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PROLOGO

Uno de los peligros con que se enfrentan los planifica--
dores militares en un mundo de alta tecnologia es el de dejarse -
influir por la potencia destructora de las armas modernas y entre
garse a la actual y popular teoria, de que la guerra moderna ten-
drid una duracidén de dias o semanas, mis que de meses o afios. En -
resumen, de contemplar un mundo ‘en que las tecnologias, y no las
- personas, dominan la guerra. ’ ’

- Mal podemos permitirnos descartar el elemento humano en
el combate. Los riesgos son demasiado elevados. El Coronel Wm. Da
rryl Henderson, del ejército de los EE.UU., sostiene que no pode-
mos esperar situaciones tacticas en futuros camposdebatalla desprd
vistas del factor humano. Aun recientemente, por ejemplo, la gue-
rra de Irak con Irin era en potencia una guerra de alta tecnolo--
gia y de corta duracidn. Esta guerra estq entrando en su cuarto -
afio vy ya ha costado 900.000 vidas. La cohesidn- las creencias y -
necesidades mtuas que hacen que el pueblo actfie como un todo co-
lectivo- ha desempefiado hasta ahora un papel m&s importante, en -
la guerra Ir&n-Irak, que todas las sofisticadas armas de que dis-
ponen ambos bandos: -

:Produce la sociedad americana el tipo de soldado capaz
de suprimir, bajo tensibn, su individualidad y de actuar para el
bien comfin del grupo?. En el contexto de la fuerza voluntaria del
post-Vietnam, la clase de ciudadanos que se ven atraidos al servi
cio militar -las cualidades que de la sociedad traen consigo y -=
las cualidades que la organizacién militar puede impartirles- de-

hen ser ohijeto de una seria reflexifn y planificacibn. El trabajo
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del Coronel Henderson representa un paso en esta direccidn.

Richard D. Lawrence
Teniente General del Ejército Estadounidense

Presidente de la Universidad de Defensa Nacig
nal.

ACERCA- DEL AUTOR

El Coronel Vm. Darryl Henderson, del Ejército de los ---
EE.UU., escribid este libro siendo alumno de la Escuela Nacional
de Guerra, y a la vez miembro docente de la Universidad de Defen-
sa Nacional. Sirvié como jefe de seccibébn de fusiles durante dos -
rafios y como jefe de compaififa durante tres, incluyendo su paso porx
Vietnam como jefe de este tipo de unidad. Fué herido de gravedad
en 1975 por los horcoreanos en la zona desmilitarizada. El1 Coro--
nel Henderson también ha servido como jefe de batalldn y estuvo -
destinado a las O6rdenes del Secretario de Defensa y del Jefe del.
-Estado Mayor del Ejército. Veterano de guerra, con un doctorado
-en Ciencias Politicas, ha ensefiado Bsicologia Militar y Relacio--
nes Internacionales en West Point, el Coronel Henderson es coau---
tor del "Manual del Conflicto Mundial" y autor de "Porqué comba---
tié el Vietcong". : ' {

“PREFACIO

Al evaluar quién gana las guerras y porqud, es facil so
‘brevalorar alguno de los factores en detrimento de los demis. En
la determinacidn de quién vence y porqué, deben tenerse en cuenta
amplios factores tales como objetivos y estrategia, armamento y -
.material, tecnologia, nfimero de hombres, y naturalmente el elemen
'to humano. Aunque este estudio se ocupa del elemento humano en 13
iguerra, reconoce la probabilidad de que otras factores tengan ---
efectos importantes sobre los resultados de la guerra. Deben evi-
‘tarse las explicaciones que se basen en una causa Gnica: atribu--
yven demasiado valor a un factor a expensas de los demds. Este pa-
rece ser el caso, en la actual importancia dada a la defectuosa -
estrategia estadounidense como principal explicacién de la derrc-



ta en Vietnam, y a la tecnologia como probable factor determinan-
te en futuras guerras. Quiero expresar mis reservas acerca de —--—-
tres corrientes que, de modo prevalecén en el pensamiento contem-
pordneo sobre asuntos militares: La explicacién que del resultado
de Vietnam da la escuela que pregona el fallo de la estrategia; -
la afirmacidn de que la cohesién de la unidad no afectarid de for-
ma -importante a las futuras guerras altamente tecnolbgicas, que -
hace la escuela de la alta-tecnologla; y la afirmacidn de que la.
cohesidn s8lo se puede mantener en los ejércitos de masas y nho éa
los ejércitos compuestos§ por pequeflos equipos especializados del

futuro, hecha por escuelas afines.

Primero, el resultado de la guerra del Vietnam: En un =~
andlisis limitado de la estrategia estadounidense en Vietnam, coa
trastando la estrategia americana con los axiomas de Clausewitz -
y los Principios de la Guerra, el Coronel Harry G. Summers, Jr. -
sefiala la deficiente estrategila estadounidense como causa princi--~
pal del fracaso de Vietnam.* En el trabajo del Coronel Summers, -
esta conclusién probablemente no tenga una base justificada. Al -
limitar su marco analfitico a Clausewitz y a los Principios de la
Guerra, el Coronel Summers omitid hacer un examen exhaustivo de -
lo que otros muchos prestigiosos observadores han identificado c2
mo estrategia global estadounidense en Vietnam, la de la "obliga-
" ¢cidn gradual".

El principal objetivo de esta estrategia era llevar a -
los norvietnamitas a la mesa de negociaciones, bajo las condicio
nes norteamericanas, a través de un proceso de escalada de los —F
costes de su implicacidn en la guerra. Puesto que la estrategia -~
estadounidense estaba determinada principalmente por analistas ci
viles, resulta esencial el examen de su producto, de sus supues--
tos, y especialmente de sus fundamentos en la teoria del juego =-
econdmico, recogida en libros tales como "Armamentos e influencia”
y "La estrategia del conflicto", de Thomas Schelling. Antes de --
que sea revelada la historia completa de la estrategia estadouni-
dense en Vietnam seri necesario trabajar mis a fondo en este-asun
to. El defecto, tal vez el mis importante de la escuela de la es-
trategia, es no tener en cuenta la calidad del elemento humano de
cada bando, antes de determinar las razones de la derrota estadcu
nidense. La organizacién, las normas, y los mandos gque crearon la
resistencia del ejército norvietnamita a la fatiga, al peligro, y
a las influencias externas, mientras gque susoponentes se veian =-
sensiblemente afectados por casi todos los elementos que les ro--
deaban, son quizis tan importantes, como lo puede ser la defectup
sa estrategia estadounidense, para explicar el resultado final en
Vietnam. -

* Coronel Harry G. Summers, JX., "Sobre estrategia" (Novato, Ca--
11if.: Presidio, 1982).



En el futuro, deberd tenerse en cuenta el efecto de la
alta tecnologia sobre la cohesién militar y la eficacia combativa.
La cardcter letal y los efectos multiplicadores de los nuevos y -
modernos sistemas de armas seguirin modificando la naturaleza de
la guerra, como lo han hecho a través de toda la historia. Desde
los tiempos de la Revolucidn Francesa y principio de la era de la
guerra moderna, cuando los ejércitos franceses dominaban en los -
campos de batalla, la cohesién y su relacién con el espiritu de =
nacionalismo y patriotismo se convirtieron en un importante fac--
tor de la guerra. Con los notables adelantos en las posibilidades
de las amplias gamas de sistemas de armas Yy en las correspondien-—
tes doctrinas de empleo, se ha sugerido que la importancia de la
cohesibn militar disminuird, como factor principal para determi--
nar el resultado de futuras batallas, especialmente en las posi--
bles batallas aeroterrestres de los &dfios 2000. E1l Gltimo de los -
manuales de campafia estadounidenses sobre este tema (FM 100-5) se
flala que las principales batallas del futuro probablemente se de-
sarrollen dentro de un teatro integrado. Este manual contempla la
batalla aeroterrestre, caracterizada por ataques en profundidad -
contra los escalones de retaguardia, especialmente mediante una -
creciente coordinacidén de las operaciones terrestres y aéreas. El
campo de batalla se extenderi mis alli de la tradicional linea de
contacto y comprenderd armas convencionales, electrdnicas, quimi--
cas, y posiblemente nucleares. Al contemplar este cambio en las -
caracteristicas de las batallas futuras, algunos observadores han
planteado la cuestidn de si "al adaptar la organizacidén y la té&c.-
tica militar a la tecnologia prevista para las guerras del futuro,
no corremos el riesgo de socavar las fuentes del apoyo social qu2
histdricamente han- sostenido y alentado al soldado en el combate.

Los mds preocupados por esta posibilidad parecen estar
influidos fundamentalmente por dos importantes consideraciones*.-
Una la baja densidad de personal, en forma de equipos de armas rg
lativamente pequefios, desparramados por el campo de batalla como
consecuencia del car&dcter letal .de las armas, de la contaminacidn
quimica, y de unos mejores medios de comunicacibén. Otra, parece -
ser la conclusién implicita de que no puede existir una cohesidn
que sea congruente con los objetivos del ejército, sin un ntmerc
indeterminado pero grande de unidades organizadas en grandes ele-
mentos de maniobra que se influyan mtuamente a base de su contac
to diario y cara a ¢ara y que por lo tanto aporten el apoyo so---

* A menos que se indique lo contrario, el armamento de la alta —-
tecnologia que se recoge en estas lineas se ha tomado de un dc-
cumento, ampliamente difundido, de David R. Segal, "La cohesién,
el mando y la tensidn en la batalla aeroterrestre de los 20004,
Universidad de Marvland, 1082,



cial necesario para la cohesidn. Otros llevan el argumento mis le
jos, declarando que incluso si fueran factibles los grandes ejér-
citos, la sociedad americana no tiene la voluntad de constituir--
los. Una vez mis se considera que la tecnologia es la respuesta.-
Robert Cooper, Director de la Agencia de Proyectos de Investiga--
cidn Avanzada de 1a Defensa (DARPA), decia reciéntemente:

Mi punto de vista es que la sociledad ha decidido que en tiem
po de paz solamente empleard una determinada fraccidn de su

esfuerzo humano en su propia defensa o en su preparacidn pre
via. Lo perentorio no esti exactamente ahf. Somos lo que so-

mos. Carecemos de resolucidn... por consiguiente no tenemos
otra alternativa que volvernos hacia la alta tecnologla. Eso
es todo¥*,

Aguf y en los capitulos siguientes, se afirma lo contrs
rlo, es decir que la cohesibén serd mis importante que la tecnolo-
gia que para la guerra se llegue a desarrollar, haciendo ademis -
que la cohesidn sea a su vez, mids dificil de lograr.

El ambiente, la dispersidn, el aislamiento, la confu---
sidén, el peligro, la tensibén, y las fatigas de la guerra futura -
aseguran que seguird dandose la ya antigua tendencia a que la au-
toridad y capacidad de decisidn dentro de la organizacidn lleven
un sentido descendente. La forma de hacer la guerra en que los --
soldados marchaban al combate formados en largas filas bajo la m:
rada atenta del sargento que marchaba tras ellos con el sable de-
senvainado, ha dado paso a una tdctica de pequeflas unidades inde--
pendientes y al estilo de un modo empleado en las guerras recien-
tes. La guerra arabe-israelil tal vez- 1lustre mejor esta tendencia.
La guerra de 1973 fué la mayor batalla de blindados que jamds ha-
ya tenido lugar, pero estuvo caracterizada por numerosos enfrenta
mientos a nivel de/ pequefia unidad, ganados, en la mayoria de los
casos, por el bando que desplegaba una mayor iniciativa, contaba
con mejores mandos, y mids. cohesibén, al nivel de pequefia unidad.

Las afirmaciones y los resultados de la investigacidn -
que apoyan el punto de vista de gque la cohesibn perderd fuerza en
los futuros ejércitos, con. menores efectivos y mds especializadocs,
parecen basarse excesivamente en el estudio del ejército america-
no, especialmente del de Corea y Vietnam, y conducen a la conclu-
sidén tentativa de gue la investigacidén no ha arrojado ninguna luz
sobre la masa critica o volumen del grupo social necesario para -
aportar la cohesidn a las unidades militares. Sin embargo, se dis

* Véase "La espada de la ciencia" de Michael Schrage, Washingtor.
Post Magazine, 9 de octubre de 1983, pags. 22-23.



pone de investigacibn (por ejemplo, sobre los ejércitos israeli,-
chino, y norvietnamita) gque sugiere gue en los grupos extremada--
mente pequefios y bajo una intensa presidn Y tensidn, es posible una
fuerte cohesidn militar. De hecho, en los ejemplos, chino y nor---
vietnamita se emplean células militares de tres hombres como nu---
cleo b8sico para la constitucidn de unidades cohesionadas,siguién
do un concepto organizativo ternario. En &l, cada unidad esté coln
puesta por tres unidades iguales y forma parte de una mayor, con3
tituida también por tres unidades iguales. En ambos ejércitos, el
foco de la cohesidn se encuentra a nivel de muy pequefia unidad. -
La c&lula militar de tres hombres, con el mando y el control nece
sarios, se convirtid en la fuerza sobre la que se apoyaba la ex--
traordinaria capacidad de resistencia de ambos ejércitos. Esto es
especialmente importante en el caso del ejército norvietnamita, -
va que lo necesitaba para operar con despliegues muy dispersos, -
bajo condiciones de extrema dureza y tensidn, descritos frecuente
mente como caracteristicos de la batalla futura. En este aspecto,-
también interesa seflalar cémo el ejército israeli trata la fatiga
en el combate, similar a la del tipo que se prevé en las guerras
futuras. En los conflictos de 1973 y del Libano, el tratamiento -
de las bajas por fatiga en combate tenia por objeto devolver al -
soldado al“servicio con su unidad. El poder y la atraccidn que la
pequefia unidad cohesionada representaba para el soldado, ayudaroa
a conseguir un notable nivel de éxitos en el tratamiento de la fa
tiga en el combate., :

También se ha sugerido que la importancia de' la cohe---
sién para explicar el rendimiento en el combate se ha sobreestima
do, o que la cohesibén se puede sustituilr por elementos de motiva-
cibn y control alternativos (desde el patriotismo a las drogas).
Apoyan el punto de vista de que la importancia de la cohesidn se
ha sobrestimado, alguno autores que se limitan a sefialar estudics
previos que describen a los soldados luchando m&s como individucs
que como parte de una unidad cohesionada. Tales conclusiones prc-—
bablemente son cuestionables. Aunque en cilertos casos los solda--
dcs norteamericanos puedan haber combatido de forma aislada en —--—
Vietnam, nadie, que yo sepa, ha propuesto esta forma de motiva---
cidn para el combate como superior a las demésk¥.

* La primera investigacién en este aspecto es descriptiva, y no -
debe interpretarse, como que la motivacién para combatir funda-
mentada en el instinto de conservacibn, sea una forma superior
de motivacidén. Véase Charles C. Moskos "El Soldado Americano --—
combatiendo en Vietnam" Journal of Social Issues 31 (1975): 27.



Otras opiniones, relacionadas con la anterior, también
descartan la cohesibn militar y sugieren que el patriotismo puede
ser un elemento motivador alternativo en el combate. La forma de
contemplar”.la cohesién como un fenfmeno aislado en el campo de bz
talla indica un pobre concepto de la'naturaleza de la cohesidn mi
litar y de sus causas. Es importante reconocer las distintas cau-
sas productoras de cohesibn. El patriotismo o el nacionalismo no
son motivadores de cohesifn; mi&s bien se ponen de manifiesto en -
unidades cohesionadas, ayudando a aportar los valores y la comuni
cacidn dentro de un grupo bien integrado, necesarios para la cohe
sién militar.

Otra opinidn, la de los que sugieren que los soldados -
mds inteligentes necesitan menos el apoyo social y el buen mando
que aglutina a las unidades cohesionadas, parece basada en un exa
men incompleto de los hechos. Los ejércitos gue.en el pasado han
disfrutado de grados de cohesién y eficacia combativa mids eleva--
dos han conseguido, en parte, su &xito porque contaban con el per
sonal mis cualificado e inteligente. (por ejemplo, los ejércitos
norvietnamita e israeli). Ciertamente, un ejército que cuenta en
sus filas con el personal ' mis inteligente tiene una capacidad ma-
yor. También tiene unas exigencias mucho mayores para motivar y -

dirigir a soldados m&s activos, intelectualmente distintos, y mis
exigentes.

Incluso otros, generalizando aparentemente sobre la ex-
periencia americana en Vietnam, han sugerido que debido a la so--
cializacién de la juventud americana, el soldado estadounidense -
actual requiere menos apoyo social que el tipo del que se encuen-
tra tradicionalmente en las unidades cohesionadas. Pero uno se --
acuerda de que los Principios de’ la Guerra, aplicables por un ---
igual a todas las naciones, son auténomos y que el ejército -que -
consiga una cohesidn mayor serd el que vencerd, siendo iguales en
todo lo demds. No se puede contemplar a la sociedad americana y a
su impacto sobre el ejército, de forma aislada. El ejército esta-
dounidense tiene que ser capaz de competir con los demis ejérci--
tos. A la vista de la misidn del ejército, también se tiene que -
tener en cuenta la adaptacidn a los "dictados" de la sociedad ame
ricana y a la politica interior. Las guerras &rabe-israeli, ilus-
tran bien este punto. La cohesidn y el liderazgo evidentes en la
sociedad y en el ejército israelies se describen en los capitulos
posteriores. Contrasta con &sto el soldado &rabe, que no se bene-
ficia de un fuerte proceso de socializacidn que recalque las fir-
mes lealtadds y los lazos sociales mls allf de la familia. El re-
sultado es la debilidad del mando y las précticas no cohesivas de
muchos ejércitos drabes. De ahi que el soldado &rabe, aunque pue-
da estar bien adiestrado se convierta con frecuencia en un indivi
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duo aislado y solitario frente a la tensibn y los peligros del --
campo de batalla. Como se describe en uno de los capitulos siguien
tes, este ha side un importante factor en muchas de las v1ctor1as
israelis, en Oriente Medio.

Finalmente, la sugerencia de que se consideren seriamen
te las drogas como forma alternativa de motivacién, a la vista de
la supuesta pérdida de apoyo social en la guerra moderna, es muy
cuestionable. Se pueden objetar aspectos morales, p51coléglcos, v
otros muchos.

Una amenaza comln que aparece en cada una de las OplnlO
nes mencionadas, se basa en la experiencia americana y en el im—-
pacto futuro de la alta tecnologia en la guerra. El1 peligro radi-
ca en que otros ejerc1tosluu1tratado los problemas aqui presenta-
dos, de forma mids eficaz y parecen ofrecer una base mis firme pa=-
ra generalizar acerca del futuro de la cohesién en la guerra mo-—-
derna. En este aspecto, parece cilerto gque el ejército que consiga
crear y mantener unidades cohesionadas, en las futuras guerras --
dispondrd de una importante ventaja sobre los que no lo consigan.
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INTRODUCCION.

por Charles C. Moskos

Que los hombres, con demasiada frecuencia, se.encuentran
guerreando, es un comentario tan deprimente en la historia como -
en la vida~ contemporénea. Que muchos de estos mismos hombres so-
portan situaciones en las que. pueden morir o matar a otros es un
hecho perturbador de la conducta humana. Entonces, no puede sor--
prender que las interpgetaciones de las motivaciones de los hom——-
bres en el combate sean abundantes y que la bibliograffa sobre el
tema sea voluminosa. "La cohesién: El elemento humano en el comba
te" de Wm. Darryl Henderson dice algo, sin embargo, que es nuevo
y a la vez importante; al propio tiempo reafirma verdades que aun
que viejas tienen que ser re—descublertas.

El Coronel Henderson»trae a este libro una serie fnica
de credenciales. Manddé una compafila de fusileros en Vietnam en --
1966-67, y sufrié un ataque personal, casi mortal, de los norco--
reanos en la Zona Desmilitarizada en 1975. Pero el Coronel Hender
son aporta a este estudio .algo m&s que su experiencia directa en
el combate. Posee un doctorado en Politica Internacional Compara-
da y es autor de "Porqué luchaba el Vietcong" (1979), estudio de-
tallado, provocador y convincente de uno de los e3erc1tos mds efi
haces de los tiempos modernos.
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"La cohesién: El elemento humano en el combate" es toda
via mis ambicioso porque emplea la m&s dificil de todas las meto-
dologias de la investigacién -la comparativa. Es comparativa en -
diferentes aspectos. Nos presenta-la informacién y el andlisis de
cuatro ejércitos totalmente distintos, el de los Estados Unidos,
el de Israel, el de Vietnam del Norte, y el de la Unibén Soviéti--
ca. Al lector se le inicia en determinadas variables b&sicas, re-
lativas al elemento humano en el combate, que a la vez se apli--
can y comparan entre si dentro de cada uno de los cuatro paises.-
Henderson ha definido las siguientes variables clave: la capaci=-
dad de la unidad miljitar para satisfacer las principales necesida
des del soldado, la integridad y estabilidad de la unidad, el con
cepto que tiene el soldado del abandono de su unildad, motivacién
y control de la unidad, desviacién de las normas de la unidad, co
munidad de valores, factores que fomentan la cohesidén de. la peque
fia unidad, y el mando en las unidades cohesionadas. Es el sistema
de andlisis comparativo y la clara especificacién de las varia—-—
bles, lo que da a este estudio, sobre cohesién de 1la unidad, su -
cualidad Gnica y mds valiosa.

Al comienzo, se observari que "La cohesidn: El elemento
humano en el combate" se aparta de los puntos de vista que preva-
lecen sobre las motivaciones para el combate y las tendencias do-
minantes en politica de efectivos militares. Al hacer de la cohe-
sién de la unidad el centro del estudio, el Coronel Henderson _——
presta poco apoyo a los que contemplan el progresivo avance tecno
16gico militar, revolucionando la guerra hasta el punto en que —-
los procesos psicoldgicos sociales de los grupos reducidos de hom
bres en distintas situaciones t&cticas son, en el mejor de los ca
sOs, consideraciones secundarias. A.diferencia de otros muchos, =
el Coronel Henderson .considera que, la afirmaci®n de la inminente
desapariciln del combatiente de a pié en la guerra moderna, es ex
tremadamente exagerada. : v

, "La cohesibén: El elemento humano en el combate" tambi&n
‘va en contra del concepto dominante de que el mando militar "Per
se" -con sus implicitas convicciones de que el "saber hacer" pue
de allanar las deficiencias de los soldados y de la“ organizacidn-
es la caracteristica sobresaliente del rendimiento de la pegqueiia
-unidad. ‘Al seflalar los factores del sistema que afectan al rendi-
miento en el ocombate, el Coronel Henderson sefiala los limites del
liderazgo como factor-explicativo de los diferentes resultados —-
del combate. o : a

Este libro también tiene que contrastarse con la escue-

la de pensamiento que mantiene que las principales causas del fra
caso americano en Vietnam fueron las formulaciones estratdaicas =
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errbneas. El Coronel Henderson aplica un elemento correctivo a es
te punto de vista, al hacer hincapi& en el papel central de la cQ
Hesidn en las pequefias unidades y en la naturaleza t4ctica del —-
combate.

"La cohesibn: El elemento humano en el combate" se tie-
ne que colocar también en el contexto de los estudios tebricos de
soclologia militar. En términos generales, los estudios sobre ---
fuerzas armadas y sociedad generalmente se mueven a lo largo de -
uno u otro de dos niveles de anflisis. Por una parte, el andlisis
se centra en el contexto social, cultural, y politico de los sis-
temas militares; por otra, se pone el énfasis en la organizacidn
interna del sistema militar. El que se contemple o no a las fuer-
zas armadas como una variable independiente o dependiente, confor
ma las conclusiones. El asunto se puede plantear preguntando qué
importa mis, las cualidades que el soldado aporta a la milicia o
lo que le sucede al soldado una vez en filas. Lo que:distingue el
estudio del Coronel Henderson es que presta la debida atencidn a
ambos factores -y lo hace en cuatro ejércitos diferentes. La mlla
cia no se trata de forma aislada del contexto social y de los va-
lores que los soldados traen consigo; al mismo tiempo, las cuali-
dades (nicas y especificas de la organizacién militar y, sobre to
do, de la situaéidn de combate, estidn centradas claramente. El Co.
ronel Henderson~puentea el vaclio existente entre el nivel de mi--
croandlisis basado en el comportamiento individual, y el nivel de
macroandlisis que se basa en variables propias de 1a sociologia.

Finalmente, y lo que es mis importante, Henderson se co
loca a si mismo en contra de los que contemplan a la milicia en -
términos de anilisis de sistemas y econométricos. La importancia
de los andlisis de sistemas, en el asesoramiento pfiblico no es, -
por supuesto, una innovacidén reciente, lo que si es nuevo es la -
aplicacidn de an&dlisis de sistemas a cuestiones sobre rendimiento
en el combate. Esto implica una nueva definicién del servicio mi-
litar, distinta del modelo institucional y cada vez mds parecida
al de una ocupacidn.

Tal nueva definicidn del servicio militar ha de basarse
en una serie de supuestos esenciales. Primero, que no exista una
distincién analitica entre la milicia y otros sistemas -en parti-
cular no existe ninguna diferencia entre el andlisis de coste-efi
cacia en las empresas civiles y en la milicia. Segundo, las retri
buciones militares han de ser en lor posible en efectivo, mejor -
Jque en especie o aplazadas, con lo que - se permite un funcionamien
to mids eficaz del mercado. En 1983, un soldado de primera ganaba
unos 15.000 d6lares al afio si vivia fuera de la base (lo que iba
siendo cada vez mis comin). Y, tercero, que la cohesidén de la uni
dad y el compromiso con la misma-son especialmente incomensurablés,
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"Coronel Henderson se opone a cada uno de estos supuestos.
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El punto m&s sutil del estudio del Coronel Henderson es
que ha tomado como objeto del anglisis @ la pequefia unidad. Olvida
mos constantemente que el comportamiento en el combate (lo mismo
que todos los comportamientos humanos) se debe entender en el con
texto del grupo reducido en el cual actdah los individuos. A pe—-—
sar de que es mucho m8s ficil medir las aptitudes y atributos in-
dividuales, el punto bisico es que se destacan mis las variables
psicolbgicas sociales. Esta ha sido una leccién dura de asumir —-
por la comunidad militar de ciencias sociales.

Quisiera poder decir que estoy seguro que las lecciones
de este libro ser&n aprendidas por el mundo de asesores militares
y de los responsables de la politica de personal situados en los
mds altos niveles. Me temo, sin embargo, que aunque "La cohesidn:
El elemento humano en el combate" ofrezca una metodologia compara
tiva sofisticada, a los cuantificadores de los efectivos humanos
del Departamento de Defensa no les causari una buena impresién. -
Esto es triste lo mismo para el pafs que para sus soldados. Pues-
to que los métodos empleados en este libro.: son espirituales, cua
litativos y comparativos, probablemente sean despreciados por los
que buscan los llamados "hard data". La pseudocuantificacidn re—-—.
flejada en la solucidn mercantil al potencial humano militar es -
muy probable que vaya en aumento. Sin embargo, a la larga, al dar
un valor de mercado al servicio militar, los econometras y los —-
gestores de efectivos humanos del Departamento de Defensa han de-
bilitado, mis que reforzado, el valor que muchos soldados Y mu——-
chos americanos creifan que tenfa.

"La cohesidn: El elemento humano en el combate" se es—-
cribe en un momento en que el ejército americano esti intentando
recuperar el equilibrio interno que perdié en la guerra de Viet--
nam y en los primeros afios del ejército voluntario: Cuando este -
libro pasaba a la,imprenta se estaba diciendo al pGblico americano
gue en el ejército se habia producido un cambio importante. Cier-
tamente habia motivos para un cauto optimismo a la vista del cam-
bio producido en la calidad de los reclutas, de los procedimien-—
tos de adiestramiento mis rigurosos y de las iniciativas del ejér
cito para reforzar la cohesién de la unidad. Sin embargo existiz
una especie de halo de incontenible optimismo en los informes sc-—
bre la mejora del ejército. Los factores del sistema Yy que a lar-
go plazo contribuyen a disminuir la eficacia combativa todavia --
eran operativos. El que el Coronel Henderson abordé frontalmente
estos temas significa que va a contrapelo. Aporta claridad a lo -
que son,literalmente, cuestiones de vida y muerte.

Septiembre, 1983



CAPITULO I

LA IMPORTANCIA DE LA COHESION MILITAR

Seglin todos los mé&todos tradicionales de medicién del -
poderio militar, las fuerzas de los Estados Unidos y sus aliados
deberian haber:tenido pécas dificultades para derrotar a los norvietna
mitas en la segunda guerra del Vietnam (1965-1972). En la cispide
‘de su intervencién en Vietnam, los Estados Unidos gastaban mids de
25.000 millones de d8lares anuales. El ejército estadounidense te
nia empefiadas en combate el 40 por ciento de todas sus divisiones
operativas. Eran apoyadas por el 50 por ciento de sus fuerzas ae-
rotdcticas y por .un tercio de sus Fuerzas Navales (1). Combinadas
con las aportaciones aliadas, las fuerzas estadounidenses eran --
abrumadoramente superiores a las norvietnamitas, en todas las ca-
tegoriastradicionales del poderfo militar.

Por contra, los norvietnamitas desplegaron en el sur un
‘ejército que era inferior en efectivos y considerablemente infe--
rior en apoyo logistico, potencia de fuego y movilidad (2). Con -
anterioridad jam4s se habia concentrado tal masa de fuegos contra
un ejército en una zona tan limitada y durante un periddo de tiem
po tan largo. A la vista del abrumador potencial militar que se -
le oponia, Vietnam del Norte tuvo que confiar en el factor humano.
Van Tien Dung, Jefe del Estado Mayor del Ejerc1to, describia asi
su estrategla :

Nuestro armamento y equipo eran inferiores al del enemigo, -
asi que solo podiamos.desarrollar la superioridad méral (den
tro del ejéxcito) y una vez conseguida tener el valor de ata
car al enemigo, s6lo entonces podiamos osar combatirlo re—-==
sueltamente, sb6lo entonces podiamos permanecer firmes ante -



las dificiles pruebas que creaba la superior potencia de fue
go que el enemigo habfa desplégado en la guerra (3).

Siguiendo esta estrategia, el ejército norvietnamita ---
mantuvo su cohesidn mientras que todos los demés e]erc1tos eran -
derrotados o retirados del campo de batalla.

Con cierta validez,. la opinibén generalizada en los Esta
dos Unidos atribuye la "victoria"norvietnamita, al r&pido declive
del apoyo popular al esfuerzo b&lico estadounidense tras la ofen-
siva del Tet, en 1968. El pueblo norteamericano determind que se--
gulr con el esfuerzo no compensaba los costos. Este cambio en la
actitud popular cald pronto en la politicas y los Estados Unidos
se retiraron.

Por supuesto que esto es s8lo una explicacibn parcial.-
Otra parte comprende el cSmo el ejé&rcito norvietnamita soportd 1la
mayor concentracidn de fuegos jamds dirigida contra un ejército,-
durante siete afios consecutivos. Cuando Van Tien Dung hablaba de
"superioridad moral" dentro de los mandos del ejército norvietna-
mita, se referia a lo gue muchos analistas consideran la creacidn
de uno de los ejércitos miAs cohesionados jamds desplegados. La —-
atencidn prestada dentro del ejército a la organizacidn, al lide-
razgo, al soldado, y al desarrollo de la cohesifn militar y al --
control psicoldgico dentro de las unidades mis pequefias no ha sido
igualada por ninglin otro ejército moderno (4). El ejército nor—---
vietnamita era capaz de soportar los mayores esfuerzos y fatigas
del combate, gracias al amplio desarrollo del elemento humano (5).

Aunque parezca extraordinaria, la experiencia norvietna
mita no es finica. Estrategas tales como Clausewitz, Napoledn y --
Mao Tse Tung se anticiparon a Ho Chi Minh en reconocer el efectc
e importancia del elemento humano en la guerra. Se pueden citar -
‘ejemplos que van desde las Guerras Pinicas hasta la Segunda Gue--
rra Mundial, la Guerra de Corea y la Guerra de Vietnam. Desgracia
damente, en la mayoria de los casos todo - lo que se apuntaba eren
historias interesantes que ponfian de manifiesto la importancia de
la cohesidn, pero poco se decia de cbmo se cred o mantuvo tal co-
hesidn.

Mas recientemente, en la guerra de las Malvinas, se pro
dujo una situacidn similar. Durante las semanas que tardd la Flo-
ta Inglesa en llegar a las ocupadas Islas Malvinas, los analistas
de todo el mundo evaluaron las fuerzas oponentes. Sus conclusio--
nes sobre el resultado probable se sacaron en base a los efecti---
vos y capacidades técnicas de los rivales, que se conocian con --—
exactitud razonable. Se valoraron los efectivos de los contendien
tes. Se tnvo en cuenta la ventaja de una defensiva a lo largo de
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la costa contra.desembarcos anfibios y las:posibilidades del nfime--
ro limitado de Harriers brit&nicos ante los mis numerosos A-4 SkY’
hawks y Mirages argentinos. Se discutid en profundidad el poten-n
cial relativo de las fuerzas navales implicadas y las enormes di-
ficultades que representaba para los brit&nicos el montar una ope
racién naval y anfibia de envergadura al final de una travesia mi
ritima extremadamente larga. En los.pronunciamientos sobre los re-
sultados posibles se tuvo en cuenta incluso la meteorologia del -~
invierno que se aproximaba en el hemisferio sur. Tales evaluacio-
nes se vieron ademis favorecidas por el aislamiento del teatro de
operaciones y por la conocida naturaleza del terreno clave. Se tu
vieron en cuenta casi todos los factores importantes excepto el -
que resultaria serlo mds, el elemento humano (6). Las cualidades
opuestas de los soldados y de organizacibn, los mandos y la cohe--
sidn, se convirtieron en el factor decisivo de la guerra. En el -
combate se puso de manifiesto que el Ejército argentino era neta-
mente inferior. Aunque numéricamente fuera superior al briténico,
y a pesar de que su armamento y suministros fueran mas que adecua
dos, se hizo evidente que los argentinos carecian de la voluntad
de vencer que caracteriza a las unidades cohesionadas y bien man-
dadas. Esto se hizo todavia mis evidente durante las negociacio=-
nes para la rendicidn, en las que una de las principales condicio
nes de los argentinos fué que a sus oficiales se les permitiera -
conservar sus armas cortas para protegerse de sus propios hombres.

LA MEDIDA DEL PODER MILITAR.

Dejar de considerar adecuadamente el elemento humano en
la guerra y por el contrario sobrevalorar las posibilidades de --
las armas, la cuantia de los efectivos y otros factores concretos,
hay que imputarlo a la dificultad en cuantificar debidamente el -
elemento humano, en tanto que los factores més tangibles se pue--
den contar, totalizar,y comparar fécilmente (7).

.La preparacibn para .la guerra moderna y su andlisis se
dividen tradicionalmente en cuatro amplios elementos: (1) la es--
trategia, (2) el armamento y el material, (3) la tecnologia, y --
(4) los efectivos. Rara vez se analiza adecuadamente el elementc
humano.

EL ELEMENTO HUMANO:

El elemento humano se ha aescrlto frecuentemente en tér
minos tales como espiritu de cuerpo, moral de grupo, y entusiasno.
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Los distintos analistas han subrayado estos té&rminos en forma di-
ferente, pero todos han tendido a describirlos como la motivacién
del soldado como componente de un grupo. Normalmente, al término
elegido, cohesidn, se le da un significado mis amplio y definiti-
vO. Reconociendo que las normas de los grupos pequefios pueden vol
verse en contra de la organizacidn, algunos escritores prefieren
utilizar el término "coheésién militar" para dar a entender que --
las normas de los ‘grupos pequefios estin de acuerdo con los fines
y objetivos del ejército. Mis especificamente, la cohesidn ha si-
do definida como

la unidn intima de los miembros. de una organizacién/unidad,i
de forma tal que mantenga. su voluntad y compromiso entre si
con su unidad, y con la misién (8).

) Todavia mis especificamente, en una unidad existe la co
hesidn cuando las metas primarias cotidianas de  cada soldado, --=
- del pequefio grupo con el que &l se identifica, y de .los mandos ‘de
la unidad son congruentes -rindiendo cada uno de ellos su.lealtad
primaria al grupo para que de esta forma se adiestre y combata co
mo una unidad en la que todos sus miembros arriesgarian su vida -
para conseguir un objetivo comn (9).

La cohesidén, tal como se ha descrito anteriormente, es
el factor determinante al evaluar y comparar el elemento humano -
de ejércitos contendientes. La naturaleza de la guerra moderna in
dica que la cohesién de las peguefias unidades es la finica fuerza
capaz de lograr que los soldados se expongan con determinacién al
fuego enemigo en busca de la consecucidén de los fines del ejérci-
to. La confusidn, el peligro, la fatiga y el aislamiento en la --
guerra moderna han sido la causa de un pronunciado declive de las
ordenes estrictas, del adiestramiento constante, y de la discipli
na coercitiva. Al mismo tiempo se ha producido también una dismi-
nucidn en el control de los soldados durante el combate. Estos —--
cambios han estado acompafiados de un mayor &nfasis en el control
de los soldados a través de la inculcacién de valores y reglas --
operativas de acuerdo con los objetivos, fines y valores de la or
ganizacidn. Hasta cierto grado, la necesidad de estos cambios ha
sido reconocida en la mayoria de los ejércitos, en especial por -
el vietnamita y el chino. Al iniciar la organizacidn de sus ejér-
citos, se dieron cuenta de la necesidad de confiar en el elemento
humano a la vista de su inferioridad en armamentos y tecnoclogia.
Mao predicaba:

En todos los ejércitos, se tiene que exigir la obediencia de
los subordinados a sus superiores... pero la basede la disci
plina del soldado tiene que ser la conciencia individual., -=
Con los soldados, una disciplina coercitiva es ineficaz, la
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disciplina debe ser autoimpuesta, porque solamente cuando es
asi el soldado es capaz de comprender totalmente porqué lu--
cha y c6mo debe obedecer. Este tipd de disciplina se trans--
forma en un baluarte de energia dentro del ejército, y es lo
inico que _ puede armonizar verdaderamente las relaciones
que existen entre oficiales y soldados (10).

PORQUE COMBATEN LOS SOLDADOS.

Mao reconocia que en la guerra moderna el soldado se en
cuentra solo, exceptuando los dos o tres camaradas mds prdximos -
situados a su derecha e izquierda. La organizacidén formal del ---
ejército no dispone de medios ni siquiera para mantener el solda-
do a la vista, y mucho menos para supervisar de cerca su conduc--
ta. Por este motivo, el significado de la pequefla unidad a la que
pertenece el soldado no puede  olvidarse. El grupo reducido desa-
rrolla unas reglas estrictas de comportamiento y unas expectati--
vas sobre la conducta individual basadas en las relaciones direc-
tas, convirtiendolo, por lo tanto, en el determinante inmediato -
de la conducta del soldado. En una unidad que sea bien dirigida y
adecuadamente controlada por sus mandos, todas las demds influen-
cias quedan relegadas a un segundo término. Esta abrumadora in---
fluencia del grupo reducido, tanto en la guerra como en la paz, -
ha sido comprobado en muchos ejércitos (11). Shils y Janowitz, --
por ejemplo, citan a un soldado alemin de la Segunda Guerra Mun--
dial que lo define claramente:

La compafifa es la Ginica. comunidad que existe verdaderamente.
Esta comunidAd no deja tiempo ni sosiego para una vida inti-
ma. Nos fuerza a entrar en su circulo, ya que la vida estd -
en juego. Obviamente, hay que comprometerse y abandonar las

pretensiones. Por lo tanto, la idea de combatir, vivir y mo-
rir por la patria no es sino un concepto relativamente dis--
tante. Por lo mernos no desempefia un papel 1mportante en la -
motivacidn préctica del individuo (12).

Al describir las acciones de soldados en Corea, Alexan-
der George, lo hace esencialmente dela misma forma: :

Las personas més importantes para el soldado combatiente son

los hombres que combaten a su ladc y comparten con &l la —---
prueba de intentar sobrevivir (13).

'Y S.L.A. Marshall, ‘que ha estudiado a los soldados en -
numerosas guerras v ejércitos, observa:
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Mantengo como una de las verdades mis simples de la guerra -
que lo que capacita al infante para sequir marchando con sus
‘armas, .es la preésencia préxima o la presunta presencia de un
camarada (14).

Las buenas novelas de ficcidn reconocen también esta =-
verdad basica sobre la. guerra (15). En "Sin novedad en el frente",
Erich Remarque habla de la importancia de los compafieros del sol-
dado:

Estas voces, estas palabras silenciosas, estas pisadas en la
trinchera detrds de mi me apartan de la terrible soleddd y -
miedo a la muerte gue casi me habfa destruido. Para mi re--—
presentanmis que la vida,; esas voces, representan mis que el
carifio maternal y mis que el miedo; son la cosa mis fuerte,-
mis reconfortante que pueda existir, son las voces de mis ca
camaradas (16).

Tras varias guerras y mis de 50 aflos después, James —-
Webb escribe en "Campos de fuego" acerca de la unidn del soldado
de Vietnam con sus compafieros: ' '

Las peladas y rojas colinas con sus parapetos de sacos te=-
rreros, las chanzas y el jolgorio de las mal disimuladas mur
muraciones, la temerosa intensidad del contacto... Por el ——
sur sus hombres patrullaban o cavaban nuevas trincheras, o -
morian, y €l no era nada si no compartia aquella miseria(17).

METODOLOGIA

Todos los observadores reconocen como muy significativo
2l impacto del grupo primario sobre la cohesifén de la unidad (véa
se el apéndice). Incluso los gque sugierdn que tiene limitaciones,
estdn de acuerdo en que el concepto de grupo primario es basico -
para la explicacidén de la conducta del soldado (18). Sin embargo,
la mayor parte de las discusiones relativas al grado con que se -
deberia dar cré&dito al grupo primario para explicar porqué los —-
hombres combaten, parecen tener escasa consistencia. Los socidlo-
gos generalmente no atribuyen la voluntad de combatir del soldado
Gnicamente al grupo primario. Todos reconocen que las influencias
del grupo primario pueden actuar en contra de los fines de la or—
ganizacidn, a menos que los jefes se conviertan en la influencia
dominante dentro del grupo. Adem&s, Janowitz, uno de los primeros
analistas en reconocer la importancia del grupo primario para ex-
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plicar la conducta del soldado, afirma que el concepto de grupo -
primario se debe incluir dentro de una "teoria de la conducta or-
ganizativa en la cual se emplléa toda una gama de conceptos socio-
16gicos" (19). R T ,

En un estudio reciente para describir la motivacidn del
soldado, Anthony Kellet afirma que una forma de abordar el tema -
que "combine los factores individuales, organizativos y sociales
con los posicionales ofrece una explicacibn m8s completa de la mo
tivacién en el combate" (20). - . . -

FINALIDAD

La finalidad de este estudio es ofrecer una forma de --
evaluar y comparar la cohesién, ‘entré distintos ejércitos. Se cer
tra en la influencia del grupo pequefio en la vida cotidiana del -
soldado, sin dejar de tener en cuenta los factores orgénicos, po-
sicionales y sociales, tales como el liderazgo, la socializacidn,
la ideologia, el apoyo de la organizacibén y sus normas, y la ten-
sién y fatiga producidas en el combate. El foco adecuado para tal
estudio se encuentra en la pequefia unidad, ya que este es el Gni-
co sitio dentro de un ejército en el que el soldado individual, -
con sus caracteristicas personales, influido por. su socializacidn
e ideologia, puede ser observado dentro de la organizacidn. Junto
con el grupo pequefioc afrontando factores posicionales, también el
peso de la organizac¢idn es muy notable a este nivel con su lide-~-
razgo, normas y apoyo. o '

PLAN DE INVESTIGACION

Para contrastar y medir los indicadores de la cohesidn
en cuatro ejércitos se ha seguido el método comparativo. Estos in
dicadores se han sacado de un modelo’ideal de unidad cohesionada
que se presenta en los capitulos 2 y 3. Los capitulos 5y 7 des--
sriben amplios factores sociol8gicos y-dé-liderazgo. que influyen -
en el soldado dentro de su pequefio grupo, factores que, a su vez,
afectan a la cohesidn’. Cada uno de estos capitulos conceptuales -
se emplea después én los sucesivos, como base para contrastar y -
avaluar el grado de cohesidn en los diferentes ejércitos. Los con
trastes existentes en las diferentes &reas que afectan a la cohe-
sién se ilustran mediante tablas ton baremos arbitrarios, concebi
dos para resaltar los contrastes descritos en el texto. Estos, --
por supuesto no soni definitivos sino que dependen del criterio --
del analista. En el capitulo 9 se presentan las conclusiones y re
comendaciones. ‘



Una premisa bisica de este estudio es la posibilidad vy
atilidad de sintetizar el conocimiento secundario y las conclusic
nes a partir de distintas fuentes y disciplinas ya desarrolladas
y ampliamente aceptadas. Aunque mi investigacidn primaria sobre -
la motivacidn para el combate del soldado norvietnamita ha ejerci
do una influencia importante en mi estudio (21), tambiédn me he --
apoyado en muchas otras fuentes (22).

Finalmente, este esfuerzo no se limita a la cochesidn en
ejércitos occidentales o en ejércitos de paises desarrollados, si
no que se basa en el conocimiento y hallazgos sobre cohesién y mo
tivacidn para el combate en ejércitos de todo el mundo. La inves-
tigacidn de la cohesidn limitada a las democracias occidentales -
constrifie de forma importante el examen y a la postre limita la -
comprensidn de. la cohesién y de la motivacidn para el combate (23).
Lo que todavia quiz8s sea mi&s importante es el posible peligro de
generalizar sobre el poderio militar de un potencial adversario -
no democrdtico que tenga un sistema altamente desarrollado para -
promover la cohesidn -bas&ndose finicamernte en el conocimiento ad--
quirido por el examen de la motivacidn en los ejércitos occidenta
les. ’

Es un error suponer que una democracia o cualquier otro
tipo de gobierno tiene garantizado un ejército inherentemente me--
jor que el de los sistemas politicos vetinos. Esto es especialmen
te cierto en las democracias que han olvidado que para su protec-
cidn son necesarios los sacrificios personales e individuales —-—-
-aquellas en las cuales los ciudadanos se han vuelto cada vez mas
autoindulgentes, careciendo de la autodisciplina y sentido de la
responsabilidad necesarios para asumir su parte en la defensa co-
min, a la vez que dejan pasar pocas oportuniddAdes para afirmar --
sus derechos, : :
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CAPITULO II

CARACTERISTICAS DE UN EJERCITO COHESIONADO

La evidencia de la .cohesibn en un ejército se debe bus-
car donde se produce -a nivel de pequefia unidad entre los grupos
de intimidad que emergen, lo mismo en la_paz que en la guerra. Co
mo ya se ha definido, la cohesién militar comprende la unidn de -
los miembros de una unidad en forma tal que sustente su voluntad
y compromiso entre sif con la organizacidn, y con la misidén (1). A
la vista del consenso general de lo que .es un ejército cohesiona-
do, cualguier orden que se adopte para relacionar las caracteris-
ticas de tal ejército debe tener en cuenta las siguientes &reas:
la estructura orginica global, que comprende el partido, el ejér-
cito, .u otros origenes de finalidad, la politica y el apoyo; el -
"elemento humano" o los pequefios grupos de intimidad que contro--—
lan a los soldddos mediante sus normas; y la influencia del jefe
sobre el grupo y el compromiso resultante de cada solfado, respec
to a la consecucidn de los fines del ejército. -

El dnico nivel en un ejército en que se rednen simult&-
neamente estos tres factores -y por lo tanto el foco mads adecuaco
para la investigacién de la cohesibn- es el punto en que se refi--
‘nen, en un ejército, la organizacién, el grupo pequefio y el jefe:
es decir, los escalones inferiores de la organizacidn. Las unida-
des a nivel de escuadra, pelotdn, y seccidn son ideales para este.
estudio, porque a este nivel se pone de manifiesto la organiza---
cidén formal, porque es posible observar cémo los miembros del gru
po pequefio, responden como individuos dentro de estas organizac:ig
nes, y porque las técnicas del liderazgo y su impacto en el grupo
pequeifio también son visibles a este nivel.
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CARACTERISTICAS ORGANICAS

Quizds la principal funcién de la organizacién sea
el motivar a la unidad cohesionada en forma de metas y objetivos
a alcanzar. Si el objeto de la guerra es la consecucidn de fines
politicos, entonces la organizacién global de un ejército debe --
servir para transmitir estos fines politicos, a través de una "ca
dena de mando", a aquellas unidades especificas encargadas en Gl-
timo té&rmino deyconseguirlos (2). De esta forma, penetran en el —-
grupo pequefio cohesionado, los amplios fines politicos de un par
tido o una nacién.

Otra funcidn de la alta gestidn administrativa es -
aportar el distinto apoyo requerido por las unidades cohesionadas
de nivel inferior. Se pide a'la organizacidn el apoyo personal y
logistico, asi como las nor¥mas concebidas para promover la cohe--
sidn; todo lo cual se trata con detalle en el préximo capitulo.

Una Gltima funcién de la organizacidn es dotar a la
unidad pequefia de caracteristicas estructurales gue fomenten su -
cohesidn. El objeto de estas caracteristicas estructurales es de
reducir el individualismo en el soldado. A su vez, la pequefia uni
dad estard estructurada para promover la responsabilidad. Al sol=—
dado se le recuerdan constantemente sus responsabilidades para --
con sus compafieros, para con sus mandos, para con su pelotén y su
seccidn, y finalmente para con su pueblo y su nacidén o partido, a
través de la estructura de su unidad. ‘ .

: Asi, son importantes determinadas caracteristicas -
organicas: la entidad del grupo, por ejemplo, adquiere una impor-
tan¢ia extraordinaria porque la cohesidn es inversamente propor—-—
cional al nfimero de individuos que componen el grupo. De hecho, -
varios ejércitos han determinado que el tamafio ideal es de hasta
nueve hombres; otros eligen una unidad de tres hombres o cé&lula -
militar, que se convierte en el nucleo bisico de personal en el -~
ejército. Otro factor es que el soldado sepa la duracidn de su —-—
compromiso con la unidad. La permanencia en la unidad fomenta la
cohesidén. También es importante la frecuencia con que se refnen -
entre sI los soldados. Cuanto mayor sea la frecuencia con que lo
hace, en busca de objetivos comunes, mayor es la cohesién. Final-
mente, cuanto mis estructurada se haga la asociacidn entre solda-
dos dentro del grupo, mds influencia tendrd la unidad sobre &llos.
Las asociaciones estructuradas sirven tambié&n para establecer —--
fronteras alrededor del grupo y determinar una clara distincién -
entre los miembros y los que no.lo son, o entre "nosotros" Y ————
"ellos" (3). : .
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EL GRUPO REDUCIDO Y LAS CARACTERISTICAS DE LA UNIDAD

Las unidades pequefias y cohesionadas normalmente tienen
varias caracteristicas que las distinguen. La unidad sirve como -
unidad basica tdctica, de fuego y maniobra o de servicios. La uni
dad cohesionada tiene que funcionar como un "grupo de camaradas"
capaz de satisfacer las necesidades psicolbgicas y sociales basi-
cas del soldado como individuo. Otra caracteristica es la presen-
cia de un grupo dominante que controla el comportamiento cotidia-
no del soldado. El jefe actfia dentro de este grupo aseguridndose -
de que sus normas o expectativas de conducta son compatibles con
los objetivos de la organizacibén. Una fltima caracteristica es la
existencia de un sistema de vigilancia e informacidn que es auto-
corrector de las desviaciones a las normas del grupo, mediante la
movilizacidn de observadores o mediante las presiones del jefe pa
ra corregir la conducta individual.

CARACTERISTICAS DEL MANDO

El mando es el factor mids importante para conseguir la
compatibilidad entre las normas de la unidad y los objetivos de -
la organizacidn. Para que los jefes sean eficaces influyendo en -
la promulgacidn de normas compatibles con los objetivos de la or-
ganizacidn, el mando tiene que basarse mids en las relaciones per-
sonales entre jefes y soldados que en un ,estilo impersonal de ges
tién (4). Hay funciones especificas que caracterizan un mando efi
caz en una unidad cohesionada. El1 jefe tiene que transmitir con -
eficacia, al grupo pequefio y cohesionado, los  fines u objetivos -
de la organizacién. Después tiene que dirigir a la unidad en la -
consecucidn de estos objetivos mediante. su influencia personal y
su pericia técnica. E1 jefe tiene también que mantener la cohe---
sidén de la unidad aseguridndole un apoyo orgdnico continuo y detec
tando y corrigiendo las posibles desviaciones a las normas del --
grupo. Finalmente, el jefe ayuda a formar o a mantener al soldado
ideolbégicamente sano con el ejemplo, con la ensefianza, y con la -
instruccidn.

Puesto que la organizacidn, el soldado individual, y el
jefe forman un todo en. la pequefia unidad, este nivel es el mis ---
adecuado para investigar el grado de cohesidén en un ejército. Las
pequefias unidades, cohesionadas, se caracterizan por funciones es
pecificas. Resumiendo:
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1. Las funciones de las organizaciones mayores son:

a.
b.

Ce.

(1)

(2)

(3)

(4)

establecer metas y objetivos;
proporcionar apoyo;

prescribir normas para las pequeéfias unidades en cuan
to a

nimero (la cohesidn es inversamente proporcional al
nlimero de individuos);

duracidn (cuanto mis prolongada, mis fuerte se hace
la cohesidn);

frecuencia (a mayor frecuencia de reunidn .mis se de
sarrolla la cohesidn);

estructura (cuanto mis estructuradas estén las rela
ciones, mids favorecen la cohes1on)

2. Son funciones de la pequeﬁa unidad

Q.

b'

d.

servir como "grupo de camaradas" satisfaciendo las -
necesidades bésicas del soldado.

servir de grupo dominante controlando la conducta de
los soldados, dentro del cual el jefe actia para cer
ciorarse de que las normas del grupo son congruentes
con los objetivos de la organizacién;

aportar un sistema de observacidén e informacidn mG--
tua que facilite las medidas de los observadores y -
del propio jefe para corregir las desviaciones indi-
viduales.

servir como unidad basica, t&ctica, de fuego y manio
bra o de servicios.

3. Las misiones del jefe son

a.
b.

C.

transmitir al grupo pequefic los fines de la organlza
cidn;

dirigir a la unidad en la consecucidn de los fines;

mantener las normas deseadas para el grupo pequefioc -
asegurandole el apoyo de la organizacibén y la detec-
cidn y correccidn de las desviaciones;

formar o mantener al soldado ideoldgicamente sano me
diante el ejemplo, la ensefianza, o la instruccién.



CAPITULO III

LA EVALUACION DE LA COHESION EN LAS PEQUENAS UNIDADES

La cohesidén de la pequefia unidad capaz de hacer que los
soldados se expongan al fuego enemigo para conseguir los objeti--
vos de la unidad, tiene que satisfacer, también, determinadas ne-
cesidades del soldado. Los soldados, individualmente tienen que -
identificarse con sus jefes inmediatos y la unidad tiene que sa<-
tisfacerles sus necesidades fisicas, de proteccibén y sociales. --
Asi la unidad cohesionada se convierte en una organizacién social
y de apoyo capaz de satisfacer las principales necesidades del --
soldado. ' ' :

NECESIDADES FISICAS, DE PROTECCION Y SOCIALES

El soldado no querra permanecer voluntariamente en una
unidad a menos que vea satisfechas sus necesidades fisicas, de --
proteccidn y sociales. Hasta cierto grado, la mayoria de los ejér
citos pueden satisfacerlas, pero en otros, con la confusién y los
cambios de situacidén en campafia, les resulta dificil. Una unidad
cohesionada dispondrd en tpdo momento de alimentos adecuados, —---
agua, asistencia sanitaria y de los abastecimientos y armas esen=-
ciales, pero también resistird durante periodos de escasez en que
otras unidades menos cohesionadas se desintegrarian. Para que una
unidad resista, tiene que recibir un apoyo logistico que, a los -
ojos de sus miembros, le permita sobrevivir a la situacidn que --
afrenta.
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El que la unidad sea el grupo primario dominante, para
el soldada. individual tiene una importancia primordial. La afilia
cidén social primaria dentro de la unidad es un indicador de la co
hesibén extremadamente importante, porque significa que la pequefia
unidad militar ha sustituido otras influencias, tales como la de
la’familia, como determinante primario de la conducta cotidiana -
del soldado. En tal unidad, el soldado se siente ligado por las -
esperanzas y necesidades de sus compafieros. Tales relaciones «--
eclipsan completamente otras obligaciones y derechos acerca de --
sus fidelidades. No es necesario que se reconozca formalmente la
primacia de la unidad. El soldado wimplemente reconoce gue consi-
deraciones y relaciones mis inmediatas han desplazado a la fami-
lia, a los padres y a los amigos, como determinante principal de
su conducta. A pesar de la intensidad de las relaciones, general-
mente é&stas no se consideran permanentes . sino limitadas -a un perio
do especifico o a la duracidn del conflicto.

Esta lealtad a una unidad cohesionada desde luego no se
produce espontdneamente. Ademds de un apoyo logistico fiable, una
unidad cohesionada proporciona a sus miembros la principal fuente
de estima y consideracidn. Puesto que la unidad puede satisfacer
esta poderosa necesidad, el soldado tiende a dedicar su-tiempo y
su energia a la unidad, a sus actividades y a sus objetivos. Por
contra, en las unidades en que no se satisfacen estas necesidades
el soldado buscarg satisfacerlas fuera de la unidad, y frecuente-
mente en grupos con metas no compatibles con las del ejército. =--
Los jefes necesitan planlflcar Yy Ccrear 51stem5tlcamente estas con
diciones de cohesidn. .

La unidad cohesionada requiere también un ambienté que
fomente un fuerte sentido de afecto mfituo entre sus miembros. —--
Cuanto mayor sea el grado de exigencia, de fatiga, y de peligro,
mayor serd el desarrollo de afecto y atraccidn mGtua entre sus --
miembros. Tal atraccidn se puede producir tanto en la paz como en
la guerra. El objeto es que sea percibido por el grupo como que -
merece la pena, lo que hace necesario la exposicibn comin a la fa
tiga, lo mis importante de todo es el papel del jefe en el esta-—
blecimiento de los objetivos y en la direccién de la formacidn de
la opinién de los miembros de la unddad, acerca del significado -
de aquellos ObjethOS. :

‘ Evitar el desarraigo del soldado, no solamente del gru-
po sino también del jefe de'la unidad, es responsabilidad del --
mando. El1 soldado tendera a 1dent1f1carse firmemente con su uni--
dad y con su jefe si &ste dirige sus relaciones con los subordlna
dos de forma que convenza al soldado de que la influencia es una.
calle de dos direcciones y que €l, el soldado; no es el simple ex
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tremo de una cadena de mando impersonal y larga: Al contrario, el
jefe debe cerciorarse de que el soldado no se desarraique y de ==
que tenga la sensacidn de que ejerce cierta influencia sobre algu
no de los acontecimientos que se producen en su unidad. Estos —--
acontecimientos comprenden pases, alimentacién, medidas de seguri
dad, u otras actividades de la unidad controladas por sus jefes -
directos.

A que el soldado se identifique con su unidad pueden -—-
contribuir también los acontecimientos que se producen fuera del
control de sus jefes directos. La cohesibén se produce cuando la -
unidad y sus jefes intervienen para proteger al soldado y regular
sus relaciones con los.mandos - superiores. Un ejemplo de ello es
la situacidn que se produce cuando los soldados consideran las or
denes o destinos procedentes de mandos superiores injustas o ina-
decuadas. El sargento, el jefe de seccibn o el capitdn de la com-
pafiia que acude a los mandos superiores y recibe una satisfaccidn,
o simplemente intenta recibirla, no solamente incrementa su pres-
tigio entre sus soldados sino que contribuye poderosamente a que
agquellos tengan la sensacidn de:pertenecer a un grupo que puede en
frentarse a un ambiente deotro modo desamparado. Lo que importa -
en tales situaciones no es tanto si el jefe fué capaz de conse~==
guir que se corrigiese la injusticia denunciada, como que la preo
cupacidén principal del jefe era la unidad. También es importante
que los miembros de .la unidad se den cuenta de que, cualquiera =-
que sea el resultado, ellos y sus Jjefes compartirdn por igual sus
consecuencias y que la uniddd es un vehiIculo mediante el cual el
individuo recibe los cuidados adecuados.

Aunque en los grupos pequefios la cohesidn puede existir
independientemente de los jefes de unidad, la cohesidén de la uni-
dad que acepta y refuerza los fines y objetivos del ejército como
propios de &lla, sb8lo puede conseguirse con consistencia cuando -
los soldddos se identifican Intimamente con sus jefes inmediatos.

En resumen, el soldado se identifica firmemente con su
unidad cuando la unidad satisface sus principales necesidades fi-
sicas, de:proteccidn y - sociales. Una unidad cohesionada

1. aporta los alimentos adecuados, agua, asistencia sanitaria,
descanso, y las armas y suministros esenciales;

2. es el gfupo social primario para cada soldado y controla -
su conducta cotidiana;

3. es la principal fuente de estima y consideracidn;

4, proporciona un firme sentido de afecto y .atraccién mitua -

antre los miembros de la unidad;



5. protege al soldado en sus relaciones con los mandos supe--
" riores y regula tales relaciones;

6. da al soldado la sensacidn de que influye sobre las activi
dades de su unidad; y

7. hace que el soldado se identifique firmemente con sus je--
fes inmediatos a niveles de escuadra, pelotdn, seccibn y -
compaifiia. '

PERCEPCION QUE TIENE EL SOLDADO DE PODER ABANDONAR CON EXITO LA -~
UNIDAD '

La pércepcidn que tiene €l soldado de sus oportunidades
para evitar el servicio o abandonar su unidad, con éxito, hacia -
el mundo civil afecta de forma sensible a la cohesidn de la uni--
dad. No debe haber lucha interna en.la mente del soldado en cuanto
a4 sus razones personales para permanecer en su unidad. Tiene que
darse cuenta que no tiene otra opcidn que el servicio con su uni-
dad. Cuando el soldado piensa mis alld de sus compafieros y del --
grupo, ha de poder justificarse a si mismo, sin la minima duda, -
del porqué de su eleccibdn de soportar la fatiga y el peligro con
su unidad teniendo préximo un ambiente civil familiar que le =--
ofrece bienestar y seguridad. Si los soldados perciben que tienen
abiertas algunas vias de escape administrativas relativamente f&-
ciles, o si creen que las penas por desercidn son relativamente -
ligeras, la cohesién de la unidad se debilitari. Sin embargo, si
tales vias estdn ensombrecidas por 1la ambigliedad, y el soldado --
tiene dudas justificadas sobre la posibilidad de abandonar con -—
éxito su unidad, llegard a la conclusidén de que estd comprometido
por la duracidn del servicio y buscari la mejor forma de supervi-
vencia al depender de los miembros de su unidad.

Para conseguir este fin, la unidad cohesionada, se -
asegurard de que el soldado tenga presente todas las barreras le-
gales, morales y fisicas que le separan del mundo civil y que le
unen a la unidad. Como consecuencia, se debe recalcar, especial&-
mente a los soldados jévenes, la naturaleza ambigua y con frecuen

cia extrafia del mundo que se halla mis allid de los limites de lea
unidad. : - )

Otros factores que mantienen la cohesidn estin ligados
directamente al amplio acuerdo social sobre el deber del ciudadza-
no de servir en defensa de la nacidn, e indirectamente al poten--—
cial de la nacidn para el patriotismo. Los soldados tienen que ---
darse cuenta de que la sociedad a2 la gue pertenecen le impondrs -



penas importantes si se ausenta de la unidad sin autorizacibén o -
desertan, unidas a sanciones sociales notables si es licenciado -
por "mala conducta". El soldado debe también darse cuenta de que
las oportunidades de evitar tales castigos para los gque optan por
eludir el servicio son pocas. No puede haber esperanzas de que --
las sanciones y penas les seré@n levantadas o atenuadas con poste-
rioridad o de que los que evitan el servicio tendr&n la misma con
sideracién que los que lo cumplen.

Las unidades cohesionadas se beneficiar@n también de ==
las normas internas del ejército, que no cobnceden facilmente la -
baja administrativa o mé&dica, o los cambios de destino. Otra se--
rie importante de medidas politicas se refieren a las provisiones
establecidas por la sociedad para reconocer el cumplimiento honro
sa del servicio militar. Las recompensas concretas e importantes
tales como las preferencias para obtener empleos, ayudas para la
educacién (como la Ley del GI) o ayudas para la compra de bienes
(préstamos VA), son ejemplos de la forma en que la sociedad reco-
noce los sacrificios que soporta el soldado. Cuanto mds énfasis -
se ponga en estas recompensas mayor serd la atraccidn del servi--
cio militar y mids firmes serdn los lazos que unen al soldado con
su unidad. '

En suma, si la politica de la unidad y las normas socia
‘les hacen que el soldado perciba que todas las vias para abando--
nar su unidad son inciertas a la vez que positivas las del grupo
y las sociales, se sentira atrafdo hacia el grupo, y la cohesid
de la unidad se verd reforzada. Una unidad cohesionada ‘

1. hard que el soldado sea consciente de todas las barreras -
' legales, morales y fisicas que le separan del resto de la
sociedad y que tienden a mantenerlo dentro de su unidad;

2. no concederd facilmente permisos ni cambios de unidad;

3. impondré importantes sanciones sociales para los que cau--
sen baja por "mala conducta".

4. impondrd importantes castigos a los que se ausenten sin au-
torizacidn y a los que deserten; y

‘5. reconocerd y premiard la honrosa finalizacion del servicio



MANTENIMIENTO DE LA INTEGRIDAD Y ESTABILIDAD DE LA UNIDAD

El soldado se identificari m&s Tntimamente con su uni--
dad, y la cohesidn se!verd reforzada, si las normas org&nicas dan
prioridad a la consecucidn de la integridad durante las horas li-—
bres y de mantenimiento asi como durante la instruccidn y manio---
bras. Las politicas de personal, que incluyen las normas de susti
tuciones, deben también hacer hincapié en el mantenimiento de la
integridad de la unidad.

Crear y mantener la cohesién requiere una politica fir-
me que se base mads en la rotacidn de la pequefia unidad que en las
sustituciones individuales, asi como a reforzar la estabilidad —--—
del personal dentro de la unidad. Desde un punto de vista de la -
gestidn, frecuentemente es mucho mis efidaz realizar sustitucio—-
nes individuales, en base a. la .idoneidad Yy a las necesidades del
ejército. Sin embargo, tratar a los soldados como "piezas de rei&--
puesto" de una miquina humana grande y compleja, adolece de no re
conocer el porgué los hombres luchan en el combate. La cohesibn,~
este estado que liga a losihombres,éomo;miembrbs de una unidad --
combatiente capaz de soportar la tensién el peligro y las fatigas,
depende de la estabilidad del personal dentro de la pequefia uni--
dad. . :

La creacidn de una unidad cohesionada se consigue mejor
a partir cde su formacidn inicial, anteponiéndose a otras normas -
que son incompatibles con los valores del ejército. La creacién -
de una unidad cohesionada requiere un intenso proceso de resocia-
lizacidn. Los determinantes del comportamiento cotidiano del nue-
vo recluta tienen que ser sustituidos por una nueva serie de re--
glas basadas en sus percepciones sobre lo gque sus nuevos compafie-
ros y jefes esperan de &l. Este tipo de resocializacidén se crea -
mejor a través de un proceso de ceremonias sucesivas que atrae to
talmente la atencidn y el esfuerzos del soldado durante un amplio
periodo de tiempo y del cual emerge con una serie nueva o' adaptada
de reglas de comportamiento para su vida cotidiana. ~Estas normas
tienen que estar firmemente basadas en los lazos y esperanzas for
mados entre &1, sus compafieros, y sus jefes inmediatos. Se tiene
que recalcar que la creacidn de una unidad cohesionada es igual--
mente importante para el adigstramiento del soldado. Idealmente, -
ambas cosas se producen simult&neamente, y los conocimientos ad--
gquiridos se consideran esenciales para satisfacer las esperanzas
de sus compafieros. Existe el peligro de que al revisar un progra-
ma de instruccidn, los gestores del-coste-eficacia eliminen par—-



tes del mismo que, si bien fomentan la cehesidén, no contribuyen
al aprendizaje de una especialidad y por lo tanto son considera-
das dreas en las cuales se puede ahorrar tiempo y dinero. Tam---
bién es esencial que las unidades creadas mediante este proceso

se mantengan como unidades operativas a nivel de seccidén y compa
fifa y no se destruyan para atender a sustituciones individuales.

Mantener los limites de la unidad y, por lo tanto, la -
cohesidn, depende directamente de la frecuencia con que los miem
bros de la unidad se refinan, de la percepcidén de unos objetivos
comunes y validos,y de la estructura del grupo para conseguir =-
sus fines y diferenciar esta unidad de las otras. Los limites de
la pequefia unidad se deben reforzar mediante contornos fisicos,-
politicas de personal, rutinas cotidianas, tradiciones, y ceremo
nias.

Las unidades cohesionadas se beneficiardn sensiblemente
de los dormitorios y comedores concebidos para incrementar la --
frecuencia y duracién de las reuniones de los miembfgos de la uni.
dad. Para fomentar frecuentes y prolongadas reuniones se tienen
que concebir otras instalaciones y actividades internas. Para --
promover la participacidén de la unidad se tienen que Qrganizar -
clubs, pruebas deportivas, y actos sociales. Con la misma finali
dad, se debe dar a conocer a los nuevos miembros el historial de
la unidad, se tienen que celebrar ceremonias, sus miembros tie——

nen que llevar insignias distintivas, etc., representativas de =.°

la historia nacional y de la unidad, y los miembros mis vetera--
nos se lo deben recalcar peribdicamente.

Ayuda a mantener la elevada frecuencia de asociacién, --
necesaria para la cohesién, la politica de pases y permisos que
no sean rutinarios y que asegure que las ausencias de la unidad
estdn limitadas a causas justificadas. En especial,los pases de-
ben concederse solo a los soldados que hayan demostrado su soli-
daridad con el grupo por una estricta observancia de sus normas,
en su conducta cotidiana. Siempre que sea posible, los pases de-
ben concederse a grupos de dos o tres soldados de la misma uni--
dad. De esta forma, se mantienen las normas de la unidad cuando
el soldado estd ausente de la misma.

- Las unidades cohesionadas disuaden a sus miembros de --
pertenecer a grupos autdnomos con posibles normas desviacionis=-
tas. Tal disuacidén se lleva cabo estructurando la vida en el ——-
ejército de forma que sea una experiencia capaz de satisfacer to
das las necesidades del soldado durante el tiempo previsto de su
servicio. : ‘ o
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: El Soldado debe contemplar a su unidad’ como fuente de
las cosas buenas de su vida y como origen y base de las mis es--
trictas normas de conducta. El control de sueldos, ascensos, re-
compensas, y reconocimientos de todo tipo, tienen que situarse -
en los niveles de seccidn y compafifa. Aunque el control de estas
funciones centralizado a niveles superiores pueda ser mis eficaz
y equitativo, sitda a la atencién del soldado fuera de su unidad,
en detrimento de la capacidad de sus mandos directos para em——-—--
plear esas recompensas en el fomento de la cohesién.

Finalmente, afecta considerablemente a la cohesidn en nfi
mero de soldados de una unidad bajo la influencia ‘directa de su-—
boficiales y oficiales competentes y la magnitud de las relacio-
nes entre soldados y jefes. Como regla general, la cohesién es --
inversamente proporcional al nfimero de individuos del grupo y ---
cuanto mids estructuradas estén las relaciones mayor serd la cohe
sidn.

‘ Para un ejército, la pregunta clave es este: ¢chasta ddén
de llega en los empleos inferiores la estructura orgédnica for---.
mal?. Un ejército preocupado en formar unidades cohesionadas se
cerciorara de que cada soldado esté firmemente asociado a un gru
PO qgue constituya una unidad militar formal y con influencia prz
maria en el control de su conducta cotidiana. Este proceso se de
sarrolla c¢on mds eficacia en los grupos de tres a cinco hombres,
en los cuales el ejército ‘designa-al_jefe, que es el lider real
y formal del grupo. '

_ Tal grupo serd el pilar bdsico de la organizacién del -
ejército y servird como unidad disciplinada, de fuego y maniobra,
de combate, u operativa, asi como constituird un grupo de compa-
fieros.capaz de satisfacer las necesidades afectivas y de reconoci
miento bésicas del soldado. Tal organizacién se proyecta en un -
grupo de soldados y, a través del mando, hace congruentes las --
normas del grupo con los objetivos del ejérecito.

En suma, la cohesidn de una unidad se verd reforzada --
considerablemente, si las politicas y pricticas del ejército re-
calcan la integridad de la unidad durante las horas libres y de
mantenimiento asi como durante la instruccidn y los ejercicios.-
Se debe dar prioridad a la estabilidad en la unidad dentro de ==
las unidades y en todo el sistema de reemplazo del ejército. Pre
servando la integridad de la unidad se mantiene al grupo prima--
rio con el cual el soldado se identifica. Dentro de las unidades,
las politicas de personal deben hacer hincapié en la estructura-
cibn de grupos pequefios, bajo el mando directo de oficiales Y —-
suboficiales competentes y respetados..Complementariamente, las

-3



actuaciones individuales de los soldados se-tienen que controlar
durante las 24 horas del dfa, al objeto de incrementar la fre---
cuencia de la asociacién intra-unidad y la dependencia Gltima --
del soldado, de su unidad. Un ejército que forme unidades cohe—«
31onadas debera -

1.

estructurar las unidades menores de forma gue no excedan
de 10 soldados, con subelementos de de 3 a 5 individuos,; -
bajo el control directo de mandos competentes y respeta--
dos;

emplear un sistema de rotacidn de unidades antes gue sus-
tituciones individuales, reforzando la estabilidad del --

personal en la unidad;

basarse en procesos de ceremonias sucesivas en la instruc
cién b&sica, el nuevo proceso. de socializacidn de los sol
dados, para constituir las unidades cohesionadas desde el
primer momento.

“mantener una elevada frecuenc1a de asociacién entre los -

miembros de la unidad reforzando los 11m1tes de la unidad
con el disefio de dormltorlos, comedores y salas, y propox
cionéndoles: clubs e instalaciones deportivas concebidas pa
ra fomentar la reunidn de la unidad en actos sociales y -
deportivos, durante su tiempo libre;

sefialar los limites de la unidad creando un punto de vis-
ta de "nosotros-ellos" meédiante las tradlclones, las cere
monias, y las 1n51gn1as distintivas; :

prohibir a los soldados pertenecer a grupos autdnomos con
posibles normas desviacionistas;

establecer. polltlcas de pases y permisos haciendo que es-
tos sean cortos y fomentar los pases conjuntos con otros
miembros de la unidad; y

" reducir el control burocratlco centrallzado sobre las cc-

sas buenas de la vida del soldado y pasar el control de -
&stas a sus mandos directos. Los sueldos, los ascensos, -
los permisos, los pases y las recompensas se deben distri
buir y en algunos casos controlar a nlvel no superior a -
seccidn o companla. : :
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MOTIVACION Y CONTROL

Las causas de la conducta del'soldadoestén.ligados direc-
tamente a 'la satisfaccidén de sus necesidades y méritos, lo que,-
a su vez, se pueden determinar, frecuentemente, a partir de la -
actitud del soldado. El control de la conducta a traGes de las -
necesidades y méritos del soldado se puede efectuar de diferen--
tes formas. Generalmente se reconocen tres formas -coercitiva, -
utilitarista, 'y normativa (es decir, que comprenda el compromi-
SO personal). Cada una de ellas contempla al individuo a través
de necesidades y méritos.

La motivacidn coercitiva se hasa en la necesidad del indi
viduo de evitar graves privaciones psicol8gicas, fatigas, o da--
fos para si mismo o para alguien de su estima. Tal forma de con-
trol se denomina frecuentemente motivacidn negativa, y el indivi
duo se siente fuera de la organizac¢ibn. Las limitacignes de es%
te tipo de motivacibn para un ejército son obvias. La guerra mo-
derna ha hecho que el control de las tropas en el combate sea ex
tremadamente dificil. Los soldados ya no entran en combate en --
formaciones ‘rigidas bajo la mirada vigilante de 1los suboficiales
que van tras ellos con el sable desenvainado. Las armas y las --
tdcticas modernas han hecho que el control directo de las tropas
en combate sea extremadamente diffcil, si no imposible. La dis--
persidn, la confusidn, el azar y el peligro que caracteriza las
guerras modernas han dado lugar a un -notable declive hist&rico -
del lugar que ocupaba el control y han incrementado los intentos
de confiar en otros métddos de control.

El control utilitarista se basa esencialmente en una for-
ma gestorial de abordar el liderazgo y la toma de decisiones que
-descansa firmemente en la motivacidn utilitarista en forma de re
compensas pecuniarias u otros beneficios tangibles. Esta forma -
de abordar el contrdl supone que el soldado es un "hombre econd-
mico", al que, pagindole lo suficiente, se le puede reclutar e -
inducir a realizar tareas diffciles tales como servir en las ar-
mas combatientes. La motivacibén utilitarista es la motivacidn =—
del mercado; las decisiones del individuo se toman principalmern-
te por beneficios tangibles sobre' la base de una actitud calcula
dora, pudiendo en todo momento optar por abandonar el ejército -
si las cosas se le ponen demasiado difficiles. En un ejército en
que los incentivos importantes son utilitaristas, el compromiso
del soldado con su unidad no es muy fuerte -ninguna tarea compen
sa el que se muera por é&lla.



La finica fuerza en el combate lo suficientemente poten
te para hacer que un soldado avance bajo el fuego, es su lealtad
a un grupo pequefio y la confianza de este grupo en su avance. Es
ta conducta es la consecuencia de un firme compromiso personal o
moral. Representa la interiorizacidn dé vigorosos valores y nor-
mas de grupo, que hacen que el soldado se adapte a las expectati
vas de la unidad, aun cuando esté separado dé élla. El soldado -
con un firme compromiso moral con su unidad se considera a si --
mismo, en el combate o en la rutina cotidiana, como parte de un
grupo pequefio, Intimo, representado por unos cuantos compafieros
a su derecha e izquierda o en el mismo vehiculo, con un sargento
u oficial que siempre est8 préximo. La fuerza normativa del gru-
po hace que el firme compromiso personal, por parte del soldado
tenga que adaptarse a las expectativas del grupo, que el hacerlo
asi es hacerlo responsablemente, y que se espera su conformidad,
a pesar del hecho de que &l personalmente, pueda preferir hacer
otra cosa. Tal compromiso se atribuye frecuentemente a una voca-
cidén o, a nivel de pequefia unidad, a "no abandonar a sus compaiie
ros". Este es el tipo de motivacidn més fuerte que puede existir,
para que- los soldados soporten el peligro y las fatigas de la --
guerra.

Un ejército que confie en un sistema de control norma-
tivo, que desarrolle un firme compromiso personal con la unidad
vy sus objetivos, prevalecerd sobre el ejército que confie mds en
el control coercitivo o utilitarista, siendo igual en todo lo de
mis. Un ejército con un sistema de control normativo deberd

1. reforzar el desarrollo de normas y méritos de la unidad -
de forma tal que sus miembros estén unidos por sus compro

misos mituos, para con la unidad y para con sus fines;

2. abstenerse de ejercer un liderazgo gestorial, reforzard -
el contacto personal y directo, continuado, de los jefes
con todos los soldados; ;

3. abstenerse de negociar de forma mercantil contratos entre

- los soldados y la organizacidn, o entre los jefes y la or
ganizacidn, con objeto de formular las condiciones del -
servicio o las prestaciones esperadas; ¥y

4. abstenerse de persuadir a los soldados y a los mandos in-
feriores de que acepten tareas o empleos dificiles median
te recompensas materiales (tales como primas de alista---
miento en unidades combatientes o ventajas especiales pa-
ra el ascenso a sargento primero).



VIGILANCIA Y CONFORMIDAD *

Una vez conseguida, la cohesidn no se mantiene, de mo-
do general permanentemente. El control de las condiciones que --
afectan a las actitudes y comportamientos de los soldados, re--—-—
quiere una atencidn constante. Contribuye sensiblemente a mante-
ner la cohesibén de la unidad, un sistema integrado de observa---
cidén e informacidn que penetre con eficacia dentro de la menor -
unidad. Tal sistema debe estar legitimado por los soldados. Se -
tiene que percibir como una exigencia del cumplimiento de las --
normas del grupo, aceptadas como inico objetivo y debe estar ma-
nejado y explotado principalmente por los propios soldados.

La finalidad de este sistema es detectar, no castigar,
al soldado desviado, con objeto de estimular las presiones del -~
grupo en apoyo del principio orgénico de responsabilidad respec-
to a las normas de la unidad. Al soldado no se le deja nunca ser
un individuo, sino que constantemente se le recuerdan las expec-
tativas que sus compafieros, su unidad y sus Jjefes tienen puestas
en sus actos.

. Este sistema de vigilancia, para conseguir la conformi
dad, debe reforzarse cuando las unidades se debiliten por el co@
bate, la fatiga o la escasez de mandos cualificados. E1 centro -
de este esfuerzo debe estar donde se unen los soldados a la orga
nizacidn: al nivel de pequefia unidad. El sistema de informacidn =
da, entonces, a los mandos de todos los niveles, capacidad de se

guimiento de las actitudes, conducta y adhesibén a las normas de
la unidad, del individuo y del grupo.

Dependiendo de la gravedad del desvio a las normas de
la unidad, la conformidad se restablece principalmente mediante
dos técnicas -centrando las presiones del grupo y con el aisla--
miento. Estas ténicas no sirven'para tratar con el delincuente o
el criminal, pero dotan al jefe de la. pequefia unidad de instru-
mentos poderosos para el mantenimiento de la cohesidn. El aisla-
miento de, o el acceso restringido a, todo contacto social es un
poderoso condicionante de las actitudes. Los individuos aislados
tienden a adaptarse ripidamente a las normas dominantes como con
dicidn para ser aceptados por el grupo. Igualmente, la unidad =-—
que ha sufrido alguna' “'forma de desintegrac¢idn a través de pérdi
das en combate o por la fatiga, puede restablecer ripidamente la
cohesidn a través del aislamiento, el cual repliega al grupo en
si mismo, y recalcando los procedimientos basicos para conseguir
la cohesidn descritos con anterioridad.
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Con mucha frecuencia, la técnica de aislamiento no se-
rid necesaria, si se emplean y aplican adecuadamente las presio--
nes del grupo. La presidn del grupo es un importante instrumento
en manos de los jefes de las unidades. Ya sea mediante la auto--
critica o por la presién de los observadores, se puede llevar al
soldado a sentir ansiedad psicoldgica, en relacidn con su situa-
cién dentro de la unidad. Si el soldado depende psicoldgicamen--
te, en cuanto a seguridad y otras necesidades, de sus relacio--
nes con el grupo, el jefe puede someter al soldado a tremendas -
presiones y las puede emplear y dirigir. El alivio que sigue a -
la ansiedad, procedente de la reafirmacidén de la intencidn del -
individuo de adaptarse a las expectativas del grupo, tiene una -
fuerza extraordinaria para la cohesidn.

Un sistema integrado de vigilancia e informacidn pene-
tra en un ejército hasta la menor unidad, detecta al soldado des
viado, y sirve de base para aplicar las presiones del grupo, con
el fin de preservar la cohesibén. Una unidad cohesionada debera

1. confiar en los informes adquiridos pbr'la'observacién so--
bre los soldados desviados, informes iniciados por obser-
vadores.

2. contemplar los desvios como una violacidén de la confianza
del grupo, en cuanto a las expectativas comunes sobre las
actitudes y conductas individuales;

3. evitar que el sistema informativo Se contemple como "dela
tor", porque el soldado que se descubre no es castigadd -
sino que es llevado de nuevo a integrarse en el grupo; 'y

4. aceptar la censura al empleo de la presidn del grupo y al
aislamiento como té&cnicas legitimas de los jefes, para --
centrar las sanciones del grupo a los soldados que se des
vien.

VALORES COMUNES

Determinadas caracteristicas que se encuentran dentro
del grupo secundario o nacidn del que se extrae a los soldados, -
afectan también a la facilidad con que se crean las unidades co-
hesionadas. Estas caracteristicas generalmente esté@n asociadas -
al potencial de patriotismo de una nacibén. Por lo tanto, la cohe
sién se ve afectada por el grado en que estas caracteristicas se
ponen de manifiesto dentro de’las pequefias unidades.



Los principales factores culturales que mejoran la co-
hesidn son experiencias sociales normales, basadas en la partici
pacidn de una misma religiédn, raza,grupo étnico, edad, nivel eco
némico-social, o sexo. Estos factores indican hasta qué punto =-
los valores culturales bisicos son compartidos y por lo tanto el
grado en que contribuyen o limitan la comunicacidn entre 10§ ==-
miembros de la unidad.

Casi todas culturas hacen distinciones entre sexos. El
grado en que una cultura socializa a sus miembros para aceptar a
las mujeres para ciertas funciones, afectari a la cohesidn de --
una unidad si las mujeres son asignadas sin que se tengan en -—-
cuenta tales funciones. Las unidades cohesionadas sacadas de una
sociedad heterogénea

1. son étnicamente similares y comparten otras importantes -
caracteristicas culturales o

2. estan integradas y socializadas hasta el punto en que las
minorias
a. pueden comunicarse eficazmente,

b. comparten y se adhieren a las normas de los grupos pri
mario. y secundario dominantes,

c. no forman grupos minoritarios autBnomos con distintas
normas, incongruentes con las normas del ejército;

3. asignan los destinos seglin el sexo o segfin el sexo y fun-
cidn.
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CAPITULO IV

COMPARACION DE LA COHESION EN LOS EJERCITQS NORVIETNAMITA, ESTA-
DOUNIDENSE, SOVIETICO E ISRAELI.

REQUISITOS FISICOS, DE PROTECCION Y SOCIALES

EJERCITO NORVIETNAMITA

Para el Ejército Norvietnamita, los alimentos, el -—--
agua, las municiones, la sanidad y requisitos logisticos simila-
res presentaron importantes problemas (1). El terreno, la densa
jungla, la interdiccidn estadounidense y un sistema subdesarro--
llado de apoyo logistico limitaron gravemente la capacidad nor--
vietnamita, para abastecer a sus soldddos de los suministros ne-
cesarios. Su impacto sobre la cohesidén del ejército norvietnami-
ta en ocasiones fué grave, como ponen de manifiesto una serie de
anotaciones en un diario capturado:

24 de agosto de 1965.- Esta noche dejo el campamento. Mi co
razdn estd repleto de amor por mi patria. Me comprometo a -
conseguir la victoria antes de volver a mi patria.

4 de septiembre de 1965.- No tenemos ninguna esperanza de -
vida. No existen palabras para expresar las penalidades de
nuestras vidas. Me siento pesimista y descorazonado. <SPuede

alguien comprender mis sentimientos Intimos?.
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1 de enero de 1966.- Aqui no se pueden encontrar ni verdu-—
ras ni carne. No tenemos nada para comer excepto sal, pasta
salada de gambas y pescado salado. Que insoportable es la -
vida.

18 de julio de 1966.- La horrible enfermedad me impide dor-
mir y me quita el apetito. Veo ahora tantas escenas espanto
sas. Mi corazdn estd lleno de amargura. Me gustaria poder -
abandonar el hospital, pero la terrible pardlisis hace que
siga atormentindome...

28 de julio de 1966.- Me enfermedad no parece remitir. ——-
iQui&n puede comprenderme? ¢Por qué me recogerian?.

29 de julio de 1966.- (dltima anotacidn). El tiempo sigue -
marcando su curso invariable. La vida sin cambios (2).

De Cualquier modo, comparado con los soldados estadouni
denses, los soldados norvietnamitas tenfan relativamente pocas -
esperanzas en cuanto al apoyo logistico. Aunque soldados aisla—-
dos desertaban a causa de un apoyo inadecuado, se mantenia una -
fuerte cohesién y en las unidades de nivel seccidn o superior no
se produjeron deserciones (3). La combinacidn de una cohesidn —-
muy firme y un apoyo logistico a veces tacafio pero globalmente -
adecuado, permitid a los norvietnamitas resistir.

La unidad militar se convirtié en el grupo social pri-
mario del soldado norvietnamita y como tal, sustituia a su fami-
lia, a sus amigos y a todos sus allegados, como principal deter-
minante de su conducta. El soldado norvietnamita estaba ligado -
por las esperanzas y necesidades de sus camaradas. A su vez, la
unidad le ofrecia la intimidad social primaria y una fuente de -
estima, reconocimiento y camaraderia. Los interrogatorios a los
- Prisioneros y los documentos capturados demuestran que dentro --
del ejército norvietnamita, la célula militar de tres hombres --
era el grupo gue controlaba a-la mayoria de los soldados:

. La cé&lula de tres hombres se caracteriza por el apoyo mi-
tuo entre sus miembros que -se basa en... el afecto mituo en
tre camaradas... se cuidan mfituamente de sus vidas y de su
moral..... :

La célula de tres hombres es adecuada... para acercar a -
sus miembros y descubrir sus sentimientos a través del in—-
tercambio de emociones personales... Y para la aplicacidn -
de todas las tdcticas de nuestro ejército. Toda iniciativa
de combate y tictica, puede aplicarse de forma inteligente
y hdbil con la célula de tres hombres (4).



Los prisioneros norvietnamitas, como el soldado que se
menciona a continuacidn, testificaban también la importancia de
la célula militar de tres hombres:

Pregunta: ¢Cree Vd. que el sistema de cé&lula de tres hombres con
tribuye a su espiritu combativo?

Respuesta:...en el combate el jefe de la cé&lula mandaba directa-
mente a los otros dos miembros...Al ordenar a los otros
dos efectuar el atagque, uno a su derecha y el otro a -
su izquierda, podia coordinar sus acciones sin perder-
los de vista.

- Dentro del ejército norvietnamita, el soldado indivi--
dual creia que ejercia su influencia en aquellos acontecimientos

que le afectaban a &l y a su unidad. Puesto que sus jefes inme--
diatos intervenian cuando era necesario para protegerle de los -
contactos distantes e impersonales de los mandos superiores y sO
licitaban su opinibén y parecer, el soldado norvietnamita general.
mente se sentia comprometido con los objetivos de la unidad. Los
interrogatorios a los soldados prisioneros. ponen de manifiesto

la naturaleza conjunta del planeamiento de las acciones:

Pregunta: .Se daba opc16n a los combatientes a discutir y criti--
car el planteamiento de una operac1on antes de ejecu~-
tarla?

Respuesta:SI, se les daba la.oportunidad de dicutirla y criticar-
la. La idea era conseguir unidad de mando y accidn du-
rante la operacibén. Antes de llevar a cabo una opera--
cidn se nos mandaba a unos cuantos efectuar un estudio
y un reconocimiento del campo de batalla, después se -
redactaba un plan de operacidnes y se presentaba a to-=
"dos los hombres de la unidad. A cada uno se le daba la
oportunidad de aportar ideas y sugerencias. A todo pe-
lotdn, a todo hombre, se le decia lo que tenia que ha-
cer si el enemigo adoptaba tal o cual actitud... pero
también era un deber del combatiente contribuir al plan
aportando sugerencias o criticando lo que se les habla
adelantado. Asi, la decisidn final relativa a una ope-
racidén o ataque era frecuentemente el resultado de una
discusién colectiva en la cual cada miembro habia dado
su opinidn o sugerencias (5).

Lo que queda claro a partir de estos interrogatorios -
es que el jefe en el ejército ncrvietnamita -el que protege y se
preccupa de sus hombyes y eéscucha sSUs preocupaciones y opiniones

41



-contribuye sensiblemente al sentimiento de pertenecer a una uni
dad capaz de enfrentarse a un ambiente circundante hostil. La al
ta prioridad dada en el ejército norvietnamita a satisfacer las
necesidades fisicas, de proteccidn y sociales del soldado, dié -
como resultado el que el soldado se identificara firmemente con
sus jefes inmediatos y con su unidad. Un jefe de pequefia unidad
(0 mando) del ejército norvietnamita dejd sentada esta cuestidn
en un debate sobre las relaciones participativas entre el jefe y
sus hombres:

En lo que se refiere a las relaciones entre mandos y com-
batientes, solo puedo decir que existfia una fuerte unidn en
tre &llos. Tomen, por ejemplo, el caso de algunos combatleg
tes que se ponian enfermos: con frecuencia un jefe cuidaba
de los combatientes enfermos. También se daba el caso de —-
que los mandos compartieran sus raciones de comida y el -
vestuario con los tombatientes. Les puedo decir que noso—--—-—
‘tros, los mandos, lo compartiamos todo con nuestros comba—-—
tientes, ya fuera algo insignificante como un bocado de co-
mida o algo mis importante como dinero. Con mucha frecuen---
cia, con nuestro propio dinero compribamos chucherias que -
compartiamos con los combatientes y viceversa. Si eran . —--—-
ellos los que disponian de dinero, les tocaba a ellos gas--
tarlo y compartirlo con nosotros. No se did el caso de que
cada uno se guardara sus propiedades para.si solo, o que —-
las ocultara a los demis. La amistad y unidn que existia. en
tre los mandos y los combatientes era tan intima como entre
los mismos mandos.

Un soldado del ejército norvietnamita habla también
de la unidn entre mandos y soldados:

Pregunta: Describa a los mandos de su unldad (Qué clase de -~
personas eran?

Respuesta: Todos respetibamos y obedeciamos a nuestros jefes —--
porque, como ya le he dicho, eran buena gente... Vi-
vian siempre con nosotros y nos comprendian muy bien.
Obedeciamos estrictamente cualquier orden que nos da

ban...

Pregunta: éCree Vd. que el jefe sabia todo lo gue pasaba en la
unidad?

Respuesta: Comia y vivia con nosotros. A veces, cuando hablaba-

mos, €l venia y tambié&n nos hablaba. Creo que lo sa-
bia todo (6).
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EJERCITO ESTADOUNIDENSE

El apoyo logistico para proporcionar al soldado esta
dounidense alimentos, agua, municiones y asistencia sanitaria, -
nunca ha representado un problema sistemdtico hasta el punto de
que el dejar de proporcionarle un apoyo adgcuado haya amenazado
la cohesidn de la unidad. El ejército estadounidense probablemen
te haya sido el mejor alimentado y dotado de la historia recien-
te. No obstante, esto podria convertirse en un inconveniente. De
jar de mantener el nivel de apoyo esperado, en un futuro conflic.
to, podria motivar que el soldddo pensara que el sistema de apo-
yo no funcionaba, y la cohesidn de la unidad verse afectada nega-
tivamente. El mando estadounidense, cuyas tropas se hayan visto
obligadas a perder una comida ' a causa de las incertidumbres de
las operaciones de campafia, se da cuenta de lo rdpidamente que -
puede propagarse: por la unidad la percepcién de que se ha prddg
cido un "importante fallo". Esto contrasta agudamente con otros
ejércitos, en que las esperanzas de reabastecimiento son bajas,-
el reabastecimiento no ‘&s una rutina, 'y la cohesidén no se ve  -=-
afectada facilmente. “

El fallo mi&s importante, en la satisfaccibn de las -
necesidades del soldado estadounidense, radica en dejar de satis
facer sus necesidades de proteccidn y sociales, indespensables -
para formar unidades cohesionadas. Tal vez con la excepcién de -
determinadas unidades de guerrilleros y aerotransportadas, el --
soldado estadouniderise no se identifica tipicamente con su uni--
dad como grupo primario dominante en su vida. Generalmente satis
face sus necesidades de proteccidn y sociales m&s alld de los Ii
mites del ejército. La pequefia unidad no ha sustituido a otras -
influen¢ias primarias, tales como la familia, los amigos, y ---
otros grupos, como principal determinante de su conducta cotidia
na. Por consiguiente, el soldado estadounidense generalmente no
se siente ligado por las esperanzas y necesidades de sus compafie
ros, como es el caso en unidades fuertemente cohesionadas. Otras
demandas externas a lajunidad ensombrecen sus obligaciones para -
con ella. En *tales circunstancias, la estima, el reconocimiento,
el afecto mdtuo, y la sensacién de seguridad personal, requeri--—
das por el soldado, no se las ofrece la unidad. En las unidades
en que no se satisfacen. estas necesidades, el soldado las busca
en otro sitio, frecuentemente en grupos con un patrén de conduc-
ta y objetivos que no son compatibles con los del ejército. Por -
ejemplo, desemboca en la droga y en el abuso de bebidas alcohdli
cas, asi como en la discriminacidn racial. -
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La capacidad de la compafiia, la seccidn, y el pelo--
tdbn para satisfacer estas necesidades b&sicas del soldado se ha
visto gravemente limitada por la estructura del Ejército Volunta
rio. Charles C. Moskos indica:

La caracteristica del militar tradicional ha sido la proxi-
midad de los lugares de trabajo y los alojamientos. Hasta -
la mitad de la década de 1960 era pr&cticamente inaudito ==-
que un soldado soltero viviera fuera de la base. No solamen
te iba en contra de las ordenanzas, sino que muy pocos po—--
dian permitirse pagar un alquiler con la paga de soldado. -
En 1981... alrededor de uno de cada cuatro soldados solte--
ros de las bases tenifan apartamentos alejados de las insta-
laciones militares (7).

En muchas unidades, mds de la mitad de los j6venes -
alistados solteros tenian alojamientos externos en los que ruti-
nariamente pasaban las noches y el tiempo libre. Con frecuencia
estos alojamientos se convertian en tugurios y en centros de ac-
tividades no permitidas en el cuartel, de ahi que atrajeran a --
otros soldados que normalmente residian en el cuartel (8). Combi
nado con el reciente incremento de matrimonios entre los nuevos
soldados, especialmente en el grado E-4, de los cuales alrededor
del 45 por ciento estin casados, es evidente que para la mayoria,
la milicia se ha convertido e un vulgar empleo de 8 a 5 de la —-—
tarde (9). Moskos explica que:

Una de las consecuencias de las elevadas crecidas salaria—-

les_del personal recién alistado, nec¢esarias para reclutar

voluntarios, "ha .sido’ el decaimiento de la vida cuartelera...
A la creciente proporcidén de solteros que viven fuera de —=
las bases hay que afiadir el creciente nimero de nuevos alis
tados, casi todos los cuales viven del ahorro doméstico. Al

igual que los empleaﬂps civiles muchos de los soldados for-

man parte del é&xodo matutino y vespertino que va y viene -—-
del trabajo (10).

Debido al corto tiempo que ahora los soldados pasan
en el drea de la unidad, la oportunidad para que los jefes se --
conviertan en el factor de influencia primaria en sus vidas, se
ha visto reducida. Como consecuencia de haber disminuido sensi--
blemente el contacto entre soldados, sargentos, y oficiales ha -
disminuido la identificacién del soldado con sus jefes inmedia--
tos. El sargento se contempla como menos jefe y como mds supervi
sor ocupacional, con responsabilidades y contactos limitados pa-
ra con los soldados bajo su mando.
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EJERCITO SOVIETICO

El apoyo logistico de todo tipo, dentro de las fuer-
zas terrestres soviéticas, parece ser mids que suficiente para sa
tisfacer los requisitos de cohesidén en una unidad. La mala repu-
tacién de la alimentacifn en el ejército soviético ha sido el --
blanco de un amplio programa llevado a cabo en los Gltimos afios
para mejorar tanto la calidad como la cantidad de los alimentos.
Actualmente la racidn diaria del soldado soviético es de 4.112 -
calorias, asi que €l hambre no es un problema. Sin embargo, Gol-
dhower indica que la calidad de los alimentos y complementos, to
davia es: ~

A pesar de las mejoras, muchas cocinas estdn pobremente do-
tadas, son viejas y funcionan con lefia. Las condiciones hi-
giénicas son malas, frecuentemente no se lavan los platos,-
v la comida es mondtona y con una preparacidén que no la ha-
ce atractiva... En el nuevo plan quinguenal... se piden nue.
vos comedores, bares, y salas de té& para las guarniciones -
militares (11). :

Las condiciones descritas anteriormente podrian afec
tar a la cohesidén en determinados ejércitos, pero las bajas exi-
gencias histéricas del soldado soviético y la tendencia a mejo--
rar en este campo, no hacen de la calidad del apoyo logistico un
obsticulo importante para la creacidn de unidades cohesionadas -
en el ejército soviético. ' '

Viktor Suvorov ilustra la actitud soviética ante la
logistica:

El ejército soviético tiene una forma completamente distin-
ta de abordar los problemas de suministros a la adoptada en
occidente -una forma que evita muchos dolores de cabeza-. -
Empecemos por- el hecho de que al soldado soviético no se le
dota de saco de dormir, y no-lo necesita. Puede estar sin -
comer durante varios dfas. Todo lo gue necesita es municidn
y ésta soluciona muchos problemas.

El problema de suministros a las tropas soviéticas en comba
te queda asi reducido al suministro de municiones... cada -
regimiento tiene una compafiia que puede transportar cargas

de 200 toneladas, cada divisidn un batalldn con una capa
cidad de 1000 toneladas, cada ejdrcito un regimiento de --—-
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transporte, y asi sucesivamente. Toda esta capacidad se em-
plea lGnicamente para el transporte de municiones a las fuer
zas de primera linea. Cada mando asigna una gran proporcidén
"de esta municidn al sector que esté consiguiendo éxitos -el
resto sufre las consecuencias consiguientes (12).

Sin embargo, los supuestos basicos soviéticos sobre
la naturaleza de una guerra futura en Europa podrian debilitar -
considerablemente la cohesidn de sus fuerzas terrestres por moti
vos losgisticos. Las expectativas soviéticas de gue una guerra --
con la OTAN seria corta e intensa les ha llevado a estructurar -
sus fuerzas con una proporcidn de "cabeza a cola" de las mas ele
vadas del mundo (13). El ejército sovidtico esti organizado so--
bre una relacién combate/apoyo de aproximadamente 71 a 29, en --
comparacidn con una:‘relaci®n casi inversa en el ejército estado-
unidense. Si se desencadenara una guerra duradera, a medida que
el apoyo logistico empezara a faltar, probablemente se desarro--—
llarian intensas presiones sobre la cohesidn internaide las uni-
dades soviéticas. ‘

Dentro del ejército soviético el grupo social prima-
rio con el que se identifica el soldado Y que controla su conduc
ta cotidiana se encuentra casi siempre en su propia unidad. La --
razdn es que, durante sus dos afios de servicio, el soldado sovié
tico medio pasa las 24 horas del dfa, 365 dias al afio, con sus —
compafieros soldados. Los permisos y otras ausencias de la unidad
son escasos y cuidadosamente controlados. Como consecuencia, den
tro de las unidades soviéticas aparecen grupos o "Kolectives" ——
fuertemente cohesionados. En la mayoria de los casos, las normas
de estos grupos son congruentes con los objetivos del ejército -
soviético. Pero, en un n@mero importante de casos, aparecen gru-
pPOs con normas a veces desviacionistas. La formacién de los gru-
pos desviacionistas parece seguir un patrén, dentro del ejército
soviético, que refleja la presencia de grandes problemas cultura
les y étnicos, ficilmente observables en la sociedad soviética.

_ Los casos mis graves de desviacién se pueden atri-——-—
buir a un conflicto étnico dentro de unidades especificas; con--
flicto que se atribuye a la politica de destinos del ejército so
viético. Las unidades con mis probabilidades de problemas, son -
las que tienen destinado intencionadamente un elevado ntmero de
soldados no eslavos. La politica general de destinos para las mi
norias favorecen a las unidades de &lite. Las unidades de cohe——
tes (defensa aérea y estratégica) y las aerotransportadas cuen--—
tan con muy poco personal no eslavo. Entre las unidades bisicas
de combate, de carros y de infanteria motorizada, se da priori--
dad a las de carros. Las unidades de infanteria motorizadas que
no recihen la decignacifn de "Guardias" zon las de inferior prio.



ridad, reciben a los no eslavos menos "fiables", y tienden a es-
tar ubicadas en las zonas importantes de la Unidn Soviética(14).
Rochells y Patton describen esta politica:

El servicio en las unidades combatientes estd reservado ---
practicamente a las nacionalidades eslavas "fiables", que -
abarcan aproximadamenté el 80 por ciéntd de”las fuerzas:com
batientes soviéticas... las pequefias minorias &tnicas que -
sirven en unidades de combate estln relegadas en su mayor =
parte a misiones de apoyo logistico. Por otra parte, los no
eslavos "no fiables" componen el grupo mayoritario que rea--
liza las funciones de apoyo al combate. Por ejemplo, los no
eslavo, especialmente los de Asia Central, constituyen has-
ta el 90 por ciento de las tropas del servicio de construc-
ciones... estdn considerados.como soldados de segunda cate-
gorfa, reciben poca o ninguna instruccidén militar, y con --
frecuencia solo estdn armados con un pico y una pala para -
su trabajo diario (15). '

_ Puesto que el nficleo de nacionalidad rusa solo es el
50 por ciento del total de la poblacibén soviética, el total de --
eslavos, junto con ucraniamos y otros, asciende solamente a un -
60 por ciento del total. A causa de la creciente tasa de naci----
mientos de no eslavos, en 1967 los soviéticos decidieron utili--
zar la milicia como crisol cultural para rusificar a los no esla
vos (16). Para determinados fines, parece que los soviéticos han
creado dos ejércitos diferentes. En otras palabras, los soviéti--
cos han decidido aceptar el conflicto étnico dentro de determina
dos elementos de su ejército, mientras sean capaces de mantener
el control, promover la rusificac¢idén de la sociedad soviética, y
evitar asi los peligros de creér unidades "nacionales" en las —- .
que todos pertenezcan a un mismo grupo &tnico (17). En el resto
del ejército, las unidades de combate mas elitistas, incluidas -
las eslavas mias fiables, los soviéticos parece que han consegui-
do un notable grado de cohesidn militar. La principal cuestidn -
es que en las unidades criticas, el conflicto étnico es poco im-
portante: o no existe; su cohesién y control por el ejército so--
viético parece ser firme. Los recientes y ampliamente difundidos
casos de conflictos étnicos violentos, el robo de alimentos, la
ineficacia y el caos que raya en la:'desintegracidn, deberian eva
luarse teniendo en cuenta lo expuesto anteriormente (18). Dos ob
servadores del ejército soviético muy conocidos y respetados se-
fialaron recientemente, en respuesta a informes similares, que la
difundida existencia de conflictos, no parece existir: "de los -
cientos de miles dersoldados que hemos visto ninguno tenia el as-
pecto de pasar hambre o de haber sido maltratado”" (19).
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Lo que. si1 parece crear problemas en la mayoria de —-

las unidades soviéticas es el alcoholismo y el aburrimiento, pe-
ro sus efectos sobre la cohesidn, si es que existen, no est&n --
claros. Existen ciertas pruebas que sugieren que el proceso de -
socializacidn en la sociedad soviétiva reduce los efectos del —-
aburrimiento y la bebida, que, en todo los caso, estin mas estre .
chamente controlados dentro del ejército. Un ex-soldado sovi&ti-
co e inteligente analista del ejército soviético afirma:

En Occidente normalmente se cree que el ejército soviético
tiene un problema de alcoholismo, similar al de la droga en
los ejércitos occidentales. Esto no es c¢ierto...

El ejército tiene una. ventaja intrinseca para su programa -

antialcohdlico: los reclutas soviéticos tienen dieciocho y

- diecinueve afios, y pertenecen por tanto a un grupo de pobla
cidén con un porcentaje relativamente Sajo de bebedores empe

dernidos... :

Las ordenanzas del ejército soviético prohiben totalmente -
el uso del alcohol por los reclutas,. a cualquier hora, en -
cualquier lugar... Si existe la menor prueba de su consumo,
como el que su aliento huela a alcohol se imponen correcti--
vos totalmente desproporcionados al hecho. Pueden llegar —-
desde fregar los suelos a diez dias de arresto en calabo-—-—
z0... Pero ningfin castigo, por duro sea, puede evitar que =
los soldados sanos consigan ocasionalmente una botella, y -
su ingeniosidad en este empefio es ilimitada.

La ubicacién geogr&fica de la mayoria de las unidades mili-
tares, se establece siempre a una distancia considerable de
las ciudades y comercios. Las guarniciones est&n rodeadas -
pbr'whllas y puntos de control, cuya finalidad principal es
vigilar que no se intfoduzca alcohol. Se registran los co--
ches y los soldados, y las botellas halladas se rompen en -
el acto. La distancia a los comercios y el estricto control
del horario de los soldados, hacen dificil la obtencidn de

alcohol.

Finalmente, el soldado medio dispone de poco dinero para --
gastarlo en alcohol. Esta es la mayor disuasidén. El salario
del soldado, de tres rublos y ochenta copecks al mes, tiene
que cubrir todos sus gastos... Aunque la venta ilegal de ar
ticulos de propiedad militar siempre se produce, ni es f&--
cil ni es un fendmeno masivo. El soldado que disponga de me
dios para comprar una botella, la compartira siempre con VE
rios compafieros, siendo improbable que alquno de ellos llec=
gue a emporracnarse.



Aunque el ejército soviético fracase en su empefio de promul
gar una ley seca estricta,.no cabe duda gue el ejército ame
ricano consume mucho mis alcohol. Al soldado americano se -
le permite comprar y beber enormes cantidades de alcohol, -
para lo cual su antagonista soviético ni dispone de dinero

ni de la ocasién de conseguirlo. Si existe alglin problema -
de bebida entre los soldados soviéticos, se debe a que desa
fian la prohibicidén total “de consumo de alcohol. No obstan-
te, la bebida no es un riesgo para la salud o un peligro pa
ra el rendimiento militar global del ejército soviético, ni
tampoco afecta a un gran porcentaje de reclutas (20).

La presién en el ejército soviético es intensa. La -
reciente decisdidn de ayudar a la economia incrementando la mano
de obra civil a costa de reducir la duracidén del servicio mili---
tar de tres a dos afios, ha hecho que el tmempo sea muy valioso -
en todas las unidades. En todo momento, aprox1madamente el 25 —-
por ciento de los soldados de una unidad son reclutas nuevos a -
los que se debe instruir e integrar. Ademis se pretende conse—-—-—
guir un alto grado de disponibilidad para el combate. Como consg
cuencia, la regla es que hay que trabajar largas horas durante -
los siete dias de la semana con poco tiempo libre. Ello da lugar
al aburrimiento y a que se beba, pero las lealtades del soldado
ruso no parecen decrecer.

Parece que el soldado soviético tenga:. menos necesi-
dad de estar protegido por. los mandos “"Superiores" que los solda
dos de otras sociedades que tienen una mayor tradicién de partl-
cipacién democrdtica. Comentando la naturaleza de la sociedad so
viética y como &sta complementa la vida en el ejército, Erickson
sefiala: : A

Hoy, el ciudadano de la URSS acepta 1os 1ntereses autocratl
cos, la interferencia, y el mandato en todas las esferas de
la vida... Los rusos aceptaron, y todavia aceptan, la dicta
dura sin demasiadas quejas porque ha sido una forma eficaz™
de gobierno para afrontar los problemas que el propio pue—-
blo ha considerado importantes (21).

Aunque la prensa occidental haya subrayado las pre--
siones internas del ejército soviético hacia la desintegracidn -
(conflicto &tnico, aburrimiento, bebida), é&stas se han sacado, -
en buena parte, fuera del contexto especial de la historia y pro
greso soviético. Ante todo, tales acontecimientos no pueden ser -
juzgados basd&ndose esencialmente en los standards occidentales.-
Dentro de su peculiar organizacidn, que concilia hasta cierto -
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grado estos problemas, en la unidades soviéticas existe una fuex
te cohesidn entre las distintas nacionalidades. Y se estén reall
zando ciertos progresos hacia la integracién total. Con respec-
to a una nacionalidad determinada, un ex-soldado soviético afir--
maba que &1 :

raramente habia visto tan profunda devocién de unos por —---
otros. Como grupo nacional intentan estar unidos en todo. -
momento. Son muy buenos en el servicio militar, soldddos ab
solutamente impecables, y muy disciplinados (22).

Otro soldado seflalaba que con el ‘tiempo los distin--
tos grupos étnicos se habian aproximado més:

Tras el primer periodo de servicio, las relaciones entre —-
las distintas nacionalidades se igualan mucho; todos se ha-
cen como hermanos. En el primer periodo los uzbeks solo se
hacian amigos de los uzbeks, los rusos de los rusos, los ju-
dios de los judios, y asi sucesivamente. Pero .en periodos -
sucesivos estas diferencias se nivelaron (23).

EJERCITO ISRAELI

Debido a la poca longitud de las lineas de comunica--
ciones y de suministros internas durante las guerras que Israel
ha tenido con sus vecinos &rabes, para el ejército israeli el --
reabastecimiento logistico fué muy simple (IDF)* (24). La firme
voluntad por parte del soldado israeli de pasar con lo minimo y
dar prioridad al combustible, al agua, y a las municiones para -
dar impulso a la ofensiva, suavizd los requisitos para satisfa--
cer las necesidades fisicas del soldado israeli. Como consecuen-—
cia, la cohesibn en el ejército israeli no se ha visto debilita-
da sensiblemente ante la imposibilidad de prestar elevados nive-
les de apoyo logistico. '

El ejército israeli se compone de tres partes: un nd
cleo profesional de algunos oficiales y suboficiales, los que --
cumplen su servicio obligatorio de dos a tres afios, y los reser-
vistas. Todos los elementos presentan un apego extraordinariamen
te fuerte a sus unidades, que se convierte, para la mayoria, en
la influencia primaria de su conducta cotidiana en el servicio -
activo. Incluso para los reservistas, la atraccién del ejército

(*) IDE. Fuerzas de Defensa Israelfes.
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activo sigue siendo fuerte, llegando algunos a decir que se en--
cuentran ‘disfrutando un permiso, fuera del ejército, de 11 meses.
La siguiente cita ilustra la 1nfluenc1a que la unidad sigue ejer
ciendo sobre sus soldados:

ES'extraordinarlo el nfimero de soldados, chicos y chicas --
gue han terminado su periodo de servicio, y siguen acudien-
do a la unidad para charlar con su jefe, o para ver ."que --
tal les va" a los compafieros que - alli dejaron. '

Otros observadores cuentan lo mismo. La unidad del -
soldado israeli se convierte en su principal centro de relacio--
nes sociales y fomenta un sentimiento muy fuerte de afecto y ---
atraccidén mitua entre sus miembros. La unidad también se convier
te en la principal fuente de estima y reconocimiento del joven -
soldado israeli, en general menor de 20 afios. Como indica Samuel
Rolbant es grande la influencia de la unidad para la ruptura de
los firmes lazos familiares y de la comunidad:

Entonces, a la edad de diecisiete afios y medio deja el ho--
gar y la familia para pasar dos afios y medio en el ejérci--
to... Se pone en marcha un proceso nuevo de integracidn so-
cial y desarrollo, que influye en su conducta, actitudes y

gustos. Cuando vuelve a casa con permiso su familia observa
con tristeza que ha cambiado. Es intolerante con las viejas
formas, critico de los particularismos insignificantes, y --
contempla el ambiente circundante como un foco sofocante de
tradiciones anticuadas. En seguida se pica con sus mayores

y se muestra impaciente por regresar al campamento (26).

El soldado israeli tiene también un sentido muy fuer
te de participacidn en los acontecimientos en que interviene su
unidad, al poder influir en .los .acontecimientos que le afectan
a &l y a su unidad. Rolbant sefiala:

Tradicionalmente, al soldado -medio israeli le gusta saber -
lo que estd haciendo, y es un discutidor insaciable. Rara--
mente deja pasar algo sin que haga algidn comentario, viéndo
se invariablemente envuelto en una acalorada dlSCUSlon con
sus compafieros sobre la 51tua01on y lo bueno o lo malo de -
ella. (27).

R AN
El ejército israeli, en todos los niveles, reacciona

a las quejas e informes de los soldados, lo que les proporciona
el sentimiento de influir sobre los acontecimientos de su vida:
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Todo recluta considera un derecho inalienable presentar una
queja, la cual,segln:costumbre israeli, puede llegar hasta
el Jefe del Estado Mayor del Ejército. No es raro que el —-
Mando Supremo del Ejército interrumpa una reunidén del Esta-
do Mayor General para interesarse por la queja del soldado
Abutbul, o por lo que se ha hecho con ella. Los jefes de —-
Cuerpo de Ejército y los demds mandos de fuerza parecen tan
sensibles a los agravios de los soldados como al cumplimien
to de sus obligaciones (28).

. Puesto que el ejército israelf no cuenta con un cuer
po de suboficiales numeroso y permanente, el superior inmediato
del soldado es probable que sea de su misma edad, o como maximo,
dos o tres afios mayor. Se elige por su capacidad superiory su ap
titud demostradas durante el adiestramiento bdsico. Debido a que
el ejército tiene, para el soldado israeli gran legitimidad, é&s-
te se identifica fuertemente con sus jefes inmediatos, que han -
demostrado ser los mejores y por tanto merecedores de puestos de
responsabilidad y mando. :

TABLA I

Capacidad de la unidad para satisfacer laé necesidades fisi
cas, de proteccidén y sociales del soldado.

Elemento Norviet- Estado- Ejército Israell
namita unidense Soviético

La unidad satisface
las necesidades lo--
gisticas bésicas X XX X XX

La unidad es ei grupo
social primario XX —— XX XX

La unidad es la prin
cipal fuente de esti .
ma y reconocimiento.XX - XX XX

La unidad protege al
soldado de los altos : :
mandos - XX X - X
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La unidad proporciona

sentido de control so

bre los acontecimien- ’

tos XX X . - XX

La unidad hace que el
soldado se identifi--
que con los mandos y
objetivos del ejército XX . - - XX

Leyenda: Fuerte XX
X

Débil --

PERCEPCION QUE TIENE EL SOLDADO DE PODER ABANDONAR CON EXITO EL
EJERCITO '

EJERCITO NORVIETNAMITA

En la mente del soldado del ejército norvietnamita -
existian pocas dudas de poder abandonar con éxito su unidad.Inclu.
so si se hubiera podido divorciar de sus camaradas y de la. abru
madora coaccién del grupo, la vigilancia constante de los jefes
y compafieros de su unidad hacian improbable una salida con éxito.
Durante las operaciones normales, la cohesidn del grupo era sufi
ciente para mantener al soldado norvietnamita con su unidad. En
los periodos prolongados de duras fatigas y peligros, cuando los
efectos de la cohesidn se relajaban, la vigilancia y presencia -
‘constante de los jefes hacia que el abandono fuera imposible. --
Los jefes de las pequefias unidades del ejército norvietnamita co
nocian tan bien a sus soldados que a los que eran mds: sensibles
a la fatiga y al peligro, se les prestaba una atencidn especial.
En un debate, un jefe de pequefia unidad indicaba lo bien que los
jefes conocian a sus hombres:

.. los combatientes estaban estrechamente vigilados desde
el nivel de escuadra para arriba. Por lo tanto, disponiamos
de toda la informacidn relativa a su conducta y rendimiento
de un dia para otro. Observandole directa e indirectamente,
"es decir, siguiendo los informes sobre é€llos, nosotros, los
mandos, sabiamos si la moral de un hombre  era buena O no. -
Tncluso si un hombre disimulaba u ocultaba algo, al final -
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era descubierto, sin importar lo bien que disimulara o lo -
que ocultara. Tomenos por ejemplo el caso de un combatiente
que tenga un asunto con una mujer: en tal caso, por supues-
to trataria por todos los medios de que los demis no lo su-
pieran, pero al final seria descubierto. Lo mismo se puede
decir de cualquier otra debilidad -¢cémo es posible mante--
nerla oculta para siempre?.

Un soldado norvietnamita que habia desertado,también

testificd sobre la eficacia de los cuadros de mando:

Pregunta:

Respuesta:

Pregunta:

Respuesta:

¢Quién estaba al cuidado... de los problemas morales
en su unidad?.

Mi unidad tenia un mando politico excelente. Era muy
hébil para convencer a la gente, en particular a los
que tenian preocupaciones familiares. Acostumbraba -
entrar en contacto con los soldados en privado para
aconsejarlos y confortarlos. Todos le gquerian Yy se-—-
guian sus consejos. Desgraciadamente fué trasladado
a otro sitio,déjando la vacante durante dos meses. -
Si hubiera estado mis tiempo en mi unidad vo habria
sido incapaz de marcharme...

¢Desarrollaba bien su trabajo el mando politico de -
su unidad?.

Reforzaba la disciplina y evitaba la desercidn. Sola
mente durante sus ausencias de la unidad fué cuando
se produjeron muchas deserciones, incluida la miIa. -
Creo que si hubiera estado ausente- durante cinco o
seis meses sin un buen relevo, la mayoria de la gen-
te habria desertado...su conducta, actitudes y rendi
miento siempre. eran las mismas. Nunca abandoné el co
razdén de ningin soldado (29). o ‘

Adem&s de la atraccidn ejercida por el grupo y'de la

vigilancia de los jefes de unidad, fuertes barreras morales y f1i
sicas ensombrecian cualquier idea de desercidn. Los lazos de la
unidad estaban reforzados por la ansiedad causada por las condi-
ciones inciertas, peligrosas, y a menudo extrafias del otro lado
de las fronteras de la unidad. Una politica del ejército norviet
namita era destinar forzosamente a los soldados a cierta distan-
cia de sus pueblos de origen y si era posible separarlos de sus
paisanos y de los amigos de la infancia, todo &llo para incremen
tar la dependencia de sus unidades (30). -



Los traslados y las licencias eran extremadamente ra
ros en el ejército norvietnamita. La politica t&cita era que los
soldados éstuvieran destinados por la duracibén del conflicto. --
Hasta que la guerra terminara no eran de esperar recompensas ni.
el reconocimiento por un fructifero servicio. El socldado del —---
ejército norvietnamita que no podia esperar y que pensara en au-
sentarse sin autorizacidn y en la desercidn, también tenia que --
pensar en el castigo personal quessufriria si era cogido y en las
importantes sanciones sociales y econbmicas que su familia y pa-
dres sufririan en manos del Viet Cong.

EJERCITO ESTADOUNIDENSE

En el Ejército Voluntario, las oportunidades para de.
jarlo voluntariamente o de "ser expulsado" son abundantes, y re-
fuerzan la sensacién por parte del soldado de tener un empleo o
una ocupacidn, mids que la responsabilidad de servir a la nacidn
como soldado (31). El soldado estadounidense no encuentra barre-
ras legales, morales o fisicas importantes-que le separen del --
resto de la sociedad y que tiendan a mantenerlo con su unidad. -
Ciertamente, la cohesidn no estd reforzada por una resistencia -
orgdnica a conceder licencias y traslados con facilidad, y las -
bajas por "mala conducta" llevan consigo escasas sanciones socia
les. La ausencia sin autorizacidén y la desercibn ya no se consi-
deran abusos graves de confianza con la unidad y con la sociedad,
debido a la facilidad con gue los soldados pueden ahora renun-—---
ciar. : :

No obstante, a partir de la finalizacibén del reclutamiento
forzoso, alrededor dé un tercio faltaba'alhalistamiénto ini
cial. Desde 1973 a 1981, unos 800.000 jbvenes han sido li--
cenciados prematuramente de la milicia...el ejército total-
mente voluntario (AVF), al igual que las organizaciones in-
dustriales, estén contemplando el caso frecuente de que sus
miembros "renuncien" o sean "despedidos". Con el tiempo, es
posible que se sustituya el actual sistema de clasificacidn
para la exencidn-del servicio por un certificado general de
separacién del servicio...dejando asi de ser un estigma el
caso de servicio insatisfactorio. Tal evolucidn haria que -
el modelo militar fuera mucho més compatible con el del tra
bajo civil. En todo, menos en el nombre, las AVF ya han re=
corrido un largo camino hacia los alistamientos por tiempo
indeterminado (32).°
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También han debilitado la cohesién la anulacidn de -
la Ley del GI y otros beneficios, al hacer desaparecer recompen-
sas altamente notables que antes sefialaran el respeto de la so--
ciedad americana para aquellos que servian en las Fuerzas Arma—-
das. Cuanto mds una nacién resalta y recompensa el sacrificio y
el - servico honroso, mayor es la atracién del servicio militar y
mas fuerte la unidén del soldado con su unidad. El ejército esta-
dounldense evidentemente ha perdido esta fuente de cohesidn.

EJERCITO SOVIETICO

El soldado soviético no prima en la posibilidad de -
abandonar con éxito su unidad. Varios factores aseguran que la -
gran mayoria de los soldados soviéticos que entran en el servi--—
cio activo finalicen sus dos afios de servicio. Existe, por ejem-
plo, el amplio apoyo de toda la sociedad soviética al servicio -
militar. Las Fuerzas Armadas Soviéticas, especialmente a partir
de "La Gran Guerra Patribética" (Segunda Guerra Mundial), han si-
do reputadas de salvar a "la Madre Patria"™, y sigue existiendo -
un amplio apoyo piiblico a una defensa eficaz. Las normas de des-
tinos del ejército soviético,. refuerzan esta actitud erigiendo -
conscientemente barreras fisicas para aislar al soldado de sus -
paisanos, dandole asi pocas oportunidades de abandonar su unidad.
Un soldado soviético describe esta politica:. :

En todo momento se estin realizando un gran nimero de tras-~
lados. Por ejemplo, los rusos pueden ser mandados a servir
en Kazakhastan, los kazakhs a Ucrania. Los ucranianos pue--
den servir en Georgia, los georgianos en cualquier lugar de
la zona b&dltica, y los del Biltico pueden ir a para a Ru——-
sia...El gobierno, en todo momento intenta asegurarse de --
que el personal militar no tenga contacto con sus paisanos
(33). ° : '

- Una vez destinado un soldado a una unidad, se reall—
zan grandes esfuerzos de adoctrinamiento para que aquel se con--
vierta en un buen soldado comunista. Parte de este adoctrinamien
to’ comprende.largas. -horas de estudio de reglamentos y ordenanzas
que fijen claramente sus responsabilidades v liguen flrmemente -
al soldado con su unldad Goldhamer senala-

Las autoridades militares soviéticas creen que el estudio -
continuado de las ordenanzas contribuye a que se esté de —--—
acuerdo con ellas...Desde luego, un dicho del ejército so--

vi€élicu recomienda el estudio cuntinuado de las ordenanzas



Viejo soldado, el servicio es tu sustento y tu defensor, ---
lee las ordenanzas en vez de irte a la cama (34).

Una vez destinado, el soldado sabe que completarid --
sus dos afios con su unidad lejos de su regibn de origen. Las -—---
exenciones y los cambios de destino son raras excepciones. Para
los soldados (especialmente de 18 y 19 afios) que intentan deser
tar o ausentarse sin autorizacidn, el castigo es répido y severo.
Un soldado soviético describia la severidad de las medidas sovié
ticas:

Dos soldados del Asia Central agredieron a soldados para —-
quitarles los subfusiles Kalashnikov (AK 47), los tambores,
y los cartuchos, y se escaparon... Finalmente fueron captu-
rados, hubo un intercambio de disparos y fueron abatidos...
Para cogerlos se movilizaron tropas especiales; se peinaron
los montes. (35)

Los soldados que desertan son la excepcibn; la mayo-
ria cumple su servicio. Reflexionando acerca de los soldados de
procedencia campesina destinados en Europa Oriental, un soldado -
ruso indica:’

Estaban muy apegados a sus pueblos y a sus familias, y ape-
nas pensaban en escapar. Ademds no se sienten inclinados ha
cia Occidente. Realmente tempn el Oeste porque es algo que
desconocen. Para ellos, Rusia y los parientes de su patria
lo son todo.

La cohesidn se fomenta ademds recompensando a los —--
soldados soviéticos con una alta prioridad para lograr las cosas
buenas de la sociedadr soviética, al terminar su servicio y vol-
ver a la vida civil. Se les da preferencia para obtener vivienda
y empleo. Ademds, a los cualificados para estudlos superiores no
se les aplican limites ni cupos. :

Sobre todo, los soviéticos han conjuntado una serie
de procedimientos, reglas y circunstancias que ligan fuertemente
al soldado con su unidad y que ayudan a crear las condiciones ng
cesarias para formar unidades cohesionadas y fuertes.
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EJERCITO ISRAELI

El soldado israell se da perfecta cuenta de las fronteras -
morales que le separan y le impiden volver a la vida civil hasta
gue no concluya sus responsabilidades. La fuerza de la ogliga—--
cidn moral que.siente el soldado israeli, pesa mds que toda idea
de abandonar la fatiga y el peligro que afronta su unidad. En en.
trevistas, los soldados israelis hablaban: de sus obligaciones:

El vago temor a la verglienza, al posible ostracismo o repro
bac1on<ynapud1eran experimentar al llegar a casa sin un ras
. gufio, se ponia de manifiesto en las respuestas de los mucha
chos acerca de su comportamiento en el combate. Todo el mun
do sabia donde estaban, en que unidad servias, que hacias o
dejabas de hacer, asi que era imprescindible volver sin nin
guna mancha moral, siendo juzgada la moralidad en este caso
seglin las normas de la abnegacidn (36).

Bajo la Ley del Servicio de Defensa israeli, las ---
exenciones del servicio y las licencias anticipadas son raras ex-
cepciones. Alrededor del 90 por ciento de los mozos judios que -
llegan a la edad militar cada afio, son reclutados (37). De los -
que se libran, la mayoria estan recibiendo ensefianza religiosa.-
Otros tienen graves problemas médicos, criminales o de idoneidad.
Del 90 por ciento reclutado, todos excepto un 6 por ciento apro-
Ximado completan su tiempo de servicio. De este pequefio porcenta
je, la mayoria procede de la recluta semestral especial que acep
ta jovenes con inferiores condiciones o con historiales delicti-
vos. A tales reclutas, en un intento de apartarlos de una vida:'-
de. "vagancia y delincuencia" se les somete a una instruccidn es-
pecial antes de destinarlos (38). A los pocos soldados israelis
que abandonan sus unidades sin autorizacidén se les aplica impor-
tantes sanciones legales y sociales. Estas estadisticas son sig-
nificativas si se comparan, por ejemplo, con valores similares -
del ejército estadounidense. Primero, aproximadamente el 50 por
ciento de los varones estadounidenses est&n decididos a que se -
les declare  "no aptos". De los aceptados en el Ejército Volunta-
rio, cerca de un tercio renuncia antes de terminar su compromi--
so.

En el ejército israeli no se ponen de relieve progra
mas especiales concebidos para recompensar la total terminacidn
del servicio. El concepto comin entre todos los afectados es que
tal servicio es lo normal. El hacer menos, no solamente viola --
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las expectatlvas de la pequefia unidad, sino que también despre-~
cia los valores Y obllgac1ones de c1udadan1a bés1cos israelis.

TABLA 2

Percepc1on que tiene el soldado de poder abandonar con éxito su
unidad.

Ejército

Elemento Norviet—- Estado- Soviético Israeli
namita unidense

Barreras legales, fisicas
y morales que le separan :
de la sociedad : XX - XX XX

Dificultades para obtener
la renuncia o el traslado XX - XX XX

Importancia de la licencia
por "mala conducta" XX - XX XX

Penas para los que se au-
sentan sin autorizacibn y

para desertores XX .- ' XX XX

Reconocimiento/recompensas
por completar el servicio. X X XX : X

Leyenda: Fuerte XX
X

Débil -—-
MANTENIMIENTO DE LA INTEGRIDAD Y ESTABILIDAD DE LA UNIDAD

EJERCITO NORVIETNAMITA

El ejército norv1etnam1ta 1nst1tuyo una serie de politicas
v nrohpdlm1nn+nq gue aseguraban cne 12 unidad dominaria la wvida
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del soldado durante las 24 horas del dia. Para permitir que la -
organizacidn formal alcanzara a todos .los soldados y controlara
su conducta durante las horas libres y durante las operaciones vy
el adiestramiento, el ejército norvietnamita se basaba en la cé-
lula militar de tres hombres (39).

Una vez destinado a una cé&lula de tres hombres, den-
tro de un pelotdn y seccibn, cada soldado ya podia contar con —-—
que permaneceria siempre con sus camaradas como parte de aquella
pequefia unidad. Por principios politicos, el ejército norvietna-
mita no empleaba el sistema de sustituciones individuales, sino
que reconocia que la rotacidn de unidades era lo fundamental pa-
ra mantener la cohesidn del grupo (40).

Un Jjefe sefiala la importancia de la cé&lula militar -~
de tres hombres y dei la politica del ejército norvietnamita con-—
cebida para mantener unidas .interiormente a las unidades de ni--
vel inferior, una vez constituidas:

Gracias a las cé&lulas de tres hombres podias seguir el cur-
so de su moral... Era dificil decir quién tenia la moral —--

' mds alta cuando estdbamos en el campamento, pero durante .el
combate, el que no tenia miedo era el que disfrutaba de una
buena moral. Puesto que cPmbatiamos con cé&lulas de tres hom
bres, era ficil comprobal su moral. Tras cada combate, el —
jefe de esta célula informaba a su inmediato superior de la
moral de sus hombres, quién a su vez lo hacia al jefe de 1la

- seccidn y asi sucesivamente. Como jefe de compafiia, yo dis-
ponia de una excelente imagen del espiritu combativo de mis
hombres.

Algo diferente era el concepto que el soldado tenia
de la utilidad de la célula de tres hombres, aunque también reco
nociera su utilidad:

En mi opinidn, este sistema de cé&lula de tres homhres es al
go Gtil. Cuando me encontraba solo en la selva, podia hacer
confidencias a los miembros-de mi c&lula acerca de mi casa,
de mi pueblo. En los destinos los hombres de una misma célu
la podrian trabajar juntos, ayuddndose y complementdndose -
mGtuamente. Este sistema unia a los tres hombres, evitando

que se movieran libremente y haciendo dificil la desercidn.
La interdependencia dentro de la cé&lula también era buena -
para el mando de la widad. Puesto que en el combate los --
hombres de una célula se movian juntos, podrian informar, -
de la eficiencia y defectos de sus camaradas, al jefe del -
pelotdn. En el combate luchaban juntos y se protegian uno -
al otro (41).
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La intensa, prolongada y frecuente asociacidn entre
los miembros de la unidad, caracterizaba la vida cotidiana en el
ejdrcito norvietnamita. Durante toda la permanencia de los solda
dos en una unidad, los jefes desarrollaban intensos programas de
socializacidén y resoc1allzac1on. El soldado norvietnamita rdpida
mente asumia unas actitudes y un comportamlento compatibles con
lo que deseaba su jefe y la organizacidn. A través de intensas -
presiones sobre el grupo, manipuladas por los jefes de unidad, -
el soldado aceptaba las normas de la célula, basadas firmemente
en los vinculos dominantes y en las expectativas creadas entre -
ély sus compafieros.

Ademds de las operaciones, del adiestramiento y del
alojamiento, todos los - quehaceres domésticos, ceremonias y acti
vidades recreativas, estaban concebidas para mantener la cohe--=
sidén del grupo. Los pases y permisos eran muy poco frecuentes y
solo se concedian a los soldados quethabian realizado acciones de
solidaridad con el grupo. La asociacidén con individuos o grupos
auténomos, ajenos a la-unidad, no estaba permitida. En realidad,
la unidad y la cé&lula militar de tres hombres se convertia en el
origen de las cosas materiales buenas en la vida del soldado nor
vietnamita, asi como en la fuente vy elemento vigorizante de las
reglas sociales para el soldado (42). La importancia de la poli-
tica sobre la integridad y estabilidad de la unidad, para mante-
ner la cohesidn interna en pelotones y secciones se refleja cla-
ramente en una entrevista con un soldado del ejército norvietna-
mita:

Pregunta: ¢Qué piensa Vd. del sistema de célula de tres hom---
bres?. ¢lLevantaba este sistema la moral y el espiri-
tu combativo de las tropas del Viet Cong?

Respuesta: ... En el combate, todo el mundo tenia el deber de -
: cuidar a los miembros de su cé&lula heridos o retirar
del campo de batalla a sus muertos. Durante una mi--
sién, los componentes de una cé&lula tenian que estar
juntos y ayudarse miituamente en' la accidn conjunta.-
La célula de tres hombres ayudaba al jefe del pelo--
tén a tener un estrecho control de sus tropas que ac
tuaban separadamente. Por ejemplo, durante una mi---
sidn en la llanura, si un hombre robaba algo a la --
gente, los de su célula le criticaban (incluso) an+=-
tes de denunciarlo cuando se reunia el pelotdn. Las
células generalmente se reunian todas las noches pa-
ra revisar las actividades diarias (43). ' ,
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EJERCITO ESTADOUNIDENSE

Cuando se profundiza en la estructura del ejército -
estadounidense, mayores parecen hacerse los desordenes persona-—-—
les. En los niveles de brigada y batalldn, con el actual énfasis
en los destinos de mando prolongados, es evidente una mayor esta
bilidad. Sin embargo, a niveles de seccién y pelotdn, la situa--
cién del personal sigue siendo extremadamente cabtica. A nivel -
de equipo de fuego o tripulacién -las organizaciones b&sicas de
tres a cinco hombres que deberian ser los pilares de la estabili
dad del soldado y de la cohesidn- persiste una extremada fluidez
de personal. Una evaluacidn reciente ponfa de manifiesto los pro
blemas en ciertas Divisiones: -

Existe un ritmo de sustituciones del 16 por ciento trimes—-
tral, con lo que un batalldn, en un afio y medio, ha cambia-
do totalmente, sin incluir los cambios de destino internos.
el motivo se atribuye a una excesiva demanda de personal pa
ra ultramar, pero la causa bisica tiene sus raices en la fi
losofia sobre la que se asienta el sistema de destinos del
personal del ejército. En todos los planes de personal la -
la preeminencia del individuo es b&sica, desde el recluta—--—
miento para instruccién y para destino a cuerpo... La nece-
sidad de mantener fuerzas en todo el mundo nos obliga a ma-
nejar a los soldados como si fueran "piezas de repuesto" re
presentadas por su especialidad militar (MOS), sin tener e
masiado en cuenta el impacto de los traslados sobre la cohe
sién de la unidad (44). ' -

Las recientes iniciativas del ejército prometen abor
dar este problema, especialmente con programas concebidos para -
dar estabilidad al personal dentro de los distintos empleos, per
mitir la rotacidn de las unidades y aumentar la cohesidn. Sin em
bargo, estos programas todavia no estdn totalmente en marcha. Si
gue existiendo un importante desorden. Los planes propuestos de
rotacidén de unidades, a nivel de compafiia y batalldn contribui--—
rian a crear unidades cohesionadas. Lo que es significativo, sin
embargo, incluso si el desorden se reduce, es que tales progra---
mas no haradn nada para enderezar el fracaso de las actuales poiil
ticas, concebidas para hacer que el soldado se integre en su unz
dad y se identifidque con sus jefes directos. Los problemas de -
vinculacidn horizontal y vertical o para conseqguir la cohesidn -
militar, perdurar&n en tanto existan estas politicas.
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Una gran parte del programa propuesto estd probable-
mente enfocado hacia un nivel orgdnico demasiado elevado -nive--
les de brigada y batalldn. El1 sistema regimental no es un prerrg
quisito necesario para formar unidades cohesionadas, y los desti
nos de mando prolongados a nivel batalldn y brigada, aunque Gti~
les, no son la panacea buscada. La cohesidn se produce principal
mente en los niveles ' pelotdn, . seccidn, y compafiia, y son abun-
dantes los ejemplos de cohesidn sin el sistema regimental. Los -
esfuerzos del ejército estadounidense para crear unidades cohe--
sionadas estdn enfocados a los niveles de brigada y batalldn, PO
~siblemente porque la mayoria de los oficiales de operaciones que
manejan el problema son coroneles o tenientes coroneles y tien--
den a proyectar las soluciones orgdnicas segfin sus niveles de ex
periencia y de categoria.

Hasta cierto punto, el adiestramiento b&sico en el -
ejército estadounidense se ha convertido en un rito de tréamite,-
que da buenos resultados en la resocializacidn de los que se adies
tran y en la creacidn de normas pro-militares wvigorosas y de uni
dades cohesionadas. Sin embargo, las actitudes pro-ejército y la
cohesidn establecidas en el adiestramiento b&sico tienden a disi
parse por cuanto el destino de los soldados se hace seglin su es-
pecialidad antes que tener en cuenta gue han de ser componentes
de una unidad, como propone el programa. Los andlisis del coste-
eficacia también han actuado en contra de la cohesidn. Los ana--
listas tienden a eliminar parte de los programas de instruccidn
y pricticas (tales como desfiles y dias de la unidad), que pro--
mueven la cohesidn pero no contribuyen al aprendizaje de una es-
pecialidad; se contemplan como actividades en las que se puede -
ahorrar tiempo y dinero. '

El mantenimiento de una frecuencia elevada de reu---
nidnes y de las relaciones estructurales necesarias, dentro de -
las unidades, para promover la cohesidn, es muy bajo en el ejér-
cito estadounidense. Una gran parte de la culpa la tiene el cacs
de la politica de personal descrito con anterioridad. No obstarn-
te, otras practicas también contribuyen en gran manera a este --—
fracaso. Se deberian reforzar las fronteras de la pequefia unidad
mediante el proyecto de dormitorios, comedores, salas, clubs e -
instalaciones deportivas; desgraciadamente no es asi. En su lu--
gar, las consideraciones de:coste-eficacia para la construccidén -
de grandes comedores y otras instalaciones, y los intentos del -
ejército para atraer reclutas mediante alojamientos tipo motel, -
en vez de naves para pelotdn y seccibn, son los principales ejem
plos de una politica que ha reducido notablemente la frecuencia
de reunidn de los componentes de una unidad, necesaria para la -
cohesidn.



Las : practicas Y las relaciones estructurales dentro
de las pequefias unidades, sumadas a la naturaleza misma de los -
mandos sin experiencia, se han debilitado a través de dos hechos.
Primero, con frecuencia no se dispone de sargentos modernos Ye =
si los hay, no suelen ser capaces de conseguir el control necesa
rio debido a una inadecuada capacitacién para el mando y a su --
falta de autoridad (véase el Capitulo 8). Los problemas de una -
seccidn, recientemente tratados en "Army", radican:

Una seccidn, recientemente visitada, habfa sido organizada
dentro del programa de unidades cohesionadas... Lo que se
puso inmediatamente de manifiesto fué queen esta seccibdn es
taban presentes las ganas y la buena voluntad pero faltaba
la experiencia. El mando lo ejercia un E6 y los jefes de pe
lotdn y equipo habian sido elegidos de entre los miembros -
de la seccidn. Acababan de incorporarse al destino y obvia-
mente estaban esperando ejercer el mando y las iniciativas
que habian practicado durante su adiestramiento bisico. No
se habian dado cuenta aun de gque tenfan que conseguir dicha
experiencia dentro mismo de la seccidn. Para esta seccidn,-
la frustacidn y la desilusidén solo eran cuestidn de tiempo
(45) . :

_ Desgraciadamente, se estd llegando a esta situac¢ién
ascendiendo a sargentos a personal que todavia no ‘estéd cualifica
dos. Como sefialaba un oficial superior del ejército, el resulta-
do es que "Tendremos suboficiales mucho menos brillantes que el
personal que.se supone . tienen que mandar". (Washington Post,
15 de mayo de 1983, pag. A2).

Una segunda préctica que debilita los lazos entre —-
los jefes de las pequefias unidades y sus soldados es la crecien-
te tendencia hacia el control burocritico y centralizado de las -
cosas "buenas" de la vida del soldado. El control de cuestiones
tales como el sueldo, los ascensos, los permisos, los pases, y -
las recompensas, a pesar de que estdn sujetas a normas definidas
deberia ser percibido por el soldado como si estuvieran bajo el
control directo de sus jefes inmediatos. La centralizacién de es
tos procesos y la disminucidén del papel que desempefian los man--—
dos actuales, va en detrimento de la capacidad de los jefes de -
unidad para emplear estas recompensas en beneficio de la cohe----
sibn. :

De forma similar, los limites de la unidad no son --—
precisos. Las ceremonias y las tradiciones caracteristicas de la
unidad han perdido importancia ante 1la presidn de los requisitos
del adiestramientc y de la tendencia general hacia un punto de -
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vista "ocupacional" de la tarea del soldado. Han contribuido de
forma notable al deterioro de las fronteras de la unidad una p¢
litica muy liberal de permisos y el abandono casi total de las -
normas restrictivas de pases. Con la aparicidn del Ejército Vo--
luntario y la abolicién de las normas sobre permisos que exis---
tian antes,los jefes de pelotdn y seccidn han perdido el control
de sus soldados a lo largo de las 24 horas del dia. En realidad
los jefes de unidad se han convertido en los patronos de turno -
en la vida diaria del soldado. La mayoria de los soldados son in
dependientes de sus unidades y de la influencia de sus jefes in-
mediatos, durante las dos terceras partes del dia; tal indepen--
dencia hace que la tarea de crear unidades cohesionadas sean ---
enormemente difficil. El1 largo la gran cantidad de tiempo libre -
que el soldado pasa fuera de la unidad le da mayores oportunida-
des para reunirse con grupos autdénomos, con posibles normas des-
viacionistas. Los sargentos, clases de tropa, asi como los solda
dos y algunos oficiales, emplean este tiempo libre para divertir
se, un indicio mis de que la unidad s6lo es una asociacibn a ---
tiempo parcial con fronteras cada vez mis ténues.

EJERCITO SOVIETICO

>

La estabilidad y el mantenimiento de la integridad -
de la unidad en el ejército soviético se basan en normas determi
nadas que promueven de forma notable la cohesidn. Una vez desti-
nado a una unidad, el soldado sovi&tico normalmente permanece en
esta unidad -no solo en el mismo regimiento y batalldén, sino en
la misma compafiia, seccidn y pelotdn- durante sus dos afios de --
alistamiento. El mando a estos niveles es tan estable que el sol
dado soviético est& familiarizado con la mayoria de sus Jjefes. -
Si es necesario se hace rotar a las unidades en las misiones, --
mids bien que hacer rotar a los soldados de modo individual.

Desde el momento en que ingresa en el ejército sovié
tico, el nuevo soldado es sometido a un intenso programa de So--—
cializacidn que refuerza muchos de los valores pro-militares ad-
quiridos en la vida civil. En muchos aspectos, este proceso se -
puede considerar como un rito de tr&mite. El punto de vista ofi-
cial soviético, como lo describen Erickson y Feuchtwanger, es --
gue existen fases diferenciadas en los dos afios de alistamiento
del soldado:

El primer periodo semestral, en que es torpe y estd deso=--
rientado, y estd amedrentado por las dificultades de la vi-
da militar y la estricta disciplina; los doce meses interne
dios, en gue ha aprendidc a vivir con el sistema y saca sa-
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tisfaccidn de sus actividades en equipo y del dominio de -
su especialidad militar; y su dltimo periodo de seis meses
en que su principal preocupacién es la r&pida aproximacién
de su licenciamiento (46).

En el transcurso de este periodo de dos afios, cier-
tos rituales marcan su resocializacidn al sistema firme y domi-
nante de normas gue rigen su unidad, a sus compafieros, y a si -
mismo. El primero de esos rituales, como sefiala Goldhamer, se -
produce inmediatamente tras su llegada: ‘

Cuando el joven ingresado llega a su regimieno, se celebra
en el dormitorio una ceremonia tradicional de aposentamien
to. A veces al nuevo soldado se le asigna una cama prdéxima
a la de un soldado de segundo afio, con frecuencia de su —-
misma zona geogrdfica. Asi puede aprender de su camarada -
veterano (47).

Para los nuevos soldados que en grupo llegan a su -
nueva unidad, tambi&n se celebra simultineamente un acto infor—
mal -en muchos aspectos similar a las novatadas que se hacen a
los nuevos miembros en 6tros ejércitos y organizaciones. Aunque
tal trato parezca desagradable en muchos aspectos, generalmente
contribuye a crear ripidamente una fuerte cohesidn entre los re
cién llegados. La naturaleza de este "proceso" afecta a las au-
toridades soviéticas cuando se hace excesivamente pesado y ex—-
plota al nuevo recluta haciéndole realizar tareas propias de -~
los soldados veteranos (48). A los seis meses, sin embargo, los
explotados se covierten en explotadores, haciendo pasar, a un -
nuevo grupo por este proceso. :

: Para el nuevo soldado, el ritual verdaderamente im-
portante solo tiene lugar cuando ya lleva en la unidad el tiem-—
po suficiente para que el mando politico esté seguro de que ha
comprendido el significado del "juramento militar". El nuevo re
cluta entonces, con mucha formalismo, presta el juramento solo,
ante todos los componentes y la bandera de la unidad, si'es po-
sible en un lugar histérico glorioso:

A medida que el comandante lee el nombre de cada recluta, -
el soldado abandona la fila y lee el texto del juramento -
en voz alta, ante la formacién, tras lo cual firma en una
lista especial y vuelve a filas. Una vez prestado el jura-
mento, la banda toca el himno nacional y la unidad desfila.
El dia que se presta el juramento es festivo para la uni--
dad (49). '



Muchas unidades enaltecen su singularidad y crean -
una identidad para la unidad con una ceremonia que tiene "una -~
gran influencia emotiva en el hombre, y engendra en €l...la as-
plrac1on a soportar las dificultades de la vida con determina--
cion". (50). Goldhamer. descrlbe de forma' patética esta tradicidn:

El teniente que nombra el servicio de guardia, primero nom-
bra a un soldado que en realidad estd muerto y que cayd co
mo un "héroe"; el guardia que estd primero en la fila con-
testa "presente" en nombre del caido. En el dormitorio, su
cama todavia esti hecha, con una fotografia del muerto en-
cima de ella (51).

Las instalaciones en que el soldado soviético pasa
la mayor parte del tiempo de servicio y libre, aseguran un nota
ble alto grado de asociacién entre los miembros de una misma ' -
unidad. Los dormitorios, los comedores, las "salas de té", y --
otras instalaciones del ejército sov1et1co, fomentan de forma -
significativa la cohesidn.

Los permisos y ‘los pases son dificiles de obtener -
por los soldados que sirven por dos afios y con frecuencia van -
acompafiados de incentivos para que cumplan bien su servicio. Un
nlmero importante de soldados han manifestado que no se les per
mitid ausentarse de su unidad mids de diez veces durante todo el
tiempo que estuvieron en el ejército. Mids de la mitad de los —--
soldados de un grupo entrevistado declararon que durante su ser
vicio, "raramente" o "casi nunca salieron para reunirse con mu-
jeres"™ (52). Con frecuencia, cuando se concedian pases se hacia
por grupos de dos o mids bajo el control de un sargento.

Durante sus dos afios de servicio, el soldado sovié-
tico permanece unido a su unidad tan iIntimamente que tiene: po---
cas oportunidades, si es que tiene alguna, de unirse a grupos -
autondmos ajenos al ejército. Sin embargo, esto no significa --
que el soldado soviético esté fuera del alcance de grupos de --
dentro del ejército, con posibles normas desviacionistas que ---
puedan actuar en contra de la cohesidén -de la unidad. Esto, en -
realidad, se produce en aquellas unidades que tienen conflictos
étnicos de importancia, especialmente cuando los jefes de uni---
dad desarrollan conscientemente normas discriminatorias que vip
lan la politica del ejército soviético. Wimbush y Alexiev apor-
tan la corroboracidn de tales practicas por un soldado:

Los sargentos y suboficiales son los m&s duros con las mi--

norias. Llegan a ser crueles e incluso sddicos con los de
Asia Central. Creesn firmemente que 1los rusosS SOn SUperio--—
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res a los uzbeks. Esto crea grandes tensiones en las unida
des. Asignan a las minorfias los trabajos peores y los ser
vicios de guardia extraordinarios (53).

Las autoridades soviéticas probablemente creen que
estos problemas de desviacién son controlables Y que no crean -
un perjuicio grave a la cohesidn en las unidades de combate so-
viéticas, constituidas principalmente pPOr rusos y otros eslavos.

‘La creacidn de unidades cohesionadas también se ve
favorecida por las normas del ejército soviético que permiten -
que las cosas buenas en la vida del soldado estén controladas a
nivel unidad. Los ascensos, las degradaciones, los permisos y -
los pases, asi como los premios inmediatos, estdn controlados --
por los jefes inmediatos del soldado. Esta practica es especial
mente importante porque los soldados soviéticos cobran sueldos
extremadamente bajos. Reforzado como elemento clave las posibi~-
lidades de los jefes de unidad, en la vida del soldado, se produ
cen dos efectos importantes. Primero, los bajos sueldos disminu
yen considerablemente la capacidad del soldado para dejar la --
unidad y apartarse asi de la influencia de sus compafieros y je-
fes (se les disuade de que reciban dinero de sus casas). Segun-
do, a través de un sistema fnico de premios materiales inmedia-
to, tales como relojes y permisos especiales, los jefes pueden
a menudo fomentar la conducta deseada. En una discusidn de un -
grupo de soldados que habian sido distinguidos, Goldhamer des—-
cribe este sistema:

En una ceremonia ante su unidad se les concedia premios'ig
dividuales. Uno fué premiado con una escopeta, otro con -
una camara, un tercero —con un samovar, y un cuarto con —-
una harmdnica (54). '

Desde luego, las recompensas militares tradiciona--
les también se emplean y contribuyen notablemente a la habili--
dad del jefe para crear unidades cohesionadas.

EJERCITO ISRAELI

El ejército israeli se asegura de que la organiza—-—
cidén formal del ejército alcance a todo soldado. La existencia
de nucleos o grupos de soldados que no estin bajo el firme con-
trol del mando del ejército israeli suele ser extremadamente ra
ra. Para conseguir este firme control, las menores unidades es—-.
tén estructuradas para asegurar la presencia de un mando formal
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y su enlace con la organizacidn superior. Una buena parte del .-
adiestramiento se realiza en grupos pequefios "que no excedan de
tres hombres" (55). Una vez formado, el grupo se mantiene y fun
ciona como una unidad idénea para perseguir los objetivos del
ejército. Un soldado israell del vif~“at describe la forma en --—
que se desarrolla el proceso: =

Compartieron el mismo vehiculo durante toda .la guerra, asi
que ‘se hicieron muy iIntimos. Cuando cayeron-en una embosca
da saltaron del jeep y tomaron posiciones detrids de unas -
rocas. Tras esto dejaron de ser tres locuaces compaileros -
para ser un comandante y dos soldados. "Desde el momento -
en que nos-atacaron solo existian Ordenes y objetivos", d4di-
jo (56). - :

o Tras el adiestramiento b&sico, los soldados israe=-
1is se integran en unidades de forma que se asegure que el nue-
vo recluta ha encontrado un "hogar" en el cual puede esperar --
permanecer durante el resto de su servicio. El ejército israeli
no contempla a su soldado como una "pdeza de repuesto". Una vez
destinado, se integra en la unidad en una forma que le liga fir
memente a una unidad cohesionada y como miembro de esa unidad, -~
participard en ella para combatir y para descansar:

En el ejército israeli es habitual, a la terminacidn del -
adiestramiento basico, mezclar a los veteranos con los nue
vos reclutas, dentro de las pequeflas unidades...el vetera-
no con cierto tiempo de servicio puede guiar a los novatos
en las distintas artes propiasé del soldado, con lo cual
se gana el respeto y adquiere autoridad. Ensefiard a los --
miembros de su escuadra lo que &l ha aprendido, sobre las
zonas fronterizas que ya conoce bien, les ensefiard la for-
ma de exponer sus quejas, les asesorard en asuntos relati-
vos a sus obligaciones, etc. A la vista de sus hombres, de
jard que el comandante del regimiento le pase la mano por
el hombro, cuando &ste venga a pasar revista (57).

La vida en la pequefia unidad israeli se desarrolla
seglin un modelo que se proyecta y atrae totalmente al nuevo sol
dado y mantiene su cohesién, durante todo su servicio. Primero,
hay un ritual de tradmite que dura hasta que el nuevo recluta ha
yva aprendido las normas, actitudes y comportamiento deseados —-
por la unidad. El adiestramiento es exigente, y queda poco tiem
po para otras actividades. De esta forma, se mantiene la alta -
frecuencia de reuniones entre los componentes de la unidad, ne-
cesarias para la cohesidén se mantiene. El horario de comidas ¥y
de tiempo libre también estd estructurado en el programa diario
para que asegqure el maximo contacto entre los miembros de la --
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unidad. El disefio de los dormitorios, comedores y otras instala
ciones fomentan la reunidn de la unidad y dificulta que el sol-
dado se retire. Se llevan con orgullo distintos gorros y otras
insignias diferenciadoras que refuerzan las fronteras de la uni
dad. Las ocasiones de ausentarse de la unidad estén restringi--
das y estrechamente controladas. El soldado israelf puede espe-
rar estar ausente de la unidad solo 4 dfas de cada 90, reducién
dose asi de forma notable las oportunidades de unirse o perte—-
necer a grupos auténomos, capaces de amenazar la cohesidn de la
pequefia unidad.

Las cosas buenas en la vida del soldado israeli es-
tdn controladas y son concebidas a través de su unidad Yy en ——-
ellas el comandante desempefia un papel prominente, aunque la pa
ga y otros beneficios materiales del soldado temporal sean esca
sOs en comparacidn con los del soldado profesional israeli. Los
pases, los premios, y otros beneficios se tienen que ganar, lo
que no es f&cil. Por ejemplo, en el total de las fuerzas arma-——
das israelis -ejército, armada y fuerza adrea- en 1979 se conce
dieron menos de 120 medallas al valor (58). Los diplomas de re-
conocimiento emitidos por los jefes de unidad son mucho mis comu
nes y se conceden dentro de la pequefia unidad.
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TABLA 3

Mantenimiento de la integridad y estabilidad de la unidad.

Ejército

Elemento Norviet; Estadou- Soviético Israeli
namita nidense '

Pequefia unidad por debajo
de 5 soldados y bajo el con-

trol positivo del jefe XX - X XX
Sustituciones por rota-- - SR '
cién de la unidad XX - ' XX XX
Fuerte proceso de reso- '

cializacidn XX ‘ - ' XX XX

Alta frecuencia de reunidn
mediante normas, instala--

ciones,y actos sociales XX - ' X XX

Fronteras de la unidad, es
tablecidas a través de las
tradiciones y un largo ~—-

tiempo de permanencia XX X X X

Control de la asociacibn -
de los soldados con grupos ‘ :
externos XX - XX X

Politicas de permisos y pa : A
ses controladosy limitadods XX - XX X

Control de las recompehsas
-pagas, pases, ascensos, - _ ‘
etc. a nivel unidad XX - - XX X

Leyenda: Fuerte XX
X

Débil --
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MOTIVACION Y CONTROL

EJERCITO NORVIETNAMITA

Sin duda, uno de los factores mis firmes y signifi-
cativos de la resistencia del ejército norvietnamita y del exi-
to final de Vietnam, fué el sistemitico programa motivador lle-
vado a cabo por el ejército norvietnamita para ligar-a sus sol-
dados @.la organizacién. M&s que en las recompensas materiales y
en la consideracidn de "hombre-econdmico” con que se confia ——--
atraer y retener a los soldados en otros ejércitos, el norvietna
mita confiaba casi exclusivamente en un programa que requeria -
la interiorizac¢ibn de firmes valores Yy normas de grupo que liga
sen al soldado a la organizacidn y a sus objetivos. Este tipo -
de motivacidn, que consigue la compatibilidad entre las normas
del grupo y los objetivos de 1la organizacidn, didé al ejéfcito -
norvietnamita la base mis consistente para preparar a los solda
dos, para soportar las fatigas de la guerra, como componente de
una unidad fuerte y cohesionada. Los principios operativos del
sistema se ilustran en una directiva orgédnica del ejército nor-
vietnamita:

a. Organizacidn:...Debemos organizar lacélula de tres -
‘hombres bas&ndonos en los siguientes principios:

tenemos que escoger a tres hombres que estén intimamente -
relacionados en sus funciones y constituir con ellos una -
célula... .

Para asegurarnos su calidad tenemos que introducir en cada
célula a miembros del Partido y del Grupo...

b. Plan de actividades: incluir discusiones sobre los -
métodos para llevar a cabo las acciones de combate asigna--
das a cada pelotén, escuadra, célula e individuos; examen
del estado fisico y mental de cada individuo; sus senti-=Z-
mientos personales y deseos...

estas discusiones se pueden desarrollar todos los dias,: en
las horas libres de la tarde, durante los descansos de 10

minutos en las sesiones de.instruccidn, o en el dltimo alto
de una marcha en las proximidades de la zona de vivac. In-
cluso las podemos desarrollar estando nuestras unidades em
pefiadas en combate o estando a punto de retirarse, segln --
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lo permita la situacidn, con el fin de reforzar la moral de las
tropas. Los temas de discusién deben ser cortos, simples, rea-
listas y relacionados con la situacién y la misidén de la cé&lu--
la... ' C

Un soldado del ejército norvietnamita describe el --
efecto de esta politica:

La tropa de una unidad consideraba al oficial politico co-
mo su madre. Este mando siempre...procuraba que la unidad -
estuviera unida. Ademds del adiestramiento ideoldgico, los
cuadros politicos fomentaban también el espiritu combativo
de los soldados y se encargaban de su subsistencia, es de-
cir, de la alimentacidén y bebida, etc. Por esta dedicacidn,
la tropa de una unidad apreciaba y respetaba mucho al ofi-
cial politico. Debido a este rrespeto y confianza, la tro-
pa podia siempre soportar las dificultades del combate, --
asi como el trabajo diario, cumplir exactamente las 6rde--
nes de los cuadros de mando y conseguir buenos resultados
~para la unidad... (59). '

EJERCITO ESTADOUNIDENSE

En la década pasada, el ejército estadounidense avanzd no-
tablemente hacia la motivacidn utilitarista, descrita por Char-
les Moskos como el fin ocupacional de su modelo institucional---
-ocupacional (60). Las decisiones politicas para apoyar al Ejéx
cito Voluntario estdn concebidas para atraer mucho mas el inte-
rés personal de los soldados que el "bien supremo" de servir a
la nacién. La tendencia a considerar la milicia como otro ofi--
cio, sujeto a las demandas del mercado, hace que sea extremada-
mente dificil crear unidades cohesionadas. Al describir los su-
puestos que constituyen la base del.Ejército Voluntario, Moskos
documenta este cambio deperspectiva:

La premisa del mercado de empleo de la Comisidn Gates y de
los creadores de la actual Fuerza Voluntaria se adaptaba a
la de los analistas de sistemas, que habifan adquirido un -
gran prestigio en el Departamento de Defensa, lo mismo ba-
jo la administracidén dembcrata que bajo la republicana. Ya
sea bajo la riGblicd de medidas econbmicas o de an&lisis de
sistemas "la redefinicidn del servicio militar se basa en

un nficleo de suposiciones". Primera, no existe diferencia

andlitica entre los sistemas militares y otros sistemas, -
en especial no existe ninguna diferencia entre los an&dli--
sis de coste-eficacia de las empresas civiles v los de las
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fuerzas armadas. Segunda, las retribuciones militares, en
tanto sea posible, deben ser en dinero efectivo (antes que
en especie o0 aplazadas) y tienen que estar relacionadas lo
mds posible a las diferencias de especialidad de los indi-
viduos (lo que permitiria un funcionamiento mis eficaz del
mercado) . Tercera, la cohesidn social y los compromisos pa
ra alcanzar unas metas son esencialmente incomensurables —
(y por lo tanto inadecuados para su andlisis). Cuarta, si
con la Fuerza Voluntaria se satisfacen los objetivos fina-
les son cosas contingentes (esto se ha subrayado) (61).

Los actuales "gestores" del ejército estadounidense,
con alguna honrosa excepcidn, no reconocen gque la motivacidén --
normativa es la finica fuerza, en el combate, lo suficientemente
poderosa pafa hacer que el soldado avance de forma fiable ante
el fuego enemigo. En vez de ello, tales gestores prefieren supc
ner que el soldado en un "hombre econdémico" motivado principal-
mente por beneficios personales. No se reconoce que las decisio
nes individuales tomadas a cambio de beneficios tangibles permi
ten al soldado "optar por salirse" de una organizacidn si las —
cosas se le ponen demasiado dificiles. En un ejército en que --
los principales incentivos son econdémicos, el soldado no esti -
firmemente ligado a una unidad -ningGn empleo vale la pena que
se muera por el. En todas partes he observado que se estd aumen
tando la dependencia en la motivacidn econdémica:

La motivacidén del mercado de trabajo es evidente en todo -
el ejército. A los mds altos niveles los comandantes "negc
cian" con los subordinados, con resultados expresados en -
términos de "contratos". Los reclamos para alistarse en el
ejército y para que se reenganchen se basan en incentivos
materiales. Las elevadas primas de reenganche, las altas -
subidas de sueldo, etc. contribuyen a perpetuar el sistema.
-Incluso en el cuerpo de suboficiales son ahora necesarios
incentivos materiales para atraerlos a empleos de mando -
en unidades combatientes y para desempefiar el cargo de Sar
gento Primero -que antes Se consideraba como la culmina--
cién de’'la carrera de un suboficial. Es evidente gue nos -
estamos pasando cada vez mis a la motivacidén utilitarista,
que no puede dejar de tener efectos perniciosos a largo --
plazo sobre la cohesidn interna del ejé&rcito (62).

A pesar del plan del ejército, de rotar unidades y
no individuos, la aficidén a los andlisis econométricos parece -
estar tan firmemente enraizada como antes en todas las jerar—---
quias del Departamento de Defensa. Charles Moskos indica:
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Seria dificil exagerar la prevalencia econométrica entre --
los politicos del Departamento de Defensa... Parece como -
si a medida que la competencia té&cnica del Departamento de
Defensa para manejar datos de personal, aumentar su capaci
dad para comprender a las fuerzas armadas y a la sociedad
disminuye. No gqueremos que se nos enloquezca con series de
nimeros opuestos, que se nos abrume con datos, gque hacen -
que las cuestiones tebricas clave apenas se entiendan y mu
cho menos se expllquen. Lo que se hace pasar por soflstlca
dos andlisis econométricos encubre en realidad una excesi-
va dependencia en simplistas incentivos de mercado (63).

La perspectiva del Ejército Voluntario, reflejada -

anteriormente no corresponde solamente a los academicistas o a -
un nlmero limitado de observadores con una visidn peculiar de --
los acontecimientos recientes. La visién de que el Ejército Vo---
luntario ha reducido el control en el ejército y ha hecho que la
creacidn de unidades cohesionadas sea extremadamente dificil, es
t& muy extendida. En un informe de Investigacidn del Congreso, -
Goldrich indica:

Existen pocas dudas del grado en gque la milicia, como ins-
titucidn, ejerce el control sobre sus miembros... ha dismi
nuido notablemente en las dos décadas pasadas. Anteriormen
te, este control extraordinario estaba considerado como el
principal sostén de la disciplina militar. Ciertos aspec--
tos del Ejército Voluntario parecen haber contribuido di--
rectamente a esta erosidn del control. La subida dramdtica
del sueldo de los Voluntarios, por ejemplo, ha dado al per
sonal soltero mucha mds libertad. Los coches y las frecuen-
tes excursiones fuera de la base son dos de los ejemplos -~
mis notables. La misma subida de sueldo... ha llevado a ——
que un nfimero considerable de soldados solteros viva fuera
de la base, y que por lo tanto, sean poco diferentes de --
.los obreros civiles que diariamente van y vienen del traba
jo. La elevada proporcién de soldados casados ha hecho dlS
minuir igualmente el - control de las fuerzas armadas sobre
muchos de sus miembros... Finalmente, el exhorbitante au--
mento de bajas-de personal durante el primer periodo de su
alistamiento tiene indudablemente como consecuencia la téa-
cita decisién politica del Departamento de Defensa de que
es mias conveniente licenciar a un recalcitrante que hacer
uso de la disciplina militar tradicional para motivarlo...
Dicho de otra forma, los militares del Ejército Voluntario,
como las organizaciones industriales, estdn siendo testi---
gos del hecho comin en gque sus miembros "o lo dejan o son
despedidos" (64). :
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Finalmente, sin que sea reconocido por la mayoria de
los miembros del Ejército, el sistema de justicia militar estadou
nidense, ha visto un importante cambio gradual en sus fines b&asi-
cos. De nuevo Goldrich sefiala:

El grado en que la justicia militar y la disciplina se han

alineado estrechamente con ‘la justicia civil, en términos -
de salvaguardas procesales, de reduccidn de la jurisdiccién
militar, y de la ley contractual, se inicid en 10s afios —--
1960, mucho antes de que se Ccreara, en 1973, la Fuerza Vo—-
luntaria. Pareceria 1l6gico suponer, sin embargo, que otros

aspectos del Ejército Voluntario reforzaran la tendencia a

eliminar la anterior finalidad primaria de la justicia mili
tar —-el mantenimiento de 1la disciplina militar- y la susti-
tuyeran por el objetivo general de la justicia civil de sal
vaguardar los derechos del acusado (65). -

EJERCITO SOVIETICO

Un libro de texto para las escuelas Ssuperiores mili-
tares-politicasdel ejército y la armada soviéticos, "Psicologia -
militar", presenta el concepto soviético de cdémo se motivan mejor
los hombres en la guerra moderna. De una forma pesada pero preci-
sa, el autor del texto expone el punto de vista soviético, de que
la Gnica fuerza en el combate, lo suficientemente intensa, para -
hacer que los hombres luchen por los objetivos soviéticos es un -
sistema de motivacidn y control basado en valores internos al gru
po (Kollective). :

La psicologia de un colectivo (pequefia unidad) se controla
durante la actividad cotidiana. Su importancia se hace ma--
yor bajo condiciones dificiles Yy peligrosas. El control del
estado mental de los colectivos primarios (grupos primarios)
...€s una condicién necesaria para garantizar la conducta -
real de la gente (soldados) (66). '

Representantes de la misma doctrina, el Mariscal de
la Unidn Soviética Sokolowsky y otros, sefialan:

El combate moderno tiene un caracter excepcionalmente vio--
lento y producirid un fuerte impacto en las emociones y sen-
timientos del soldado. A su vez, el sentimiento morai-poli-
tico (normas del grupo) se convierte cada vez mids, en el mo
tivo principal del comportamiento del soldado en el combate
(67).
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En ningin texto o doctrina soviéticos se sugiere que
la motivacidn utilitarista o la motivacidén de la oferta y la de--
manda sea deseable o adecuada para motivar a los soldados en el -
combate. Lo que se recalca dentro de las unidades soviéticas es -
gque los mandos trabajen de forma personal y directa, con los sol-
dados regulares, al objeto de unirlos en un Kollective que persi-
ga los objetivos del ejército soviético. La politica oficial del
ejército soviético subraya el deseo de un contacto continuado, -
cara a cara, entre jefes y soldados:

Informacidn sobre el estado de opinibén colectiva (unidad) -
como condicién para controlarla: solamente una gran unidn -
con la gente (soldados) y un excelente conocimiento de cada
hombre, hacen posible que se descubran realmente los moti--
vos de una multiplicidad de opiniones colectivas... Es par-
ticularmente importante y esencial antes de llevar a cabo -
misiones de responsabilidad y en distintas situaciones de -
dificultad, impedir que las opiniones individuales negati--
vas se conviertan en opiniones del grupo (68).

A los oficiales y suboficiales soviéticos se les —--
prescribe el papel a desempefiar al objeto de desarrollar la con--
fianza mtua necesaria entre jefes y soldados. En la misma publi-
cacidn se describe el trato de los oficiales como caracterizado -
por su "conciencia moral, sinceridad, sensibilidad. y atencidn, be
nevolencia, accesibilidad". Sin embargo, los suboficiales del ——-
ejército soviético parecen tener como misidn principal el mante--
ner el contacto diario, cara a cara, en interés de la organiza---
cién. Tambidn estdn advertidos de que no se conviertan en excesi-
vos representantes de la opinidn de los soldados, a costa de los
objetivos del ejército:

De acuerdo con las condiciones del servicio militar y de la
vida cotidiana, los sargentos duermen, comen y estudian mez
clados con sus subordinados. También son mis susceptibles a
la influencia de la opinidn del soldado (69).

Parece ser que los Kollectives desarrollan lazos y =
normas extremadamente firmes, que generalmente son compatibles --
con los objetivos del ejército soviético. La desviacidn, sin em--
bargo, se produce, y existe la evidencia de que preocupa a las au
toridades soviéticas (70). Ademds de los graves problemas &tnicos
va descritos, que son una importante fuente de desviacidn, los 30
viéticos saben que las intensas presiones sobre los soldados, —--
acompafiadas del "aburrimiento", son las causas principales de las
"ausencias sin autorizacidn, del bandolerismo y de las borrache--

-7~



ras". La vida del soldado soviético no es envidiable. Su ardua ru
tina de siete dias a la semana, empieza a las 6 de la mafiana Yy —--
termina a las 10 de la noche. Cobra aproximadamente seis rublos -
al mes (unos 4 dblares) y en ocasiones consigue disfrutar-de 10 -
dias de permiso en 2 afios. Durante sus dos afilos de servicio no se
le permite vestir de paisano Y si va en un grupo de tres o mis --
tiene que ir marcando el paso, incluso durante el tiempo libre. -
Todo en el ambiente del soldado soviético es de dureza:

Una de las principales caracteristicas de las fuerzas sovié
ticas, es la enorme presidn que tienen que soportar en to--
dos los empleos, pero especialmente los nuevos reclutas y -
los oficiales jdvenes. La presidn continua del riguroso pro
ceso de adiestramiento, la severidad de la disciplina, el -
incesante adoctrinamiento politico, la presidén para alcan--
zar cotas superiores de especializacién, la falta de autén-
ticas instalaciones recreativas, Y la persuasiva influencia
de la competencia socialista (cuotas), tienen un claro efec
to deprimente en la moral de la tropa (71).

Aunque los efectos de estas fuentes de desviacidn, -
que dificultan la cohesidn militar y la eficacia, no son claros,
los observadores entendidos indican que "cuando las cosas vayan -
mal" estos efectos disminuirdn considerablemente (72) . Goldhamer
apoya este punto de vista:

El conocimiento. de las fuentes de malestar dentro de las -
las fuerzas militares soviéticas no permite interpretacio--
nes fiables de la profundidad o distribucibn de este males-
tar... Si, como suponemos, a pesar de cierta pérdida de efi
cacia, las fuerzas soviéticas en tiempo de paz no estin —--
afectadas seriamente por problemas de moral en el cumpli-—--
miento-de sus misiones, entonces claramente tenemos menos -
motivos para suponer que las "quejas" de tiempo de paz ten-
drdn una importancia decisiva en tiempo de guerra (73).

Por imperfecto que pueda parecer a veces el sistema
de control soviético sobre el soldado, existen pocas dudas de que
la unidad o Kollective, al cual pertenecen la mayoria de los sol-
dados, es el grupo primario en su vida. Como tal, es el determi--
nante primario de su conducta diaria, la cual, por lo general, es
congruente con las esperanzas y objetivos del ejército soviético.
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EJERCITO ISRAELI

La motivacidn del soldado israeli es la mis fuerte -

que pueda existir -su lealtad a la unidad y los fuertes lazos que
le .ligan con su comunidad y nacidén hacen que esté dispuesto a ---—
adaptarse a las expectativas de sus compafieros, incluso cuando es
t4 solo en el combate. Su voluntad de avanzar bajo el fuego, su -
conviccidén de que hacerlo es lo correcto, estd enraizado en la in
teriorizacién de una normas de la unidad extremadamente firmes -=
que hacen que esta unidad y las expectativas sobre sus actos sean
el determinante primario de su comportamiento. En la Guerra de --
los Seis Dias, el grupo tuvo una influencia extraordinaria:

Tras un combate los soldados tenian la costumbre de alejar-
se a través de las dunas hacia la carretera para ver a quién
se evacuaba, presionaban a los conductores de los vehiculos
para que les revelaran quienes eran las bajas. Parecian co-
nocer a todas las bajas por sus nombres, y a menudo se mon-
taban en el camidn para ofrecer consuelo a sus amigos. Fre-
cuentemente tenian que echarlos para que el vehiculo pudie-
ra continuar hasta el centro de primeros cuidados de la re-
taguardia (74). '

El ejército israeli reconoce que la cohesidn de la -

unidad fué un factor decisivo en sus victorias sobre los ejérci--
tos Arabes:

’

El papel decisivo de los lazos sociales y la camaraderia en
la Guerra de los Seis Dias ha quedado suficientemente senta
do por las conversaciones con los soldados gque regresaban -
del frente. En numerosas ocasiones sepreguntd a los solda--
dos qué era lo que los sostenia en momentos -de grave peli--
gro, v que era lo que les haclia seguir avanzando. Solamente
una minoria insignificante daba como factor motivador el --
odio a los &rabes. La mayoria de los entrevistados reforza-
ba la necesidad de cumplir con su obligacidn para con sus -
compafieros -"el espiritu de unidad" como se le ha llamado.-
En entrevista con heridos en los hospitales, escuchadas por
la radio israeli, la palabra "ha-herrah" (mis compafieros) -
se oia con una mondtona frecuencia (75).

Sin embargo los Arabes presentaban un evidente con--

traste con esta cohesidén israeli, tremendamente poderosa. El Gene



ral de Brigada Harkabi, ex- jefe de la Inteligencia israeli y co-
nocido erudito arabista, explicaba:

El soldado &drabe, en vez de convertirse en el componente de
un equipo y confiar en éste, se convierte en un individuo -
solitario y aislado. Puesto que los lazos sociales son débi
les, el marco social que sostdiene a la unidad se rompe bajo
la presidn del combate. Los oficiales esconden alimentos y
agua, demuestran que la unidad les importa poco, y muestran
una falta de interés total por sus hombres...No es que el -
combatiente &rabe no estuviera lo suficientemente adiestra-—
do o instruido; pero estos preceptos eran ideas frias Yy sin
vida, de las que no manaba ninguna inspiracidén. Los jefes -
de compafiia egipcios no sabian los nombres de sus hombres,
y con frecuencia los trataban como chusma, y ellos a su vez
demostraban poco carifio hacia sus superiores (76).

El ejército israeli garantiza que la fuerza de una -
unidad cohesionada se emplée para los fines del ejército, a tra--
vés del mando cara a cara, especialmente a nivel de pequefia uni--
dad, donde cada soldado es personalmente consciente de su jefe y
del ejemplo que éste le da. En la Campafia del Sinai y en la Gue--
rra de los Seis Dias, casi la mitad del total de israelies muer~-
tos fueron oficiales (77). La actitud del soldado israeli hacia -
su jefe consiste en "creer en 81, confiar en él, y esperar de &1
las Ordenes adecuadas. Por lo tanto, su misidén no es dar las 6rde
nes sino cumplirlas con &llos" (78).

TABLA 4

Motivacidn y control de la unidad

Ejército
Elemento ~ Norviet- Estadou Soviético Israelf
o namita nidense ’
Los miembros estan liga
dos a la unidad a tra-—- _
ves de normas y valores XX T - X XX
Tendencia personal al -
liderazgo en pequefias - . .
unidades,no a la gestidn XX - - XX
Interaccidn jefe-soldado
en base a la confianza,
no en los contratos XX - - X XX
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Motivacidén normativa de
"servicio", no motiva--
cidn utilitarista de --
"hombre econdmico" XX - X XX

Leyenda: Fuerte XX
X

Débil --

VIGILANCIA Y CONFORMIbAD

EJERCITO NORVIETNAMITA

Durante los breves periodos... que la cohesidn se debilitaba
por las incesantes penalidades y peligros y por la ausencia de un
mando firme, el sistema norvietnamita de vigilancia e informacidn
fué extremadamente importante. Este sistema permitia al ejércitc
mantener la integridad de la unidad hasta poder restablecer la mo
tivacidén dentro de la unidad debilitada. Ademds, el sistema de vi
gilancia e informacidén de las actitudes y conducta de cada solda-
do, permitia a los mandos tomar las medidas necesarias para refor
zar la cohesidn de la unidad. Dentroc del ejé&rcito norvietnamita,-
para mantener la congruencia entre las normas del grupo y las de
la organizacidn, se desarrolla con té&cnicas poderosas de critica
y auto-critica que centraban las presiones del grupo y aprovecha-
ban las necesidades individuales del soldado de mantener el con--
tacto social. Una importante caracteristica del sistema de vigi--
lancia e informacidn era que la mayoria de los soldados lo perci-
bian como tdotalmente legitimo. Ellos mismos manejaban personalmen
te el sistema. Elaboraban informes sobre soldados desviados y ayu
daban a centrar las‘presiones del grupo sobre estos soldados. La -
eficacia del sistema en cuanto a ayudar, al ejército norvietnami-
ta, a mantener la cohesidn, se pone de manifiesto en las siguien-
tes respuestas de un soldado:

Pregunta: ¢Cree Vd. que la critica y la auto-critica son --
buenas o malas? ¢Cree VA. que son Jjustas?.

Respuesta: Creo que la critica y la auto-critica son buenas
y justas. También son muy necesarias para la solii
dez-de la unidad; avudan a conseguir gue la uni--

e
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dad progrese. La critica se hace con objeto de mejo-
rar a una persona, para que la unidad pueda progre=-
sar constantemente de forma consttructiva... La criti
ca .y la auto-critica se complementa: Yo hago una. au-
to-critica; jpero todavia me dejo.-uno o dos de mis --
puntos débiles que me niego a sacar a revisidn, tal
vez -por orgulleo. Pero misg-gamaradas me los..sacarén,-
porque nunca podré .esconderlos completamente, aungque
lo pretenda... - R BT

Pregunta: ¢Qué decian los demds del método de critica y auto—-—-
critica? ¢Habia alguien en la unidad que no lo apro-
bara o que estuviera en contra del mismo?

Respuesta:En términos generales, todos aprobaban la critica y
la auto-critica. Era porque reconocfian gue si no hu-
biera habido critica, el problema -cualquiera gue --
fuera- habria quedado sin resolver entre los que dis
cutian, y por lo tamto, solo habria producido perjui
cios al conjunto de la unidad. Cuando cae una gota -
de aceite se tiene que fregar y limpiar inmediatamen
te, porque si se la deja esparcir muy pronto causara
graves dafios...Asi, en muchos casos los hombreg de -
la unidad sugerian que se celebrara una sesidn de —-—
critica si es que todavia no habia sido convocada. -
Ademds de las sesiones no programadas regularmente, -
habia otras que se celebraban todos los meses y to--
das las semanas: la finalidad de aquellas sesiones -
era permitir a los hombres expresar sus puntos de —--
vista porque se pensaba que la opinidén de cada uno -
de ellos podia ser fitil-y provechosa para el conjun-
to de la unidad. Se esperaba que uno tras otro se pu
sieran de pié e hicieran su propia auto-critica. ---
Creo que todos los de la unidad estaban convencidos
de la bondad de estas sesiones. Nunca expresd nadie
su desaprobacidén en este aspecto. Por supuesto que -~ .
los que tenian muchos vicios y habian cometido mu---
chas faltas se mostraban reacios a ponerse de pié y
hacer su auto-critica, pero hadie negd nunca la uti-
lidad de tal método como medio de auto-perfecciona--
miento (79).

EJERCITO ESTADOUNIDENSE

Excepto en cieftas unidades de &lite, en que existe
un alto grado de compatibilidad entre las normas de grupo y los cb
jetivos del ejército, en el ejército estadounidense no se preduce
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de forma rutinaria la observacidn, la informacidén y el centrado -
se presiona sobre los soldados desviados por sus propios compafie~
ros. La desviacién o quebrantamiento de las normas y reglamentos
de la unidad, no se contempla por la mayoria de los soldados como
una violacidn de la confianza del grupo sobre la forma en que, --
los soldados americanos, esperan gue se comporten sus compafieros.
Por contra, se tiende a contemplar los reglamentos,ordenanzas y =
misiones del ejército como una parté dimanante de la gestidn. Cuan
do no se imponen al soldado, tales reglas dejan de incluirse en -
los factores cotidianos que dirigen su conducta. El soldado tien-
de a contemplar sus relaciones con el ejército como parte de las
relaciones tradicionales entre empleado y patrdn, en las que el -
soldado tiene poca, si es que tiene alguna, responsabilidad pexrso
nal en la autoimpasicién de las reglas a la organizacibn. Al sol-
dado gque act@ia para hacer cumplir las normas del ejército se le -
mira como a un "confidente"™ que "delata" a sus compafieros y rapi-
damente se le echa del grupo o algo peor.

Mis que formar pequefias unidades con un alto grado
de cohesién centrada en el compromiso personal a las normas y ob-
jetivos del ejército, los soldados estadounidenses parecen adop--
tar cada vez m&s una actitud similar a la de la vida civil y limi,
tada en lo que respecta a formar parte del ejército y a estar com
prometidos personalmente con los objetivos del mismo. Un informe
del Servicio de Investigacidn del Congreso, indica:

El soldado medio del Ejército Voluntario en su primer pe--
riodo todavia no se ha integrado en el ambiente militar. -
" Por lo tanto tenderd a evaluar las opc¢iones de trabajo se-
glin los criterios de la vida civil... Estos comprenden la
satisfaccidén en el trabajo -en términos de tareas indivi--
duales a realizar y del ambiente del trabajo- las compensa
ciones y los beneficios... Si las exigencias del servicio
militar requieren que se modifique alguna de estas condi--
ciocnes, entonces el recluta se siente defraudado o engafa-
do.Esto contrasta con la era del reclutamiento forzoso'en la:--
gue el recluta esperaba pocas o ninguna concesiones indivi
duales... Un subproducto de (este progreso) es la crecien-
te aplicacidén de la ley de contratos al de alistamiento y
las garantias compensatorias, de instruccidén y de servicio

(80) .

EJERCITO SOVIETICO

Para garantizar la conformidad dentro de los Kollec
tives militares, los soviéticos han instituido un amplio y sofis=
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ticado sistema de vigilancia e informacién. Shelyag, Glotochkin, y
Platonov, expresan la importancia que los soviéticos creen que la
vigilancia y la informacidén, incluyendo 1la critica, puede tener en
la formacidn y mantenimiento de las reglas de conducta cotidiana -
del Kollective, asi como para corregir las actitudes ideol8gicas -
desviadas:

La opinidn colectiva ejerce una influencia especial sobre -
la personalidad del soldado... sus actos y su conducta. El1
dirigir y corregir los actos y conducta de la gente de acuer
do con los requisitoc del ambiente social que le rodea, con
tribuye al miximo a formar en ella las cualidades necesa<——
rias para el servicio y el combate. De esta forma, la opi--
nién colectiva actfia como un regulador de los actos y cone—-
ducta de los hombres (81). '

Idealmente, en el sistema soviético, las normas co--
lectivas tienen que estar respaldadas por todos los miembros de la
unidad. Los reglamentos obligan a que todos los soldados, oficia—-
les y suboficiales "impidan que los dem&s cometan delitos” y que -
los denuncien si los observan. Sin embargo, los resultados son con
fusos por el mayor trabajo que el manejo del sistema hace recaer —
en los oficiales y suboficiales, ayudados por informadores emplea-

dos por la KGB y otros organos policiales (82).

La critica y la auto-critica se emplean con eficacia
para enfocar la opinidn en contra de los que violan las normas. —--
Cuando uno de estos es un sargento, un oficial, o un miembro del -
Partido, los soldados de menor graduacidn a veces se ven forzados
a denunciar sus observaciones, una forma de critica que da apoyo -
al sistema (83). A pesar de que los soldados de baja graduacidn no
apoyan con gran entusiasmo este sistema, su eficacia global es tal
que la cadena de mando soviética parece estar razonablemente bien
informada de los acontecimientos en las unidades y ser capaz de —-—
concentrar lasuficiente atencidn colectiva, para garantizar la con
formidad. Adem&s, como sefiala Goldhamer, el aislamiento de los sol
dados de la mayoria de las influencias externas, alin estando de -=
permiso, ayuda al control de forma notable:

La vigilancia es un componente esencial del sistema de con-
trol soviético... Cuando los soldados van de excursidn o al
teatro y son mds de tres, deben dirigirse a su punto de des
tino formados bajo el mando del mas caracterizado del grupo.
De forma similar, se estimula a los oficiales soviéticos pa
ra que tomen sus vacaciones en grupos (84). -



EJERCITO ISRAELI

Dentro del ejército israeli parece existir un vasto
sistema de observacidn e informacibén. Contempla la desviacidén como
una violacidn de la confianza del grupo en cuanto a las expectati-~
vas de las actitudes y comportamiento individual. El sistema esta
manejado por los soldados israelis sobre una base totalmente infor
mal, sin una informacidén formal con las subsiguientes sesiones de
critica y auto-critica concebidas para centrar la presidn sobre --
los soldados desviados. No se emiten directrices,ni la organiza---
cidn formal parece promover en forma alguna la observacidn o la in
formacibén. Pero el 95 por ciento de los soldados preguntados en --
una encuesta, relativa a su indentificacidn con los valores del =-
ejército, afirmaron que "sentlian profundamente el mal comportamien
to de otros soldados" (85). Teniendo en cuenta la naturaleza infor
mal de la observacibén y de la informacidn:

No menos importante en los debates mantenidos con soldados

que regresaban de la guerra, era el factor de la deshonra -
social. Los hombres decian que lo.. que mids les preocupaba -
durante el combate era lo que los demds pensarian de ellos,
o lo que sus amigos y familias sentirian cuando regresaran

a sus casas (86).

No cabe duda de que el beneficio @iltimo para un ejér
cito se obtiene: cuando los soldados se comportan y actuan de acuer
do con las expectativas del grupo, incluso cuando no se sienten ob
servados por sus compafieros. La explicacidn de sus actos en la gue
rra de 1967, por un jefe de carro israell demuestra la fuerza del
grupo, aunque no esté presente. El carrista "explicd que en vez de
jntentar localizar a su seccidn perdida...prefirid enfrentarse a -
una docena de carros egipcios, lo que era una empresa mas practi--
ca" (87). »

Cuando en todo un ejército se ponen de manifiesto ac
titudes similares, el eficaz comportamiento en el combate, eviden-
ciado por la actuacidn del ejército israelil en la guerra de 1967,
se convierte en una caracteristica:

Una vez iniciada la accidn no se permite gue nada detenga -
el avance. Las tropas impulsan a sus vehiculos hacia adelan
te, repardndolos como pueden... En raras ocasiones se espe—
ran otros suministros que no sean combustible y agua... En

la mayoria de las ocasiones consiguen la superioridad por pu



ra resistencia, por un esfuerzo fisico superior y por una -
capacidad casi ilimitada de soportarlo dia tras dia... algu-
nos se pasan tres dias y tres noches sin dormir y cuando --
ellos y el enemigo estin extenuados montan una nueva ofensi
va... Superaron a sus enemigos por su capacidad para sopor-
tar un mayor castigo, para sufrir mayores penalidades y pa-
ra prolongar al m&ximo su esfuerzo fisico (88).

TABLA 5

VIGILANCIA Y CONFORMIDAD

Ejército

Elemento . Norviet- Estadou- Soviético Israeli
namita nidense

Informes sobre la desvia-
cién de los soldados, ini
ciados por confidentes XX o - X

Desviacidn contemplada co
mo una violacidn de la con :
fianza/expectativas del grupo XX -— ~ XX

Informacidn no contemplada
como "confidencia", el sol
dado desviado vuelve al grupo XX - X X

Los jefes concentran con efi
cacia las presiones del grupo B _
sobre el soldado desviado XX , - X X

Leyenda: Fuerte XX
X

Débil --—

VALORES COMUNES

Los valores culturales que refuerzan la cohesidn, se
tratan con mis amplitud en los capitulos 5 y 6. Este capitulo iden
tifica al grado en que estos valores se ponian de manifiesto den=-—



tro de las unidades de los cuatro ejércitos sometidos a examen y -
2l grado en que afectaban a la cohesiftn.

EJERCITO NORVIETNAMITA

Las unidades del ejército norvietnamita eran &étnica-
mente muy homogéneas. Se formaron unidades separadas para los "Mon
tagnards" y para otros grupos étnicos (89). Como consecuenc¢ia, se
fomentd la comunidad de valores y la facilidad de comunicacidén ne-
cesarios para la creacidn de unidades cohesionadas. Ademds, aungue
el ejérctio norvietnamita contaba con mujeres soldados, estas esta
ban segregadas por el sexo y la funcidén a desarrollar y generalmen
te realizaban funciones de apoyo.

EJERCITO ESTADOUNIDENSE

Dentro del ejército estadounidense existe una impor-
tante diversidad étnica y de minorias, haciendo dificil en ocasic-
nes la comunicacidén, basada en valores comunes, necesaria para la
cohesidn.

Desde 1949 el porcentaje de soldados negros en el --
2jército se ha incrementado desde el 5,9 por ciento a mds del 30 -
por ciento (90). En algunas unidades, especialmente en las de cori-
bate, el porcentaje es notablemente superior. También se estd in--
crementando el niimero de hispdnicos y de otras minorias. Al mismo
tiempo, el medio del que proceden los reclutas blancos no es repre
sentativo de la sociedad americana; excepto en los Gltimos afios --—
los blancos procedian de los ambientes menos educados de la socie-
dad norteamericana. Ninguno de estos grupos principales puede de—-
cirse que sea representativo de las normas sociales medias america
nas o de cualquier otra serie de normas comunes, basadas en valo-—
res culturales compartidos, que puedan tomarse como base para fo---
mentar la cohesidn. Moskos contempla el problema:

El ejército ha estado atrayendo no solamente a un nmero ---
desproporc1onado de minorias, sino también a un segmento -—--
atipico de la juventud blanca, que es menos caracteristico

de la amplia mezcla social, que los soldados de las mino—---
rias (91).
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Parece ser que la resocializacidn de las minorias --
tras su ingreso en el ejército no es suficiente para evitar el re-
surgimiento de la segregacidén voluntaria entre los soldados, en su
tiempo libre. Se ha comprobado que la raza es un importante factcr
o "el verdadero determinante de la integracién social" entre los -
soldados del ejército voluntario (92). Debido a la abundancia de -
tiempo libre, a las elevadas pagas, y al mermado control descrito
anteriormente, la raza y diversas caracterfsticas culturales se --
han convertido en la base para la formacidén de grupos independien-
tes, fuera de los limites y control del ejército estadounidense. -
En tanto existan normas desviacionistas dentro de estos grupos --
(cuyo origen sea, por ejemplo,el uso de drogas o el racismo), mayo-
res serdn las dificultades que los jefes de las pequefias unidades
tendré&n para formar unidades cohesionadas.

A pesar de que en el ejército estadounidense las mu-
jeres ya no se ven segregadas por razdn de su sexo, existe la cre-
ciente evidencia de la ventaja de limitar sus destinos a las ta---
reas tradicionales (93). En tanto que las mujeres y los hombres --
sean destinados segfin sus funciones tradicionales, la cohesidn se
verd favorecida. La eficacia en el combate y su mejora a través —-
del desarrollo de normas que refuercen la cohesifn, tiene que ser
la consideracibén predominante.

Los grupos de organizaciones feministas y los politi
cos electos han de saber lo que sucede en las zonas de combate; se
tienen que dar cuenta de que las mujeres en tales ambientes no pre
den contribuir lo mismo que los hombres a vencer en el combate. En
tales situaciones, las mujeres, impiden seriamente el desarrollo -
de la cohesidn en la unidad. Esto, combinado generalmente con una
menor capacidad fisica y de resistencia en campafia y, en muchos ca
sos, de inhibiciones sociales gue obstaculizan, de forma importan-
te, el cumplimiento de sus deberes ante la fatiga y el peligro en
las zonas de combate, hace que las mujeres sean menos capaces que
los hombres en cometidos de campafia. Por estos motivos, los israe-
lies, los norvietnamitas y los soviéticos limitan estrechamente --—
los tipos de servicios que las mujeres realizan en sus fuerzas ar-
madas. Los O6rganos decisorios americanos deben oponerse a las pre-
siones internas, que no tienen nada que ver con la preparacidn pa-
ra el combate, para ampliar el papel de la mujer a puestos de la -
zona de combate, que los hombres pueden desempefiar mucho mejor (94).
Tal resistencia se hace especialmente critica en afios de eleccio---—
nes, en que factores politicos internos tienden a pesar mis que --
otras consideraciones vilidas.
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EJERCITO SOVIETICO

!

Como ya se ha dicho con anterioridad, el ejército so
viético estd experimentando un importante conflicto &tnico. Como -
@s notorio, las unidades del ejército no son étnicamente puras y -
no estadn formadas sobre una base nacional. Este es el resultado de
una consciente decisidn politica de los soviéticos de emplear el -
ejército como un "instrumento de integracidén nacional". (95) Sin -
embargo, se han conseguido importantes logros en la propagacidén --
del conocimiento del ruso entre las minorias no rusas de la Unidn.
Soviética (96). El coste de tal.integracidén ha sido un importante -
conflicto étnico, especialmente en las unidades formadas por los
mds diversos elementos &tnicos. No obstante, la politica soviética
parece tener éxito en la limitacidénde los efectos del conflicto ét
nico sobre la eficacia combativa. Ello se ha conseguido simplemen-
te con la no asignacibén de personal no eslavo a las unidades de --
€lite y asignando contingentes muy reducidos a cometidos de zapado
res dentro de otras unidades combatientes. Como consecuencia, una
buena parte de los conflictos manifestados en "salvajismo” y resal
tado recientemente por la prensa occidental, parece ocurrir en las
unidades de construcciones y en otras unidades de baja prioridad,-
a las que se les ha asignado la gran carga de actuar como "instru-
mentos de integracidn nacional".

De ahi que el conflicto étnico no parezca perjudicar,
de forma importante, la eficacia combativa donde md@s interesa, es
decir, en las armas combatientes soviéticas. En estas unidades, la
evidencia sugiere que los soldados y los jefes  sson capaces de comu
nicarse con eficacia, de compartir, y en gran medida adherirse a -
las normas clave del "Kollective"; generalmente no forman grupos -
minoritarios autdénomos, con normas incompatibles con los objetivos
del ejército soviético. La inversa de lo dicho, generalmente es --
cierta, sin embargo, en muchas unidades soviéticas de menor priori
dad o categoria. - ‘ -

En agudo contraste con la Segunda Guerra Mundial, en
que 800.000 mujeres soviéticas desempefiaron un importante papel en
las fuerzas armadas, hoy en dia el papel de la mujer estd rigurosa
nente limitado. Se estima que solamente 100.000 mujeres est&n en -
el servicio activo, en general, en puestos tradicionales tales co-
no comunicaciones, sanidad, y ensefianza. Puesto que se les asigna
funciones de apoyo, podria parecer’ que ejercen poca. influencia so-
bre la cohesidn en las unidades combatientes. Sin embargo, si los
recursos de mano de obra soviéticos caen vertiginosamente como se
espera para log afios 1980, una sclucidn seria llamar a filas a mas
mujeres (98).



EJERCITO ISRAELI

La composicidn &tnica del ejército israeli es extre-
madamente variada: dentro de sus mandos se escuchan lenguajes y --
acentos muy diferentes. Con la excepcién de las &rabes drusas, las
unidades israelies estdn completamente integradas. (A peticidén de
los jefes drusos las unidades drusas son &tnicamente puras). Apa--
rentemente, los israelies han tomado la acertada decisién de em——-
plear el ejército como un instrumento de integracién nacional. ——-—
Sean cuales fueran los motivos, sus esfuerzos han tenido un nota--
ble éxito. A pesar de todas las variedades &tnicas y ciertas ten-
siones entre la cultura europea de los judios ashkenazi y la cultu
ra musulmana de los judios sefarditas, parece ser que la actitud -
general es que el ejército de Israel es "una gran familia".

Tras un periodo de tiempo muy corto en el ejército,-
el soldado israelil estd en condiciones de comunicarse eficazmente
en el lenguaje nacional con muchos tipos de etnias. Debido a la so
cializacidén igualadora experimentada dentro del ejército, el solda
do israeli muy pronto comparte y se adhiere a una serie dominante
de normas que no son particularmente &tnicas sino que representan
ante todo valores nacionales. En palabras de un observador, "la --
prolongada estancia en el ejército del soldado israeli conforma su
ciudadania futura md&s que ninglin otro factor" (99).

A pesar de que la mujer del ejército israeli goza de
una amplia popularidad, sus servicios actuales siguen siendo del -
tipo tradicional. Ensefian, realizan funciones de sectetariado Yy sa
nitarias, operan sistemas telefénicos, y hacen de mecinico (100).-
Viven en barracones separados y bien custodiados. Aungque segiln la
ley todas las mujeres pueden ser reclutadas por igual, en la prac—
tica, se conceden generosas exenciones de manera que solamente sir
ven un 50 por ciento aproximado (101). Aunque estdn consideradas -
como importantes para satisfacer las necesidades de mano de obra -
israeli, su funcidn en el ejército parece ser la tradicional de =-
apoyo y estd organizada de forma tal que no afecta de forma negati
va a la cohesién de las unidades combatientes, constituidas en su
totalidad por varones.
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‘TABLA 6

VALORES COMUNES

Ejército

Elemento " Norviet- Estadou- Soviético Isrdeli
namita nidense

Las unidades son &tnicamen
te similares y comparten -
los principales valores -—-—
culturales XX X - X

Unidades integradas y reso

cializadas para estimular

los valores y conductas co

munes XX X - XX

Unidades organizadas segln
el sexo o seglin el sexo y
funcidn XX - XX XX

Leyenda:'Fuerte XX
X

Débil --

La siguiente tabla resume la principales categorias
comparativas tratadas en el Capitulo 4.

TABLA 7

RESUMEN COMPARATIVO DE LOS PRINCIPALES FACTORES QUE FOMENTAN LA CO
HESION EN LAS PEQUENAS UNIDADES '

Ejército
Elemento Norviet- Estadou- Soviético Israeli
namita nidense
Necesidades fisicas, socia
les y de seguridad XX - X XX
Pautas negativas para esca
par del ejército XX - XX XX



Integridad y estabhilidad

de la unidad XX — XX XX
Motivacidn y control XX X X XX
Vigilancia y conformidad XX - X XX
Valores comunes XX X - XX

Leyenda: Fuerte XX

Débil -~
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