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El centro de Investigacion y Docencia en
Educacion (CIDE) desarrolld un novedoso
sistema para seleccionar los estudiantes
que, con un perfil idéneo, entrarian a las
distintas carreras en el 2002. Numerosas
personas hicieron solicitud para ingresar a
alguna carrera y no se contaba con cupo
para todos ellos. En biisqueda de la
excelencia, un equipo interdisciplinario de
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educador del futuro, los instrumentos
adecuados para seleccionar estudiantes 'y la
legislacion costarricense que permitiera
encontrar personas con aptitudes y actitudes
necesarias para profesionalizarse en
diversos campos de la educacion.
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The Center for Research and Teaching in
Education —CIDE- developed a rather novel
admission system to select students, with an
appropriate profile, interested in enrolling in the
different career options offered by CIDE in 2002.
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participate in the admission process, and it was
not viable to admit them all, due to limited
resources and space. In search for excellence, an
interdisciplinary team of academics researched
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Historicamente en el CIDE se han Antecedentes y justificacién
venido realizando diferentes

e nacimi
procesos de seleccion de Desde: su naclinlenio oo

1973, 1a Universidad Nacional

candidatos para definir su ingreso (UNA) ha utilizado diferentes y
en las carreras. Todos estos diversos modelos de admisién.

procesos y en particular la El ingreso a la Universidad,
experiencia vivenciada en el afio hasta la reciente reestructuracién,
2000, permitieron identificar fue indirecto. En una primera

importantes limitaciones y etapa la persona interesada
solicitaba el ingreso y se sometia

cuestionamientos, a partir de los a un proceso de entrevistas y
cuales se buscd, institucionalmente, | pruebas de actitud; en una
mejorar lo actuado. siguiente, se dejé libre el ingreso;
y, en una posterior, se adopto el
examen de aptitud académica de la Universidad de Costa Rica (UCR), el cual
incorporaba, con un peso especifico, el promedio de notas de cuarto ciclo., Este
promedio de notas, a la postre, se convertiria parala UNA en el criterio de admision
durante la década de los noventa.

Por su parte, algunas carreras definfan, ademds de los requisitos académicos,
otros requisitos de ingreso de acuerdo con sus intereses y posibilidades: se
aplicaban pruebas de razonamiento, exdmenes especificos de conocimientos, ©
entrevistas individuales o de grupo. Como se puede notar, de esta manera la
instituci6n escindfa el proceso: establecia una admision general igual para todos
los postulantes ¥, en algunos casos, planteaba otro, con requisitos diferentes,
para el ingreso a la carrera. x

Es de suponer que entre mejores condiciones académicas y personales
posean los y las estudiantes de educacion en el momento de ingresar, mayor serd
la posibilidad de que aprovechen las oportunidades y los procesos que se les
ofrece a nivel de su formacién docente. Esto podria conducir a menos desercion
y a procesos més rapidos de conclusién de estudios; ademds de una mds alta
calidad docente, al lograrse un mejor empate entre las habilidades, los intereses
y las aptitudes de los estudiantes y la formacion que se les ofrece.

En el tltimo afio se ha optado por integrar la admisién en un solo proceso
selectivo con los criterios y procedimientos que aseguren en los postulantes las
condiciones propicias para el logro de los perfiles de salida de las carreras.

Al integrarse la admisién, la universidad se enfrenta a otra tarea: jcomo
proceder frente a opciones académicas diversas.con criterios uniformes, y c6mo
seleccionar estudiantes con esos criterios, y asegurar el cumplimiento de los
objetivos institucionales?
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Frente a la cantidad de solicitudes de admisién y los cupos disponibles en
las carreras, la valoracién mediante diferentes pruebas representa una opcion
pertinente porque reduce la amenaza de la discriminacién; es relativamente
econdmica, por la poblacion que puede ser atendida; es de fécil aplicacién; se
obtienen resultados rdpidamente, por la utilizacién de lectura dptica; y es mds
segura y objetiva que otras posibilidades.

El Centro de Investigacién y Docencia en Educacién (CIDE), en particular,
dentro del espiritu institucional que tiende a definir un modelo de admisién para
la universidad, centra por ahora la atencion en lograr un modelo para decidir el
INgreso a sus carreras.

Nuevos retos a partir de procesos anteriores

Histéricamente en el CIDE se han venido realizando diferentes procesos
de seleccioén de candidatos para definir su ingreso en las carreras. Todos estos
procesos y en particular la experiencia vivenciada en el afio 2000, permitieron
identificar importantes limitaciones y cuestionamientos, a partir de los cuales se
buscd, institucionalmente, mejorar lo actuado. Esta situacién fue compartida
por otras instancias de la UNA, tal y como se evidenci6 en los talleres convocados
por la Comision Técnica de Admisidn, a cargo de la Direccién de Docencia
(CTA dela UNA). A estos talleres asistieron representantes de diversas unidades
académicas de la universidad. El CIDE estuvo representado por miembros de la
Comision Técnica de Admisién (CTA del CIDE). Esta Comisidn estd conformada
con un o una representante de cada Unidad Académica del CIDE, de la Federacion
de Estudiantes de la Universidad Nacional (FEUNA), de la Oficina de Orientacion
Estudiantil y de 1a Asesoria Juridica:

Participacién en las sesiones por dreas

Inicialmente, la CTA de la UNA present una propuesta en términos de
politicas institucionales bésicas; estrategias en los procesos de atraccion, admisién
y seleccién de estudiantes; criterios de admisién; responsables y condiciones de
logro, y se sometié a discusion un cronograma para la admisién 2002. De esta
propuesta, cabe resaltar la intencién de ejecutar un proceso por dreas, segiin
afinidad de las carreras. En el caso del CIDE, se conformaba un 4rea junto con
la Facultad de Ciencias Sociales y Filosofia y Letras.

Esta propuesta no prosperé por razones de tiempo, porque se considerd,
que la misma requeria de mayor andlisis, elaboracién de instrumentos y de otras
tareas que, a juicio de la Direccién de Docencia, no podrian estar listas en el
tiempo requerido. Ante esta situacién, el CIDE decidié continuar en su esfuerzo
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Existe un conjunto de condiciones por hacer un proceso integrado y
académicas requeridas para llegar més sistemdtico para todo el

centro, de manera que se
a ser buen maestro(a), como son el

B 7 optimizaran los recursos y las
dominio de la materia que se va a experiencias que todas las

impartir, los conocimientos unidades habfan venido
pedagogicos, y un nivel intelectual realizando previamente.

adecuado (Darling-Hammond,
2000), ademds de otras Antecedentes tedricos
caracteristicas que distinguen a

2 Las tareas que realiza todo
los docentes mds eficaces.

docente son de alta complejidad,
porque se hallan involucrados
varios actores y elementos que intervienen en forma simultdnea. Desde esta
perspectiva, se considera muy importante que los docentes sean debidamente
seleccionados, no solamente desde el punto de vista académico, sino también en
cuanto a sus condiciones personales (Zifiiga y Ledn, 1998).

Es decir, este proceso de seleccién debe lograr identificar a aquellas personas
que tienen el mayor potencial para desarrollarse como maestros, a nivel personal
y profesional

La literatura cientifica ha demostrado que existe un conjunto de condiciones
académicas requeridas para llegar a ser buen maestro(a), como son el dominio
de la materia que se va a impartir, los conocimientos pedagdgicos, y un nivel
intelectual adecuado (Darling-Hammond, 2000), ademas de otras caracteristicas
que distinguen a los docentes mas eficaces. Haberman (citado en Allington y
Johnston, 2000) considera, entre estas, [a de demostrar persistencia y resistencia
fisica, pues ensefiar es un trabajo duro; tener una predisposicioén a apoyar, mas
que a ensefiar en forma directiva; ver los errores como parte inevitable de
aprender; y poseer habilidad para enfrentar situaciones de violencia y de crisis.

Para Ruddell (citado en Allington y Johnston, 2000), entre las caracteristicas
personales de los educadores deben destacarse, ademas de las mencionadas ya,
la de ser afectuosos, preocupados y flexibles; mostrarse entusiasmados al enseiiar;
y mostrar interés por los alumnos como personas. Para Spencer y Spencer (citados
en Allington y Johnston, 2000), los factores personales mds relevantes son: la
confianza en si mismos, el auto-control, la autoestima adecuada, la cooperacion
y la disposicién a trabajar en equipo. Y qué decir de la seguridad interna, la
integridad, el poseer conocimientos generales en varias areas, el afecto, respeto
y confianza en los nifios, asi como la preocupacién incondicional por ellos... Se
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ha demostrado que la calidad de las relaciones interpersonales afecta en forma
significativa el ambiente emocional y de aprendizaje en el aula.

Todos estos aspectos deberdn estar presentes, de manera explicita o implicita,
en los instrumentos que se utilicen para definir la admisién de una persona a las
carreras de educacion.

Los perfiles de ingreso de cada carrera como punto de partida

e Encumplimiento a la decision tomada, la CTA del CIDE, con la colaboracién
de los Consejos de las distintas unidades académicas, recopild los perfiles
de ingreso a las diferentes carreras. Estos perfiles iniciales contemplaban
elementos como: requisitos académicos; zona de proveniencia de los(as)
estudiantes; condiciones de liderazgo; habilidades; actitudes; disponibilidad
para trabajar en zonas rurales; condiciones de salud mental; perfil
ocupacional y profesional saberes conceptuales, procedimentales, y
actitudinales ademads de aspectos operativos. Del estudio de esta informacién
surgi6é una importante diversidad en la conformacién de los perfiles, que
evidencié la necesidad de revisar y realizar un replanteamiento de los
contenidos de estos. Por lo anterior, los miembros de la CTA del CIDE
regresaron a sus unidades académicas con la informacién inicial, para
reconstruir los perfiles de admisién a partir de un nuevo proceso de
actualizacion, replanteo v validacidén de las caracteristicas deseables en
los(as) candidatos(as) a ingresar a estas carreras.

. ¢ Apartir de los documentos en su nueva version, los perfiles de cada Unidad
Académica fueron socializados y analizados colectivamente.

e Se agruparon los rasgos de perfil en categorias, segtin frecuencia y, como
producto de esto, se estructurdé una nueva matriz.

¢  Se analizaron ampliamente los rasgos en biisqueda de la integracidn y, en
forma paralela al esfuerzo de conceptualizacién, los rasgos se agruparon asi.

Lenguaje: Se refiere a la capacidad que manifiesta el(la) candidato para
expresar conocimientos y sentimientos, de manera simple y comprensible,

cuando redacta y habla.

Etico social: Se refiere a la conciencia del candidato en relacidn con las
consecuencias de sus actos en los demas.

Autonomia: Se define como la capacidad del candidato(a) para tomar una
posicion y para hacerle frente a situaciones hipotéticas en forma efectiva,
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Incluye aspectos como el liderazgo; la capacidad para la critica y para la
toma de decisiones; la flexilibilidad y la habilidad para elaborar preguntas
y proponer soluciones.

Valoracién de lo educativo: Contempla la visién que se tiene de la
educacién y del rol del docente; asi como la valoracién de los componentes
extracurriculares y la disposicién para llevar a cabo procesos educativos
diversos.

Abstraccién: Capacidad del candidato para efectuar operaciones complejas
a nivel mental.

Rasgos individuales: Se refiere al conjunto de caracteristicas de la persona,
las cuales utiliza para responder a situaciones que se le presentan
cotidianamente.

Dominio de conocimientos bdsicos: Se refiere al conjunto de
conocimientos previos que debe mostrar el candidato en relacién con el
nivel al que desea ingresar

Para la conceptualizacién de los rasgos del perfil colectivo, cada uno de
sus componentes fue asignado a alguno(a) de los(as) miembros de la CTA del
CIDE, quien debid realizar las consultas pertinentes con su unidad académica
(ademds de las consultas bibliogrdficas) y traer a la comisién esa
conceptualizacién para ser analizada y acogida.

De cada una de las categorias no sélo se construyeron conceptualizaciones
sino también definiciones operacionales. Es asi como se decidid que la capacidad
de expresion escrita se evaluara mediante la elaboracidén de una redaccién
espontdnea, de aproximadamente doscientas cincuenta palabras, que versara
preferiblemente sobre un tema de educacién. También la categoria ético-social
se evaluaria por medio de la redaccién. -

La categoria valoracion de lo educativo se evaluaria en la redaccion y
mediante la prueba de actitudes.

Las categorias abstraccidn y dominio de conocimientos bdsicos se evaluaria
mediante la prueba de habilidades cognitivas.

Las categorias autonomia y rasgos individuales se evaluarian principalmente
por medio de la prueba de actitud y la prueba psicoldgica.
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Experiencias previas de todas las unidades académicas del CIDE

En forma similar a la construccién del perfil, se sistematizaron los
procedimientos utilizados por las unidades académicas, en los procesos anteriores.
Estos incluyeron:

e Pruebas: de habilidades cognitivas, psicolégica, de actitud, de redaccién y
ortografia, y de conocimientos basicos, entre otras.

Ensayos

*  Presentaci6n de requisitos formales como copia de titulos, certificados de
estudios, promedio de notas y fotografias

Entrevista

*»  Talleres

También se tomaron en cuenta los andlisis de correlacién lineal entre las
variables nota de admision y promedio de notas del I y II Trimestre del 2000,
realizados por el IDESPO. :

Otro criterio para la toma de decisiones, lo constituyé el resultado de las
evaluaciones aplicadas por la Divisién de Educacién Bdsica (DEB) para la
seleccion del 2000. Segiin este, el 52.92% de los candidatos consideraron la
prueba de habilidades cognitiva —percibida como “la m4s dificil”— como un
criterio apropiado pata seleccionar a los posibles estudiantes. De la misma manera
se manifest6 el 79.23% acerca de la prueba psicolégica; y el 94.21% acerca de
la prueba deactitud y aptitud.

El respaldo juridico

Existe un conjunto de principios legales vinculados a la proteccién de la
nifiez en el d4mbito educativo, que estdn establecidos en la Convencién
Internacional sobre los Derechos del Nifio y en el Cédigo de la Nifiez v la
Adolescencia, que garantizan el interés superior del nifio y el cumplimiento de
sus derechos bdsicos en el medio educativo. Para que estos derechos se respeten,
se requiere de personal con un grado de madurez adecuado, que pueda hacerle
frente a los retos, tensiones y dificultades que a veces conlleva el proceso
educativo y que tenga claro el papel que va a desempefiar una vez que se encuentre
enel aula. Se ha pretendido que el proceso de seleccién posibilite que las personas
que ingresan a las carreras del CIDE posean las condiciones que les permita
desarrollar estas habilidades durante su proceso de formacién.
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Igualmente se consideré oportuno respaldar el proceso con la consulta a
las instancias juridicas de la UNA. A este respecto, se hizo una indagacién en
términos de conclusiones y elementos més relevantes de los votos emitidos
por la Sala Constitucional. De esta indagacién se desprenden principios
importantes, como estos:

a. Las universidades pudblicas, con base en las potestades constitucionales
pueden auténomamente establecer las normas y pardmetros de ingreso, de
acuerdo con las necesidades actuales y potenciales del pafs, las prioridades
institucionales y su capacidad de operacién, respetando en las personas
que quieren estudiar, el derecho a la igualdad y a la no discriminacién.

b.  Elderecho alaeducacién no se restringe ni se violenta por establecer normas
y criterios de seleccién y admision, cuyos objetivos sean, por un lado,
mejorar el rendimiento académico de los estudiantes que aspiran a graduarse
en una carrera universitaria; y, por otro, cumplir con la necesidad del pais
de contar con profesionales cada vez més preparados y capaces.

c.  Segitinlo anterior, pueden entonces establecerse limites o condiciones como
la aprobacién de un examen, un promedio minimo de notas, el pago de las
cuotas correspondientes, la presentacién de la documentacién exigida, el
respeto a los procedimientos y fechas establecidas, y otros.

d. Porotra parte, la admisién a la universidad o a la carrera especifica también
estd determinada por factores ajenos al solicitante, como serfa el cupo
disponible en el momento de su solicitud.

e. LaSala Constitucional acepta que en el proceso de admision pueden existir
dos momentos: el primero, la ejecucién de un examen de admisién a la
universidad, que permite al postulante demostrar que tiene capacidad para
la educacién superior; v, el segundo, la admisidn a una carrera especifica,
que supone condiciones y habilidades particulares en el candidato y que
tiene cupo restringido.

f. La Sala Constitucional sefiala la importancia de que las normas y
disposiciones de admisién y seleccion sean publicadas y comunicadas por
medios oficiales de acceso al publico y a quienes afectan.

Las pruebas a aplicar. Confiabilidad y validez
La Comisién decidié, como mecanismo de admisién, aplicar cuatro pruebas,
en un mismo dia, a todas las personas que solicitaron ingreso al CIDE para el

ano 2002: una prueba de habilidades cognitivas y conocimientos una prueba
psicolégica o de aptitud, una redaccién y una prueba de actitud.
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Estas pruebas habian sido empleadas en afios anteriores, por lo que se
consideré oportuno corregirlas a partir de los resultados de la evaluacion
efectuada. También se tomo en cuenta la sistematizacion realizada sobre la
construccion de las pruebas de actitud y de habilidades cognitivas, cuyos itemes
muy féciles o dificiles fueron sustituidos, y se agregaron otros que se considerd
necesarios para cumplir con los rasgos del perfil que se deseaban evaluar.

Igualmente, se solicité al Colegio de Psic6logos informacién relativa ala
prueba psicoldgica o de aptitud en lo referente a la validez y confiabilidad de
la misma.

En forma complementaria a los procesos anteriores, se solicité a dos
especialistas en evaluacion de la DEB, el disefio de un instrumento de Evaluacién
de la Prueba de Redaccién Este fue validado, a partir de su aplicacién en la
revision de redacciones elaboradas por estudiantes de la Division de Educacion
Rural (DER) y modificados por los(as) miembros de la comisidn, para su version
final. Se sustituyeron también los temas planteados originalmente, porque no
ofrecian la informacién esperada.

Otros aspectos en la planificacion del proceso del 2002

*  Paralarevision de las pruebas, se gestioné ante el Departamento de Registro
su colaboracidn con la lectura optica con lo que se asegurd cumplir con las
fechas programadas, en términos de la devolucidn de los resultados del
proceso a los y las postulantes.

*  Se disefid un instrumento para evaluar el proceso de seleccidn y se aplico,
tanto a estudiantes como al personal académico y administrativo que
participé en el proceso. '

Para la aplicacién de las pruebas (13 de octubre del 2001) se conté con el
apoyo de funcionarios(as), académicos(as) y administrativos, de todas las
unidades del CIDE, incluidas el Decanato, Vicedecanato, Direccién
Administrativa, Oficina de Atencién Estudiantil, Maestria y el INEINA. Se conté
ademds con el apoyo de personal del Departamento de Orientacidn y Psicologia,
de la Vicerrectoria de Vida Estudiantil. Es importante destacar también la
colaboracién de estudiantes del CIDE, quienes actuaron como guias de los y las
postulantes, para su ubicacion en los diferentes lugares del campus.

Todos ellos -académicos(as), administrativos(as) y estudiantes — participaron
en una sesién de capacitacién que abordd como temas: la importancia del proceso
de seleccién a carrera, la explicacidon de cada una de las pruebas, la evaluacién
del proceso de admision por parte de los candidatos, el uso de la hoja electrénica,
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la aclaracion de dudas, los aspectos logisticos y la atencién a estudiantes con
necesidades educativas especiales. A éstos se les atendié en una sesién aparte,
seglin sus particularidades. Esta capacitacién se acompaifié de la entrega de
instrucciones escritas y de la asesoria permanente de encargados(as) de zona el
dia de la aplicacién.

Retos a futuro

Al concluir este articulo quedan algunas tareas pendientes, que se espera
cuenten con el apoyo institucional para ser retomadas a futuro, en virtud de que
se trata de un proceso a 5 afios que deberd irse perfeccionando. Entre €stas se
pueden mencionar:

*  Procurar la participacion de 1a Divisién de Educologia y de las otras unidades
académicas de la universidad vinculadas a esta, en la seleccién de estudiantes
de nuevo ingreso, porque también en este caso se hace necesaria la
evaluacién de las actitudes y aptitudes de los futuros profesores(as) de
Educacién Media.

¢  La incorporacion al proceso del 2003, de los resultados de la evaluacion
que se ha venido realizando por parte de los diferentes informantes:
candidatos, profesores(as), administrativos y estudiantes.

»  Nuevo andlisis de la validez y confiabilidad de las pruebas aplicadas, asi
como de los tiempos asignados para su ejecucién, con miras a su
mejoramiento a futuro.

¢  Dar seguimiento de los y las estudiantes admitidas en el proceso.

»  Consolidacién del proceso, mediante la garantia del financiamiento y la
asignacién de carga académica a las personas que integran las comisiones
técnicas de admision.

La impresion final

Se estd en espera de los resultados formales de la evaluacién. Por ahora, se
podria anticipar que el CIDE mostré capacidad para un trabajo en equipo que
trascendid los objetivos particulares de cada unidad académica, en la bisqueda
y consolidacién de mejores procesos de seleccién de candidatos a educadores.
Con ello se espera contribuir a nuestra misién institucional y al mejoramiento
de la educacién costarricense.
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