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Resumen

Este documento describe la tecnologia® Aseguramiento de Calidad en Cursos de
Educacion Superior (ACES). ACES dispone de instrumentos sistémicos y
sistematizados para administrar y gestionar la informacidn y conocimiento necesario
para planear, programar, eecutar, diagnosticar y emprender procesos de
mejoramiento de calidad en cursos de educacion superior, a través del logro de
objetivos en una materia, de acuerdo a un model o pedagdgico establecido?.

Palabras Claves: Ingenieria dd Software, Informética Educetiva, Sistemas de bma de
decisones, Aseguramiento de cdidad, Educacion superior, disefio curricular, tecnologia
de laInformacion.

1. Introduccion.

El sector productivo colombiano afirma que los recursos humanos, producto, de
las actividades del proceso educativo de la aucacion superior es débil ante la necesidad
de profesondes dtamente competitivos, se han detectado debilidades de conocimiento
tecnoldgico, organizaciond y administrativo[3][6].

Andizando las causas de las limitaciones establecidas, se determina que agunas
de dlas son: la ausencia de modedos metodoldgicos y fdta de ingrumentos que
aseguren lacalidad de los cursos de educacion superior[6][15].

2. Modelo ACES.

ACES es una tecnologia para @ aseguramiento de cdidad académica y
adminidrativa, que asste a profesor, en cada una de las fases del proceso seguido para

! saber organizado sobre c6mo hacer |as cosas con base en el conocimiento cientifico [19].
2 Situacion que crea conciencia de trabajo y responsabilidad en los actores del proceso educativo.



producir y desarrollar un curso de educacion superior. ACES tiliza la filosofia GTA®
para gerenciar cualquier curso que se desarrolle periodicamente] 6][18].

ACES dispone y manga un modelo de indicadores no lined para evduar d
desempeiio de los recursos, procesos y productos de los cursos de educacion superior;
su vaoracion se hace, formd e informalmente, con porcentgjes de calidad”.

El modelo de evaluacion formal, representa h evauacion tradiciond. Congtituida
por examenes que evadlan la asmilacion de conocimientos a través instrumentos
flexibles y eficientes, que poshilitan a los educadores generar  modelos de evauacion
persondizados(derivados de su personal modelo pedagdgico).

En ACES, ladefinicion y evauacion de modelo formd sigue las Sguientes etapas:

Elaboracion del Contenido de lamateria; capitulosy subcapitul os.

Elaboracion de las preguntas relacionadas a cada tema; Bancos de Preguntas

Definicion de Examenesy Sub- Examenes especificando |os temas que se evauaran.

Gengracion de examenes, adgnando  preguntas, recursos humanos, tiempos y

fechas.

Ejecucion de exdmenesy generacion de informes.

Ajustey cierre de parciaes.

El modelo de evaluaciéon informal, representa la evauacion de la cdidad de los
recursos, procesos, productos y d cumplimiento de objetivos. Congituido por
coevaluaciones’ y autoevauaciones’. En ACES, la definicion y evauadion sigue las
Sguientes etgpas.

Definicion de objetivos relacionados a cada capitulo del contenido.

Definicion de recursos 'y productos requeridos.

Definicién de indicadores, variables” y metas; incluidas en los exdmenes informales.

Modelo de Unidad Caracterigtica Como se obtienen los
Evaluacion Basica valores
Formal Lapregunta |Lapreguntasederivade | Decdificacionesatravesde

los porcentgjes de calidad | valores registrados en torno a
asociados asus opciones. | las preguntas de un examen

Informal Lavaiadle |Delavaridblesederivan Delosindicadores que son
los porcentgjes de calidad | férmulas que rdacionan
correspondiente a sus variables, lascudes se
OpCiONes. miden con encuestas.

TablaNo. 1 Corrdacion entre las evaluaciones formales e informales

La corrdacion entre la evauacion forma e informa descrita en la tabla No.1 establece
los criterios de integracion de los modelos, asi:

3 Grupos de Trabajo Autodirigidos, , modelo definido y utilizado en los  cursos de lenguajes de
programacion dela
UIS, desde 1993.
* Los porcentajes de calidad se definen como el peso porcentual que se le da a cada opcién de una
pregunta o variable,
de tal manera que su calificacion es obtenida al elegir la opcion del peso adecuado a desempefio
logrado.
® Evaluacion conjunta entre eval uadores y evaluados.
® Evaluacion realizada por el mismo eval uado.
" Las variables se relacionan por medio de férmulas que han sido obtenidas a través de un estudio preciso
delosfactores
y proporciones que determinan un indicador especifico.



Las evauaciones informaes’ se valoran por medio de ponderaciones. Este método
convierte las percepciones de desempefio, eficacia y cumplimiento, en vaores que
arrojan porcentgjes de cdidad. Por otra parte la evduacion forma en si misma
condituye un porcentge de cdidad adcanzado entorno a la asmilacion de
conocimientos.

Modelo de Evaluacion Global Integrado. ACES crea d modedo de evauacion
integral, con cuaro submodeos que representan los porcentges de cdidad
dcanzados durante € proceso. Estos submodelos son @ informa de recursos,
informal de procesos, informal de productos'y formal de productos en humanos’.

2.1 Productos.

L os productos generados en ACES son los Sguientes:

El modelo de indicadores® de gestion administrativa y académica. Este modelo
s utiliza para comparar y/o determinar calidad, actudidad y cumplimiento de
objetivos. Los indicadores s clasifican segin los objetivos organizaciondes 'y
académicos, en actividades a corto plazo'! y segiin su prioridad en: inmediatos,
urgentes y necesarios. A patir de los indicadores se obtiene un diagrama de
Pareto'?.

La mecanica estratégica, logistica y tactica para perfeccionar e proceso
ensefianza - aprendizaje Sistema de informacion™® que monitorea y apoya €
control del desarrollo de cursos. Usa como elemento conceptual la  metodologia
de grupos de trabgo autodirigidos (GTA).

El conjunto de herramientas (KIT)"* ACES, compuesto por: e servidor de
infformacion (para la adminigtracion) y d cliente (para los actores de proceso,
estudiantes, auxiliares y profesores).

2.2 Pruebag[1][2].

La prueba de la tecnologia ACES ha sdo hecha utilizando |as Sguientes técnicas.

8 Constituidas por indicadores con sus variables y metas asociadas.
® Puede ser un recurso humano (gj : estudiante) con un valor agregado(ej : conocimiento) que lo convierte
en producto.
10 Se define un indicador como una relacion, entre unidades formales de medida referentes a los recursos
gue intervienen
en el proceso de ensefianza aprendizaje. Ej. Horas - hombre de docencia, nimero de estudiantes que
aprobaron todos
loscursosen el semestre.
M Nosinteresael corto plazo paratomar decisiones a nivel operativo (inmediatas).
12 Gréfica que permite jerarquizar las causas de los problemas distinguiendo el 20% de las que producen
€l 80% de los problemas.
13 Bl sistema incluye un conjunto de herramientas; plantilla para el desarrollo de programas curriculares,
plantillapara
desarrollar e modelo de evaluacion formal e informal, plantilla de mangjo de GTAS (actas, acuerdos,
resoluciones,
presupuestos, planeacion estratégica, estatutos, desarrollo de laboratorios y examenes, cronograma de
actividades
entre otras).
14 Conjunto de instrumentos o herramientas disponibles como un paquete cerrado (carpeta mas discos,
parael Profesor y
parael Estudiante)



Pruebas ALFA y BETA con técnicas de caja blanca®® y caja negra'®. ACES ha
sgdo vaidado y verificado, en cursos internos en la UIS (prueba Alfa), y mediante
un programa de integracion con usuaios externos (prueba Beta’); se ha
vinculado a programa 60 profesores de diferentes universidades.

Indicadores de Calidad de Producto. Conjunto de estadigticas gréficas para
observar los resultados de las variables coherentes'®. Las mediciones se han hecho
durante la evolucion de los de | os respectivos cursos.

Histérico de cursos desarrollados. Sistema de Informacidon sobre la evolucion de
un curso en d tiempo para observar antecedentes, logros, politicas, correctivos,
modernizacion o innovacion.

2.3 Alcances.
Latecnologia cubre:

La comunidad estudiantil: Beneficiada con la vaoracion dd desempefio y cdidad
académica esperada.

La comunidad docente: Beneficiada a través de la posbilidad de vaoracion de
desempefio, cumplimiento de objetivos y d uso de modedos pedagogicos
definidos através de lainteraccion con los estudiantes.

La comunidad Adminigrativa de las Ingtituciones. la heramienta provee
resultados sobre las necesidades administrativas™ y de funcionamiento acerca de
lacdidad dd servicio que prestan.

La comunidad en general: se beneficia con moddos de formacion integrd para
asegurar  cdidad a través dd desempefio, conocimiento, autonomia,
responsabilidad y relacion interpersond.

Ingenieria del software: Con d desarrollo de métricas, software y metodologias que
serviran como soporte a desarrollo de futuros proyectos.

2.4. Tecnologia y M etodologia.

2.4.1 Tecnologia.

La Tecnologia Software empleada en € desarrollo dd prototipo ACES fue
Microsoft Visud Basic 5.0 asociada con las herramienta de gestion de base de datos
Microsoft Access 2.0 y los ingrumentos Microsoft Word, Excel y Gragph para informes
y andigs.

La Tecnologia Hardware que s utlizd incduyd  sarvidores y redes,
procesadores 486 en ambiente NT con clientes Windows 95.

15 Cada una de las estructuras y componentes de la linea de produccion horizontal y de descomposicién

verticales del
producto.

16 vision funcional del producto que es validada por el usuario final como una méquina que se alimentay
produce.

7 Producto Prototipo de una Herramienta Software que se entrega a manera de pruebaal cliente.

18 variables definidas sobre eficiencia, eficacia y productividad y en general calidad del curso tanto a
nivel del profesor como anivel de participantes.

19 Mejoramiento de la calidad académica, Dependencias fisicas.



2.4.2. Metodologia.

La Metodologig[4] [5] [7] [8] [9] [10] [11] [12] [13] [14] [15] [16] [17] utilizada
en € desarollo de ACES s gpoyo en los modelos en modelo en espiral, modelo de
vaidacion, pruebas y correccion, disefio de Sistemas de Informacion, disefio de Bases
de Datos y aseguramiento de calidad.

2.5. Modelo de Desarrollo.
2.5.1 Estructura de Componentes.

La estructura de componentes de ACES tiene cuatro niveles. Edtratégico, Logistico,
Téctico y Adminidrativo.

B nivd edraégico integra e interactla directamente con @ nive logigtico y téctico,
e indirectamente através del profesor y € nive logistico, con € nivel adminigtrativo.

El nivel logigtico interactUa directamente con todos los procesos de conocimiento de
los niveles estratégico, adminigtrativo y téctico.

B nivd adminigraivo tiene dos funciones (@) Condituir &eas de éxito,
interactuando  y administrando  eficientemente  los recursos  contables, financieros,
humanos, tecnolégicos, insumos, suminisros y productos, y (b) Brindar efectividad en
laintegracidn de la tecnologia de los productos.

La arquitectura esta encabezada por la materia como conocimiento y € soporte que
proporcionan los profesores y sus asistentes.

Las areas de éxito de una materia se estructuran en torno a los productos y procesos.
adminidracion, ingenieria (continentes o arquitectura de conocimientos), produccién
(métodos y contenidos organizados en maerides y medios de capacitacion o
indruccion)  y tranderencia de conocimiento (integracion de cursos y  clientes
(estudiantes)).

B nive téctico interactia con los procesos adminidraivos, de ingenieria, de
produccion y de transferencia de tecnologia, de acuerdo a las politicas, a los modelos de
evauacion y a las lineas de accion definidas en los ssemas de informacion de los
niveles edtratégicos y logisticos.

ESARCHITECTURA
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llustracién 1 Arquitecturade ACES



3. Arquitectura del Sistema.

Las herramientas ACES, lludtracion 2, soportan los modulos  (Ssmbolizados arriba,
en forma de dipses) distribuidos drededor de la base de datos central que esta rodeada
por d dgema de seguridad. Algunos procesos que emergen dd modulo  gecutor
desembocan en € acceso de multiples usuario.

Programador]
‘\s

Base de Datos
Administrador] / ' ‘\

Analizador

| Herramientas Aces IJ MulgeUsuario

Ele:ulo Gen. Exémenes
Informales Edit Aces

=il S Consultor Acey IAd.I nformes
Informales

Examinador Aces ~>Analizador Aces,) Explorador Aces

llustraci on 2: Estructura de Componentels ACES

3.1 Modelo de Informacion

B modeo de Informacion (llustracién 3), representado con un cilindro externo,
visudiza, como un entorno, @ modelo de aseguramiento de calidad.
Dentro dd cilindro se ubicalainformacion de:

La planeaciéon de una materia: condituida por mision, visén, judificacion,
metodologia, definicion de contenidos y sus objetivos, modelos de organizacion de
recursos (roles de recursos humanos, tecnoldgicos, econdmicos, tiempo, infraestructura
y ambiente), procesos y productos, planeacion del modelo de evduacion (formales e
informaes), los bancos de atributog(variables), indicadores (relaciones entre atributos),
las metas asociadas por cada indicador y € banco de preguntas.

La programacion de una materia: establecida por la informacion de cada uno de
los componentes redes que desempefiaran los roles (e profesor, los estudiantes, los
auxiliares, los lugares de trabgo, las evauaciones, actividades, d programa de horarios,
los equipos, los arsos, los grupos de cdidad...) y gecutaran las funciones, actividades y
lastareas previdas en la planeacion.

La gecucion y seguimiento de un curso. compuesto por la informacion previsa a
monitorear y registrar, para etablecer los vaores de atributos de los recursos y
productos respecto a la evolucidon esperada de los procesos durante la redizacion de un
curso, en torno d modelo de evauacion definido y previsto en la programacion.

Evaluacion y lineas de Accion: compuesto por la informacion suminisrada a
ssema para controlar, prever y gustar su evolucion traducida en acciones de
programacion o planeacion, S se haterminado o no, € proceso.



o <_Modeh? de
. aseguramiento
Modelo de Modelo de
Evaluacion

T recursos

' Variables,
Indicadores
. Preguntas

Objeto

Programacion Debilidades y fortalezas

[lustracion 3; Modelo de Informacion ACES.

3.2. Modelo de Administracion de Procesos.

ACES adminigtra sus procesos a traves dd  un modelo de seguridad y privacia

basado en la filosofia de dominios y usuarios que redtringe y controla € acceso a
procesos y recursos del sstema.

4. Prototipo de Software.
4.1 M6dulo Administrador.

El modulo administrador gestiona y administra los procesos, los recursos, los
dominiosy los usuarios, mediante:

Identificacion del usuario ante d modulo adminigtrador (inicio de seson).

% Informacion de Inicio de Sesion

Ezcriba un HNombre de Usuario y una contrasena
validos para este sistema

Nombre de Usuario : |Ricardo

Contrasefia : I

Dominio : lSupelUsuariu =
‘ Aceptar ‘ Cancelar ‘ ‘ Ayuda | ‘ Cerrar Sistema ‘

[lustracion 4: Inicio de seson en ACES
Edicion de dominiosy derechos.



3. Administracion de Dominios y Usuarios del Sistema !IEIE

Presentacidn de loz Usuarios del Sistema

|ID_PERSOMA |MOMERE APELLIDOS SUARIO_HAB| «|

1 Martha Witalia | Comedor Mountgouth -1
3 Enrigue Sarmiento -1

220 Juancho Rojaz Finilla 0

Mkl [ | ST, | P T o P
4]

Presentacidn de los Dominios del Siztema

|D_DOMIMIO{HOMBRE DESCRIPCION -
B0 Superlzuario Puede acceder a todos los

1 Administradar Técnica Modificar p mantener el siste

2 Adrniniztradnr del Sisterna [ Madifica o Mantiene las Bas

Ilustracién 5: Edicion de Dominiosy Usuarios

Adgnacion de recursos humanos a los dominios y de
bésicos 0 alos creados por los usuarios de ACES.

derechos a los dominios

Monitoreo de accesos d Sistema, como apoyo a procesos de auditoria.

Domiio Actud

Cancelar
Descripcion: ‘
Ayuda

. Aceptar
Mombre del Dominio: |Usuar|o Prafasor E|

Ib=m Belecaionado

Cadigo del [tem ‘ 1

Descripcidn: ‘ Acceso al Planificador

_ III

dsionacidn Habiltada
Ho son Mismbeor:

Jorge Jair - T\IQUE\ ng‘el ﬂ
Julio C: ulio D aniel
Fleads T r—
Errique
Juancho
tar »
=l Hilton =

Ilustracién 6: Administracion de Dominiosy Usuarios.

4.2. Modulo Materia.

B mddulo materia gestiona y administra los procesos concernientes a las materias,

induye la

Creacion de una nueva maeia Definidon de judificacion, migdn, vison y

metodologia de lamateria.

M. Asistente de Creacion de Nueva Matenia

Bierwenida al Agistents de ACES 1.0 Este Asistents le apudard a crear una Materia Nueva en
ACES 1.0, Responda las preguntas a continuacidn
cuando termine presione Finalizar.

£Cudl es el codigo de la Materia a crear?

|2szs

Oﬁ*ﬁ

£Cudl es el nombre de la Materia a crear?

[_ O]

ILENGUAJES DE PROGRAMACION

Coloque aqui la descripcion de la materia.

ESTABLECE UNAVISION FUMDAMENTAL DE
L0OS DIFERENTES TIPOS DE LENGUAJES]

‘ LCancelar I | < Anterior I Siguiente » I | Finalizar

Ilustracion 7: Asistente de creacién de Materia.

Apertura de una materia para acceder y modificar lainformacion asociada.



4.3. M6dulo Planificador.

ACES cuenta con una herramienta, denominada Explorador de ACES, para definir
submodelos de evaluacion, redizar descripciones precisas, y coherentes para identificar
los eementos dd proceso de evauecion, definir & banco de preguntas con sus
respuestas y ponderaciones, definir los objetos OLE®® asociados a las preguntas, enlazar
las variables con los capitul os, definicidn de indicadores, edicion dd banco de metas.

4.4. M 6dulo Programador.

El modulo programador gestiona y administra los cursos mediante la creacion,
persondizacion y  asignacion de recursos y productos, programacion del modelo de
evauacion, generaciont!, asignecio’? y  demostracion  primina®  del examen.
Adiciondmente @ mddulo gpoya la conformacion de los grupos de cdidad, la
asdgnacion de integrantes, la eaboracion de documentos para definir los requisitos de
los grupos y mediante la agenda de actividedes presenta un informe, por fechas, de
modelo de evaluacion

I M teria = Generar T Asignar T Preliminar
I E+émen n << Aareaar Todos del tema] [ < Afadi al Examen|
(311 E[;g";]en“?} edrico Temas Evaluados
. ’7 |Dlganizaci6n del Curso LI

1.1.1 Primera Parte. [ Preguntas Relacionadas al Tema™ |

Cap 1 [33.33%] = @2 Disefio dz Programas
< @3, Fomas de Comuricacidn

L

& @4, Modelo Pedagdgico

1.1.2 Segunda Parte. & @5, Paradigmas
Cap 2 [66.67%] 4 @E. Pregunta Tedrica
ﬂ & @7, Pregunta Tedrica ;I
Pregunta Cerrada Puntos Examen— |
Curso Actual: IAI j [ Begresar Mod | Los giupos de trabaio o] | Valar Totak
Ikems Afiadidos: [Quitar Todos >>] Quitar >_| autodirigidos son : =l 72

. ; " ; V. Riequsiido Parte:
®3 1.1 Examen Teérion [20.00%] - [Drganizacion del Cu |||/ goc o e oy o) o

=<1 Grupos de Trabajo Autodinigidos 24
= =Cha B2 Circulos de Calidad =] W Actual Parte:
| Correcta 50% b ———
) Correcta 6% Tiempo min): | 2 T.Acum. del Tema [min) 2
Walor Asig, Walor Total del Tema; 75
LLista | 56537 FM | NUM | oy

Ilustraci6n 8: Generacion de Examenes Formales.

4.5 Mdbdulo Ejecutor.

Bl modulo €ecutor rediza los examenes formdes e informaes de recursos,

procesos y productos, segin la agenda de actividades definida en d maodulo
programador.

20 Flementos OLE como Gréficasy ecuaciones

2 presenta el estado de asignacion de indicadores al examen actual.

23 Permite asignar |as personas que responderan el examen.

2 Presenta un resumen de lo generado, y si se quiere hace una prueba de como seriala gjecucion.



UNMERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER
Ezcuela de Ingenieria de Sisternas e [nformética
Linea de Investigacion de Ingenierfa del Software
CURSO: (81 Lemguajes de Programacidn
Madula o Capitulo: 1.2 Exdmen de Extensién TEMa&: Introduccidn y Conceplos
Mombire y Codigo del Estudiante;  [Ricardo Llamoza Villalba 2626
PROFESORES EnriqueSarmiento 2
Pregunta Mimera: 24 de 26 Fecha: Domingo 19 de Octubre de 1937 Tiempa Restante: 0:13:13
Pregunta de |a Opcian Multiple; Escoja 3 Afimaciones Ciertas IE”JIBIU Paintbrush j
Los grupos de trabajo Son. d
[  Circula de Calidad con auto-determinacian y mando, M
[X  Son grupos con el nombre de Calidad
[~ Unaorganizacidn Burocratica, % Objeto Paintbrush [_[o[=]
Grupo de 4 o mas estudiantes regulares de curso,
o ? ? [[[22+ 57 xpxp¥D2
‘ < Anterior I | Siguiente > I ‘ Sugerencia I ‘ Control I

[lustracion 9: Ejecucién de Examenes Formales.

La gecucion de la evauacion forma, contiene preguntas abiertas, que deben
vdorarse por € profesor. El proceso concluye con € cierre de los examenes y
confrontacion de lo planeado y programado.

4.6. Modulo Analizador.

El modulo andizador procesa los datos que serdn retrodimentados d  préximo
periodo, incluye:

Cuadro Edratégico DOFA (andids de debilidades, oportunidades, fortaezas y
amenazas.

x Haga Click Derecha Aqui para Verlas Sakas e
Elﬂl th EI il ‘ Menti més Pidsimos

Seleccidn |1 abla de Yalores ||

Fecha Actudl: 19/10/97 Mimero de Lugares Decimales B
Hombre del Indicador [ Debiidad | Fotaleza | VW.Minmo | W.Nomal | WMaximo |V.Observado -
Planeacién v Organizaciér si 4000 60.00 80,00 73,00
Desarolo del Cuiso . 4000 £0.00 £0.00 55,00
Desempefio p Actitud Hacia 4000 £0.00 £0.00 54.00
Fiesponsabiidad Docente 4000 60.00 80.00 57.00
En &l Desarollo de su hiabajo 4000 60.00 80.00 63.00
[Actitud hacia el cambio 4000 60.00 80.00 44.00
Evaluacion Administrativa 4000 €0.00 80.00 0.00
lctualidad del Curso 4000 £0.00 £0.00 54,00
Diganizacion y Desanoli de
Actitud Hacia el Cambio
Cumplimiento 4000 60.00 80.00 62,00
[ Seleccionar el Periodo Tendencias
(® Mensual [ Ej: Ene-Feb] O Trimestral [Ej : Ene-4br ] ™ Lineal ™ Cuadrdtica I™ Expanencial
O Semestral[Ei Ene-un] O Anwal [Ei: Ene/97 - Ene/38] Extrapolar # Periodos =

lludraciéon 10: Andiss DOFA

Cuadro de control de procesos mediante € andisis de indicadores.



= @ = 8

Haga Click Derecho Aqui para Ver los Saltos de

Menti méas Praximos

Seleceién| Particinantes| Tabls deValorss  Gréfica |

Resultados del Indicadar : Planeacidn p Organizacidn del Curso

120

100
80
60

)
H
H

20

3

jun-97
ago-97
sep-97

oct-97
nou-97

@ Docente 1
B Docente 2

H

Ilustracion 11: Grafica de Indicadores

Diagnostico de debilidades (Pareto). Identifica los indicadores causantes de las

debilidades.

D) EOREE]

Haga Click Derecho Aqui para Yer los Saltos de

Ment més Présimos

Seleccion| Tabla de Valoes  Gréfica |

[ e=mmFallas —=— % Acumulado
1] 100
30 90
70 L= 80
& b
5 60 w E
2 0 E
T 50 3
[=] 50 T
» P
£ a0 =
o 0 =
T 30 a
3 jol -
20 20
0 10
] ]

4.7 M6dulo de Herramientas.

El mdédulo de herramientas dispone de una
usuarios examinen, mangen y optimicen la base
pesondicen 'y modifiquen

Administrativa
Cumplimiento

Gréfica de pareto.

serie de utilidades para que los
de datos de ACES e ingdden,

otros atributos. Hermamientas
Wer

claves, dominios y

Ewxaminar laz Bazes de ACES

Inztalacion v Personalizacian

Herramientas: de Baze de Datos »
Inicializar Baze de Datos

LCambiar Clave de Inicio de S esidn
# Filaz Maxrimaz en laz Tablas...
MHimeroz de Optimizacicn

Organizar Yentanas en Forma »

[lustracion 13 : Opciones del Médulo de Herramientas



4.8 M édulo de Ayudas.

El modulo de ayudas presenta d manua de operacion y soportes interactivos

con hipertextosy gréficos sobre la tecnologiay facilidades de ACES.

5. Conclusiones.

El proyecto ACES dguio las normas de aseguramiento de calidad software, durante
todo su desarrollo, cumpliendo con los objetivos previstos'y contribuyendo a
Formdizacion y d aseguramiento de cdidad de los procesos y productos de
cualquier curso de educacion superior en Colombia

Tipo/Descripcién Participantes Lugar Fecha

Capacitacion

Lenguajes de Programacion 120 Estudiantes. 6to. Bucaraman | Jun/96-Dic/97
Semestre, UIS Qa

Disefio, Andisisy Doc. 70 Estudiantes, 7mo. Bucaraman | Jun/96-Dic/97

Sigemas Semestre- UIS ga

Introduccion alas 40 estudiantes de tercer Bucaraman | Jun-Dic/96

computadoras. semestre- UIS 0

Introduccién a ACES 21 Universidades convocadas | Bogota Jun/97
por e ICFES. Hemeroteca
Naciona

Introduccién a ACES Jornadas Académicas de Bucaraman | Sep/97
Biblioteca UIS, 20 ga
participantes

Introduccion a ACES Centro de desarrollo de Bucaraman | Ago/ 1997
profesores UIS ga

Publicaciones

Memoria pregrado proyecto Jar Moreno, Miguel Angd Bucaraman | Dic/97

ACES Nifio. EISE, UIS ga

Especificacion de requisitos Luis Antonio Guerrero, Jame | Bucaraman | Dic/97

software: Planeacion Orlando Gomez. EISE, UIS ga

edtratégica PEI

ACES Conferencia Internaciona San Nov/97
Software Engineering, Francisco
IASTED, USA

Proyectos

Pregrado: ACES J. Moreno, M. A. Nifio. EISE, | Bucaraman | Dic/95-Dic/97
uIS ga

Planeacion edtratégica PEI L. A. Guerrero, J. O. Gmez. | Bucaraman | Dic/96-Dic/97
EISEUIS ga

Tecnologia Informéticaparala | Convocatoria COLCIENCIAS | Bogota Oct/97

Gegtion Adminigrativay

académica de ingtituciones

educativas.




TablaNo. 2
El desarrollo de una primera tecnologia software, en CIDLIS.
B desarallo, indirecto, de un modelo de indicadores no linedes, que permiten
disponer de un Ssema de evauacion con pesos vaiables que s manga
jerarquicamente en diferentes direcciones.

Establecer un programa de utilizacion de ACES naciondmente, que ha comenzado
con un proceso de difuson naciond e internaciond a partir del segundo semestre de
1997 (tablaNo. 2).

El trabajo futuro en ACES planteala:

Transformacion dd Sstema ACES d ambiente de Internet.
Extensén de ACES ala gedtidon académicay adminigtretiva de las indituciones
educdtivas de basica primaria, mediay universtaria

Desarrollo de tecnologias smilares a ACES para | os sectores productivos.
Finamente, es muy importante expresar nuestro agradecemos por € gpoyo que hemos
recibo de la Universdad Industria de Santander, especidmente d grupo CIDLISYy d
Ingtituto Colombiano para e Fomento de la educacion Superior (ICFES) de Colombia
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