UWM@ A Formagdo de Professores Relacionada 4 Ag8o Docente..

A Formacao de Professores Relacionada a Acao
Docente Mediada pelas Tecnologias de Informagéo e
Comunicacao: Afinal, para que Tecnologias?

Carlos Henrique Medeiros de Souza y
Yara Oliveira e Silva

Resumo

O presente texto procura retratar a importancia e relevancia dos
cursos de formacao de professores mediante a integralizacao das
Novas Tecnologias de Informagao e Comunicacao na educacao. O
impacto causado pelas tecnologias, nao apenas na educacao, mas na
sociedade como um todo, € o alvo deste texto que pretende
abranger a importancia da formacao do professor critico como uma
forma de estabelecer uma conexao entre os anseios € as
necessidades sociais e o papel da escola enquanto colaboradora na
insercao do ser humano no meio social. Por este motivo, enfoca-se a
idéia de que tanto a formacao inicial quanto a formagao continuada
do professor deve ser o ponto de partida para estas transformacgoes.

Resumem

El presente texto pretende destacar la importancia y relevancia de
los cursos de formacion de profesores a través de la integracion de
las Nuevas Tecnologias de Informacion y Comunicacion en la
educacion. El impacto de las tecnologias, no solamente en la
educacion, sino también en la sociedad en general, es algo que este
estudio destaca en términos de la importancia que tiene la
formacion del profesor critico como un modo de establecer una
conexién entre las angustias y las necesidades sociales y el rol de la
escuela como protagonista en la insercion del ser humano en el
ambiente social. Por lo tanto, tener en cuenta que la formacién
inicial como formacién continua del profesor debe ser el punto de
partida para una transformacion de esta naturaleza.
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As tecnologias e a educacdo: uma relagdo instigante e conflituosa
que exige "alfabetizagdo tecnologica do professor”.

As Tecnologias de Informacao e Comunicacdo (TICs) vém
redimensionando a pratica pedagdgica costumeiramente ocorrida
nos mais diversos niveis de ensino.

As implicacGes epistemologicas das tecnologias na educacao
propdéem uma reestruturacao radical no interior das relacoes
academicas e sociais uma vez que, nao se pode atribuir a elas o
poder de alterar a pratica docente, mas pode ser atribuido o poder
de auxiliar na construcao de uma aprendizagem significativa a partir
do momento em que ocorre a mediatizacdo do ensino através das
mais diversas técnicas (Belloni, 2001),

O professor visto como “tecndlogo” agora desempenha dupla funcao:
0 de ser professor em toda a sua esséncia, e o de ser um facilitador
da aprendizagem, usando de todos os meios e métodos disponiveis
que possam vir a interferir em sua acao docente.

O professor passa a assumir entao uma “postura de aquisicao,
criticidade e de duvida diante das informacdes - novas e velhas - e,
ao mesmo tempo, exercer papel de orientacao e cooperacao com
os alunos. Ensina-los a aprender e (...) aprender, ensinando”.
(Kenski, 2003).

Esse desafio colocado aos educadores faz parte de uma politica
instalada de carater nada recente. O discurso sobre o uso das
tecnologias na educacao nao se constitui um discurso novo. Ha
décadas tem se tentado, mesmo sem muito sucesso, instaurar uma
politica de uso de recursos tecnolégicos na acao dos professores de
forma a proporcionar uma aprendizagem mais significativa aos
educandos e, consequentemente, propor uma acao docente mediada
pelo uso cada vez mais constante dos recursos tecnoldgicos.
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Podemos dizer que, com o desencadear da Tendéncia Tecnicista®,
houve um crescente movimento em torno da utilizagao de técnicas e
de recursos com o objetivo de auxiliar qualitativamente o0 processo
ensino-aprendizagem. Nunca se falou tanto em uso de
recursos/técnicas.

Talvez tenha ocorrido uma ma interpretacao quanto a concepgao do
uso de recursos tecnoldgicos na educacgao e isso veio atribuindo um
péssimo uso dos mesmos, fazendo com que boa parte dos professores
atribuissem a eles a "fungao de ensinar”. Esta imagem negativa
ocorre em varios setores. Podemos citar, por exemplo, o uso dos
recursos audiovisuais que, de tanto serem mal utilizados em sala de
aula, tornaram-se em boa parte, banalizados, desconsiderando assim
a sua importancia e a intencao de sua criacdo. A mesma falha é
percebida quando se fala em construtivismo™. Por ter sido mal
interpretado pela maioria dos professores, acabou sofrendo forte
critica e diante disso, a escola vem adquirindo uma cultura escolar
bem distante da proposta construtivista.

O aprimoramento dessa discussao vem gerando desde entao a busca
por uma politica de conscientizagao que tende a querer atingir a
escola, em todo seu contexto, e, principalmente, os professores.

Tal necessidade fez com que a discussao ganhasse um espago maior
e que passasse, entdo, a pensar estas questdes tdo relacionadas a
educagao e principalmente referentes a acao docente no ambito dos
cursos de formagao de professores. A formagao inicial e a formacao

M Tendéncia Liberal Tecnicista propde que o professor assuma o papel de organizar o processo
de aquisi¢ao de habilidades. atitudes ¢ conhecimentos especificos dieis ¢ necessdrios para que
cada individuo s¢ integre na mdquina do sistema global onde se visa a qualificagio para o
trabatho através das téenicas. O material instrucional encontra-se sistematizado em manuais,
livios diddticos, nos mddulos de ensino, nos dispositivos audiovisuais. Acontece entdo 3
transmissio/recepedo de informagdes. Libineo, J.C. Tendéncias pedagdégicas nia pratica escolar.
In: Revista Nacional de Educagio Conez, n" 6, Sio Paulo, 1983

= O construtivismi, sobretudo, uma posigdo epistemoldgica, isto ¢, refere-se A forma como o
conhecimento se origina ¢ se modifica, Como tal ndo deve ser confundido com uma posicio
pedagégica. Delval, Juan. Teses sobre o construtivismo, i Conhecimento cotidiano, escolar ¢
cientifico: representagio ¢ mudanga
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continuada passaram a vislumbrar a necessidade de propor esta
"alfabetizagao tecnologica do professor®®”,

Mas, sera mesmo que o professor necessita desta alfabetizacao
tecnologica? Talvez essa seja uma das maiores perguntas a serem
feitas nos dias atuais, em que a mudanca acelerada e o maior acesso
a informagoes tém provocado instabilidade em todas as estruturas
sociais vigentes, desde o mercado de producdo, economia, satde a
escola.

O professor, mediante a necessidade e oportunidade de
redimensionar, a sua pratica docente podendo fazer uso das
tecnologias disponiveis, encontra uma série de barreiras. Uma delas,
e talvez uma das mais comprometedoras, esta diretamente ligada a
concepcao de educacao, escola e pratica docente. Porque se
resolve adotar novos meios de trabalhar se as escolas ainda operam
em velhas estruturas? E, se essas velhas estruturas nao
proporcionam um ambiente motivador de mudangas, para que
pensar, entao, em dinamizar a pratica docente, em um espago nada
facilitador destas mudancas? Cabe ainda um terceiro
questionamento: se a pratica docente aliada as velhas estruturas das
escolas, nao proporciona momentos de reflexdo para se
redimensionar o processo ensino-aprendizagem, entao, qual sera o
futuro da educagao em tempos de instabilidade social, acesso cada
vez maior as informagdes e, consequentemente, a desapropriacao de
sua propria identidade, uma vez que a escola deixa de atender as
expectativas de seu alunado, provocando assim um consideravel
distanciamento entre dois polos que devem estar permanentemente
conectados:

escola ——p sociedade.
A escola nao pode ignorar o que se passa no mundo. As novas

tecnologias de informacao e da comunicacao transformam
espetacularmente nao so a maneira de comunicar, mas também de

" O conceito de alfabetizagio teenoldgica esta diretamente relactonado a wm oulro conceito que
vem evoluindo nas ditimas déeadas. Tecnologa Educacionsl. Para compreender o primeiro é
necessdno relaciond-lo a este dltimo. 1wendo-se como pano de fundo o escola ¢ a socicdade.
Samparo, 2001,
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trabalhar, de decidir, de pensar, e ainda, de introduzir
forcosamente um novo quadro para o sistema educacional,
justamente por estarem representando uma escola paralela (Pretto,
2002). Sendo assim, a escola precisa aliar-se a elas e propor uma
nova estratégia educativa, travando com elas um jogo dialetico.

As respostas propdem um exercicio de grande reflexao. Porém,
partir da analise da vivéncia é algo ainda muito imaturo, tendo em
vista o passo lento com o qual a educacao se desenvolve no Brasil,
principalmente quando se fala das TICs. Parece talvez um pouco
utdpico falar em tecnologias educacionais no nosso pais, uma vez
que muitas escolas nao possuem sequer giz. Porém, enquanto existe
utopia, existe a possibilidade de desvendar os mistérios que
camuflam o caminhar da educag¢do no Brasil, bem como do
surgimento de novas dividas e inquietacoes que, uma vez postas em
questao poderdo nortear um vasto campo ainda pouco explorado.

Segundo o professor Marco Anténio da Silva’":

Parece uma afronta, uma ironia falar das tecnologias para as
escolas por este pais afora onde muitas nao tem giz, ou pelo menos
infra-estrutura basica para fazer educacao. O que se faz na escola
inforica com todas as tecnologias digitais se faz também na escola
infopobre. (grifos nosso)

Partindo destas palavras, pode-se afirmar que fazer educagao nao
esta relacionado ao uso de recursos tecnoldgicos avancados. Fazer
educacao esta relacionado a forma como se utilizam os mais diversos
recursos. "Isto pode acontecer até mesmo embaixo de uma arvore
usando dos recursos disponiveis” (Silva, 2003). E preciso resgatar que
as tecnologias nao se limitam as mais novas invengoes, mas, que
tecnologias sao recursos utilizados para permear e mediatizar o
processo ensino-aprendizagem.

' Professor da Estdcio de Sd em participagio no Programa Salto para o Futuro - série:
Integragdo das midias. Canal TV Escola. Progrma veiculado dia 20 de novembro de 2003 no
horério das 11:00 as 12:00 horas.
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Buscando entdo respaldo para explicar a necessidade de insistir
nesta utopia, apoiamo-nos nas palavras de Eduardo Galeano, que
considera a utopia como:

(...) ela esta no horizonte {...). Me aproximo dois passos, ela se
afasta dois passos.

Por mais que eu caminhe, jamais a alcancarei. Para que serve a
utopia?

Serve para 1550, para caminhar,

Sob essa perspectiva, a pratica docente tem sido atingida por varios
angulos. Talvez seja dificil para educadores acreditar que a acao
docente possa ser modificada diante da democratizacao e
conscientizacao do uso de recursos tecnolégicos na educacao.
Porém, esta & uma realidade e nao uma utopia.

Diante desta propositura, os cursos de formacdo de professores
(inicial ou continuada) deverao assumir uma posicao autocritica em
favor da negacao da exclusao tecnoldgica, procurando com isso
atender as demandas sociais, pois a escola como sub-sistema
interdependente da sociedade nao pode deixar de ser atingida pelas
mais diversas transformacoes e continuar a ser o utensilio artesanal
que era, uma vez que deixou de responder as necessidades sociais,
pedagogicas e psicologicas expressas pela nova sociedade escolar.
Talvez sejamos ainda os mesmos professores. A estrutura escolar
continua sendo a mesma, mas nossos alunos sao outros. Vivem na
chamada Sociedade da Informacdo, rodeados das facilidades
propostas pela modernizacao e do aumento do fluxo nao sé das
informacoes mas da propria parafernalia de artefatos hoje
disponiveis nos mais diversos ambientes publicos e privados.

Talvez seja necessario repensar a estrutura atual vigente nos cursos
de formacao de professores para que se possa agir, entdo, em favor
da formagao de sujeitos criticos de sua prépria pratica docente e da
utilizacao de recursos que a permeiam sobre ela.
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Segundo Kenski (2001):

Estes posicionamentos criticos em relagao as tecnologias sao
fundamentais na orientagao de um programa de formacgao de
professores para a sociedade contemporanea, sobretudo no Brasil.
Trata-se de formar professores que nac sejam apenas usuarios
ingénuos das tecnologias, mas profissionais conscientes e criticos
que saibam utilizar suas possibilidades de acordo com a realidade
em que atuam.

E comum termos relacoes conflituosas quando falamos em
tecnologias. Sao muitos os discursos voltados para a aparicao das
tecnologias como uma forma de invasao em um espaco.
justamente esta invasao que a classe docente teme. Ao falar que as
tecnologias estao “invadindo a escola”, causa-se um certo temor,
medo, receio, anglstia e, inclusive, desconforto ja que nos sentimos
ameacgados por essa prerrogativa.

Talvez nao se possa afirmar que as tecnologias invadem o ambiente
escolar, mas pode-se afirmar que estas causam mudancgas
significativas em diversos olhares e reflexao sobre o que vem a ser a
instituicao escolar e qual o papel a desenvolver mediante a
sociedade que anseia nao somente por transformacoes significativas,
mas também pela maior “interatividade” e "reciprocidade” entre as
acdes da educacao mediante seus principais parceiros: a sociedade a
qual a mesma é responsavel por atender.

Se as tecnologias invadem o ambito escolar, talvez seja necessario
entendé-las como aliadas, e nao como uma escola paralela (Pretto,
2002). Do ponto de vista significativo para a educagao, integralizar
as TICs no projeto pedagogico das escolas estabelecera uma parceria
e nao uma competicao gerada pelo mau entendimento da gestao
tecnolégica na educacao.

Mas falar sobre esta "Alfabetizacao Tecnoldgica” requer pensar a
formacao de professores, ou seja, as licenciaturas deverao ser
repensadas. Quando Chaui fala sobre a universidade operacional®”?,

% Chaui, M. A universidade operacional. Folha de Sdo Paulo, Caderno Mais!
Maio de 1999.
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mesma ressalta pontos interessantes que nos fazerem concluir que
realmente os cursos de formacao de professores deverao ser
repensados. Segundo Chaui (1999):

A docéncia é pensada como habilitagao rapida para graduados, que
precisam entrar rapidamente no mercado de trabalho do qual serao
expulsos em poucos anos, pois tornam-se pouco tempo, jovens
obsoletos e descartaveis(...).Desapareceu, portanto a marca
essencial da docéncia: a formacdo.

Portanto, pensar na formagao de professores como uma das
possibilidades de insercao das tecnologias de informagao e de
comunicagao e conseqientemente desta alfabetizacao tecnologica,
requer pensar um pouco qual tem sido a formagao ocorrida nos
ultimos anos, sobretudo no Brasil.

Para nos situarmos no tempo e espaco contemporaneo daquilo que
chamamos de cursos de formacdo de professores, podemos pensar,
portanto, na formacdo de professores nas (ltimas trés décadas,
para, a partir dai, buscarmos a compreensao dos cursos hoje
oferecidos e consequentemente fazer sentido a Universidade
Operacional de Chaui,

A formagao de professores nas ultimas trés décadas.

Com este texto, pretendemos, de forma sintetizada, apenas situar o
que vem acontecendo em torno dos cursos de formacao de
professores nas ultimas trés décadas para que a partir de entao
possamos pensar na contemporaneidade e nas questoes que
circundam o papel das instituicoes de ensino superior frente a
formacao de professores, e claro, frente ao desafio de "forma-los”
para atuar na Sociedade da Informagdo ou Digital.

Durante a década de 70, devido a forte presenca da Tendéncia
Tecnicista na educagao advinda da década anterior a esta, 0
processo de formacao de professores estava muito voltado para a
instrumentalizacao, privilegiando assim toda uma dimensao técnica
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sobre influéncia da tecnologia educacional”. Para Candau (1982), a
grande preocupacao no que se refere a formacao de professores era
justamente esta instrumentalizacdo técnica que dava primazia ao
uso cada vez mais crescente de uma racionalidade instrumental-
técnica. Nesta concepcao de racionalidade, a idéia de se adquirir
"pacotes prontos” de facil aplicacdo e resultados imediatos era uma
das principais fungdes da educacao. Segundo a mesma autora, em
meados da década de 70, passou-se a pensar uma outra vertente
sobre a formacao de professores: a educagao passa a ser vista como
uma pratica social em intima conexao com o sistema politico e
econdmico vigente. Assim, os cursos de formacao de professores
passam a se basear fundamentalmente nos seus aspectos funcionais
e operacionais." Nao se pode negar, portanto, que foi a partir desta
década é que se passou a pensar e analisar o uso das tecnologias
educacionais como proposta pedagbgica a ser inserida tanto na
formacao de professores quanto na pratica docente. Mesmo de
forma equivocada e sem muito sucesso durante esta década,
vivenciamos hoje a volta dessa discussao, o que vem a ser
exatamente o nosso alvo neste trabalho.

O final da década de 70 e inicio da década de 80 foi marcado por
uma série de debates a respeito da formacao docente. A educacao
passou a ser pensada em funcao das classes sociais e populares € em
conseqiiéncia disso, ampliou-se a discussao sobre os cursos de
formacao de professores. Comecaram, portanto a aparecer os varios
indicios de uma crise na educacao brasileira uma vez que se
passaram a vincular problemas na formacao dos professores as
dificuldades gerais enfrentadas pela educagao na nossa sociedade.

Segundo Gadotti (1998):

Nos anos 80 a educacao popular ultrapassa o nivel da comunidade e
do poder local, a educacao de adultos e a educacao nao formal,

" A presenga da tecnologia educacional ¢ a discussio mais sistemanzada sobre 0 assunio nas
instituighes educacionais for iniciada no Brasil a partir dos anos 00, A sua utilizaglo naquele
momento era fundada no teenicismo. SAMPAILO, 2001.

“ Canday, Vera Maria Ferriio (coord). Noves rumos da licenciatura. Brasflia: INEP, 1987, P93
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para influir diretamente nos sistemas educacionais publicos e
estabelecer-se como educacao publica popular,

Nesta década, foram muitas as transformagoes no sistema de ensino:
aumento da oferta do nimero de vagas na rede publica de ensino,
expansao da rede de ensino, porém esses aumentos nao foram
acompanhados de investimentos por parte do governo na area
educacional. Isto acarretou uma série de problemas na educagao na
década de 80, e, tais problemas se prolongaram até os dias atuais.

Para Gadotti (1998), "houve uma deteriorizacao da educacao:
privilegiou-se a quantidade e nao a qualidade; a educacao como
mercadoria incentivou a privatizacao do ensino”.

Privatizar o ensino refor¢a o pensamento da divisao do que vem a
ser ensino de qualidade. Houve a partir dai nao apenas o
fortalecimento da rede privada de ensino como também reforcaram
as desigualdades sociais, principalmente educacionais. Diante deste
crescimento quantitativo, houve necessidade de maior nimero de
professores. Para atender a demanda da época valia-se de tudo: do
professor leigo, o aumento dos cursos de licenciaturas em faculdade
isoladas, etc.

Segundo Cury (1982) "o professor foi sendo paulatinamente
esvaziado dos seus instrumentos de trabalho: do contetido (saber),
dos meétodos (saber fazer), restando-lhe agora, quando muito, uma
técnica sem competéncia”.

Nesta perspectiva, o final da década de 70 e inicio da década de 80
foi marcado pela propria banalizacao do magistério: o exercicio da
docéncia como bico®™, a falta de profissionais formados para exercer
a docéncia, o crescente numero dos chamados professores leigos. Ja
que na década de 80 a funcao era educacao na pratica social, a
docéncia passou a ter uma responsabilidade que ultrapassava a
competéncia técnica, para agrega-la a consciéncia e exercicio da
competéncia politica e social, Passou-se a pensar na relacao teoria e
pratica. Diante desta relacio, muitas criticas circundaram o eixo das
discussées a nivel superior de ensino, Até entao, a relagao teoria e
pratica era esvaziada de fundamentos, pois cabia a universidade o

" Meidfora atribuida para mserir 2 mtengio de reforgar o descompromisso profissional.
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papel de realizar e difundir o resultado de pesquisas, enquanto isso,
cabia ao professor apropriar-se das pesquisas produzidas e saber
aplica-las cotidianamente. Havia nesta perspectiva um
distanciamento entre quem "pensa” a educagao e entre quem
“pratica” a educagao, ou seja, quem produz a teoria e quem se
apropria da mesma para aplica-la em sala de aula. A universidade
nao demonstrou assim sua fungéo de "formar educadores”.

Segundo Pereira (2002):

O que se ouve, entdo, & um grito indignado por parte da
comunidade académica em relacao ao descaso das universidades
brasileiras com as questdes que envolvem o ensino de gradacado e,
especialmente, os cursos de formacdo docente. Ressalta-se nessas
falas situacao de menos prestigio académico das licenciaturas em
relacdo aos cursos de formagao de pesquisadores e essa discussao
voltara a ocorrer nos anos 90, levantando a questao do ensino e da
pesquisa na universidade e seus reflexos nos cursos de formagao
profissional.

Entrando agora na década de 90, o que se pode perceber é que a
mesma € marcada pela relagao ensino-pesquisa na formacao de
professores. Pensa-se agora no professor como questionador e ao
mesmo tempo construtor de sua pratica docente. O professor nesse
momento € um pesquisador. Incentiva-se agora a formagao
continuada e a capacitacdo em servico em detrimento da antiga
reciclagem.

Segundo TARDIF (2002), "o saber é um construto social produzido
pela racionalidade concreta dos atores, por usar deliberacdes,
realizacbes e motivacdes que constituem a fonte de seus
julgamentos, escolhas e decisoes”.

Ainda este mesmo autor afirma que existem duas teses sobre os
saberes docentes: na primeira os professores sao sujeitos do
conhecimento e possuem saberes especificos ao seu oficio; na
segunda tese, a pratica deles, ou seja, seu trabalho cotidiano, nao é
somente um lugar de aplicacao de saberes produzidos por outros,
mas também um espago de producao, de transformacao e de
mobilizagao de saberes que lhe sao proprios.
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Para Contreras (2000):

Nao e possivel falar de autonomia de professores sem fazer
referéncia ao contexto trabalhista, institucional e social em que os
professores realizam seu trabalho. ..é importante ter isso claro,
porque a perspectiva de autonomia dos professores mudou nos
altimos tempos, tanto no que se refere a literatura pedagogica,
quanto as formulagdes politicas sobre a educagdo e o trabalho dos
professores.

Mas ainda temos muito a pensar. Na contemporaneidade do século
XX!, a educacao se encontra em uma grande encruzilhada: de um
lado, o desempenho do sistema escolar nao tem dado conta da
universalizacdo da educacao basica de qualidade e nem mesmo de
erradicar um problema crucial que ocorre principalmente nos paises
de terceiro mundo que € o analfabetismo; de outro, as teorias e
concepcoes pedagogicas classicas e novas nao apresentam a
consisténcia global necessaria para indicar caminhos realmente
seguros numa época de profundas e rapidas transformacoes que
estao ocorrendo nao somente no eixo das instituicoes escolares, mas
em toda a sociedade.

A educacao opera com a linguagem escrita e a nossa cultura atual
dominante vive impregnada por uma nova linguagem, a da televisao
e a da informatica. Os sistemas educacionais ainda ndo conseguiram
avaliar o poder da comunicacao audiovisual e da informatica, seja
para Informar, seja para bitolar mentes. Trabalhamos ainda com
recursos tradicionais que nao tem apelo para criangas e jovens. E
preciso mudar profundamente os métodos de ensino para reservar
ao cerebro humane o que lhe é peculiar - a capacidade de pensar -
em vez de desenvolver a meméria. Para isso @ preciso dominar a
linguagem, inclusive a linguagem eletronica.GADOTTI (1998).

Pensar, portanto, nos cursos de formacdo de professores requer
pensar politicas plblicas voltadas para isto. Na verdade, a grande
inquietacao nos dias atuais € que esta nova geracao, mesmo nao
tendo computador em casa, ja estd de alguma forma "antenada”
com algum tipo de recurso tecnoldgico, seja o videogame, sejam 0s
bichinhos virtuais (que custam muito barato e todos podem ter
acesso), seja pela propria midia de massa. Desta forma, esta nova
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geracao estara exigindo cada vez mais um outro tipo de
comportamento advindo da escola. Esta geracao € bem diferente da
geragao dos nossos avos, onde a educagao se fazia apenas por
transmissao, e hoje, a mera transmissao se tornou inaceitavel.

Mesmo sem ter acesso as mais diversas tecnologias, o professor tem
que saber o que é cibercultura, sociedade da informagao, sociedade
digital, AlTv, ou seja, ele tem que ter consciéncia do que é a
sociedade contempordnea para que ele possa atuar na mesma. Caso
isto nao acontega, o professor estara cada vez mais distante do seu
alunado e desta forma, a escola se tornara cada vez mais chata®
(Silva, 2003).

A informagao e as multiplas linguagens advindas da comunicagdo:
a formacgdo do professor critico diante das informa¢des e das
tecnologias.

A insercao da qual falavamos anteriormente nao se limitara somente
ao uso de recursos. Integrar as TICs na acao docente requer um v0o
mais alto. E preciso integrar e criticar as TICs principalmente no que
se refere a acessibilidade ao grande volume de informagoes. O
professor passa a ter agora a necessidade de adquirir o
entendimento das multiplas linguagens: a linguagem multimidia,
polifonica, virtual, cooperativa, reciproca. Afinal, para que tudo
isto? O trabalho docente nao mais se limitara ao repasse das
informacoes, pois, as informacoes estao por ai nos mais diversos
veiculos midiaticos: tv, radio, imprensa, internet, dentre outros.
Nao precisamos de ninguém para repassar informacoes, pois as
fontes sao acessiveis, muitas vezes dinamicas e bem mais
interessantes do que o estabelecimento do proprio dialogo.

£ importante ressaltar aqui, que as questées relacionadas a
comunicacao e informac¢ao ganharam muito espaco principalmente
depois da maior acessibilidade a internet, A partir de entdo, varios
conceitos foram sendo desenvolvidos, como por exemplo, os

* Professor da Esticio de S8 em participagdo no Programa Salto para o Futuro - série:
Integracio das midias. Canal TV Escola. Programa veiculado dia 20 de novembro de 2003 no
hordno das 11:00 as 12:00 horas
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conceitos de interacao e interatividade. Distinguindo entdo estes
dois conceitos, temos que, a interagao ocorre sem que exista uma
predisposi¢ao para isto. O simples fato de nos depararmos com
alguém, seja para repassar, dialogar ou transmitir ja significa que
ocorre interacdo. Ja a interatividade, que & uma palavra que esta
"na moda” e que nao & um conceito criado a partir da informatica,
mas foi ela quem soube melhor se apropriar do mesmo, significa
buscar alcancar o mais comunicacional, ou seja, interagir significa
nao apenas repassar ou transmitir, mas, a partir do momento em
que isso ocorre, espera-se uma troca, uma resposta ou pelo menos
um estimulo (ibdem).

Diante disso encontramo-nos frente a um novo papel, por sinal
bastante desafiador, importe ao trabalho docente: criticar as
informagoes, filtra-las, intervir no aprendizado provocado por elas e,
principalmente, transformar estas informacoes em conhecimento.
Este € um dos pontos cruciais: fazer a leitura critica das midias ndo
requer somente habilidade. Requer, antes de tudo, a juncdo de
varios habitos: impessoalidade, ética, conhecimento, pluralidade e,
o principal de todos, o habito da leitura critica.

Em paises como o Brasil, onde o hébito da leitura é escasso, falar em
leitor critico das midias requer uma atenc¢ao especial a definicao das
midias. Afinal, de que midias estamos falando?

O importante aqui nao é definir a midia alvo para procurarmos uma
resposta. Levaremos em consideracao todas as fontes por onde
chegam as informacoes. Devemos ficar bem atentos quanto a essa
questao, uma vez que as midias, sejam massivas ou interativas,
resultam em um grande esforco mental para serem analisadas
criticamente.

No entanto, o discurso feito até aqui traz consigo inquietagoes
consideraveis que permeiam dentre os mais diversos niveis de
ensino. Se as tecnologias nao invadem o ambiente escolar, para que
discutirmos sobre elas? Retomo aqui a pergunta feita como titulo
deste trabalho: A formacao de professores relacionada a acao
docente mediada pelas tecnologias de informagao e comunicacao:
afinal, para que tecnologias?
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Esta & uma pergunta ainda em discussao e sem resposta plausivel aos
segmentos escolares. Negligenciar a existéncia ou ignorar a
necessidade de seu uso significa adotar uma postura antidialética da
educacdo e passar a ver a escola como algo pronto e imutavel. A
sociedade em constante estado de mutagao requer, porém uma
outra postura advinda da escola.

O mundo virtual possui varias linguagens, mas a escola nao pode
aderir ao esquema das "tribos"”’ adotando as varias linguagens
subentendidas usadas por um determinado grupo para se comunicar.
Ha que se considerar que a comunicagao, COmMO UM processo tao
antigo quanto a existéncia do proprio homem, sofre e vem sofrendo
alteracdes enquadradas em seus mais diversos contextos. Mas a
escola, como sistema norteador e inter-relacionado com a seciedade
na qual esta inserida, deve estabelecer padroes de linguagem pelo
menos assemelhados, pois acredita-se que, tendo a propria escola
caido em contradi¢dao quanto a construcao de seus conceitos, ela
estara fadada ao mesmo destino que tomaram as diversas tentativas
de normatizar um ensino padrao e a educagao para todos. E preciso
respeitar a diversidade. (Daniel, 2003)*.

Portanto, a normatizacao requer ainda um outro tipo de consciéncia:
a consciéncia politica.

As maltiplas linguagens presentes na sociedade "digitalizada™ nao
devem servir de parametro para o avan¢o da "exclusdo dos ja
excluidos”. Cabe, portanto a escola estabelecer uma linguagem
Unica para garantir a democracia e o acesso de quaisquer cidadaos.
Por esse motivo, exige-se a consciéncia politica: estabelecer uma
linguagem democratica em eras de modernizacao, informatizacao e
automacao, torna-se uma fungao a ser desenvolvida com grande
urgéncia, pois se pode, a partir dai, tornar possivel reduzir a
discrepancia existente entre os sistemas educacionais.

Y Metdfora atribufda aos grupos que adotam as mesmas linguagens para se comunicar. Por
exemplo, os sinais utilizados nas correios eletrdnicos. na maioria das vezes. sio adotados por um
certo grupo que entende ¢ st comunica atraveés daquela inguagem

" Reunido de Ministros Nérdicos, Oslo, 3 de junho de 2002, Texto publicado no livro Educagdo
¢ Tecnologia num mundo globalizado
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Se colocarmos entdo o nosso alvo de estudo, a formagao e a agao
docente no eixo dessa intriga, chegaremos a uma conclusao: a
integralizacao das tecnologias de informacac e comunicacao nos
cursos de formagao de professores (seja formacao inicial ou
formacao continuada) € o ponto de partida destas transformacaes.

Para Belloni (2001):

Os desafios que estas mudancas na estrutura das demandas sociais
de educacao pos-secundaria (formagao inicial e continuada)
significam para os sistemas educacionais sao enormes: de um lado,
na formacao inicial, sera preciso reformular radicalmente curriculos
e meétodos de ensino, enfatizando mais a aquisicdo de habilidades
de aprendizagem e a interdisciplinaridade (o que implica diminuir a
quantidade de conhecimentos), sem, no entanto negligenciar a
formagao do espirito cientifico e das competéncias de pesquisa; de
outro, as demandas crescentes de formagao ao longo da vida terdo
que ser atendidas. (grifos da autora)

E & nesta perspectiva que a educagao superior deve se respaldar. Os
cursos de formacao de professores terao que dar respostas as
exigéncias desta sociedade. A sociedade da informagdo surge na
década de 70 devido a uma revolugao tecnolégica sem precedentes.
Houve a partir de entac uma rapida passagem da sociedade
industrial a sociedade informatizada. Toda a revolucdo advinda
através das mais variadas transformacoes, incluindo aqui o sistema
capitalista, ganhou énfase na medida em que a sociedade se tornava
cada vez mais consumista e consequentemente produtiva.

0 que se pode notar é que, a partir de entao, a grande forca do
capitalismo unida ao processo de globalizagao, provocou um
dualismo nessa sociedade.

Em educacao, essa dualizagao & concretizada no fato de que a
sociedade da informacao prioriza o dominio de certas habilidades.
As pessoas que nao possuem as competéncias para criar e tratar a
informacao ou aqueles conhecimentos que a rede valoriza, ficam
excluidas. (Tartojada, 2000),
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Mais uma vez as tecnologias afetam diretamente a educacgdo. Mas é
preciso refletir que essa dualidade, imposta pelos novos meios de
producéo e pelo fortalecimento do capitalismo nao se constitui em
nenhuma novidade para os educadores. A dualidade educacional® é
tdo antiga quanto o proprio conceito de educacao, principalmente
no Brasil. O que deve ser considerado é que através desses avangos
estao sendo criadas novas dualidades, e, consequentemente, esta se
formando agora uma nova geracao de analfabetos: o analfabeto
digital.

Esse ponto torna-se crucial na medida em que a propria educagao
ndo consegue atender as expectativas do seu alunado. Por isso,
pensar a educacao requer investir em pesquisa na area. Pesquisar
pode ser uma saida para a implementagao de uma nova concepgao
de formacao de professores que venha a atender todos os anseios.

Mas nos, educadores, ainda trabalhamos erroneamente diante das
nossas proprias concepcdes de ensino. Temos ainda uma visao
limitada sobre o uso das tecnologias na educagao e suas possiveis
contribuicoes para a methoria do processo ensino-aprendizagem.
Investir na formacao de professores, seja formacao inicial ou
continuada, & um dos fatores primordiais para se procurar instigar
uma mudanca tanto conceitual quanto pratica.

Repensar a formacao e a agao docente pode proporcionar uma nova
visao da utilizacao das tecnologias educacionais. A contribuicao que
os cursos de formacdo de professores tem a oferecer é imensa: &
preciso estimular, orientar, criar e inovar propostas, unir as novas e
as velhas tecnologias, fazer da escola um ambiente de reflexao da
propria pratica docente, o que Lévy (1999) nos coloca de forma
muito clara dizendo que:

* A nomenclatura “dualismo educacional” ficou popularmente concretizada na década de 70,
com a aprovagio da lei 5692771, a qual regulamentou os cursos de formagdo técnica em nivel
médio de ensino. O chamado “dualismo” caracterizava a divisio da sociedade em dois pélos: o
primeiro daqueles que iriam concluir o ensino secunddrio ¢ seguir carreira nos cursos superiores
¢ o segundo daqueles que faziam parte da camada economicamente menos favorecida que inam
fazer cursos técnicos para ingressar no mercado de trabatho e atender as exigéncias da mio-de-
obra qualificada ¢ barata
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E preciso colocar as pessoas nessa situagao de curiosidade, nessa
possibilidade de exploracao. Nao individualmente, nao sozinhas,
mas juntas, em grupo. Para que tentem se conhecer e conhecer o
mundo a sua volta. E, uma vez compreendido esse principio de
base, todos os meios servem, 0s meios técnicos servem. Os meios
audiovisuais, interativos, os mundos virtuais, os grupo de discussao,
tudo o que quisermos (Lévy apud Kenski, 2001).

A importancia que isso representa na formacao do professor traz
contribuicdes nao somente a escola, mas a sociedade na qual a
mesma esta inserida, uma vez que a integracao dos professores em
uma nova acao docente mediada pelas tecnologias gera o desejo de
participar do processo de intercambio de conhecimentos, a vontade
de apresentar contribuigoes originais, transmitir e trocar idéias, de
forma cooperativa e aberta. Isto significa incentivar e estimular a
busca por uma educagao que atenda e seja compativel com os
anseios da sociedade. Pois segundo Lévy (ibdem), "quem aprende
mais e mais depressa sao as criangas mais novas”. Isto ocorre porque
elas tém um instinto de curiosidade, de busca, nao sentem medo de
errar e sao mais abertas a receber aquilo que para elas é novidade.
Talvez, seja isto que esteja faltando aos professores: coragem e nao
ter medo de errar.

Pretendemos encerrar este trabalho, ressaltando que as tecnologias
na educacao sao apenas tecnologias. Elas nao falam por si, elas nao
agem sozinhas, elas nao funcionam sem planejamento, e, por esse
motivo, para lidar com as mesmas deve haver preparacio e
formagdo docente propicia a isso.

Como diz Penteado (1998)

Todavia é preciso considerar que a simples presenca desses
recursos no trabalho pedagdgico ndo é sinénimo de mudangas
significativas na qualidade de tal trabalho. Inicialmente é preciso
lembrar que as novas tecnologias comunicacionals sdo apenas e tio-
somente prolongamentos refinados, recursos sofisticados, aptos a
potencializar a capacidade comunicacional inerente ao ser humano,
que o caracteriza como animal social por exceléncia e produtor de
cultura. Portanto, sera tac somente na vivéncia de uma didatica
que exercite a capacidade comunicacional humana e pratique a
educacao como um processo especifico de comunicacao que as
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tecnologias comunicacionais ganharao a possibilidade de exercer o
seu poder transformador, rumo a uma educagao escolar formadora,
reveladora, suporte para o exercicio pleno da verdadeira cidadania.
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