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Abstract: Tests are measuring instruments that assist the professional in their daily work. They are gov-
erned by psychometric principles of unquestionable obsevance that proper use can only safeguard. Techni-
cal rigor and appropriate use allow tests to reach the purpose for which they were built. National and inter-
national organizations related to the use of tests try to improve professional practice using as main argument 
further training. The implementation of a project requires: (a) a support structure the in Spain is offered by 
the College of Psychologists, (b) the availability of quality instruments, and (c) international collaboration. 
Availability, regulation and cooperation are the basis of the proposals shown in this work that has attempted 
to draw the current picture regarding Spanish projects for improving the use of tests.

Keywords: Tests – Usage – Psychometrics

Resumo: |�	������	�}�	������������	Z��	��������	�	����������	��	���	���$��"�	��~���	��	�����}��	*���	
�}�	����������	���	����
�����	���
������
��	��	�$������
��	��Z�������~���	Z��	�	���	���Z����	��	����	
���������	�����	��
��
�	�	���	����������	
��$����	�	������	Z��	�������	�	��������	����	�	Z���	����	%����	

�����������	��	������:�����	��
������	�	�������
������	����
�������	
��	�	���	��	������	Z��	������	��-
�"����	�	��~��
�	�����������	�����:����	
���	���������	����
����	�	%�����}�	
��������	�	�����������}�	��	
��	���#���	��Z����	&�'	���	���������	��	�����	��	*����"�	�	�%���
���	����	�������	|
���	��	���
�������	
&$'	�	�������$�������	��	������������	��	Z���������	�	&
'	�	
���$����}�	�������
������	�������$��������	����-
���}�	�	
�������}�	�}�	�	$���	���	���������	������������	�����	���$��"�	Z��	������	�����"��	�	Z�����	
�����	��	�����}�	���	���#�
���	��	�����"��	����	���"����	�	�����:��}�	���	�������

Palavras-chave: Testes – Uso – Psicometría

PROJECTOS ESPANHÓIS DE MELHORIA SOBRE A UTILIZAÇÃO DE TESTES

doi: 10.5872/psiencia/5.2.75 
2013 · www.psiencia.org

PSIENCIA. REVISTA LATINOAMERICANA DE CIENCIA PSICOLÓGICA 5(2) 139-143
PSIENCIA. LATIN AMERICAN JOURNAL OF PSYCHOLOGICAL SCIENCE

Resumen: Los tests son instrumentos de medida  que asisten al profesional en su quehacer diario. Se 
rigen por principios psicométricos de incuestionable obsevancia, que únicamente un uso correcto puede 
salvaguardar. Rigor técnico y uso apropiado se conjugan para que los tests alcancen el propósito para el 
que fueron construidos. Las organizaciones nacionales e  internacionales relacionadas con el uso de los 
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La puesta en marcha de un proyecto requiere de: (a) una estructura de apoyo que en España es ofrecida 
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internacional. Disponibilidad, regulación y cooperación son la base de las propuestas mostradas en este 
trabajo que ha intentado dibujar el panorama actual español con respecto a los proyectos para la mejora 
del uso de los tests.
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INTRODUCCIÓN

Desde la aparición del test de Binet-Simon (1905) 
para la medición de aptitudes intelectuales supe-
riores, la disponibilidad y el uso de los tests se 
"��	 ���������	 �	 �����	 ���	 ~�$����	 ��	 �
���
���	
de la psicología (educativo, social, jurídico, orga-
nizacional, deportivo, clínico, investigador…). Se 
utilizan como herramientas de apoyo en el que-
hacer diario y asisten al profesional en la toma de 
decisiones que afectan en mayor o menor grado 
a personas e instituciones. Un diagnóstico clínico, 
una evaluación educativa, el diseño y evaluación 
de un programa de intervención, la selección de 
personal o un peritaje judicial, entre otros, deman-
dan la recogida de información objetiva que se 
lleva a cabo por medio de instrumentos métricos 
���������	
��	���	��������	���	������	*�	������	
el siglo de historia que tienen los tests en occiden-
te, los avances en el campo de la investigación 
���
������
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�����
�	"��	�������	��	
����	
marcado por la mejora en los modelos psicomé-
tricos, por la innovación en nuevos formatos de 
ítems/tests, y por una concienciación sobre la im-
portancia de un uso correcto de los tests. Como 


���Z����	 ����	 ��
�������	 
�����
��	 ���	 �����	 ���	
susceptibles de ser utilizados de forma incorrecta, 
y así ha ocurrido en algunas ocasiones a lo largo 
de su historia, debido sobre todo a un conocimien-
��	 ����
�����	��	 ���	 %������:��	�	��$��������	��	
los instrumentos de medida por parte de los usua-
rios (Anastasi, 1954). 

��	 ����	�����	�������	 
���	��	 �����������	
de medición estandarizado que sirve para reco-
ger información sobre una muestra de conducta 
(American Educational Research Association, 
American Psychological Association, & National 
Council on Measurement in Education, 1999). El 
objetivo de los tests es obtener información mé-
���
�	Z��	����~	���	�����:���	#����	
��	��	�����	��	
otros recursos en un proceso evaluativo. Cons-
�������	��	����
��	�~�	
���
���	�	��	�����	 ��-
pacto social relacionado con la investigación psi-
cométrica. Sean conocidos como cuestionarios, 
��~������	��
�����	�������������	������%�����	�	
medidas, los tests comparten exigencias formales 
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que fueron diseñados depende de que se cum-
plan dos requisitos, a) que su construcción siga 
principios psicométricos rigurosos que garanticen 

Figura 1. Componentes de un test
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su calidad técnica (Elosua, 2003; Wilson, 2005), y 
b) que sean utilizados correctamente; sólo un uso 
���������	�������:��~	��	������:	��	���	����������-
ciones. La primera condición exige la conjunción 
��	 ����	����������	 �$�������	 ������
���	 �	�����-
darización. Los modelos psicométricos se encar-
���~�	���	��~�����	%�����	��	���	������
������	W��	
estudios de validación tienen como cometido su 
��~�����	 ����������	 �	 ��	 ���
���	 ��	 ���������:�-
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las diferencias encontradas no son debidas a una 
aplicación/corrección inadecuada del test. Todos 
ellos cobran sentido únicamente a través de un 
uso apropiado. 

Propuestas para una mejora en el uso de los 
tests

����	��	��	"�	���������	��	��	��
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un test esté bien construido y tenga unas buenas 
�����������	 ���
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zarse de forma adecuada. La comunidad psico-
métrica ha tomado conciencia de la importancia 
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la última década por organizaciones nacionales e 
internacionales. Los proyectos iniciados en Espa-
��	��	�����
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de grado en psicología incluye la asignatura de 
psicometría como asignatura obligatoria en todas 
las universidades españolas, b) La regulación 
profesional del psicólogo, y c) la existencia de un 
mercado de pruebas psicológicas. La regulación 
del grado de psicologia, la disponibilidad de tests 
de calidad probada y la regulación profesional del 
���
�����	 �����	 ��	 ���
�	 
�����
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���	 Z��	
propicia la constitución de una comisión de tests 
que a través de un órgano colegiado fomenta ini-
ciativas nacionales y contactos internacionales 
para la mejora en el uso de los tests. La comisión 
��	�����	�
���	������	���	�������	|
���	��	���
�-
logos y de ella forman parte profesores de recono-
cido prestigio, profesionales y representantes de 
las empresas editoras de tests con mayor arraigo 
en España. 

Los proyectos desarrollados en España fue-
ron impulsados por la Comisión de Tests desde 
su inicio en 1995 y se enmarcan dentro de una 
estrategia formativa (Muñiz, & Bartram, 2007; Mu-
��:�	 �	 ;���~���:!��������	 ����'�	 W��	 �$#������	
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profesionales y en la diseminación de información 
sobre la calidad y características de los tests dis-
����$����	W��	�����
���	�~�	 ����������	"����	 ��	
fecha incluyen: 

(a) Estudios sobre las actitudes de los psi-
cólogos hacia los tests (Evers et al., 2012; Mu-
��:�	�	;���~���:!��������	 �����	 ����'�	��	"��	
llevado a cabo dos ediciones de un estudio sobre 
actitudes de los psicólogos respecto al uso de los 
tests. La primera de ellas en el año 1999 y la se-
�����	��	��	���	�����	*�	��	�������	�����
������	�	
países europeos, y en la segunda participaron 17 
países. El último estudio se basó en un cuestiona-
rio de opinión compuesto por 25 ítems que recoge 
información sobre 8 dominios; uso de los tests, 
actitudes de los psicólogos hacia los tests, nece-
sidad de regulación del uso de los tests, uso de 
internet, formación y conocimientos sobre tests, 
permisividad en el uso de los tests, e información 
técnica sobre los tests de la que disponen los pro-
%����������	 ����~�	 ��	 �����	 �	 ���	 �����
�������	
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levantes señalan a) que los psicólogos reconocen 
que la formación recibida en el grado de Psicolo-
���	�����	��	���	��
�����	����	��	
����
��	�����:�-
ción de la mayoría de los tests, b) que la actitudes 
de los psicólogos respecto al uso de los tests es 
��������	�	
'	����~�	�%��
�	��%����
���	��$��	���	
tests mas utilizados que ha sido analizada en tra-
bajos posteriores (Elosua, 2012).

(b) Evaluación de la calidad de los tests 
editados en España. En la selección de un test 
para su uso es importante que el profesional eva-
lúe o pueda acceder a evaluaciones externas 
��$��	 ���	 �����	�������$����	���	����	�������	 ��	
Comisión de tests del Consejo General de Cole-
����	|
�����	��	���
������	���
��	��	���	����	��	
proceso de revisión de los tests utilizados en Es-
paña. Hasta la fecha (septiembre 2013) se han lle-
vado a cabo dos ediciones del proceso de revisión 
!���~	 ��	 ���
"�	 ��	 ���
���!	 Z��	 "��	 ����	 �����	
a informes detallados sobre los tests evaluados 
&/���:�	 ;���~���:!��������	 ;����
�!��������	
Campillo-Alvarez, & Peña-Suarez, 2011; Pons-
oda, & Hontangas, 2013). La evaluación ha utili-
zado como referente el modelo de evaluación de 
tests de la European Federation of Psychologists’ 
Associations, EFPA (Evers et al., 2013; Prieto, & 
Muñiz, 2000). El modelo de evaluación tiene tres 
partes destinadas a la descripción del instrumento 
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rrección, Informes computerizados, Condiciones 
de compra y coste) a su evaluación (calidad del 
modelo sustantivo, calidad de los materiales, ba-
������	�$�������	������:�	
������	��	���	��%�����	
����������	������
���	���'	�	�	��	��%����
����	*�	
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pendiente de cada test por dos revisores anóni-
���	
��	��������
��	��	��	~���	��	���	�����	Z��	��	
coordinado por un editor. Los informes completos 
del proceso de revisión de los 20 tests evaluados 
hasta la fecha pueden consultarse en http://www.
cop.es/index.php?page=evaluacion-tests-edita-
dos-en-espana.

El objetivo del proyecto es evaluar la calidad de 
los tests con el propósito de ofrecer a los usuarios 
la información necesaria para tomar decisiones 
sobre los instrumentos de medida. 

(c) Norma ISO 10667 (ISO, 2011). Las siglas 
��|	 ��	 ������	 �	 ��	 ������:�
���	 �������
�����	
para la estandarización (www.iso.org), que desa-
rrolla normativas en todos sectores industriales 
y de servicios, en España su correspondiente es 
AENOR (www.aenor.es). A iniciativa de los repre-
sentantes alemanes se inició un proceso para ela-
borar una nueva norma ISO que regulase todo lo 
��������	�	��	������
���	��	���	��������	��	��	~�-
$���	��$�����	����	��	%~
��	��	��������	����	���-
va norma es de gran interés para los psicólogos, 
dado su papel central en la evaluación de perso-
nas en contextos laborales. Estas normas ISO 
tienen una gran importancia, pues las empresas 
�	 �������
�����	 ����~�	 
����
����	 �������:����	
que cumplen con la norma, no tiene rango legal 
en sentido estricto pero constituye una importante 
�����	 ����������	 ���	 ���
����	 ����	 ��	 ���~	 ��	
�����	�����	
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El objetivo de la norma es la regulación del pro-
ceso de evaluación de las personas en contextos 
laborales y organizacionales, cubriendo todo el 
proceso de evaluación, desde el establecimiento 
del contrato de evaluación hasta la utilización de 
los resultados, pasando por la metodología de la 
evaluación en sí misma. Es aplicable a los proce-
dimientos y métodos utilizados a nivel individual 
(selección, consejo, formación, etc.) grupal (clima 
y cohesión de equipos de trabajo) y organizacional 
(clima laboral, cultura de empresa, satisfacción, 
etc.). En la norma se describen las competencias, 
obligaciones y responsabilidades de los clientes 
y de los proveedores del servicio de evaluación, 
antes, durante y después del proceso evaluativo.

Internacionalización

Los proyectos citados no son proyectos aislados 
que se han llevado a cabo únicamente en España. 
La comisión de tests trabaja coordinada y en co-
laboración con organismos internacionales como 
la Federación Europea de Asociaciones de Psicó-
logos (EFPA, European Federation of Psycholo-
gists’ Associations), y la Comisión Internacional de 
Tests (ITC, International Test Commission). Am-
bos organismos ofrecen un marco de referencia 
�~�	������	�	��	~�$���	��	����
�
���	�������
��-
nal en la regulación del uso de los tests (Bartram, 
2011; Muñiz, & Bartram, 2007; Muñiz et al., 2001).

En este sentido es importante destacar el tra-
bajo llevado a cabo por la Comisión Internacional 
de Tests (International Test Commission, ITC) en 
la elaboración de directrices. Las directrices son 
documentos que conjugan rigor y sencillez en tex-
���	 ��	 %~
��	 ��
����	 �	 
�����������	 |%��
��	 ���-
mas generales que son importantes en el proceso 
y en la evaluación del resultado de la construc-
ción/ adaptación y uso de los tests, y cumplen una 
importante misión en la difusión de los avances 
formales y sociales. Las directrices de la Comisión 
Internacional de Tests relacionadas con el uso de 
los tests, la adaptación de tests (Muñiz, Elosua, 
& Hambleton, 2013), o la evaluación por internet 
(http://www.intestcom.org) son excelentes ejem-
����	��	����	��$���	�����	���
��	��	��%����
��	
de inexcusable seguimiento, en los que se reco-
gen los avances metodológicos de mayor impac-
���	�	���
��$��	���	��~
��
��	�~�	�
����#����	Z��	
garantizan un uso correcto de los tests. 

CONCLUSIONES

Los tests son instrumentos de medida que asisten 
al profesional en su quehacer diario. Se rigen por 
principios psicométricos de incuestionable obse-
vancia, que únicamente un uso correcto puede 
salvaguardar. Rigor técnico y uso apropiado se 
conjugan para que los tests alcancen el propósito 
para el que fueron construidos. Las organizacio-
nes nacionales e internacionales relacionadas con 
��	 ���	 ��	 ���	 �����	 ������	 ��	 ��#����	 ��	 ��~
��
�	
profesional utilizando como argumento principal la 
formación continua. 

La puesta en marcha de un proyecto requie-
re (a) una estructura de apoyo que en España es 
�%��
���	���	��	�������	|
���	��	���
�������	&$'	��	
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disponibilidad de instrumentos de calidad, y (c) la 
colaboración internacional. Disponibilidad, regula-
ción y cooperación son la base de las propuestas 
mostradas en este trabajo que ha intentado dibu-
jar el panorama actual español con respecto a los 
proyectos para la mejora del uso de los tests.
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