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I. Introduccién

A.mérica Latina ha venido perdiendo espacios en el comercio
internacional y atractivos para el establecimiento de actividades pro-
ductivas. Laindustrializacién basada en los mercados internos, prac-
ticada por muchos aiios, esté cediendo lugar a un proyecto en el que
se otorga prioridad a la eficiencia y a la competitividad empresarial.
Pero, en medio de las incertidumbres generadas por los ajustes
estructurales, se ha hecho evidente que, a medida que se avanza
hacia la liberalizacién de los mercados regionales, se requieren
acciones para promover la competitividad industrial. Entre ellas, la
adopcién de politicas cientifico-tecnolégicas coherentes con el nuevo
marco econémico, orientadas a liberar el potencial de los recursos
humanos del capital y la tecnologia.

Es fundamental tener presente las transformaciones sustancia-
les que se estdn dando a nivel mundial y que necesariamente afectan
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las economias de los paises en desarrollo. Estas transformaciones se
pueden agrupar en tres grandes campos, con sus respectivas interre-
laciones!:

1. El rdpido movimiento en la frontera tecnolégica, que esta
generando no sé6lo nuevas tecnologias, sino también un nuevo “para-
digma tecnol6gico”, en donde las nuevas tecnologias estdn creando
nuevos ambientes de trabajo y nuevas relaciones en la sociedad.

2. Nuevo ambiente econémico, caracterizado por: transforma-
ciones en las politicas y estrategias de desarrollo; la liberacién del
comercio y nuevos patrones del comercio internacional; y cambio en
los patrones financieros y de flujos de capital.

3. Un nuevo escenario internacional, caracterizado por procesos
de globalizacién, tanto de la produccién como del comercio y el
mercado de capital, lo que estd conduciendo a una altainterdependen-
cia mundial.

Como consecuencia de las anteriores tendencias se pueden agru-
par los impactos generados en dos grandes grupos. El primerode ellos,
derivado de la revolucién tecnolégica; y el segundo, de los factores que
emergen del impacto acumulativo, tanto de los cambios en el medio
ambiente econémico, como del proceso de globalizaci6n.

1 Chaparro, Fernando. Innovation, Human Resources and Development. Notas
para discusién. Montevideo, Uruguay, IDRC/LARO, 1991.

IDRC/LARO. Innovation and Integration. IDRC, "Regional Strategy for the
Latin American and Caribbean Region”. Montevideo, Uruguay, 1991.

Pérez, Carlota. Tecnologta, desarrolloy sistema nacional de innovacién. Ponen-
cia presentada en el Seminario internacional sobre el Nuevo Contexto de las
Polfticas de Cienciay Tecnologfa. CIVOEA. Montevideo, diciembre 6-8 de 1990.
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El cambio técnico y el “nuevo paradigma” tecnolégico tienen tres
consecuencias importantes: (a) un incremento sustancial en la impor-
tancia del conocimiento en la sociedad actual; (b) la transformacién en
la produccién del conocimiento; y (c) la produccién tecnolégica més
intensiva en conocimiento.

Por su parte, los cambios en el medio ambiente econ6mico y el
proceso de globalizacién estdn generando tres impactos importantes:
(a) la apertura de los mercados, acompafiada por la trasnacionali-
zacién de la produccién y de los mercados financieros y la necesidad de
la reinsercién en los mercados globales; (b) la desregulacién de la
economiay la privatizaci6n;y (c) cambios en el papel del Estado, desde
el punto de vista de nuevas formas de gobierno como de nuevos
sistemas fiscales y de administracién publicos.

Tanto las grandes transformaciones sefialadas como los impactos
descritos est4n generando un nuevo contexto de desarrollo caracterizado
por tres cambios importantes:

1. Un nuevo medio ambiente organizacional, tanto en la produc-
cién, el lugar del trabajo, como en las précticas de administracién.

2. La creciente importancia de los recursos humanos y la edu-
cacién.

3. La necesidad de desarrollar procesos de competitividad inter-
nacional en el contexto del libre comercio.

La coherencia de las politicas de ciencia y tecnologia con las
nuevas orientaciones del desarrollo regional, se puede alcanzar en la
medida que dichas politicas contribuyan al logro de propésitos que
estdn presentes en la agenda del desarrollo®:

2 Fuentes, Alfredo; Jaramillo, Herndn y Rueda M. Clara. "Reorientaciones en
politicas econémicas y cientffico tecnolégicas en América Latina”. CLADEI,
informe elaborado para el CIID/OEA, Abril 1991.
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1. Avanzar hacia un modelo de produccién y comercializacién de
bienes y servicios més integrados a los mercados internacionales,
como estrategia para elevar la eficiencia, modernizar los aparatos
productivos y obtener las divisas que demanda el endeudamiento.

2. Lograr construir sistemas nacionales técnico-industriales en
los que se estrechen las relaciones universidad, Estado, niicleos de in-
vestigacién y desarrollo, sistema financiero, entre otros, que permi-
tan desarrollar una capacidad interna de innovacién y una base de
empresas competitivas y flexibles.

3. Aprovechar los conocimientos cientifico técnicos y de avanzada
que alteran las ventajas comparativas tradicionales e influyen en el
conjunto de la sociedad.

4. Educar y ampliar el uso de las reservas intelectuales en
consonancia con el desarrollo productivo y tecnolégico.

II. El nuevo contexto del desarrollo econ6mico

A. Losretosdelaindustrializacién y deinserci6én de América
Latina en las corrientes dindmicas del comercio mundial

Varios aspectos caracterizan los cambios en la estructura econémi-
camundial, en lalégica del comercio y la especializacién internacional
y en el papel de los Estados, los cuales son necesarios tener presentes
con el objetivo de poder analizar las condiciones bajo las cuales
América Latina deberd producir sus cambios, para no rezagarse ain
m4és del escenario internacional. Dentro de estos aspectos pueden
mencionarse los siguientes:

1. Anivel del poder mundial se estén presentando cambios signi-
ficativos asociados al surgimiento de la Europa unificada, la desapari-
cién del bloque socialista y por tanto de la bipolaridad que marcé los
acontecimientos econémicos y politicos a partir de la posguerra, la
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consolidacién de la economia japonesa, la reunificacién de Alemania
y la formacién de los grandes bloques en la economia mundial®.

2. El surgimiento, consolidacién y espacio ganado en el contexto
internacional por los paises de industrializacién reciente del Sudeste
asiatico. Este cambio estd relacionado con la capacidad de estas
economias de moverse, en sus escalas de produccién, hacia la elabo-
racién de productos tecnolégicamente més complejos e intensivos en
conocimiento y desarrollo tecnolégico®.

3. La revolucién tecnolégica, que ya no se rige por las ventgjas
comparativas estédticas y que tampoco depende de la dotacién natural
de recursos. El nuevo paradigma técnico-econémico, basado en un
alto contenido de conocimiento reduce, por una parte, el uso de los
materiales tradicionales y, por tanto, las ventajas comparativas que
existian en ciertos productos primarios; modifica las formas y méto-
dos de produccién al introducir la automatizacién; y, finalmente,
influye en el conjunto de la sociedad al irrigar los sistemas tecnol6gi-
cos diferentes actividades, sectores productivos y ramas especificas de
la produccién®.

4. La elaboracién de bienes se hace cada vez con mayor flexibili-
dad tecnolégica y con ciertos requerimientos de economias de escala
que requieren mercados ampliados. Es indudable la crisis del modelo
de produccién en masa, que ha evolucionado hacia la produccién

3 Para una mayor ampliacién de estos t6picos véase: SELA. “Los procesos de
industrializacién en América Latina”. Serie de Estudios sobre Desarrollo. ED/
14, noviembre 1990. Fuentes, Alfredo. “La nueva economfa mundial y la
inserci6én de América Latina”. CLADEI, Bogot4, Colombia, marzo de 1991.

4 Rueda, Marfa Clara. “Cambio técnico y comercio internacional”. En: Seminario
sobre apertura y nuevas tecnologfas, CLADEI, Bogot4, Colombia, agosto de
1990.

5 Fuentes, Alfredo; Jaramillo, Herndn y Rueda, Marfa Clara. Op. Cit.
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“flexible”, caracterizada por: i) méquinas automatizadas progra-
mables, que permiten la produccién de diversos productos; ii) una
reorganizacién del trabajo en la unidad de produccién, basada en un
menor aprovechamiento de los recursos humanos calificados y de
enfoques novedosos en la administracién de la tecnologia; iii) nuevas
estrategias de caricter competitivo, con el fin de poder penetrar
mercados cada vez méds segmentados y sofisticados y en los cuales son
fundamentales las especificaciones de los productos; y, iv) aumentos
en los procesos de subcontratacién, tanto a nivel nacional como
internacional, y de nuevas relaciones con los proveedores®. Ha surgido
asf el nuevo concepto de economias de diversificacién, que comple-
menta y perfecciona el tradicional de economias de escala. Las nuevas
economias se ganan no tanto ya con volimenes de produccién
dinicamente de un bien, sino con la manufactura de un conjunto de
bienes’.

5. Dado los elementos mencionados y la estrecha relacién que
existe entre crecimiento y exportaciones, se puede sefialar como otro
cambioimportante en la economfa mundial el referente a los patrones
de especializaci6n del comercio mundial. Sibien la participacién de las
manufacturas en el producto total de las economias industrializadas
ha venido descendiendo, en favor de los servicios asociados a las
mismas, la composicién del comercio en este sector muestra cambios
importantes en favor de los productos intensivos en materias primas
tradicionales®. Por tanto puede afirmarse que las politicas comercia-
les, para seguir laruta del comercio mundial, deberan estar asociadas

6 Fuentes, Alfredoy Martinez, Marfa Mercedes. “El Pacto Andino: hacia un nuevo
modelo de integracién”. Documentos CLADEI-FESCOL. No. 1. Bogot4, Colom-
bia, 1990.

7 Para una ampliacién del papel de las pequefias y medianas empresas en el
contexto de la produccién “flexible”, véase: Fuentes, Alfredo; Jaramillo, Hernan
y Rueda Marfa Clara. Op. Cit.

8 Rueda, Marfa Clara. Op. Cit.
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al favorecimiento de las exportaciones e importaciones de productos
caracterizados por el cambio tecnolégico que se ha acelerado en la
dltima década.

Dada la crisis econ6mica de América Latina y los cambios descri-
tos que estdn ocurriendo en la economia internacional, los paises de
la regi6n han venido implementando esfuerzos conducentes a la
modernizacién econémica, con el fin de adecuar sus estructuras para
integrarlas m4s a los mercados internacionales y poder asi recuperar
la senda del crecimiento y el desarrollo. En este contexto se est4n
aplicando reformas estructurales en todo el aparato productivo para
hacerlo méas competitivo. De alli que los temas de la integracién
econémica, el comercio exterior y la industrializacién, entre otros,
adquieran gran relevancia.

El resurgimiento de la necesidad de integracién que se viene
observando en la regi6n, a través de diferentes esquemas y modali-
dades, obedece a un cambio de estrategia de desarrollo de los paises,
obligados por su atraso tecnolégico, la disminucién de la produc-
tividad, el debilitamiento econémico y las consecuencias de la crisis de
la deuda®. Los procesos de ajuste estructural que se han adoptado
tienen un fuerte componente de exposicién mayor de las economias a
la competencia externa, a la elevacién de la productividad aprovechando
nuevas demandas y nichos de mercadoy de mayor generacién (ahorro)
eficiente de divisas, a la adopcién de programas de reconversién
industrial y a la modernizacién de entidades y servicios.

En este sentido puede afirmarse que los temas de industriali-
zacién y comercio exterior adquieren especial relevancia, sobre todo
dentro de esquemas y modalidades de integracién, con el fin de que la
regi6én pueda insertarse en forma efectiva y dindmica en la economia

9 Fuentes, Alfredo y Martinez, Maria Mercedes. Op. Cit.
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mundial para superar su marginamiento y recuperar los niveles de
crecimiento y desarrollo.

Para entender la asociacién de los dos temas, como son el del
patrén de la industrializacién y los nuevos retos que se imponen en el
contexto del comercio mundial, es necesario recordar que en los
distintos anélisis de la literatura se ha hecho énfasis, en cuanto al
aspecto de la industrializacién de América Latina, en la debilidad del
progreso técnico, manifiesto en la menor ponderacién de las ac-
tividades de més alto contenido tecnolégico, tanto en las estructuras
de produccién como de exportaciones'®. Este menor crecimiento
tecnolégico se ha relacionado con la pérdida sufrida en los coeficientes
de inversién y en la calidad de la misma; la baja actividad en
investigacién y el desarrollo, tanto de los centros de investigacién
publicos y privados, como de las universidades y las empresas produc-
tivas; y la debilidad en formacién de recursos humanos de alto nivel.
Sin embargo otro elemento importante, jalonador del crecimiento,
est4 asociado al grado de apertura de las economias.

Al analizarse el papel del cambio técnico en el crecimiento, se
encuentra que dicho cambio “explica” més de la mitad del crecimiento
tanto en los paises desarrollados, como en los que han seguido
estrategias comerciales abiertas. De acuerdo a diversos estudios'' la
contribucién del cambio técnico al crecimiento es sustancialmente
menor -cerca al 30%- en economias orientadas hacia el mercado
interno. Igualmente los estudios comparativos en mencién consi-

10 Véase: CEPAL. Transformacién Productiva con Equidad. Santiago de Chile.
1990.

11 Chenery, H.,, Robinson, S. y Syrquin, M. “Industrialization and Growth: A Com-
parative Study”. Oxford University Press, Oxford, 1986.

Chen, T.C. y Tang, D. “Comering Thecnical Effciency between Import-Substi-
tution-Oriented and Export- Oriented Foreign Firmsin a Developing Economy”.
Journal of Development Economics. Vol. 26-2. 1987.
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deran que un pais en desarrollo que sigue estrategias comerciales
“hacia adentro” tiende a inhibir el mayor desarrollo de la produc-
tividad de los factores y crece muy por debajo de paises desarrollados
yen desarrollo con economias més abiertas, dados los mismos pardme-
tros de inversién y de empleo.

Es asi como se establece una clara relacién entre productividad y
estrategia comercial abierta, donde la primera se explica, en gran
parte, por el papel que desempeiia la segunda. Una sintesis de las
razones que explican este comportamiento se presenta a continua-
cién'?%: primero, las economias de escala y el tamaiio del mercado al
permitir una reduccién en los costos de produccién traen consigo
mejores niveles de productividad. Segundo, la liberacién del comercio
conduce a un aumento de la productividad de todos los factores via los
incentivos que proporciona la competencia externano solamente en la
reduccién de los costos, sino también en la necesidad de la diferencia-
cién y sofisticacién de las exigencias de los mercados externos.
Tercero, el crecimiento de la productividad se favorece también por la
expansién de las exportaciones, en la medida en que éstas al permitir
superar problemas de divisas y crisis periédicas de balanza de pagos,
favorecen las importaciones de bienes intermedios y de capital no
producidos domésticamente. Cabe anotar al respecto que el cambio
técnico en los paises en desarrollo no viene “inmerso” en nueva
maquinaria y equipo, sino que depende de factores méas complejos y
que en el proceso continuo de innovaciones tanto incrementales como
secundarias es donde se adquiere competencia y productividad. En
este sentido la innovacién se da mediante desplazamientos hacia lo
que se denomina “la mejor préctica™?. Cuarto, la liberalizacién de im-

12 Fuentes, Alfredo; Jaramillo, Hernén y Rueda, Marfa Clara. Op. Cit.

13 Para una mayor discusién sobre el tema de nuevas técnicas versus el dominio
de tecnologias ya existentes, véase: Echavarrfa, Juan J.; Jaramillo, Hernén y
Bernal, CampoE. “Dominio Tecnolégico en una Econom{a Abierta”. En: Colcien-
cias-DNP, Ciencia y Tecnologfa para una Sociedad Abierta. Bogoté, Colombia,
enero de 1991.
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portaciones estimula un mayor desarrollo en la productividad, por la
mejor eficacia en las politicas de selectividad del Estado, para inducir
cambios en la estructura del aparato productivo. La selectividad no
debe mirarse en el marco de una concepcién de proteccionismo
extremo. Hay que reconocer que si bien se justifica una intervencién
estatal para desarrollar ciertas industrias de caricter estratégico,
utilizando en forma selectiva incentivos, se debe tener en cuenta que
una estrategia sana debe reconocer, apoyar y reforzar las tendencias
del mercado. Sin embargo hay que tener criterios claros en cuanto a
la promocién de sectores y actividades especificas. Es asi como, por
ejemplo, la diferenciacién sectorial y de nuevas tecnologias puede
permitir seleccionar sectores que pueden ser incentivos por parte del
Estado, recogiendo de esta manera la experiencia internacional y en
particular la de los paises de industrializacién reciente'.

De alli que los vinculos entre apertura econémica y cambio
tecnolégico sean dobles: Por una parte, la competencia del mercado
mundial aumenta la demanda de nueva tecnologia y por otra, la
oferta de nueva tecnologia para los paises en desarrollo queda
determinada, en gran parte, por el grado en que éstos se integran a la
economfa mundial's.

Asi, entonces, las actuaciones politicas de apertura de las eco-
nomias latinoamericanas a la competencia externa, contribuirén a
que las relaciones entre comercio exterior y productividad se hagan
m4s explicitas. Ello no significa que la liberalizacién y el desmantela-
miento de barreras arancelarias deba ser total, ni ésta ha sido tam-
poco la experiencia internacional. Tanto la orientacién hacia el

14 Para una mayor discusién sobre la selectividad véase: Echavarrfa, Juan J.; Ja-
ramillo, Hernén y Bernal, Campo E. Op. Cit.; Fuentes, Alfredo; Jaramillo,
Hernén y Rueda, Marfa Clara. Op. Cit” y SELA. Op. Cit.

15 Banco Mundial. La tarea acuciante del desarrollo. Informe sobre el desarrollo
mundial. Washington D.C., 1991.
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exterior como la magnitud del mercado doméstico, pueden incidir
positivamente en el crecimiento econémico'®. No obstante, se encuen-
tran tasas de crecimiento de la productividad significativamente
superiores en casos de expansién de exportaciones que en aquellos de
sustitucién de importaciones, tanto por las economias de escala, como
por los incentivos derivados de la mayor competencia.

Un aspecto central para obtener los beneficios del cambio de
régimen comercial es la respuesta de las ventas hacia los mercados
internacionales al eliminar las discriminaciones en contra de las
exportaciones, disminuyendo las altas rentabilidades relativas del
mercado doméstico y mejorando los incentivos de los bienes tran-
sables. La politica econémica puede modificar los precios relativos y
estimula la mayor rentabilidad de las exportaciones, lo que también
estimula a los agentes econémicos a elevar la eficiencia que se
requiere para ingresar a mercados crecientemente sofisticados.

Laidentificacién de politicas estratégicas debe estar asociada, por
tanto, al analisis de las vinculaciones entre comercio exterior y pro-
ductividad; sin embargo hay que destacar que se requiere de otras
politicas e instrumentos tales como adecuacién de infraestructura,
modernizacién y eficiencia institucional, desarrollo cientifico y tec-
nolégico y formacién de recursos humanos, para que se cumpla
cabalmente la posibilidad de lograr que el comercio exterior pueda ser
motor del crecimiento.

B. Replanteamientos en la légica de la especializacién
internacional

Las concepciones tradicionales del comercio internacional desta-
caban, en general, las posibilidades de especializacién de acuerdo a

16 Lachler, Ulrich. “Regional Integration and Economic Development”. Industry
Series Paper. No.14, World Bank; noviembre 1989. La evaluacién de estas dos
variables comprende 67 pafses en desarrollo.
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las diferencias en la abundancia relativa de factores, dando lugar a
patrones de especializacién “interindustrial” a través del intercam-
bio. Los paises comerciaban con fundamento en las ventajas de
producir més barato que los demés, apoyados en su abundancia
relativa de factores. La presencia de rendimientos constantes a escala
y la existencia de competencia perfecta en los mercados de bienes y
factores, eran supuestos bésicos de este anélisis'".

Sin embargo, desde comienzos de los afios sesenta se vio que una
proporcién creciente del comercio dificilmente era explicable por las
ventgjas comparativas. La “nueva” teoria explic6, inicialmente, estos
patrones de corrientes masivas intraindustriales, con base en las
economias de escala’®.

Se planteaba que los costos y estructuras de produccién podian
converger de manera tal, que el intercambio daria lugar a una
creciente especializacién dentro de sectores.

Bajo este esquema, los paises fabricarian productos similares con
tecnologias similares (por la convergencia de los costos del capital y
del trabajo) y el intercambio entre ellos daria lugar a una especiali-
zacién al interior de determinadas industrias'®.

Con los nuevos desarrollos tecnolégicos y de organizacién de
empresas que comienzan a hacerse evidentes desde la segunda mitad

17 Villanueva, Javier. “América Latina: el desafio del crecimiento econémico en el

fin de siglo”. Seminario en homenaje a Maximo Halty Carrere. Montevideo,
diciembre de 1990.

18 Para una mayor ampliacién véase: Fuentes, Alfredo y Jaramillo, Hernén. E!
comercio intraindustrial para la especializacién de América Latina. CLADEI,
trabajo elaborado para el SELA, julio 1991.

19 Cohen, S. y Zysman, J. “Manufacturing Matters”. Basic Books, Inc. Pub. New
York 1987. Ch. 8.
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de la década de 1960, se supera la simplificacién de la convergencia de
costos y se constata que las tecnologias de produccién no son las
mismas en todos los paises, ni en todas las firmas. También, se pone
de manifiesto la marcada movilidad de los factores de produccién y el
desarrollo oligopolistico del comerciointernacional. Se entran a discu-
tir, entonces, las bases de lo que realmente dio lugar a la “nueva”
teoria del comercio y la inversién internacional, con la adicién del
enfoque de la “nueva organizacién industrial”.

Segun este enfoque, la rapida expansién de la produccién y del
comercio en un ambiente de competencia imperfecta, generan no sélo
las ventajas de las economias de escala, sino los beneficios del
aprendizaje (learning by doing), con el apoyo de las innovaciones
tecnolégicas. Se abre paso, entonces, la nocién de que las empresas, y
aun los paises, se mueven més rdpido o més lentamente que sus
competidores a lo largo de una curva de aprendizaje. Para procurar
ganar en esta competencia innovadora se tornan prioritarios el
capital humano, la educacién y la acumulacién de conocimientos.

En un ambiente de competencia imperfecta las empresas pueden
elevar su productividad introduciendo ajustes e innovaciones tecnol6gi-
cas en sus equipos y modificando la “organizacién social” de la
produccién en cuanto a la manera de gestionar sus procesos y
penetrar nuevos mercados. El éxito de las firmas ya no depende tanto
de las ventajas fijas de recursos naturales o costos bajos de la mano
de obra, sino, més bien, de la capacidad de innovar, adoptar e imitar
los cambios técnicos?'.

Para la especializacién, mediante la creacién y el mantenimiento
de “ventajas competitivas”, las empresas suelen llevar a cabo frac-

20 Krugman, Paul (Ed.) “Estrategic trade Policy and the New International Eco-
nomics”. M.I.T. 1987, Ch. 1y “La nueva teoria del comercio internacional y los
pafses menos desarrollados”. El Trimestre Econémico. México 1987.

21 Villanueva, Javier. Op. Cit.
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cionamientos en la integracién productiva tradicional, en la medida
en que diversos procesos se subcontratan a firmas competitivas
independientes, pero relacionadas, ain en el resto del mundo, y
menos actividades se llevan a cabo dentro de la misma compaiifa®.

De esta manera, los desarrollos conceptuales van acompaifiando
la presencia de un comercio internacional de productos diferenciados,
cuya racionalidad no se apoya en los precios més bajos sino en las
rentas provenientes de la diversificacién. Ciertas empresasy paises le
pueden tomar ventajas a sus similares en términos de competi-
tividad, sin que puedan ser rapidamente imitados por quienes no
tomaron a tiempo las decisiones de innovar en maquinarias y reor-
ganizar socialmente sus procesos productivos.

Estos desarrollos han dado también lugar a politicas comerciales
“activas” en los paises industrializados, que benefician a sus paises
m4és alld de lo que indicaria el libre comercio a expensas de los
competidores. Ello se hace, ya sea adoptando politicas selectivas que
le aseguren a sus economias una mayor proporcién de las “rentas” de
ciertasindustrias estratégicas domésticas, o mediante intervenciones
que les permitan disfrutar de mayores “economias externas”®. Di-
chas rentas se convierten en un atractivo para atraer capitales de la
economia internacional, o para retener los propios.

En la préactica, estas politicas implican, muchas veces, la utili-
zacién selectiva de incentivos y de proteccién no arancelaria entre los
paises desarrollados para favorecer el poder monopélico u oligop6lico
de ciertas actividades que logran escalas abasteciendo los mercados

22 Cohen, 8.y Zysman, J. Op. Cit. Estas estrategias han contribuido a la “globali-
zacién” de la produccién manufacturera mediante la subcontratacién y relocali-
zaci6én de actividades hacia mercados estratégicos.

23 Krugman, P. Op. Cit.
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domésticos, o para estimular el poder del mercado de algunas firmas
en su competencia a nivel internacional.

Se trata de un proteccionismo més dirigido a desarrollar las
ventajas competitivas de ciertas empresas “estratégicas”, apoyadas
en los nuevos esquemas de produccién flexible.

La discusién sobre el contenido “estratégico” de determinadas
actividades se suele apoyar en la presencia de economias de escala o
de economias de la “diversificacién” y en los beneficios de las inno-
vaciones que determinan que el capital y el trabajo pueden obtener
més rentas en unas industrias que en otras. Ademés, dada la
competencia tecnolégica a nivel mundial, se argumenta que ciertos
sectores de avanzada generan importantes economias externas y que,
por lo tanto, los inversionistas no reciben el pago correspondiente al
valor social de su produccién®.

C. Politicas de especializacién relevantes para América Latina

Es un hecho, pues, que los paises tecnolégicamente més avan-
zados, utilizan mecanismos puntuales para apoyar ciertas industrias
estratégicas y disfrutar de sus rentas. En principio los paises de
América Latina podrian verse inclinados a aplicar “politicas comer-
ciales estratégicas”, con la misma légica de la competencia imper-
fecta, el aprendizaje, las economias de escala y las economias exter-
nas que benefician a otras actividades. Sin embargo, no hay que
olvidar que estas politicas son muy selectivas y que, de ninguna
manera, se asemejan al proteccionismo latinoamericano?.

24 Fuentes, Alfredo. Economfa mundial: retos y posibilidades de Insercién de
América Latina en el Siglo XXI. Mimeo, CLADEI, 1990. P.61.

25 Fuentes, Alfredo y Martfnez, M. M. Op. Cit.
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Ante los vicios de eficiencia productiva generados a raiz de los
excesos de la sustitucién de importaciones, pareciera que lo mas
relevante para la regién es crear las condiciones para que operen los
mercados, sin el cimulo de interferencias y discrecionalidades que no
han dejado que éstos funcionen.

Sin embargo, a medida que en la explicacién del desarrollo
econémico va ganando fuerza la visién “schumpeteriana” de “destruc-
cién creadora” derivada de i) la competencia internacional de base
tecnolégica, ii) la diferenciacién de productos y iii) el desarrollo de
empresas flexibles e innovadoras, se hace necesario explorar el tipo de
politicas “estratégicas” que podrian aplicar los paises de América
Latina para especializarse. Politicas que podrian facilitar avances en
la “diferenciacién” de los productos bésicos mayoritariamente expor-
tados por la regi6n y, también, entrar a disfrutar de rentas de otros
bienes y servicios con el apoyo de las innovaciones tecnolégicas y las
economias de la diversificacién.

Laidentificacién de politicas estratégicas para la especializacién
de América Latina debe, inicialmente, partir del examen de las vin-
culaciones entre comercio exterior y productividad. Estas pueden
ilustrarse al examinar el papel de 1a tecnologia en los flujos cambian-
tes del comercio internacional y en la determinacién de los patrones
de especializacién y desarrollo econémico. En primer lugar, en lo que
respecta a los paises en desarrollo, los asi4ticos de industrializacién
reciente y los intensivos en manufacturas contintian registrando las
m4s altas expansiones exportadoras en términos reales. Para lograr
convertir a las exportaciones en una fuente principal del crecimiento,
estos paises se han apoyado principalmente en los mercados de la Or-
ganizacién para la Cooperacién y el Desarrollo Econ6mico -OCDE-, en
los cuales han logrado penetrar progresivamente y transformar, en el
tiempo, su estructura exportadora hacia bienes tecnolégicamente
maés sofisticados.

Esta especializacién en el comercio internacional ha tenido que
ver, ademas del régimen comercial, con la posicién relativa en el gasto
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en investigaci6n y desarrollo (por unidad de trabajo), en los flujos de
exportaciones e importaciones®. Ello pareceria consistente con la
teoria del comercio internacional y ayudaria a destacar que las
proporciones o la intensidad relativa de este “factor”, mas que una
“dotacién”, es el resultado de politicas industriales deliberadas que
van configurando regiones innovadoras y otras imitadoras o depen-
dientes, entre las cuales se crea una persistente brecha tecnolégica?.

En América Latina, la composicién de sus exportasiones mundia-
les a fines de la década de 1980 muestra que, con ciertas excepciones,
éstas presentan un bajo contenido de 1&D y relativamente poco ele-
vadas economias de escala®. Ello tiene que ver con la escasa inversién
en investigacion y desarrollo, problemas con el sistema educativo, y el
reducido esfuerzo de gasto de las empresas privadas en 1&D.

Lacreacién de capacidades locales en ciencia y tecnologia, debida-
mente articuladas en el sistema productivo, puede ayudar a crear
ventajas competitivas y a obtener los beneficios de una especiali-
zacién méas dindmica a nivel del comercio internacional. En este
campo adquiere sentido la accién del Estado como estratega, consi-
derando que las fuerzas del mercado no garantizan que la asignacién
de recursos (humanos y financieros) en ciencia y tecnologia sea la
socialmente deseable. Este conocido argumento parte de la cons-
tatacién que el conocimiento es un bien publico: su generacién y
utilizacién por cualquier agente econémico no disminuye en principio
su disponibilidad para otros agentes®.

26 Fritsch, W. y Franco, G. Key Issues on Industrial Promotion: The Current
Brazilian Debate. PUC, Ap. 1990. Mimeo.

27 Ibid.
28 Villanueva, Javier. Op. Cit.

29 Cooper, Charles. Science and Technology Institutions in Africa under condi-
tions of economic crisis and structural adjustment. Institute of Social Studies.
The Hague. 1989. Mimeo.
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Una politica cientifica y tecnolégica impulsada por el Estado, debe
ayudar a corregir esta situacién de “fracaso del mercado”, propiciando
la creacién de capacidades tecnolégicas y de innovacién en los paises.
Experiencias como las de Jap6n y Corea del Sur demuestran que la
intervencién gubernamental tiende a apoyar ciertas actividades
cuyas externalidades no pueden ser “capturadas” por agentes priva-
dos, pero que son socialmente importantes en la bisqueda de elevar
la competitividad internacional.

II1. Estrategias para aprovechar las nuevas tecnologias

A. Informacién del modo de produccién

El nuevo paradigma tecno-econémico (intensivo en formacién, en
vez de energia y materiales) tiene por lo menos tres importantes
implicaciones econémicas sociales: i) reduce el uso de materiales
tradicionales, alterando las ventajas comparativas tradicionales en
ciertos productos primarios; ii) modifica los métodos de produccién al
introducir equipos automatizados, reduciendo las ventajas de paises
con mano de obra barata; iii) influye en el conjunto de la sociedad,
dando lugar a sistemas tecnolégicos que irrigan sus efectos a varias
actividades y sectores productivos, o configurando innovaciones radi-
cales para una sola rama®.

Bajo la l6gica de este nuevo paradigma, la creacién de ventajas
para competir con éxito en los mercados internacionales se apoya en
buena parte, en saber obtener provecho de las nuevas tecnologias y en

30 Bastos, Paulo. How does Latin American Fit Into High Technology. Instituto de
Economfa Industrial Universidad Federal do Rio do Janeiro. Texto para
Duscurssao No. 186. Corona, Leonel. “Elementos para una estrategia lati-
noamericana de desarrollo cientlfico y tecnolégico”. Revista Comercio Exterior.
Vol. 40. No. 2. Febrero, 1990.
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aprender a administrar los cambios que representan, principalmen-
te:

1. La introduccién de nuevos productos y procesos en microelec-
trénica que estdn revolucionando la produccién industrial.

2. El salto en tecnologias de comunicacién que estd transfor-
mando los patrones de organizacién y localizacién empresarial.

3. Larapida difusién de esquemas de gestién que ayudan a elevar
la competitividad modificando el esquema decisorio de las empresas.

4. El desarrollo de nuevos materiales que reemplazan las materias
primas tradicionales en la produccién.

5. Los avances en biotecnologia y bioingenieria que tienen el
potencial de incrementar la productividad industrial.

Tal vez uno de los efectos més importantes que propiciardn las
nuevas tecnologias, sobre todo las de base microelectrénica, ser4 la
posibilidad de alcanzar una mejor posicién en la divisién inter-
nacional del trabajo, a raiz del advenimiento de la produccién flexible.
Como ya se menciond, el modelo de produccién en masa triunfador
después de la segunda guerra mundial (que desatendia el potencial de
los recursos humanos y la investigacién y el desarrollo para el
mejoramiento de la calidad y de los procesos tecnolégicos)*! ha sido
reemplazado por el esquema de la produccién “flexible”.

Cada vez més, las empresas, como resultado de la competencia,
requieren generar una variedad de productos de una misma linea de

31 Sobre las caracterfsticas de la produccién en masa y sus relaciones con la crisis
industrial en Norteamérica. Véase Berger, Dertouzos, Lester, Solw y Thurow.
“Hacia una América industrial nueva”. Scientific American. Vol. 260. No. 60.
Traducido en Carta Metalirgica. Fedemetal, III trimestre 1989.
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procesos, mejorarlos y manufacturarlos a la medida de las necesi-
dades y gustos de cada cliente. Entre los economistas ha surgido, asf,
un nuevo concepto de economias de la diversificacién, que comple-
menta al de economias de escala®?. Las nuevas economias se ganan,
no en el volumen de la produccién de un solo bien, sino en la
manufactura de un conjunto de productos. Asi, las economias de la
variedad, de producir una diversidad de bienes, son para la produc-
cién flexible, lo que las economias de escala eran para la produccién
en masa de un solo producto®.

El soporte de estos nuevos esquemas de manufactura flexible
parece estar, por una parte, en el creciente componente de servicios
basados en altas tecnologias que acompaiia a las actividades produc-
tivas y de comercializacién (disefio y elaboracién de prototipos, inves-
tigacién y desarrollo, control de calidad, sistematizacién de cartera,
reemplazo eficiente de los inventarios, etc.). Por otra parte, en el
tamarfio de las empresas més pequeiias que trabajan bajo esquemas
de subcontratacién para responder a las exigencias del mercado.
Estas constituyen una clave de la mayor productividad.

El papel de las pequefias y medianas empresas, cuyas implica-
ciones han sido de amplio debate conceptual en los 1ltimos afios, es
fundamental tanto para quienes imaginan el advenimiento de una
sociedad post-industrial, en la que las empresas descentralizadas,
conectadas por redes de produccién y comercializacién, se comportan
como centros estratégicos manejados con el apoyo de servicios y de

32 Golhar, J. y Jelinek, M. “Plan for Economies of Scope”. Harvard Bussines
Review.

33 Cohen,J.y Zysman. Op. Cit. No es que las eocnomfas de escala en la produccién
hayan desaparecido, sino que en la diversificacién otro tipo de economfas se
vuelven determinantes, por ejemplo, en materia de manejo de “stocks”, mer-
cadeo, acceso a redes de tecnologfa que permiten disminuir los costos de
investigacién y desarrollo, arreglos de subcontratacién, etc.
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tecnologia flexible*; como para quienes rescatan el papel prioritario
de la empresa manufacturera pequeiia, dotada de maquinaria de alta
tecnologia, que es la que explica, en dltimas, la competitividad inter-
nacional, sin perjuicio de que estas firmas estén acompaiiadas de
firmas comercializadoras y financieras®.

B. Produccién flexible y politicas de especializacién regional

Entre los escenarios previsibles de especializacién en América
Latina, a raiz de la internacionalizacién de las economias y de la
profundizacién de la integracién regional, las pequeiias y medianas
empresas dotadas de tecnologia flexible tienen un papel crucial que
representar. Por un lado, la liberalizacién debe ir dando lugar a
fusiones empresariales, adquisiciones y esquemas de cooperacién en
la produccién de bienes y servicios dentro de los mercados regionales.
Se superarian con ello problemas de firmas con tamaiios menores alos
6ptimos e ineficiencias en los servicios transfronterizos. Estas empre-
sas o actividades “grandes”, disefiadas para el abastecimiento re-
gional tienen el potencial de generar “redes” técnicas, organizativas
y de abastecimiento, para facilitar el acceso competitivo de sus pro-
ducciones a los mercados externos. En dichas redes, las pequeiias
empresas flexibles de los pafses latinoamericanos pueden jugar un
papel importante como oferentes de servicios y mercaderias, credndose

34 Este esquema resultarfa en una globalizacién de las relaciones econémicas en
la que podrfa jugar un cierto roll la existencia diseminada y descentralizada de
pequeiias empresas en todo el mundo, que competirfan por la via de la
subcontratacién mundial. Véase, por ejemplo, Bell, Daniel. “The coming of Post-
Industrial Society: Aventure in Social Torecasting”. N. Y. 1973.

35 Entre quienes enfatizan el papel de la manufactura, se destacan los riesgos de
la “empresa hueca” (hollow corporation)y la necesidad de “retener” actividades
manufactureras en los pafses industrializados. Véase Cohen y Zysman. Op.
Cit.; Piore y Sabel. The Second Industrial Divide. N. Y., 1984.
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una divisién del trabajo apoyada en las economias de aglomeracién y
en las escalas que permiten empresas de proyeccién regional y
mundial.

También, los mercados regionales pueden facilitar el despliegue
de pequeiias y medianas empresas, sin que estén necesariamente
apoyadas en actividades ligadas con la produccién masiva. Su compe-
titividad reposaria en la capacidad de producir eficientemente, con
tecnologias modernas, cantidades relativamente pequeiias de pro-
ductos diferenciados para los consumidores de los mercados locales y
para otras empresas pertenecientes a una misma cadena productiva.
La flexibilidad de estas firmas, evitaria que la estrechez de los
mercados domésticos les haga perder posibilidades de eficiencia. Con
ello, mediante estrategias de adaptacién de productos, que al prin-
cipio responden a las necesidades de los mercados internos, podrian
estas plantas pequefias y medianas desarrollar ofertas exportables
para terceros mercados. Se podrian asi dinamizar las ventajas com-
petitivas de tales firmas, que se especializarian ocupando “nichos” en
el comercio internacional®.

Para que las pequeiias y medianas empresas regionales logren
participar eficazmente en los nuevos escenarios competitivos, se
seflala que lo determinante es que desarrollen un dominio tecnolégico
de las dos grandes vertientes complementarias de la revolucién
tecnolégica, a saber: i) Las tecnologias de informacién basadas en
microelectrénica y ii) el nuevo modelo gerencial y organizativo,

36 Las dos versiones aquf propuestas sobre especializaciones regionales y el papel
de la pequefia empresa, podrfan ampliarse consultando trabajos mé4s generales
sobre estos temas, como el de Esser, Klaus. "Hacia la competitividad industrial
en América Latina: el aspecto de la cooperacién e integracién regional”.
Integracién Latinoamericana, INTAL, No. 148, Agosto de 1989 (para el enfoque
de empresas lfderes y sus redes) y Pérez, Carlota. The Institucional Implica-
tions of the Present wave of Technological Change for Developing Countries.
Banco Mundial, 1988. Mimeo. (Para el enfoque que resalta el roll prioritario de
la pequefia empresa).
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caracterizado por su flexibilidad, lazos de cooperacién, aprendizaje
continuo, minimo de inventarios y calidad total. La préctica va
demostrando, cada vez més claramente, que este es una precondicién
para la asimilacién y el pleno aprovechamiento del potencial que
ofrece la revolucién electrénica®’. Surge, asf un nuevo “sentido comuin
gerencial”, que tiende a superar las rigideces de la produccién en
masa.

El dominio tecnolégico de estas vertientes enfrenta, sobre todo,
obstéculos de tipo institucional. Los avances técnicos son, al fin y al
cabo, relativamente accesibles y serian la flexibilidad, tanto de los
paises, como de las empresas para adoptar sus organizaciones, sus
sistemas administrativos, su mentalidad gerencial, los factores cru-
ciales que no permiten sacar todo el provecho deseable a la nueva
tecnologia®. Para superar estas rigideces, se proponen, a nivel micro,
una serie de acciones, entre ellas:

1. Actividades de capacitacién y reentrenamiento que acompa-
fien la instalacién de nuevos equipos e innovaciones en la produccién.

2. Desarrollo de una capacidad de manejo en el drea de in-
formé4tica y comunicaciones, sobre todo, habilidades en “software” e
instrumentacién electrénica para adoptar los nuevos métodos en
beneficio de las necesidades de cada industria o actividad (por ejem-
plo, en materia de disefio y automatizacién de algunas actividades).

37 Pérez, Carlota. Tendencias en la productividad mundial: Nuevos elementos de
la competitividad. Seminario sobre Estrategia Industrial, ONUDI, Caracas,
agosto 1988.

38 Pérez, Carlota y Freeman, Cristopher. Los pafses del Pacto Andino y los
cambios en la economfa mundial: una estrategia de modernizacién para la
década del noventa. Informe presentado a la Junta del Acuerdo de Cartagena,
junio/dt/6, Lima 20 de marzo de 1990.
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3. Estimulo a sistemas eficientes de mercadeo, principalmente a
las relaciones usuario-productor, para orientar las actividades de
disefio, control de calidad, servicios de post-venta, entre otros.

4. Fomento al aprendizaje y a las mejoras técnicas dentro de la
empresa®,

Pero no siempre es deseable que los desarrollos tecnolégicos se
hagan a nivel de la firma. Ademéds muchas empresas de América
Latina, por las debilidades creadas en el proceso de sustitucién de
importaciones, no cuentan con posibilidades de internalizar las ac-
tividades de investigacién y desarrollo y requieren asesorarse y
apoyarse en una infraestructura cientifica, técnicay educativa anivel
nacional. En este contexto, adema4s de las exigencias de reorientacién
de los sistemas educativos y de capacitacion, el fortalecimiento de la
mencionada infraestructura comprende actividades como los servi-
cios de consultoria cientifica, gerencial y de ingenieria; servicios
institucionales de informacién e inteligencia tecno-econémica; acceso
a redes interempresariales de cooperacién en tecnologia y a centros
especializados de desarrollo tecnolégico; actividades de normalizacién
y otras de similar alcance.

IV. Componentes de una politica de innovacién tecnolégica

A. Estrategia de promocién industrial en ciencia y
tecnologia

La sola reduccién del grado de orientacién hacia adentro con-
tribuye al crecimiento de la productividad al eliminarse ineficiencias
estdticas. Pero la liberalizaci6én no garantiza elevar la eficiencia
técnica y la competitividad de la firma, que tiende a lograrse en un

39 Ibid.
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lapso de tiempo y no de manera inmediata. Alcanzar y mantener la
competitividad internacional implica desarrollar capacidades para
manejar el continuo cambio tecnolégico, mediante mayor inversién de
recursos en mejoras tecnolégicas y acumulacién de experiencias para
incorporar flexiblemente estos cambios*. Es alrededor del desarrollo
de esta capacidades nacionales que deben desplegarse esfuerzos y
politicas de promocién para fortalecer el sistema nacional de inno-
vacién tecnolégica, entendido éste como todo aquello que afecta la
capacidad innovativa, la actitud innovativa y las posibilidades de
innovar en un espacio dado. Este concepto no se restringe inicamente
a la introduccién comercial del progreso técnico. Esta asociado al
concepto no solamente a la innovacién de productos y procesos, sino
que también captura los aspectos organizacionales para la competi-
tividad, lo que conlleva a concebir la innovacién como un proceso
iteractivo entre empresas, usuarios, proveedores, otras empresas,

centros de servicios tecnolégicos, centros de investigacién y universi-
dades*'.

Para provocar la competitividad internacional con el sustento de
los recursos y de las demandas regionales, se requerir4, sobre todo, de
un mayor esfuerzo tecnolégico interno. Este esfuerzo resulta de la
concertacién entre Estado, empresas y nicleos cientifico-educativos,
para delinear politicas de calificacién y recalificacién de la mano de
obra, transferencia de tecnologia, asignacién de recursos financieros
en apoyo a la investigaci6n y a las innovaciones tecnolégicas, exigen-
cias de calidad, y otras actividades que destaquen las relaciones entre
ciencia, tecnologia y desarrollo*2.

40 Bell, M. et al. “Assesing the performace of infant industries”. Journal of deve-
lopment economics. No.16, 1984.

41 Para una mayor ampliacién conceptual, véase: Pérez, Carlota. “Tecnologfa,
desarrollo...”. Op. Cit.

42 Fuentes, Alfredo. “Integracién y desarrollo de América Latina en la década de
1990”. En: Revista Integracién Latinoamericana. INTAL, No. 148. Buenos
Aires, agosto 1989.
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Bajo el actual contexto competitivo donde las fuerzas propulsoras
de la econom{a mundial son el cambio tecnolégico y la innovacién, se
hace necesario insistir en la creaci6n de capacidades internas que
permitan incorporar el progreso técnico y elevar la productividad. Los
propios pafses industrializados pese a profesar el libre mercado,
aplican politicas industriales activas dirigidas a promover la inno-
vacién y evitar quedar rezagados en la competencia internacional de
base tecnolégica y de recursos humanos calificados.

Al concluir el decenio de 1980 se plantean retos importantes para
reorientar las politicas de desarrollo cientifico y tecnol6gico, vin-
culdndolas a las nuevas estrategias de desarrollo socio-econémico y al
impacto de los cambios que estén ocurriendo en la economia mundial.

En este contexto es importante considerar el nuevo papel del
Estado en el cambio técnico y el desarrollo cientifico y su grado de
intervencién; el roll que deben jugar en este proceso las empresas del
sector productivo; y la vinculacién de los distintos agentes que
participan en el proceso de investigacién y desarrollo tecnolégico.

Como se indic6 anteriormente, hay que insistir en que el libre
mercado no asigna eficientemente los recursos necesarios para la
investigacién y la innovacién tecnolégica. Dadas las condiciones
sociales, es necesario complementar los mecanismos del mercado con
otros criterios que permitan responder a las necesidades de grupos o
sectores sociales que no tienen una capacidad para articular y expre-
sar sus intereses o sus requerimientos por la via del mercado*:. Pero
esta selectividad no solamente es aplicable a aquellos sectores de la
sociedad que no pueden expresarse a través del mercado (pequefios
productores o grupos de bajos ingresos que requieren de soluciones
tecnolégicas por parte de la sociedad para resolver sus problemas),

43 Chaparro, Fernando. “Notas presentadas en el seminario de Colciencias sobre
ciencia y tecnologla para una sociedad abierta”. Bogot4, enero 31 de 1991.
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sino que también se puede aplicar a industrias “nacientes™ o sea
sectores estratégicos vinculados a nuevas tecnologias®.

En el nuevo papel del Estado para la promocién de las actividades
cientificas y tecnol6gicas es importante no perder de vista las impli-
caciones del nuevo modelo de desarrollo en las diferentes dimensiones
institucionales. Tanto los procesos de ajuste y de modernizacién del
Estado, como los cambios en la naturaleza puiblico-privada de las
actividades tecnolégicas (que llevan a una creciente participacién del
sector privado en las tareas de investigacién y desarrollo), demandan
una redefinicién del papel que desempeiian las instituciones de
investigacién publicas*®. Esta redefinicién tiene relacién, por una
parte, con cierta divisién del trabajo que debe existir entre los centros
de investigacién piblicos y privados en cuanto a la delimitacién de sus
usuarios y beneficiarios. Por otra parte, dada la cada vez mayor
dependencia que tienen los productores en las fuerzas del mercado,
lasinstituciones deben ayudar a llenar los vacios de acceso ainforma-
cién tecnolégica para la toma de decisiones.

Por otra parte, es un hecho que la capacidad de los paises para
ingresar con bases s6lidas a los mercados internacionales depende, en
alto grado, de la posibilidad de cada uno para seguir las tendencias
tecnolégicas internacionales, lo que exige un permanente proceso de
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seguimiento del progreso técnico y de innovacién’. Sin embargo, el
solo hecho de tener més abiertas las economias, no garantiza el
proceso de innovacién en las empresas. Se hace necesario crear un
ambiente favorable tanto a través de la politica econémica, como de
la politica tecnolégica, para que este proceso se pueda dar en forma
permanente. Es aquf donde el Estado, a través de diversos mecanis-
mos e instrumentos, debe entrar a desempefiar un papel importante.
Este conjunto de instrumentos debe estar orientado a la promocién y
fomento del proceso de innovacién y concebirse no en forma aislada
8ino como parte de un sistema integral de innovacién, donde se
propician interrelaciones y efectos acumulativos de los diversos ins-
trumentos y mecanismos orientados a fomentar la innovacién en la
sociedad como un todo*.

Dentro de estos mecanismos dirigidos a crear un ambiente favo-
rable para que las empresas realicen esfuerzos de innovacién y
cambio técnico en un contexto de competitividad y economia abierta,
se destacan: la adecuacién y fortalecimiento de la infraestructura
cientifico-tecnolégica, el financiamiento y la creacién de estimulos
para la asignacién de mayores recursos y, finalmente, la vinculacién
entre el sector productivo y las instituciones y nicleos dedicados a las
actividades de investigaci6n y desarrollo.

La experiencia de diversos paises desarrollados y de industriali-
zacifén reciente, muestra claramente que el establecimiento de incen-
tivos a la innovacién tecnolégica es fundamental en contextos de
apertura econémica. El andlisis comparativo de estas experiencias
muestra que los incentivos se han ido redefiniendo pero no han
desaparecido, y estos instrumentos de fomento est4n marcados por la
buisqueda de eficiencia y caracterizados por su flexibilidad. La tenden-
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cia actual es sustituir los apoyos tradicionales de proteccién y subsi-
dios por esquemas de incentivos a la innovacién centrados en los
factores de produccién y en la movilizacién de una cultura empresa-
rial moderna.

También es posible desarrollar argumentos que justifiquen otor-
gar incentivos alainversién en tecnologia y recursos humanos a nivel
de las firmas, sobre todo si se pretende que puedan desarrollar
patrones observados de una creciente sofisticacién tecnolégica y una
reduccién del ciclo del producto*®.

B. La consolidacién institucional

En relacién al mecanismo mencionado en parrafos anteriores,
referente a los vinculos que deben existir entre el sector productivo y
el resto del sistema cientifico y tecnolégico, también tiene una clara
relacién con los incentivos a la innovacién tecnolégica. Estos pueden
crear un ambiente favorable para la interrelacién de las firmas con
universidades, centros y nicleos de desarrollo cientifico y tecnolégico.
Pero, ademds de ese ambiente favorable que induce al estable-
cimiento de los vinculos descritos, se hace necesario, por parte del
Estado y el sector privado, modernizar los esquemas institucionales
y organizacionales con el fin de favorecer esta interaccién.

En cuanto a la vinculacién entre la universidad y el sector
productivo, los incentivos ayudan a establecer un ambiente propicio
para dicha relacién, pero no son suficientes para producirla. El
problema es més complejo y se necesita, por tanto, crear toda una
cultura entre los empresarios y la universidad para facilitar su
cooperacién en el proceso de innovacién. Se necesita entender mejor
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las actitudes y las limitaciones, tanto del sector académico como del
sector empresarial, para que la vinculacién entre ambos pueda
producirse y ser eficaz y duradera.

La cooperacién universidad-industria requiere de tres aspectos
importantes®: primero, cada parte debe estar abierta a la idea de
colaboracién con la otra; segundo, cada una de las partes debe hacer
un genuino esfuerzo por conocer mejor a la otra y llegar a entender sus
motivaciones, objetivos, actividades y limitaciones; y tercero, cada
parte debe comprometerse a asignar los recursos y llevar a cabo las
etapas necesarias para construir vinculos que permitan desarrollar
una investigacién orientada a la innovacién. Para ello es preciso
entender las diferencias en cuanto a las modalidades de investigacién
y los resultados que de ella se podrian esperar para cada una de las
partes. Por otro lado, deben superarse barreras estructurales que a
menudo interfieren o dificultan las vinculaciones: la naturaleza de la
investigacién, los problemas de confidencialidad y las practicas de
administracién de la investigacién. Solamente cuando se tiene con-
ciencia de las implicaciones de los anteriores obstédculos, se pueden
desarrollar estrategias especificas que conduzcan a un acercamiento
entre el sector académico y el empresarial.
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