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RESUMEN

El presente articulo forma parte de los
resultados de una investigacion de ca-
racter ambiental. Refleja las represen-
taciones sociales de los habitantes del
pueblo La Primavera, Zapopan, Méxi-
co, lugar que cuenta con un entorno
natural privilegiado. El andlisis versa
sobre las representaciones del ejercicio
de la funcién publica desarrolladas por
las autoridades y su influencia en las
actitudes participativas de la poblacion.
Se trata de un estudio cualitativo que a
través de la etnografia da cuenta de los
procesos de vida de una comunidad
desde el ambito cotidiano. El objetivo
es proveer los elementos para orientar
una intervencién de caracter formativa,
para el desarrollo de la ciudadania en
favor de la comunidad y el bosque La
Primavera.

PALABRAS CLAVE

Representaciones sociales, funcion
publica, identidad, participacion
comunitaria

Authority and  Community
Involvement, an Exercise of Re-
flection from Social Represen-
tations

ABSTRACT

Next article takes place as part of a
research’s result of an investigation from
environmental  perspective, reflecting
social’s representations of La primavera
town, Zapopan, Mexico; a place
surrounded by a privileged natural
environment. The analysis explains the
representation of government function
exersice and its influence on the
participative attitude of the population. It
is basically a qualitative research, which
based on ethnography provides evidence
about life processes of a community from
a daily basis practice. The objective of
this analysis is to provide the key
elements to guide intervention from a
learning approach, for the development
of the community in supporting and
enhancing the community thriving and
the Primavera forest sustainability.
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Autoridad y participacion comunitaria,
un ejercicio de reflexion desde las
representaciones sociales

La comunidad de La Primavera forma parte de un sistema complejo, y de un
entramado de condiciones bioldgicas, econémicas, histéricas, sociales, cultu-
rales, juridicas y politicas (Bunge, 1999), las cuales conforman su vida coti-
diana. De esta urdiembre, se destaca solamente uno de sus componentes: el
politico. El andlisis de este incluye la participacion de la comunidad, y la
orientacion otorgada por la poblacién a las cuestiones ambientales en lo con-
cerniente al aprovechamiento, problemas y soluciones de su entorno ambien-
tal; todo esto a partir de la funcion puablica, entendida esta como el desempe-
flo realizado por la autoridad en cumplimiento del mandato del ciudadano y
del Estado.

El estudio refiere la visién del sentido comun formado por los habitantes so-
bre el ejercicio de su autoridad delegacional y el de los funcionarios publicos,
guienes se han involucrado de alguna manera en las condiciones que guarda
el Bosque La Primavera, asi como el examen de las actitudes de los pobla-
dores en relacién con la participacidon y compromiso que consideran tener
con su ecosistema.

Para la presentacion del caso, se realiza en principio un acercamiento con-
ceptual, se hace referencia a investigaciones con tematica similar, y se aden-
tra en los aspectos generales de la poblacion al destacar su origen y evolu-
cion, junto con la importancia ambiental del lugar en donde se encuentra en-
clavada la poblacion. Posteriormente, se presenta la vision de los habitantes
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sobre el desempefio de las autoridades, por ultimo, se expone como las re-
presentaciones sociales de las personas en el ambito politico-ambiental influ-
yen en la formacién de sus actitudes participativas.

Desde las representaciones sociales

Entre los estudios que indagan sobre poblaciones en México y su desarrollo
comunitario, se encuentra el de Veldzquez (2012); el cual enfoca los imagina-
rios del desarrollo turistico donde se conjuga la idea de lo mexicano y su es-
cenografia particular, y que se integran al programa del gobierno federal co-
nocido como Pueblos Magicos. Respecto a los estudios que tratan de repre-
sentaciones sociales sobre ejidos y su desarrollo, se encuentran los de Alato-
rre (1997); estos analizan el contexto regional, las acciones conservacionis-
tas que se llevan a cabo y la forma de enfrentar la veda total de los aprove-
chamientos forestales en la zona para proteger la mariposa monarca.

Merino y Segura (2002) estudian el desarrollo de dos comunidades forestales
con bosques templados en Veracruz. Pérez (2004) realizé una investigacion
cualitativa en la comunidad de la Sierra Tarahumara del Estado de
Chihuahua en México, aqui llevo a cabo el andlisis de una intervencion para
el desarrollo comunitario. Por su parte, Rodriguez y Lépez (2005) presentan
un trabajo de conservacion ambiental en la comunidad de Flor de Marqués
de Comillas, Chiapas.

Todos los investigadores analizaron el discurso de la conservacion ambiental
desde la teoria de las representaciones sociales, y buscaron detectar si este
tiene influencia y como lo hace en las practicas sociales tanto de conserva-
cion como de produccidn. Se observa que dichas poblaciones han realizado
una apropiacion comunitaria del aprovechamiento de sus recursos y han ge-
nerado una actitud de respeto hacia sus recursos naturales.

En el presente caso, se busca dilucidar la construccién de las representacio-
nes sociales de los habitantes del pueblo de La Primavera; esto exigio aden-
trarse en cuestiones tales como la evolucién socio-histérica de la poblacién y
manifestaciones sociales de distinto tipo. Todo en consideracion de que el co-
nocimiento de lo social se constituye a partir de la propia experiencia y de los
modelos que se reciben, los cuales se transmiten a través de la educacion, la
tradicion y la comunicacion social.
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Como eje epistemoldgico, se encuentra la teoria de las representaciones so-
ciales. Esta se entiende como el estudio del “conocimiento socialmente ela-
borado y compartido, que intenta dominar el propio entorno, comprenderlo y
explicarlo de manera que le sea coherente con todo lo que ha ido adquirien-
do con el tiempo” (Jodelet, 1986, p. 473). Se trata de un intercambio de expe-
riencias y modos de apreciacién, el cual permite que aquello extrafio para las
personas se vuelva familiar, con el fin de poder posicionarse en un mundo
social sin riesgos.

El estudio de las representaciones sociales en esta localidad, se orient6 pri-
mero al enfoque procesual, el cual permitié llevar a cabo una interpretacion
de la manera c6mo se realiza la construccién del conocimiento social y como
es compartido por los diferentes actores sociales. Se analizaron las percep-
ciones encontradas, la conformacion de identidades, imagenes, atribuciones,
actitudes, relaciones que establecen las personas y la naturaleza de la infor-
macién con la que estructuran sus opiniones. Se recurri6 ademas a herra-
mientas de analisis propias del campo de los modelos culturales, propuestas
por Rodriguez (2007), quien considera que la metodologia cualitativa puede
aplicarse al estudio del nucleo central de las representaciones sociales. Para
este efecto, los indicadores discursivos utilizados fueron las metaforas, las
repeticiones y otros énfasis. El lenguaje explicito de causalidad permitié
identificar argumentos y razonamientos, y las citas sociales o fuentes de au-
toridad, las vinculaciones o desvinculaciones del discurso con determinadas
instituciones sociales.

Ademéas atendiendo a la heterogeneidad y evolucién continua de los grupos
sociales, se consideraron los tres tipos de contenidos de las representacio-
nes sociales propuestos por Moscovici (1986). Estos son los hegemanicos,
los emancipados y los polémicos. Los primeros:

son colectivamente compartidos (probablemente a nivel macro so-
cial), legitimos y menos susceptibles de discusién social. Estos con-
tenidos se hacen visibles en el discurso a través de enunciados afir-
mativos y descriptivos que constatan, que explican significados sin

dudar de su existencia y su conveniencia (Rodriguez, 2007, p. 178).

Los contenidos emancipados “se refieren a creencias y valores que sostienen
grupos sociales especificos compartidos en la escala del grupo social en un
momento dado” (Rodriguez, 2007, p. 178). Por ultimo, los polémicos se dis-
cuten abiertamente dentro de un grupo social: “Esta clase de contenidos son
deliberados, conscientes y tienden a socavar la factualidad o validez univer-
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sal construida por los contenidos hegemoénicos, asi como los contenidos nor-
mativos construidos dentro del grupo social, para hacer valer nuevos conteni-
dos” (Rodriguez, 2007, p.179).

Ademas, se realiz6 la indagacion considerando la visién sistémica, en virtud
de que la comprensién de un sistema se obtiene cuando se estudia global-
mente y se involucran todas las interdependencias de sus partes. Reategui al
hacer referencia al sistema como “el conjunto de elementos que se encuen-
tran en relacién y con nexos entre si, y que forman una determinada unidad e
integridad” (2010, p. 3), permitié apreciar la comunidad como un todo, la cual
se forma con la suma de interrelaciones que enriquecen y transforman el pro-
ceso en cada avance. Esto facilitd entender las representaciones sociales,
las cuales son producto de dichas interacciones al producir conocimiento me-
diante el lenguaje y la comunicacion.

También, se buscé comprender, tanto por los resultados de las observacio-
nes como por la voz de los actores, el sentir de la comunidad sobre la mane-
ra de vivir su entorno ambiental y la actuacién de sus autoridades. Se abordé
el medio ambiente, el cual se entiende “como un sistema constituido por fac-
tores fisicos y socioculturales interrelacionados entre si” (Novo, 2003, p.
126). Estos son denominados por Bunge (2004) como subsistemas. Por lo
tanto, el medio ambiente se concibe como un fenédmeno relacional de facto-
res fisicos y socioculturales, en un espacio y grupo humano determinado, los
cuales se afectan reciprocamente.

Reategui (2010) afirma que para el abordaje analitico de un sistema, el pro-
cedimiento inicia con la comprension de las leyes reguladoras de este. Como
resultado, se podra advertir su comportamiento y entender los problemas
desde el nivel inferior de la jerarquia de la complejidad. Con ello, surge la ne-
cesidad de analizar los subconjuntos y las partes que lo componen, para asi
afirmar el conocimiento de las partes y del todo.

Con base en lo anterior, se define el entorno ambiental como el sistema de
naturaleza biologica, econémica, histérica, social, cultural, juridica y politica,
gue condiciona y a la vez se ve condicionado por la participacién de los acto-
res sociales de una comunidad. De esta manera, las representaciones socia-
les se advierten desde la complejidad de los diversos subsistemas ambienta-
les y de los sujetos. Se muestra pues un panorama social, cultural y ambien-
tal de la comunidad de La Primavera, el cual constituye el referente para el
analisis del componente politico y la ventana que permite mirar la posibilidad
de emancipacion de los actores, a través de una participacion social cons-
ciente.
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Antecedentes

En la zona occidental de México, se ubica el Estado de Jalisco; en su parte
central, se encuentra el municipio de Zapopan, hacia el Poniente se localiza
La Primavera. Este pueblo cuenta con un total de 2,310 habitantes. Presenta
predominio femenino con 1,161 mujeres y 1,149 hombres (INEGI 2010). Este
lugar muestra un estado de transicion entre categoria urbana y rural; es decir,
podria catalogarse como un poblado suburbano que mantiene todavia parte
de las viejas usanzas: desarrollan actividades como cria de caballos, ordefio
y produccién en granjas avicolas.

A pesar del trazo desordenado de sus calles y de su aspecto poco atractivo,
recibe una gran cantidad de visitantes -en razén de los mantos acuiferos sul-
furosos, rios y paisaje boscoso. Esta situacion ha influido en su cotidianei-
dad, principalmente, en el aspecto econémico al ofrecer diversos servicios en
este rubro. Sin embargo, se aprecia que el “derrame” poco impacta al desa-
rrollo integral de la localidad, y el turismo que llega usualmente es masivo y
con poca conciencia ambiental.

En cuanto a su historia, la vida de La Primavera revela un conjunto de cau-
salidades implicitas y explicitas, en las cuales se involucran los diferentes ac-
tores y dan cuenta de los hechos que fundan tanto el trazado de sus identida-
des, como su existencia hasta la actualidad. Su existencia como pueblo se
evidencia en el pasado de un viejo sistema latifundista. La Hacienda constitu-
y0 el escenario donde el patron practicamente es el amo y sefior de sus tra-
bajadores, de modo que el pedn desarrollaba la funcién de servidumbre,
como forma de explotacién de su mano de obra.

La Hacienda “La Primavera” formaba parte de la zona productora forestal de
la ciudad de Guadalajara y la mayor parte de sus terrenos estaban asi consi-
derados. En la evolucién socio-histérica de este pueblo, se aprecia, desde
esa época hasta la actualidad, una dindmica sociocultural que se desarrolla
en relacion con el ambiente.

Esta poblacién es de origen ejidal'. Surge y se desarrolla a partir del reparto
de tierras acaecido en 1937; con el acta del 8 de junio de 19382, se concedi6
la dotacién de tierras al Ejido La Primavera por Resolucién Presidencial. Los
ejidatarios son propietarios del 28 % de La Primavera, porcentaje que se lo-
caliza por el norte y oeste del territorio (Martinez, 2012). Este ejido se en-
cuentra ubicado a 17 Kilometros de la ciudad de Guadalajara en México vy tie-
ne un area aproximada de 842 hectareas. Colinda al norte, con la carretera a
Nogales, al sur con el bosque, al oriente con el ejido de la Venta del Astillero,
y al poniente con los ejidos de la Venta del Astillero y Santa Cruz del Astillero.

1. El ejido es una
organizacion campesina
social juridicamente
reconocida que tiene como
objeto el desarrollo de la
agricultura y la explotacién
forestal, silvicola en
beneficio de la comunidad.

2. Acta contenida en el
Registro Agrario Nacional,
expediente 735, serie
documental PROCEDE,
Nucleo Agrario La
Primavera.

175

http://investiga.uned.ac.cr/rupturas/ Rev. Rupturas 3(2), Costa Rica, Jul-Dic 2013. ISSN 2215-2466 pp 170-200.




176

Autoridad y participacién comunitaria, un ejercicio de reflexién desde las representaciones sociales

Ademas, actualmente, esta un nucleo conformado actualmente por 68 fami-
lias que poseen una parte del bosque: entre 797 y 842 hectéreas, de las cua-
les 326 se encuentran en una zona natural protegida.

En virtud del origen del poblado, se realiza un acercamiento a la figura del eji-
do. La nueva Ley Agraria (1992) establece que son tierras ejidales aquellas
dotadas al nucleo de poblacion ejidal o incorporadas al régimen ejidal. El
conjunto de personas fisicas (ejidatarios) constituyen una organizacién cam-
pesina social juridicamente reconocida que es el ejido, el cual detenta una
propiedad social establecida por la ley. A ellos les corresponde el derecho de
aprovechamiento, uso y usufructo de sus parcelas. Anterior a la nueva Ley
Agraria de 1992, las tierras eran inafectables, es decir, no podian ser enaje-
nadas.

Las autoridades del ejido son la Asamblea General, la cual es la autoridad
suprema, el Consejo de Vigilancia y el Comisariado Ejidal. Este ultimo consti-
tuye el 6rgano que representa al nucleo de poblacién y es responsable de
ejecutar las resoluciones de la asamblea. El ejido como propiedad social co-
bré en México una gran importancia, pues desde el siglo pasado con la refor-
ma agraria, constituy6 la accion social mas importante para el campo, en vir-
tud del reparto agrario; esto porque el 53% del territorio continental del pais
se convirtié en propiedad social (Merino y Segura, 2002).

En la identidad del grupo primigenio, que antafio se mantenia como “una fa-
milia” —segun el dicho de uno de sus integrantes-, se aprecia con el transcu-
rrir del tiempo, un desgaste como consecuencia de la incorporacion de nue-
VOS personajes ajenos a los ejidatarios originales; estos son provenientes de
diversos lugares del Estado de Jalisco, e incluso de otros Estados. Lo ante-
rior se origind en razon de las dificultades econémicas que obligaron a los
miembros del ejido a la venta de los derechos de sus parcelas, pues no les
resultaba viable sembrarlas. La interferencia de agentes externos a su propia
historia propicié un debilitamiento en la fraternidad de los primeros ejidatarios
y en su manera de relacionarse; situacion que los ha obligado a sujetarse,
desde entonces, a un proceso permanente de adaptacion a nuevos miem-
bros. Don Tofio una de las personas de mayor edad en la poblacién y que an-
teriormente fue ejidatario, sefiala: “Ahora, sélo quedan unas cuantas familias
fundadoras del ejido [...] ya se murieron casi todos, pero habemos (sic) como
unos dos de los viejos” (Don Tofo, persona de 85 afios. Entrevista No. 2,
28/11/2008).

Actualmente, los ejidatarios y sus familias se constituyen en un sector de la
poblaciéon que mantiene un significado simbdlico, pero no representan numeé-
ricamente la mayoria de la poblacién. Lo anterior como consecuencia de que
las personas agregadas -ya como avecindados o duefios de fincas de recreo-
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construyen un paisaje social diferente, con nuevas costumbres y formas de
interactuar.

Asi, se observan las identidades de la poblacion: estas se construyen, se
transforman, se crean otras nuevas, -se empalman- y pueden ser multiples,
en razon de que las formas de expresion cotidianas son dinamicas e inte-
ractivas. Por lo tanto, para el andlisis de la identidad debe atenderse al con-
texto que la rodea. No se piensa la homogeneidad como lo deseable, es de-
cir, debe entenderse la existencia normal de diversas identidades. El proble-
ma es como hacer coincidir estas a favor de la comunidad, cdmo conformar
una identidad cultural solidaria o un sentido de pertenencia para lograr una
unidad amplia, a partir de la convergencia de diferencias individuales (Ordu-
na, 2012).

Sefialados de manera somera estos antecedentes, la reflexién se orienta ha-
cia el entorno ambiental de los pobladores de La Primavera, que en mayor o
menor grado influye en su manera de vivir.

El entorno ambiental

El pueblo de La Primavera es una de las puertas de entrada al bosque. Este
constituye un recurso natural muy importante no solo para esta comunidad,
sino en general para los habitantes de los alrededores. Lo anterior porque
funge como un regulador hidrico ambiental, del cual dependen 114 poblados
y el bienestar de casi cuatro millones de habitantes en el Estado de Jalisco.

El bosque cuenta aproximadamente con una extension de 36.229 hectareas
en el municipio de Tala, Zapopan y Tlajomulco de Zuiiiga en el Estado de Ja-
lisco, y forma parte de la Zona Metropolitana de Guadalajara. Este recurso
beneficia en gran cantidad al ambiente. Igualmente, es considerado como
una fuente de bienes y servicios ambientales principalmente para la ciudad
de Guadalajara, ademas, constituye el habitat de diversas especies de plan-
tas y animales silvestres. Asi, da la proteccion necesaria a las cuencas hidro-
I6gicas de la region para evitar deslaves y sedimentacion de los cauces de
los rios. “El bosque ademas de ser un regulador del clima, representa valores
escénicos y paisajisticos que propician la posibilidad de un aprovechamiento
sustentable” (Programa de Manejo, Area de Proteccion de Flora y Fauna La
Primavera 2000, p. 12).
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3. Se establecié dicha
categoria por Decreto
expedido por el Presidente
de los Estados Unidos
Mexicanos, José Lépez
Portillo y publicado el dia 06
de marzo de 1980 en el
Diario Oficial de la
Federacion.

En 1980, 30.500 hectareas de la extension territorial fueron declaradas Area
Natural Protegida (ANP), bajo la categoria de “Zona de Proteccion Forestal y
Refugio de la Fauna Silvestre™. Del nimero de hectareas sefaladas, el 54 %
son propiedad privada, es decir, cerca de 16.470 hectareas de bosques de
pino y encino (Martinez, 2012).

Para fortalecer su proteccion, se le asigno la categoria de Proteccion de Flo-
ra 'y Fauna, por Acuerdo del 7 de julio del 2000:

La Zona de Proteccion Forestal y Refugio de la Fauna Silvestre "La
Primavera"; establecida mediante Decreto Presidencial en la regién
conocida como La Primavera, localizada en los municipios de Tala,
Zapopan y Tlajomulco, Jalisco, con una superficie aproximada, de
30.500 hectéreas, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el
dia 6 de marzo de 1980 tendra el caracter de Area de Proteccion de

Floray Fauna "La Primavera" (Acuerdo, Art. 1°, fracc.14, p.1).

Ademas, se presentan prohibiciones en la Ley General del Equilibrio Ecologi-
co y Proteccion del Medio Ambiente en México (1988), en el ARTICULO 49
que a la letra dice:

En las zonas nucleo de las areas naturales protegidas quedara expre-
samente prohibido:

1. Verter o descargar contaminantes en el suelo, subsuelo y cualquier
clase de cauce, vaso o acuifero, asi como desarrollar cualquier activi-
dad contaminante;

2. Interrumpir, rellenar, desecar o desviar los flujos hidraulicos;

3. Realizar actividades cinegéticas o de explotacion y aprovechamiento
de especies de flora y fauna silvestres y extraccion de tierra de monte
y su cubierta vegetal;

4. Introducir ejemplares o poblaciones exoticos de la vida silvestre, asi
como organismos genéticamente modificados, y

5. Ejecutar acciones que contravengan lo dispuesto por esta Ley, la de-
claratoria respectiva y las demas disposiciones que de ellas se deri-
ven (p.38).
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A pesar de dicha normativa, no acatar las anteriores prohibiciones es una
practica comun de las empresas, las urbanizadoras y de las personas en ge-
neral, ya sea por obtener un beneficio econémico no obstante que sea ilicito,
o bien no se respeta la ley por ignorancia. En relacién con esta actitud, se
agrega a la reflexiéon el siguiente comentario registrado en el Informe del ta-
ller Los Bosques y el Desarrollo Sustentable: Gestion Equitativa de los
Bienes y Servicios Ecoldgicos de los Bosques Secos en México (2009):

En relacion a (sic) las politicas, falta difusion de las normas, por ejemplo la
NOM-015-SEMARNAT/SAGARPA-2007¢, revisada por Semarnat y Sagarpa.
La gente no conoce la legislacion, ni siquiera los directores de area en el go-
bierno, ¢cémo le podemos pedir a los ejidatarios que apliquen esta norma si
ni siquiera en el gobierno la conocemos? (p. 9).

De acuerdo con el Programa de Manejo Area de Proteccion de Flora y Fauna
La Primavera (2000), los esquemas de explotacion estan siendo cada vez
mMAs agresivos y causan un impacto, en muchas ocasiones, irreversible. Den-
tro del diagndstico y la problemética que presenta este documento, se sefiala
gue la tala clandestina, el incremento de zonas habitacionales, los cambios
en el uso del suelo, la explotacién irresponsable de la tierra y la madera y la
pérdida de cubierta vegetal, aunado a la poca preocupaciéon del gobierno en
el cuidado de esta area, protegida la ponen en riesgo permanentemente.
Para Reyna, investigador de la Universidad de Guadalajara entrevistado por
Castillo (2011):

La urbanizacion, la tala hormiga, la fragmentacion y circulacion de
predios y la introduccion de fauna exotica son factores que ocasio-
nan pérdida de especies nativas; el bosque esta siendo cercenado
de sus alrededores por esas carreteras que, ademas de ser mas
amplias y de circulacion més acelerada, estan bloqueadas con ba-
rreras fisicas que dificultan mucho el transito de los animales, pues
son continuas [...] parece que estamos gestando, a futuro, un par-

que o un jardin trasero de la ciudad totalmente empobrecido (p.8).

Si bien el bosque es el motivo de orgullo de los habitantes de La Primavera y
lo consideran un privilegio, esto no significa necesariamente que intervengan
en su favor. Por tal razén, se estimé necesario indagar desde las representa-
ciones sociales de los pobladores las causas del deterioro ambiental, asi se
pregunta si ellos significan, por si mismos, una posibilidad para el mejora-
miento del entorno. Con esta interrogante, se concluye esta breve contextua-

4. Norma que regula el uso
del fuego en terrenos
forestales y agropecuarios y
que establece las
especificaciones, criterios y
procedimientos para ordenar
la participacioén social y de
gobierno en la deteccién y el
combate de los incendios
forestales.
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lizacion, la cual pretende clarificar el medio y las condiciones en que se des-
envuelve esta poblacion.

La vision desde el sentido comtin de los habitantes de La Primavera so-
bre la funcién publica y su influencia en la participacién comunitaria

Politicamente el pueblo de La Primavera constituye una delegacion, pertene-
ciente al Municipio de Zapopan en el Estado de Jalisco, México. La Ley del
Gobierno y La Administracién Pablica Municipal del Estado de Jalisco (2001)
sefiala que “los municipios, en el ambito de sus respectivas competencias,
pueden constituir delegaciones” (p.4). Su gobierno esta formado por el Dele-
gado y el Secretario que dependen del Municipio de Zapopan, el cual tiene la
facultad de nombrarlos libremente, es decir, no interviene la voluntad popular.

La autoridad politica y la normatividad

En este acapite, se realiza el examen del desempefio de la autoridad politica
local, y otros liderazgos formales como el ejido y el actuar de funcionarios de
las instituciones gubernamentales, los cuales inciden en la conformacién de
las representaciones sociales. Todo esto se realiza a partir de sus propias ex-
periencias y de las informaciones que reciben.

La palabra autoridad proviene del latin auctoritas-atis, que significa prestigio,
garantia. De este significado, se infiere lo delicado que es el desempefio de
una autoridad publica. El prestigio esta ligado con la calidad reconocida a un
gobernante o servidor publico que actda conforme la ley. El desempefio de
las autoridades federales, estatales y municipales resulta un factor importan-
te para el involucramiento de las personas en una comunidad; esto porque el
gobierno fundamentado en la legitimidad y la confianza para establecer rela-
ciones con la ciudadania, esta en condiciones de proponer politicas publicas
gue puedan mover al ciudadano (Orunda, 2012). Un modelo de buen go-
bierno se presenta como el mas propicio para fortalecer procesos de interac-
cién y participacion.

Particularmente el desempefio de las autoridades municipales y de la delega-
cién, autoridades ejidales, funcionarios de instituciones como la Secretaria
del Medio Ambiente y Recursos Naturales (SEMARNAT) a nivel federal y la
Secretaria de Desarrollo Sustentable (SEMADES) en el Estado de Jalisco,
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debe ser ejercitado con eficiencia y eficacia. En este momento, no se cuestio-
na su acierto o desacierto, solo se indaga por el desempefio de los funciona-
rios publicos y las representaciones sociales que ha construido una comuni-
dad de sus autoridades. Es decir, como son representados socialmente en su
actuar cotidiano con la ciudadania y con el cuidado del entorno ambiental.

El desempefio de las autoridades, como el de los funcionarios en general,
esta intimamente relacionado con los aspectos de regulacion y con la mane-
ra como los asumen, pues la forma en que se ejercita el poder constituye un
modelo para la ciudadania, el cual le sirve para orientar sus propias accio-
nes. Bendix (1960), citado porHabermas (1999), sefiala que el derecho cons-
tituye un sistema con reglas abstractas creadas de manera intencional para
regular las situaciones en conflicto y con una administraciéon de justicia tam-
bién normada, la cual ejerce su funcion conforme a principios generales que
se suponen aceptados. Por eso, el conocimiento del derecho apalanca la po-
sibilidad desarrollar una ciudadania exigente.

El derecho ofrece una serie de disposiciones, pero su ejercicio 0 exigencia
tiene de manera correlativa obligatoriedad. Conforme con el ARTICULO 4 de
La Constitucion de los Estados Unidos Mexicanos (1917), se establece que
“toda persona tiene derecho a un medio ambiente adecuado para su desarro-
llo y bienestar” (p. 7). Ese derecho se fortalece en el ARTICULO 27 del mis-
mo ordenamiento. Este destaca como elementos basicos el acceso a un am-
biente sano, y la distribucién y aprovechamiento equitativo de los recursos
naturales e interés social de la propiedad, ademas, un desarrollo equilibrado,
junto con el mejoramiento de las condiciones de la poblacién y el cuidado de
los recursos naturales, para el aseguramiento de las siguientes generacio-
nes.

El derecho otorga a los mexicanos la posibilidad de un ambiente favorable y
de un desarrollo sustentable, y a las autoridades, la obligacién de propiciarlo.
No obstante, si se observa el estado en que se encuentran los recursos natu-
rales en el pais y en la localidad de estudio en particular, se verd su incum-
plimiento. Lo anterior porque la norma no solo debe existir, también debe co-
nocerse; por tal razon, la informacion, formacién y naturaleza de la comunica-
cion, es de suma importancia.

De las entrevistas realizadas a los actores sociales y demas técnicas utiliza-
das, se observd que las personas comprenden de manera intuitiva que tienen
derechos y obligaciones ambientales; ademas, reconocen que por su desco-
nocimiento, poseen dificultades para exigir sus derechos y cumplir con sus
obligaciones. De lo anterior surge la necesidad de conocer cémo los inte-
grantes de la poblacion se enteran de lo que pasa a su alrededor, su normati-
vidad, las disposiciones de la autoridad o los acontecimientos cotidianos.
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La informacion y la comunicacion en la formacién de las representacio-
nes sociales de la poblacién

Las personas requieren entender y dotar de sentido la complejidad de su en-
torno, el escenario de su cotidianeidad e intercambiar sus significados con
otros. En este punto, la comunicacion y la informacién son elementos basi-
cos. La primera puede entenderse como la transferencia de informacién entre
las personas mediante el lenguaje o los medios de comunicacién masivos.
Rodriguez (2009) sefala que esta:

es el medio a través del cual se construyen, reconfiguran y debaten
los significados y los sentidos sociales. Pero, también, tiene su so-
porte en la cultura; sin ella las expresiones de los sujetos no tendrian

un marco de interpretacion y de entendimiento (p.11).

De acuerdo con lo anterior, los medios de comunicacion propician la circula-
cion de significados; las personas pertenecientes a diferentes grupos socia-
les acceden a estos para informarse y otorgandoles un sentido propio. Esta
misma autora dice que un medio de comunicacién constituye una instancia
privilegiada del espacio publico, pues permite circular representaciones so-
ciales que luego influyen en los acuerdos de las personas pertenecientes a
los diferentes grupos y comunidades locales.

De los diferentes medios de comunicacion e informacién, las personas en La
Primavera reconocen “lo que dice la gente” y la television como los medios
encargados de dar cuenta de lo que sucede a su alrededor. Por lo tanto, es-
tos seran los responsables de conformar sus opiniones, la representacion de
su entorno, en suma, la visién de su cotidianidad.

“Me doy cuenta de lo que pasa por lo que oigo en la calle y en el pueblo con
la gente de la tienda” (Alma, joven avecindada, entrevista No. 10), se deben
considerar las informaciones provenientes de “lo que dice la gente”, pues las
personas hacen uso frecuente de estas, sin comprobar antes su veracidad.
Generalmente, este medio de comunicacion se disfraza de informacion certe-
ra que se comparte y se cree por la confianza, la cercania o simplemente por
la suma de las opiniones que hacen creible la informacion. Uno de los princi-
pales errores surgidos al hablar lo dicho por "la gente", es decir la gran mayo-
ria de la poblacion, es confundirlo con lo que dicen quienes realmente cono-
ce (Rojas, 2010).
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La comunicacién de persona a persona generalmente asume un caracter so-
cial amigable y puede apreciarse que detras de un comentario se esconde un
importante hecho comunicacional, el cual involucra a muchos individuos y
conjuga diversos factores como la pertenencia a una clase social, criterios
conductuales muy especificos o simplemente la memoria. Puede tratarse de
historias falsas, contrarias a la realidad, pero que perduran en el imaginario
de quien las recibe y propicia, a su vez, la conformacion de determinado tipo
de representaciones sociales.

En cuanto a la television, las imagenes presentes alli conforman representa-
ciones en la medida que orientan la atencion y la opinién, asi, se convierten
en generadoras de actitudes. Desde luego, existen diferentes contenidos en
los mensajes y la recepcion no es igual en todas las personas, pues se diferi-
ra de acuerdo con las caracteristicas propias del contexto y el bagaje cultural
individual; sin embargo, se estimé que comparten ideas similares.

Aungue se reconoce que los medios de comunicaciéon como la television son
estratégicos en la educacién ambiental, también seria importante considerar
la pertinencia de sus contenidos.

Resulta preocupante que uno de los medios de informacién mas influyentes
sea la television y en forma muy escasa la lectura. Al respecto, resulta neces-
ario traer a la discusion a Sartori (2002), quien sefiala que el lenguaje no es
s6lo un instrumento del comunicar, sino también del pensar: “el mundo en
imagenes que nos ofrece el video-ver desactiva nuestra capacidad de abs-
traccion y, con ella, nuestra capacidad de comprender los problemas y afron-
tarlos racionalmente” (pp. 131-132).

Como Sartori refiere, el ser humano pensante se desarrolla en la esfera de
conceptos y concepciones mentales, no en el mundo percibido por nuestros
sentidos. Debido a esto, la television invierte la evoluciéon de lo sensible en in-
teligible y lo convierte en el simple acto de ver, ya que esta produce image-
nes que limitan la reflexion y atrofian la capacidad de abstraer, por consi-
guiente, de entender:

No importa que la imagen pueda engafiar ain mas que las palabras,
como veremos mas adelante. Lo esencial es que el ojo cree en lo
que ve; y, por tanto, la autoridad cognitiva en la que mas se cree es
lo que se ve. Lo que se ve parece «real», lo que implica que parece

verdadero (Op cit, p.76).
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De manera muy escasa, otro medio de informacion es el periddico, principal-
mente cuando existen noticias de nota roja relacionadas con la localidad. Los
periddicos ofrecidos a viva voz por las calles de la poblacion, se agotan inme-
diatamente.

Un aspecto trascendente para los habitantes fue producir un medio informati-
vo de manera rastica. Aunque esta practica se perdié con la siguiente admi-
nistracion de la delegacion, las personas manifestaron que el “periodiquito”
les permitia adentrarse a los acontecimientos importantes del pueblo.

Se puede discurrir sobre la importancia que posee la informacién y la comu-
nicacion al construir las representaciones de las personas, quienes dia con
dia van conformando los significados respecto a sus autoridades; desde lue-
go, también influye el ejemplo del desempefio social y politico que estas
muestran al ciudadano.

A continuacion, se plantea si la actuacion de las autoridades puede incidir en
la participacion de los pobladores.

La participacién comunitaria

El punto medular de este trabajo es evaluar la relacion de la autoridad con la
participacion del ciudadano dentro de la comunidad. Para tales efectos, la
participacién comunitaria se define como “las acciones ejecutadas colectiva-
mente por la comunidad, en la busqueda de soluciones a las necesidades de
su vida cotidiana. Estas acciones estan vinculadas directamente al desarrollo
de la comunidad y pueden contar o no con la presencia del Estado” (Cadavid,
2006, p 62).

La participaciéon surge a partir del sentido de compromiso que tienen las per-
sonas en una comunidad, entendiendo esta como la unidad socio-espacial
conformada por un grupo de personas que se sienten identificadas entre si,
comparten valores, objetivos, problemas y buscan mejorar su forma de vida.
Ciertamente, la participacién politica de un grupo o categoria social presupo-
ne la superacion del aislamiento individual para constituirse en un actor co-
lectivo —sea movimiento social o movimiento de protesta coyuntural—, que
busca promover un cambio social favorable a los intereses de sus miembros
u oponerse a un cambio que los afecta (Serra, 2003, p. 7).
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Serra (2003) invita a la superacién del aislamiento individual, pero para esto
las personas deberan encontrarse en una situacién de crisis, emergencia o
de desarrollo de la conciencia social, provocada por un proceso educativo de
tal magnitud y profundidad que provoque la busqueda del otro y el enfrenta-
miento o resolucién de un problema. Que suceda, como lo sefiala una de las
entrevistadas, un detonante.

Para el presidente del Comité Vecinal, en La Primavera se carece de ese
compromiso. Para é€l, la causa es la falta de educacion al respecto, piensa
gue si se creara conciencia ecoldgica, se exigiria a las autoridades mayor
participacion.

La comunidad presenta indiferencia para la participacion, lo cual se ejemplifi-
ca en el siguiente testimonio:

Una vez se invitd a los estudiantes del TEC de arquitectura y habla-
mos con los maestros y ellos invitaron a los alumnos a que hicieran
un trabajo de la escuela, pero que hicieran un proyecto para mejorar
el aspecto visual de La Primavera. Ellos se vinieron y nos ensefiaron
cuatro proyectos, y deberias de ver qué proyectos tan bonitos y tan
sencillos, era como poner asi nomas una bugambilia en la entrada,
poner la banquetita, o poner un balconcito o adornar un balconcito
de manera que se viera mas tipico y, ¢sabes quién lo hizo? Nadie, a
nadie le interesd, a nadie, y unos proyectos pero preciosos. Alli se
quedaron en la delegacion (Dra. Gloria, Entrevista No. 1,
06/04/2008).

Tal testimonio conduce a pensar en la falta de un proyecto comun. Aunque la
mayoria de los entrevistados reconocen la importancia de la participacion,
esperan que el impulso venga del exterior: “si puede uno participar, nomas
gue hubiera quien organizara bien todo, y que se conservara” (Don José, al-
bafil de 48 afios. Entrevista No. 4, 26/08/2008); “Seria muy bonito que se
concientizara esta poblacion que vive precisamente en el pulmoén del bosque
La Primavera” (Profesora Chelo, 54 afios, Entrevista No. 5, 16/02/2009);
“Digo, yo estoy dispuesta de que si me invitan y todo, yo estoy en la mejor
disposicién de participar” (Elsa, ama de casa de 55 afios. Entrevista No. 3,
02/11/2008).
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Un biélogo del lugar comenté que cuando ha invitado a los principales grupos
lideres de la poblacion para la realizar algin proyecto, no ha encontrado eco
a sus proposiciones:

Yo he tratado de dirigirme a la delegacion, a la casa ejidal, pero se
muestran muy renuentes, siempre con proyectos asi, ellos siempre
quieren tener la direccién, su batuta. [...] yo solo como que no. Ne-
cesitaba conformar un grupo que me ayudara, pero nunca lo logré
integrar y como que la gente ya esta bien renuente pues sefialan:
nomas dicen que van a hacer y nomas hacen a medias. Yo también
estuve entrevistando gente de aqui y dicen que van a cooperar y
nada” (Gibran, Bidlogo de 35 afios. entrevista No.7, 15/05/2009).

Ademas de las declaraciones anteriores, se presentan algunas inferencias y
conclusiones de las notas de campo tomadas en diversas reuniones de la co-
munidad; con ellas, se muestran algunos rasgos de la manera cémo se vive
la participacion. Asi, se percibio la preocupacion de los asistentes por los pro-
blemas ambientales y sociales, y por el predominio del liderazgo ciudadano
sobre el institucional; también, se aprecié que existen dificultades entre los li-
derazgos y la realizacion de trabajo colaborativo. Aunque la participacion es
predominantemente femenina, los liderazgos formales son masculinos. En
todo caso, las mujeres son quienes denotan un mayor interés en apoyar o
participar, por lo que su intervencion se considera importante en el desarrollo
ambiental de la poblacion. Sin embargo, existe la tendencia de considerar a
la mujer por las caracteristicas inherentes a su sexo, como una protectora de
la naturaleza, del hogar y la familia. Maier (2003) destaca la arraigada subor-
dinacion femenina que se vive sobre todo en la cultura rural, la cual mira a la
mujer como cuidadora de la vida, pero sin autonomia.

Debe considerarse que participar es tomar parte, asociarse o compartir con
otros un asunto, es decir, significa formar parte de (Rodriguez, 2011). No
obstante, para definir el tipo de participacion, debe considerarse la perspecti-
va con que se examine el concepto:

Desde la perspectiva sociolégica, participar significa formar parte de
un grupo social o realizar una actividad a partir de o en nombre de
ese grupo. Desde la perspectiva politica, significa estar activo en los

procesos de la vida democrética y también identificarse con un siste-
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ma de gobierno que se concibe como medio para alcanzar ciertos fi-

nes comunes (Latapi, 2005, p.9).

Para Jodelet (2007), existen tres esferas de pertenencia de las representa-
ciones sociales: la subjetividad, la intersubjetividad y la trans-subjetividad. La
primera se refiere “a una concepcion de las personas no como individuos ais-
lados, sino como actores sociales activos caracterizados por su inscripcion
social que remite a los aspectos de la vida cotidiana que se desenvuelve
siempre en un contexto social” (p. 206). Es decir, comprende a las personas
como autores en un contexto social y en la red de interacciones en la que
participa y establece una comunicacion social.

La esfera de intersubijetividad “se refiere a las situaciones que, en un contex-
to dado, contribuyen al establecimiento de las representaciones que son ela-
boradas en la interaccion entre los individuos” (Op cit., 2007, p. 207), pero
ademas refiriéndose a una serie de acuerdos a los que les ha sido posible
llegar mediante la comunicacion verbal directa y en muchos casos por inter-
cambio ideoldgico. En este mismo espacio Habermas (1987), citado por Jo-
delet, vislumbra la posibilidad de una ciencia emancipadora y de preservar la
libertad del sujeto. Por dltimo, segin la misma autora, la trans-subjetividad
pertenece tanto al espacio social como publico; asi, abarca la difusién que
realizan los medios de comunicacién masivos, las presiones ideoldgicas, y
las imposiciones derivadas de la estructura misma del poder y de las relacio-
nes sociales.

Para efectos de este estudio, el concepto de participacion tuvo la doble con-
notacién de atender problemas y de incidir en la vida publica, esto conside-
rando las dimensiones mencionadas y el aspecto local. Es decir, desde una
comunidad con necesidades y posibilidades para participar en un trabajo co-
laborativo a través de acciones.

Presentados los aspectos anteriores, ahora el analisis se conduce al encuen-
tro de las representaciones sociales.

La configuracién de las representaciones sociales

Para encontrar tanto las significaciones como la estructura de las representa-
ciones sociales de las personas sobre sus autoridades y su propia participa-
cion en la comunidad, se analizaron diversas expresiones de los actores. Es-
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tas se encontraron en atribuciones, imagenes, percepciones, opiniones, este-
reotipos, junto con informaciones recibidas, y las formas de comunicacion y
relacion.

Andlisis de los elementos constituyentes de una representacion
social en el proceso de su conformacion

Las atribuciones se refieren a la manera como las personas comprenden y
perciben las causas del comportamiento, propio 0 ajeno; aqui, los procesos
de atribucién no son mas que una parte de la percepcion del otro y del juicio
sobre él (Jaspars y Hewston, 1986). Es decir, una relacion entre el comporta-
miento observado y las causas que no pueden ser observadas.

De esta manera, se pudo apreciar gue los habitantes, particularmente los j6-
venes, atribuyen responsabilidad por la situacion ambiental a las autoridades.
Se sefialan algunas de sus expresiones: “El gobierno carece de total estrate-
gia para la explotacion sustentable, al no haber reglas claras. Todos hacen lo
gue quieren”; “las autoridades, por corruptas”; “la gente no debe de tirar ba-
sura y las autoridades poner un alto”; “porque ellos deberian de educar, nor-
mar y vigilar para el bien del bosque”; “los visitantes, por lo que tiran, las au-
toridades porque no dan indicaciones y las fabricas por el humo y lo que
avientan”. Asi, en los dafios al bosque y rios, ya sea que los causen turistas,
personas del pueblo o fabricas, detras de ellos se detecta la falta del ejercicio
de la autoridad.

La imagen, concepto mas utilizado como sindnimo de representacion social,
hace referencia a ciertos contenidos mentales fenomenoldgicos que se aso-
cian con determinados objetos supuestamente reales. “La imagen, sin em-
bargo, es una reproduccion pasiva de un exterior en un interior. Esto equivale
a decir que se construye esencialmente como reproduccion mental de un ob-
jeto exterior y se relaciona basicamente con los mecanismos perceptivos”
(Araya, 2002, p. 46).

Asi, constituye un elemento de la representacion social, el cual se puede en-
contrar en los siguientes testimonios: “Ya esta todo muy deteriorado, porque
las fabricas que estan aqui alrededor estdn contaminando todo con los dese-
chos de la fabricas (sic)” y “era un rio bonito hasta que llegé la fabrica
Rimsa”. En general, dicha empresa no cuenta con la credibilidad de los habi-
tantes, no obstante, la certificacion de “empresa limpia” expuesta en la facha-
da. Rimsa se constituye en la imagen de las empresas y fabricas responsa-
bles de la contaminacién. La imagen que despierta esta industria y otras cer-
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canas es de impunidad y corrupcion, entonces, la autoridad es identificada
como permisiva para continuar con la afectacion; obsérvese la siguiente cita:

También se hicieron varios oficios para tratar de descontaminar el
arroyo, pero te digo, no logramos nada. Se hacian reuniones con au-
toridades del SIAPA®, con regidores, con los gerentes de las empre-
sas de La Venta, por ejemplo con delegados de aqui circunvecinos
que eran todos los afectados, y primero muy bien y todo, que vamos
a hacer plantas de tratamiento. Ya cuando vieron los precios se des-
aparecieron los gerentes, se desaparecieron las autoridades y nada
mas ibamos las delegaciones y ya, nos quedamos sin nada, pero
aun asi, hay pues antecedentes (Dra. Gloria, edad 52 afios, Entre-
vista No. 1, 06/04/2008).

Nuevamente, en las experiencias, se encuentra la carente participacion de
las autoridades; en este caso, las municipales con los regidores, estatales y
federales, a quienes por ley les corresponde el cuidado ambiental, como SE-
MADES y SEMARNAT. Con estas actuaciones, los habitantes del pueblo van
dibujando la imagen de poco compromiso que tienen de sus autoridades.

Otro de los contenidos considerados fueron las percepciones, vistas como
elementos bésicos en esta categoria por ser parte constituyente de los mo-
dos de conocimiento y de los procesos simbolicos de las representaciones
sociales. Las percepciones se asumen como la accién de recibir informacion
por los sentidos en forma de imagenes, impresiones y sensaciones externas,
las cuales permiten realizar una interpretacion del entorno. También, admiten
inferir y construir el conjunto de ideas con las que se analizan los discursos
de los entrevistados y los acontecimientos en las observaciones realizadas
(Araya, 2002).

La autoridad se percibe como abusiva e incomprensiva y genera desconfian-
za “ya que nomas van a fregarse a la gente” (Don José, albafil de 48 afios,
Entrevista No. 4, 26/08/2008). Lo anterior revela la necesidad de una patrtici-
pacion comprometida de las autoridades. Esto se aprecio al inquirir por los
problemas ambientales. Bernardo, otro de los entrevistados, sefiala: “Pues,
mejor deberiamos decir cuales son los puntos buenos, porque de puntos ma-
los y de aspectos malos en lo que la ecologia se refiere son muchisimos”.
Ademas, destaca la falta de un liderazgo y cooperacién de las instituciones:

5. Sistema Intermunicipal de
Agua Potable y
Alcantarillado.
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6. A partir de 2011, el
presidente de la Asociacién
de Vecinos pas6 a

No, no, yo siento, que si hubiera un verdadero lider que tuviera esa
capacidad de convencimiento, esa capacidad de agrupar a la gente
y que sobre todo fuera diestro para el tema de ecologia pues yo creo
que si, pudiéramos dar un avance (Bernardo, persona de 40 afios,
Presidente del Comité Vecinal. Entrevista. No. 6 30/03/2009).

Se manifesté también la dificultad para cooperar entre los diferentes grupos
de la poblacién y la autoridad de la delegacion de La Primavera®. La mayoria
de los entrevistados sefialé que existia poca comunicacion al respecto: “El

constituirse en delegado. De delegado no se identifica con la gente”. Al inquirir por la actuacién de las au-

él no aparece testimonio, ya

gue no accedié a ser
entrevistado cuando en
repetidas ocasiones se le
solicité.

toridades locales, es decir las municipales y delegacionales, se menciona:

La verdad las autoridades de aqui del pueblo como que no, pues
como que no les cae el veinte de que el medio ambiente, pues es lo
principal para vivir. Pues si, yo no he visto ningun programa que di-
gas que si estan haciendo algo, ni siquiera de educacion ambiental
ni de ecologia (Gibrdn, Bidlogo de 35 afios. entrevista No.7,
15/05/2009).

Lo anterior contrasta con lo sefialado en el articulo primero de la Ley General
del Equilibrio Ecolégico en México (1988), que establece “la obligacion de
preservar y restaurar el equilibrio ecolégico y la proteccién al ambiente en el
territorio nacional. [...] las autoridades en consecuencia serdn responsables
de cumplir y hacer cumplir la ley”. No obstante, segun los pobladores de La
Primavera, en este pueblo no se cumple lo anterior. Ellos representan a la
autoridad como desorganizada, sin compromiso e incluso corrupta; ademas
tanto la autoridad local como la de los diferentes &mbitos de competencia y
jurisdiccion, les genera desconfianza.

Los entrevistados refieren la necesidad de una autoridad con liderazgo, que
una la poblacion, y haga cumplir la ley y el buen desempefio. De los testimo-
nios, se desprende que las personas han construido una imagen negativa del
ejercicio e interés de las autoridades por el cuidado de su entorno ambiental.
En este punto, se advierte que la incomprension de las autoridades vy la falta
de confianza de los ciudadanos favorecen el poco compromiso.

En cuanto al estereotipo, Araya (2002) sefiala que constituye el primer paso
en el origen de una representacion. Etimolégicamente, este proviene de la
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palabra griega stereos, que significa sélido, y tipos, marca (Espasa-Calpe,
2005). Asi, los estereotipos son categorias de atributos especificos a un gru-
po o una situacién, que se caracterizan por su rigidez; sin embargo, para Ara-
ya, las representaciones sociales tienden a ser mas dinamicas.

En La Primavera, los estereotipos sobre el gjido corresponden a un grupo so-
cial que abusa de los recursos y se beneficia de ellos sin razon. Esto en ra-
z6n de que los ejidatarios cobran la entrada al bosque:

El ejido nunca ha intervenido para poder hacer mejoras en el pueblo,
al contrario, yo siempre he tenido la duda. Por ejemplo ¢ por qué co-
bran la pasada al bosque, por qué lo cobran si el bosque no es €jido,
el bosque es propiedad federal? (Profesora Chelo, 54 afios, entrevis-
ta No. 5, 16/02/2009).

El cobro se realiza en razon de que los ejidatarios son propietarios de terre-
nos a la entrada e interior del bosque, por tanto, asumen esto como un dere-
cho. Sin embargo, las acciones positivas como donaciones y obras realiza-
das por el ejido a favor del pueblo no influye y continla estableciéndose un
estereotipo negativo sobre ellos. Se agregan algunas actitudes y practicas
seudojuridicas de una de las autoridades ejidales, quien en su tiempo contri-
buyé a fortalecer los estereotipos formados:

Porque este sefior’ acostumbraba, que “jAh, no!, yo te doy un te- 7. Persona que desempefi6
el cargo de presidente del

rreno”, y agarraba un hoijita de papel, una servilleta, cha, cha, chan y ejido y posteriormente dirigio
la delegacion de La

te escribia y 6rale éste es tu contrato o ésta es tu escritura o es tu Primavera.

donacion de terreno, porque entonces no habia escrituras. “Es tu do-
naciéon, ahi te va”, en una servilleta y la firma pero sin sello y sin
nada. Incluso hubo problemas de terrenos que vendia y luego al rati-
to los regalaba a otra persona y entonces entre ellos habia muchos
conflictos (Dra. Gloria, edad 52 afos, Entrevista No. 1, 06/04/2008).

La venta de terrenos ejidales® ha sido una practica comin en México, a pesar
de estar prohibida. Esto se realiza en las diversas localidades del pais, lo
cual obedece a sus necesidades o intereses, pero se aleja de la normativi-
dad. Actualmente, se conducen de manera méas formal, sin embargo, tanto la
venta, compra y construccion de sus parcelas sigue desarrollandose al mar-
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8. La nueva Ley Agraria
(1992) establece que son
tierras ejidales aquellas que
han sido dotadas al ndcleo
de poblacion ejidal o
incorporadas al régimen
ejidal. Alos ejidatarios les
corresponde el derecho de
aprovechamiento, uso y
usufructo de sus parcelas.
Los nucleos de poblacion al
dotarseles de tierras se
constituian en ejidos, esas
tierras se obtenian mediante
expropiaciones.

9. Esta constituye un
organismo publico
descentralizado del
Ejecutivo Federal mexicano
de caracter técnico y social,
con personalidad juridica y
patrimonio propio. Se enfoca
en mejorar las condiciones
de vida de las personas en
situacion de pobreza
mediante la regularizacién
de las tierras urbanas que
habitan.

gen de la ley. No obstante, para las personas de la poblacion, las practicas
ilegales de venta de terrenos ejidales® son naturales, ya que socialmente son
aceptadas. Ademas, se dice que llegara CORETT (Comision para la Regula-
cion de la Tenencia de la Tierra)® para regularizarlos.

También existen estereotipos respecto a los fraccionadores que se enrique-
cen por el descuido y corrupcion. De este modo, se sefiala que el gobierno y
los particulares hacen negocio con terrenos del bosque sin pensar en las ge-
neraciones que vienen.

De los procesos de analisis y triangulacion de las declaraciones de los entre-
vistados, y la coincidencia en sus apreciaciones, fue posible entender la
construccién del conocimiento social compartido por los diferentes actores
sociales. Asi mismo, los diferentes indicadores discursivos contribuyeron a
develar su estructura, estos se explicaran a continuacion.

Indicadores discursivos como herramienta de analisis

Para desentrafiar las representaciones sociales, se hizo uso de las metéafo-
ras. Estas se pudieron encontrar en la manera como algunas personas ex-
presan su sentimientos sobre su origen y otras respecto al bosque. Asi dicen:
“éramos hermanos” (los ejidatarios), “es toda mi esencia, mi identificacién” (el
bosque), “una regadera gigante” (el rio), “a la gente le llegan al precio” (se
permite contaminar), “el bosque, un premio” (para los nifios) y “es nuestro
mundo” (el medio ambiente).

Las repeticiones y otros énfasis permitieron encontrar constantes en sus de-
claraciones, como el reconocimiento de que les falta una cultura ecolégica,
gue se tienen actitudes poco participativas y que no hay mucha unién. En
cuanto a los énfasis, se aprecio la utilizacion de expresiones con predominio
del desaliento, como: tristemente, desafortunadamente y desgraciadamente;
las cuales referian principalmente a la falta de conciencia ecolégica, la co-
rrupcion, la ignorancia, la ausencia de trabajo y vigilancia, y la falta de con-
cretar la participacion.

En cuanto a las asociaciones emocionales, se identifico la carga de senti-
mientos de las personas cuando expresaban su enojo, alegria, admiracién o
tristeza: “jimaginate que peligroso!” (Contaminacion del rio), qué lastima que
estemos desaprovechando todo lo que dios nos dio, jSomos privilegiados!
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Es para mi, de entrada un orgullo. jEra fantastico, la verdad! Era hermoso,
agua cristalina.

Con respecto a las asociaciones conceptuales, se observo la vinculacién de
los conceptos con hechos y situaciones de la vida cotidiana. Por ejemplo, las
personas, para explicar la pérdida de biodiversidad, hacen referencia a los in-
cendios y a la forma en que se van acabando los animales; también, compa-
ran cOmo se encontraba anteriormente el bosque y sus rios, y como se en-
cuentran ahora.

El lenguaje explicito de causalidad fue revelador en el sentido de atribuir res-
ponsabilidades, ademas, ayud6 a identificar argumentos y razonamientos.
Apréciense las siguientes expresiones: “no les importa el uso del bosque”;
“lo que quieren ver es el dinero, no les importa el dafio que hagan a las gene-
raciones presente y a las futuras”; “la gente que viene no cuida el bosque”; “
el gobierno carece de total estrategia para la explotacidon sustentable, al no
haber reglas claras, todos hacen lo que quieren”; “no se trabaja suficiente-
mente en la vigilancia y cuidado de incendios”; “los turistas que tiran toda la
basura”; “pero es nomas que la gente se moviera”.

A modo de resumen, se puede decir que de las diferentes cogniciones en-
contradas, se not6 que los pobladores de La Primavera no construyen con-
ceptos claros; manifiestan aproximaciones de los aspectos de la biodiversi-
dad, medio ambiente o contaminaciéon ambiental; y representan ideas para
revertir el dafio, como: cuidar, plantar arboles, no tirar basura, clasificarla, ha-
cer composta, etcétera. También consideran la educacion como el medio
para la solucion de los problemas del bosque, al decir que falta mucha edu-
cacion y que existe una limitada conciencia del dafio ambiental, pues hay
personas a quienes les importan mas las ganancias econémicas que pueden
obtener del bosque.

De acuerdo con Moscovici (1986), las expresiones como una regadera gigan-
te, cristalina y hermosa es una representacion del pasado que utiliza la po-
blacion para contrastar de manera polémica el presente, la cual se alimenta
de los recuerdos y afioranzas. Por otra parte, en razén al entorno, los pobla-
dores se reconocen como habitantes de un pueblo turistico, sin embargo,
existen inconformidades porque los beneficios no permean a toda la pobla-
cion. Ademas, -si se dejan de lado los beneficios recibidos- consideran el tu-
rismo como uno de los principales responsables de la degradacion ambiental.
Entonces, se vive polémicamente en el juego de sentimientos contradictorios.

Desde otro punto de vista, el bosque es un hogar y los ejidatarios hermanos.
Es decir —y de nuevo en el pasado—, los primeros pobladores, desde la ha-
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cienda hasta la dotacion de tierra, cuando se transformaron en ejidatarios, se
reconocian como familia Aqui se encuentra otra representacion polémica: el
pueblo es desunido y contrasta con la anterior representacion de cohesion.

Desde luego, si se aprecia la evolucion histérica de la poblacion con la llega-
da de avecindados, se puede percibir el cambio y el surgimiento de diferen-
tes intereses. Los pobladores reconocen el deterioro y la extincion parcial
tanto de los animales como de las plantas. Ademas, manifiestan que no se
tiene conciencia del bosque, pues ellos mismos contaminan. No obstante, en
la mayoria de los discursos al referir el deterioro causado, lo hacen en terce-
ra persona, realizan atribuciones y generalizan la responsabilidad hacia
otros: las autoridades, los turistas o las industrias y afirman que hay mucha
corrupcion en el gobierno.

En las reflexiones anteriores, se pudo identificar como se entretejen los indi-
cadores discursivos con los diferentes tipos de representaciones sociales, es
decir, las representaciones hegemoénicas, polémicas y las emancipadas
(Moscovici, 1986). Esto permitid encontrar los aspectos para establecer rela-
ciones y jerarquias, que prevalecen en las diferentes representaciones.

Se percibe de manera generalizada que el bosque es amor, esencia, identifi-
cacion y orgullo. Esto se evidencia en todas las personas de grupos etarios
distintos y se aprecia en las diferentes declaraciones obtenidas. Sin embar-
go, el bosque también tiene el significado de peligro, principalmente para la
salud. Esto por el rio que lo conforma, pues en este, con permiso de los fun-
cionarios, se vierten desechos contaminantes.

Por su parte, el ejido constituye una autoridad politica que se reconoce como
forjador de la historia de La Primavera y también como el grupo que se bene-
ficia sin merecerlo del ingreso de los turistas al cobrar por un derecho de
paso; ademas, los entrevistados reconocen conductas inadecuadas, cuando
menos, de uno de los presidentes del ejido.

Por ultimo, siguiendo la investigacion de Veldzquez (2012), a pesar del sentir
de los habitantes (perciben el pueblo como turistico), La Primavera dista de
pertenecer al programa de pueblos magicos. Esto porque carece del imagi-
nario exigido al respecto, no obstante encontrarse enmarcada por el atractivo
natural del bosque. Sin embargo, lo que méas afecta a esta poblacion es la
ausencia de unidad de proyecto y sentido de pertenencia, los cuales le per-
mita definirse y avanzar con una meta comun.
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Conclusiones

Para cerrar esta exposicion, de las reflexiones anteriores sobre el entramado
social analizado, las voces de los diferentes actores y las observaciones rea-
lizadas, se obtuvo un diagndstico representacional del componente politico
perteneciente al sistema social de La Primavera, con respecto a su entorno
ambiental. Este ultimo es definido como sistema de diferentes naturalezas:
biol6gica, econdmica, histérica, social, cultural, juridica y politica; ademas
esta compuesto de diversos actores que interactlan y se condicionan reci-
procamente.

El andlisis procesual de las representaciones sociales permitié dilucidar las
percepciones, creencias, opiniones e imagenes dibujadas por los actores a lo
largo de las diferentes componentes, en un trazado de caracter simbdlico y
significante.

Asimismo, fue posible apreciar que las representaciones sociales fueron
construidas en un entramado de subjetividades, las cuales se establecieron
con las respuestas de los participantes al realizar el andlisis del lenguaje y de
la cognicion, dimensiones basicas de la cultura y de la vida cotidiana.

Se desprende que en el ndcleo, parte mas sélida de las representaciones so-
ciales, se evidencia el aprecio de los habitantes por sus recursos naturales,
pues para ellos el bosque con sus rios ha sido un privilegio y motivo de orgu-
llo. Sin embargo, por la degradacion ambiental, también es una representa-
cion de peligro, no solo para el medio ambiente sino para los pobladores mis-
mos, ya que la contaminacién los expone a diversos dafos y enfermedades.

La vision de los pobladores de La Primavera sobre la funcion publica, el de-
sempefio de sus autoridades, las normas y su cumplimiento, han repercutido
en su manera de participar; pues se encontraron representaciones sociales
negativas acerca de sus autoridades, a quienes no se les reconoce las cuali-
dades —como los mismos pobladores sefalan- que todo servidor publico
debe tener. No son generadores de confianza. Se sefiala la falta de comuni-
cacion e identificacion de estas con sus gobernados. Ellos consideran que el
gobierno posee una importante responsabilidad en el deterioro ambiental,
pues al no exigir un comportamiento ecolégico a las industrias, los turistas ni
tampoco desplegar actitudes comprometidas, no participa en el cuidado del
bosque ni en suplir las necesidades de la comunidad. Asi, representan social-
mente a su gobierno como corrupto y al ejido como abusivo por los cobros
gue realiza de aquello que es considerado de todos.
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Por otra parte, en dichas representaciones, la naturaleza de la informacién y
de la comunicacién no les ha posibilitado conocer los aspectos positivos que
pudieran haber perpetrado las diversas autoridades, pues los medios de co-
municacién mas importantes son lo que dice la gente y la television. Faltan
medios de informacion y comunicacion que pongan en contacto a los ciuda-
danos con sus autoridades, como antafio lo fue el “periodiquito” de la pobla-
cion.

También, se encuentra una escasa postura autocritica en los pobladores: los
demas son los responsables, y su participacién depende de los otros y no de
si mismos. No se ha desarrollado la conciencia civica para la colaboracion,
en gran parte, porque cuando han intentado acciones para mejorar las condi-
ciones de su entorno ambiental, no han encontrado eco en las autoridades.

La heterogeneidad de la poblacién, resultado de su evolucién histérica, repre-
senta una dificultad para lograr la cohesion social. No obstante, en el fondo,
existe entre los habitantes objetivos coincidentes que pudieran ayudar a
construir una identidad comuan. Para asi desarrollar su sentido de pertenencia
y constituirse en una verdadera comunidad.

Recomendaciones

Existe la posibilidad de desarrollar la participacion comunitaria en la medida
de que se establezcan relaciones de intersubjetividad (Habermas, 1987), al
realizar acuerdos en favor del entorno ambiental. Esto porque los actores so-
ciales, independientemente de su procedencia o forma de vida, al buscar el
logro de estos acuerdos, accionarian la defensa de sus intereses y cuidado
de su medio ambiente. De esta forma, propiciarian la comunicacion al esta-
blecer un dialogo en busca de acuerdos, para constituirse en un grupo cohe-
sionado e interactuante con fortalezas internas. Al respecto, se menciona la
definiciébn de comunidad del Programa de Cooperaciéon Regional de la Comi-
sion Europea con América Latina (URB-AL Il citado por Orduna, 2012), la
cual subraya que en una comunidad socialmente cohesionada:

Los ciudadanos comparten un sentido de pertenencia e inclusion,
participan activamente en los asuntos publicos, reconocen y toleran
las diferencias, y gozan de una equidad relativa en el acceso a los
bienes y servicios publicos y en cuanto a la distribucién del ingreso y

la riqgueza. Todo ello, en un ambiente donde las instituciones gene-
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ran confianza y legitimidad y la ciudadania se ejerce a plenitud
(p-18).

De la definicién anterior, se establece la importancia de fortalecer una identi-
dad comun para hacer de la autoridad y del ciudadano personajes conscien-
tes, creativos, comprometidos y exigentes, que impulsen proyectos formati-
vos en donde se despliegue la autonomia, la autogestién y la confianza en si
mismos. De esta forma, se favoreceria una auténtica cooperacién y solidari-
dad hacia el cuidado de la naturaleza, la satisfaccion de las necesidades y la
proyeccion de un futuro sustentable.
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