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Resumo

Esse artigo teve como ol)jeto de estudo o conceito de gestdo que vem
sendo instituido pela Secretaria de Estado da Eclucagao do Estado de
Sio Paulo a partir de meados da década de 1990, através de uma
leitura da constituigdo da sociedade capita]ista visando compreender a
forma de gerir o setor pﬁhlico, em especi{ico da e(lucagao no Estado
de Sio Paulo. Como resultado, apontamos os principios da
organizagao empresal‘ial nos moldes toyotista que sdo os vetores que

orientam a po]itica educacional da Secretaria de Estado da Educagéo.
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MANAGEMENT ELEMENTS OF A REAL EXPERIENCE
Abstract

This article had as study ohject the concept of management that
comes I)eing instituted for the State secretary of the Education of the
State o£ Sao Paulo £rom mid(ﬂe o{ the cleca(le o{ 1990, tln'ough a
reading of the capitalist incorporation aiming at to understand the
form to manage the pulalic sector, in specific of the education in the
State of Sao Paulo. As result, we point the principlcs of the
enterprise organization in the molds toyotista that are the vectors
that guide the educational pohtics of the State secretary of the
Education.

Keywords: Management; Management of the State Education.

GESTION ELEMENTOS DE UNA REALIDAD
VIVENCIADA

Resumen

Este articulo tiene como o})je‘co de estudio el concepto de gestion que
viene siendo instituido por la Secretarfa Educacién del Estado de
Sao Paulo a partir de meclia.clos de la década de 1990, através de una
lectura de la constitucién de la sociedad capitalista visando a
compren&er la forma de E].il‘igil‘ el sector pﬁl)lico, especificamente de
la educacién en el Estado de Sdo Paulo. Como resultado, apuntamos
los principios de la organizaciéon empresarial en los moldes toyotista
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que son los vectores que orientan la polftica educacional de la
Secretaria de Estado de Educacién.

Palabras Clave: Gestién; Gestién de la Educacién Estatal.

GESTION: DES ELEMENTS D'UNE REALITE VECUE

Résumsé

Cet article a eu comme o})je‘c d’¢tude le concept de gestion institué
par le Sécrétariat d'Etat de I'Education de Sio Paulo a partir du
miliew de la décennie de 1990, a travers une lecture de la
constitution de la société capitaliste, afin de comprendre la fagon
dont elle gére le secteur pul)lic, spécialement I'éducation a Sao Paulo.
Les résultats montrent que les principes de 17organisation des
entreprises selon le modzle toyotiste sont les vecteurs d’orientation de
la politique éducationnelle du Sécrétariat d’Etat de I'Education.

Mots-clés: Gestion; Gestion de I'éducation de I'état
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Introclugéo

Os processos pedagégicos nao poclem estar desvinculados
da sul)jetividade, da Vi(la, dos Valores, da dindmica social, da
cultura, da poli’cica, das ideologias etc. como conseqiiéncia,
nenhum processo didatico pode ser entendido apenas como
aplicag&o de técnicas ou metodologias; ao contrdrio, s6 tem
sentido na articulagéo com as concepgoes da eclucag&o, da
socieclacle, da cultura e da politica... (GAMBOA, 2001).

Assinalamos muclangas de ordem especiﬁcas, os cargos
foram sofrendo alteragées conceituais, como por exemplo, no ano
de 2000 os Supervisores, Diretores, Vice-diretores e Professores-
Coordenadores passaram a ser caracterizados como Gestores do
Sistema Educacional.

Optamos por fazer a anélise a partir da comparagao
entre o que é proposto nos Programas de Capacitagéo de Gestores
e alguns desses eixos (revelanclo assim a concepgao de gestao por
parte da Secretaria Estadual de Educagéo) e o que nossos sujeitos
pesquisaclos (Diretores) compreendem dessa concepgao.

Para pesquisar a concepgdo de gestao, acreditamos ser
necessario, sobre’cudo, contextualiza-la. Para tanto, buscamos
compreender as metamorfoses do mundo contempordneo no que
diz respeito as politicas governamentais, as poli’ticas econdmicas e
as relag()es entre capital e trabalho no contexto nacional e
internacional.

Através de uma anilise entre a Constituigao Federal de
1988 e a Lei de Diretrizes e Bases da Educacio Nacional
9.394/96.

Na Constituigdo Federal de 1988, a preocupagdo com a
Educagéo estd no Artigo 36 (Inciso V) onde se estabelecem os
principios do ensino. No Inciso VI aparece pela primeira vez a
preocupagdo com a gestao democratica do ensino pﬁl)lico.
Podemos dizer que aqui encontramos o embrido que desencadeara
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toda a discussio e consecugao de documentos legais recentes sobre
os principios da gestao democrética na educagéo no Estado de Sio
Paulo.

No nosso enten(ler, o conceito de gestao democratica
implici’co quan&o da elal)oragéo da Constituigdo Federal implicava
muito mais o anseio de participagao de diferentes entidades que
representavam segmentos da sociedade em relagéo as decisdes
politicas e econdmicas, do que a retérica sobre gestao democratica
que tem perpassaclo as recentes mudangas em setores pﬁhlicos.

Tal primazia da questao da participagao foi resultado do
processo de transigdo ditatorial para o regime democratico: uma
concepgao de democracia participativa a qual influenciara o projeto
original de LDBEN.

Observamos também que nao hé na Constituigdo
Federal qualquer referéncia sobre autonomia no gerenciamento
educacional, outro tema bastante recorrente mnas recentes
discussées sobre sistema educacional.

No Capitulo IIT - Da Educagéo, da Cultura e do
Desporto — Artigo 205 estd que: A eclucagdo, direito de todos e
dever do Hstado e da ][amf/ia, serd promoviala ¢ incentivada com a
co/alaoragdo da sociedade, visando ao p/eno desenvolvimento da
pessoa, seu preparo para o exercicio da cidadania e sua qua/ificagdo
para o trabalho. J4, na LDBEN 9.394/96, no Titulo II — Dos
Principios e Fins da Educagéo Nacional — o Artigo 2° assinala
que a ec]ucagdo é dever da ][amf/ia ¢ do Estado, inspiraa]a nos
principios de liberdade e nos ideais de solidariedade humana, tem por
][ina/ialaa’e o p/eno desenvolvimento do educando, seu preparo para o
exercicio da cidadania e sua qua/i][icagdo para o trabalho.

Observamos que hé uma inversio na ordem de
responsabilidades em relagéo a educagéo, isto é, enquanto que a
Constituigao observa primeiramente a responsaljiliclade do Estado
e clepois a da familia no processo educativo formal, a LDBEN
coloca a responsahihdade em ordem inversa, ou seja, cabe

primeiramente a familia a responsal)ilidade de educar. Quanto a
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finalidade, ambas ressaltam a importancia do exercicio da
cidadania e a importancia da qualiﬁcagéo para o trabalho.

Podemos afirmar que a icleologia que permeou a
consecugao da Constituigdo Federal possui um cardter mais social,
ou seja, a perspectiva de que o papel do Bstado ¢ o de provedor
conforme os principios da social-democracia. Com a LDBEN o
principio ideolégico do neoliberalismo também ¢ con’cemplaclo, ou
seja, o do "Estado Minimo", cujas caracterfsticas sio as que
apontamos quando analisamos a teoria monetarista.

Enquanto a sociedade brasileira ansiava pela o]oteng&o de
direitos politicos e sociais, sejam cles de inspiragao socialista ou
mesmo de cunho social-democrata, a crise que se instaurou a
partir dos anos de 1970, (As duas grancles crises do petréleo), em
varias partes do mundo, foram sinais do esgotamento do padr&o
produtivo do modelo em vigor. Assim, compreendemos que a
concepgao de social democracia®, juntamente com a concepgao de
cunho socialista, foram referenciais que influenciaram de forma
decisiva a elaboragéio da atual Cons’ci’cuig&o2 que, conforme o
entdo presiclente da Assembléia Constituinte, Ulisses Guimaraes,
declarou promulgacla a nova Constituigao qualificanclo—a de
"Constituigdo Cidada".

Se o processo de redemocratizagdo da sociedade nos anos
1980 garantiu a conquista de direitos sociais - legalmente falando

- através da participagao de uma assembléia eleita pe]o voto

! Para ANDERSON, (1988) citado por Gentili (1994, p. 118) "Criaram-se
assim as condigées para o retorno a uma institucionalidade democratica
controlada, uma democracia da derrota ou, mais parac].oxalmen’te, uma
democracia "néo—&emocrética", cuja base material se imbricava em duas das mais
claras conquistas pés—(litatoriais: a traumatizagao suLjetiva e a transformagéo

olnjetiva da sociedade".

2 Num ensaio de 1995 (p- 63), Gentili observa que "As forgas conservadoras, sob
o argumento de que a Constituigio de 88 foi fortemente influenciada pelas teses
do centralismo e do estatismo de inspiragao socialista e que agora o socialismo foi

liquidaclo, querem 'depurar' o texto constitucional das referidas influéncias".
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popular, do ponto de vista da elal)oragéo da nova LDBEN, os
esforgos empreendidos pelas entidades representativas dos
diferentes segmentos da educagéo pﬁ]olica foram clesconsiderados,
haja vista a aprovagao do projeto substitutivo do Senador Darcy
Ribeiro.

Conforme SAVIANI (2001), o texto do primeiro

projeto de LDB apresentado a Camara dos Depu’caclos ocorreu em
dezemhro cle 1988. Observamos a predominéncia (los interesses
do setor privaclo sobreponclo-se aos interesses sociais. A questdo
que fica ¢ que "tudo o que é 1egal, é moral, ¢ ético"?

Encontramos uma resposta no texto de Bernardo para

esta questao:

Quanto a E’tica, abstrata e com "e" maiﬁsculo, elaéo que
jamais deixou de ser, a pior das hipocrisias. O cinico tem
ao menos a desculpa de saber o que faz. O ético nem isso,
ja que a moral geral e universal serve para encobrir os
resultados das agbes ndo tanto aos olhos aﬂleios, mas
sobretudo aos que as praticam [...]. Os apelos ao coragao
e & ética s6 confundem onde seria necessario esclarecer. A
administragéo de uma empresa po&le, evidentemente,
patrocinar a arte e as boas causas, aplicar os principios da
nutrigdo racional no refeitério dos tral;al}la(lores, por
exemplo, e &irigir discursos humanistas aos seus

assalaria(los, assim como pode ndo praticar a corrupgao e

néo recorrer a fraudes (BERNARDQO, 2000, p. 7/8).

Deixamos aqui, uma reflexdo ao possivel leitor...

Assinalamos uma questdo que nos parece re]evan’ce, ou
seja, como articular os principios de orientagdo da SEE/SP
através dos Programas de capacitagao e formagéo do gestor com o
cotidiano das escolas visto que, conforme LUCK (2002), a idéia
de gestao educacional se desenvolve associada a outras idéias
glohalizantes e dindmicas em educag&o..

No que se refere as idéias globalizantes ¢ sua dimensio
poli’cica e econdmica, poclemos apontar a questao da racionalizagéio

que tem permeado muitas das decises governamentais e a
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aplicag&o de principios como a reengenharia, o a’owsinzing e a
qualidade. Isso nos leva a apontar que tais principios serdo
apregoados no Sistema Educacional e, portanto, os professores
poclerao ser tratados como operarios e os alunos como clientes.

Em nosso enten&er, a se oficializar tal indicio, 0 mesmo
estaria desvinculado do principio de que problemas globais
demandam agdes  conjuntas, articuladas, onde haja
compartilhamento de responsa]ailidacle na tomada de decisdo.
Novamente nos reportamos a LUCK (2002), ao assinalar que "os
sistemas educacionais sdo organismos Vivos e dindmicos e se
caracterizam por uma rede de relagées entre os elementos que
nelas interferem, direta ou indiretamente". Enﬁm, é necessario
nao perder de vista que o principio da racionalidade nao deve se
so})repor ao principio da humanizagéo da pessoa.

Isto nos levam a crer que a partir do suposto de que o
po&er pﬁl)lico ¢é incapaz de gerenciar e financiar a e&ucagao, e em
nome da busca de maior eficiéncia e proclutiviclade do sistema
educacional, assistimos nos anos 90, a propostas governamentais
que, pretensamente, visam ao aprimoramento da gestao, Uma
dessas iniciativas diz respeito a mobilizar a sociedade para
participar da construgao de um sistema pﬁ])lico de melhor
qualidacle. Tal participagao tem se traduzido, por um lado, na
implantagéo de mecanismos de gestao colegiacla nos sistemas de
ensino e nas unidades escolares, por outro, na solicitagéo de
provisao clireta e inclireta cle recursos financeiros, materiais e/ou

humanos .

A sociedade e particularmente o empresariado vém sendo
convocados pelo Estado para contribuir na melhoria do
sistema pﬁl)]ico de ensino, como condigio para viabilizar
o seu ajustamento a globalizagéo da economia e as novas
formas de organizagao da proclugéo e dos processos de
trabalho. A eclucag&o é atribuido papel estratégico,
constituindo-se como fator produtivo. (SOUSA, 2006,
p 255)
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Nota-se que, graclualmente, vem se explici’tando uma
perspectiva de delegar a cada escola a responsal)iliclade de viahilizar
recursos na sociedade para a melhoria de suas concligées, apoiada
em padrées de gestao da educag&o que enfatizam a importancia da
autonomia administrativa e financeira da escola. O empresariado é
o segmento social mais diretamente convocado para prover auxilios
ﬁnanceiros, com o agravante de abrir, também, a possibiliclacle de
transposigdo para as instituigbes educacionais dos critérios de
organizagbes empresariais, visando torni-la mais eficiente e

pro dutiva.

[...] a privatizagdo se coloca, a0 menos no caso do ensino
ndamental, ndo mna perspectiva de retirada de
fundamental, na perspectiva de retirada d
inanciamento piblico e transteréncia para o ambito
financiamento ptblico e transleréncia para o ambit
privaclo, mas, sim, na de complementag&o de recursos.
ém desta, também tica evidente a perspectiva de adogao
Além desta, também fica evidente a perspectiva de adoga
e uma lbgica privada na gestdio educacional; por um
d l'g' pri d gesta d ional p
1a.(lo, ao pretender a apropriagao dos critérios de
organizagdo empresariais pela escola, por outro, ao prever
um mecanismo de gestdo do sistema potencialmente
gerador de uma cliferenciag&o entre as escolas,

fragmentando o sistema de ensino e acirrando as

clesigualdades. (SOUSA, 2006, p- 267)

Para consecugao de nosso propésito, recorremos ao
estudo de caso. Neste estu&o, assim como nas leituras prévias
sobre a prol)lemética da Gestao Educacional, emergiram alguns
temas que foram abordados pelos gestores pesquisaclos e que
buscaremos analisé-los nao sé a partir das falas dos diretores como
também prol)lematizan(lo—os na forma como estes temas estio
presentes nos Programas de Capacitagio dos Gestores e que
expressam, tanto por parte dos diretores como da Secretaria de
Educagéo, suas respectivas concepgdes de gestdo. Dessa forma, a
anélise serd entre as concepgdes presentes nos Programas,
intercalando-as com referenciais teéricos que mnos parecem

pertinentes nesta anélise.
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Indagamos os sujeitos pesquisa&os sobre o motivo pelo
qua.l deu-se a passagem do termo diregéo para o de gestao, sua
origem e sua implementagao na reorganizagao da SEE/SP.

A grancle cliferenga, afirma os sujeitos pesquisaclos é que
o administrador era o senhor todo poderoso, absoluto. Com essa
muclanga o gestor tem que colher informagées, dividir a

responsal)ilidacle com sua comunidade escolar, com o Conselho de

Escola.

A modernidade caracterizada pela era da razdo [...] ea
conﬁanga no pocler transformador do  homem
proclamaram, no século XIX, uma escola capaci’tacla para
disseminar os conhecimentos acumulados e as luzes da
razao; uma escola pﬁl)lica, universal e laica. (SANCHES
In LOMBARDI (org.) 2001. p. 80)

O autor segue observando que o idedrio da
universalidade na educagéo que nutriu o pensamento latino-
americano ja discriminava a educagéo ptﬂ)lica minima, limitada a
”1er, escrever e fazer contas" para a maioria da populagéo, estando
a eclucag&o in’cegral e mais a})rangente destinada aos setores
privilegiados.

Para o sujeito M esse movimento da concepgdo "antiga"
para a "moderna" passa pela divisao de responsal)ilidades com sua
comunidade escolar, inclusive na decisio sobre como serdo gastos
os recursos financeiros.

Quando o sujeito G diz que o gestor tem que colher
informagées, dividir a responsal)ilidade com a comunidade, ela
revela o propdsito da gestao de forma descentralizada que,
conforme BRESSER (1995), a estratégia da descentralizagéo é
uma das caracterfsticas da moderna administragéo pﬁl)lica
gerencial.

Uma outra caracteristica da moderna administragéo
apontada por BRESSER (1995) — ¢ orientada para o cidaddo e

para a olatengéo de resultados — aparece na fala da Diretora P
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quanclo assinala que passa pela questao do mercado voltado para
resultados, para a qualidade.

OQutra caracteristica apontada por BRESSER (1999) se
refere a que os politicos e os funcionérios sejam merecedores de
grau limitado de confianga. Observamos também em relagéo as
falas dos sujeitos semeﬂnangas que remetem a uma concepgao de
gestdo em "sintonia com o neoliberalismo", pois eles associaram
Gestdo a: "participagéo", "qualidacle", "parceria".

Uma apreensao critica da realidade nos permite supor
que a al)ordagem dada pela SEE/SP também possui caréater
unilateral. O "também" ¢ porque Bresser Pereira foi Ministro da
Aclministragéio e Reforma do Estado no Governo de Fernando
Henrique Cardoso a partir de 1995, cuja concepgao poli’cica de
Estado ¢ a Social Democracia. Quanto ao caréter unilateral da
SEE/SP justifica—se com a a]:)ordagem feita no Circuito Gestdo
sobre Autonomia e Gestdo de Recursos Financeiros nas BEscolas.

A partir da segunda metade da década de 1990, a
Secretaria da Educagéo promoveu: reorientagao da natureza e da
qualidacle das intervengdes; Integragdo dos aspectos humanos,
fisicos e materiais; Estabelecimento de parcerias com vistas a
revolucionar a pro&utivida&e dos recursos ptﬂ)licos.

A SEE/SP assinalou que isto significa que o Estado
passou da £ungéo de "mero gestor” de uma maquina gigantesca
para o de articulador e integraclor de um projeto de Educag&o, para
formulagéo de uma poli’cica educacional que integrasse os mais
diferentes aspectos, desde os recursos humanos, fisicos e materiais,
até o estabelecimento de parcerias com todas as agéncias
responsaveis pela ecluca(_;éo escolar, com vistas a revolucionar a
produtiviclade dos recursos pﬁ]:)licos.

Considerando o ponto de vista do Estado enquanto
articulador da politica educacional os apontamentos feitos acima
pela SEE/SP revelam caracteristicas da "Moderna Revolug&o
Gerencial". E o caso da afirmagéo sobre o estabelecimento de
"parcerias com vistas a revolucionar a produtividade dos recursos
pﬁblicos".
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Considerando o ponto de vista da formagéo dos gestores,
a nosso ver, a abordagem enfocada pelo Circuito Gestdo peca por
conceber os gestores com elevado grau de autonomia e ao mesmo
tempo que suas competéncias ja estao estabelecidas.

Num dos Médulos do Programa de capacitagao de
gestores é exphcitada a perspectiva da "Revolugéo Gerencial" como
aquela que enfatiza o caréter estratégico ou orientado por
resultaclos, a descentralizagéo, a ﬂexil)ilidade, o desempenho
continuo e crescente, a competitiviclade, o direcionamento
estratégico, a transparéncia e a cokranga de resultados. Esta
perspectiva é apontada pela SEE/SP como a expressio da
Revolugéo Gerencial com base em HOLMES (1995). Esta
perspectiva de Revolugéo Gerencial é recorrente na recente
retérica da gestao empresarial e, especificamente no que se refere
ao caréter estratégico, MOTTA, (2000) assinala como sendo: um
conjunto de decisdes fixadas em um plano ou emergentes do
processo organizacional. Observamos, porém, que no mesmo
documento do Circuito Gestao que enfatiza o caréter estratégico
orientado por resultados e, na seqiiéncia desta referéncia, sdo
apontadas as responsal)iliclades dos Diretores (gestores) da seguinte
maneira: garantir plena informagéo a todos os membros da
equipe; ajuclar cada funciondrio a entender a responsal)ili&acle por
sua carreira e por desenvolver as habilidades necessarias; suportar o
direito do funcionario de ser um agente pré-ativo.

Numa perspectiva de anélise mais critica sobre a
Revo]ugao Gerencial, FRIGOTTO (1997) observa que Os Novos
conceitos utilizados freqﬁentemente pelos "homens de negdbcios e
seus assessores’ — tais como qualida.cle tota.l, ﬂexibilizagéo,
pedagogia da qualiclade e defesa da educagéo, competitiviclade e
integragao, dentre outros - sdo uma imposigao de novas formas de
sociabilidade capi’calista tanto para estabelecer um novo padréo de
acumulagéo quanto para definir as formas concretas de integragao
dentro da nova reorganizagao mundial.

No Programa de Capaci’cagéo dos Gestores foi apontado
qual deve ser o Perfil do Gestor na "Nova Administragéo”:
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estimular 1ic1erangas; competir quanto a resultados; possuir visdo
pluralista das situagoes; cristalizar suas intengoes honestidade e
creclihiliclade; fundamentar  suas clecisées; ser pluralista;
comprometer-se com a emancipagao de seus funcionérios; atuar
em fungéo de ol)jetivos. Essas caracterfsticas originam-se nos
principios das modernas estratégias da gestao empresarial. O fato
de a SEE/SP aponté—las como relevantes implica a sua a.(],ogéo, ou
seja, tais requisitos sao imprescincliveis aos novos gestores.
Quanclo comparamos tais requisitos com a maneira
como o sujeito B se define, parece haver um diferenga
significativa, até mesmo mna prépria concepgao de gestao.
Enquanto para a SEE/SP sul)jaz a visio de totalidade e
moclernidade, na fala desta Diretora parece que se mantém a
pratica do controle e da centralizagéo das atividades, bem como a
separagao entre conceber e executar, caracterfstica bdsica nos

moldes do taylorismo e do fordismo. Analisanclo os limites e as

prioricla.cles do conhecimento gerencial, MOTTA, (2000) observa

7

que a "Lideranga é um processo no qual um individuo influencia
outros a se comprometerem com a busca de ohjetivos comuns” (p.
39). Ela se constitui através de uma interagdo pessoal e como tal
pode ser vista como uma fung&o gerencial sobre o diretor
contemporaneo. ]us’cifica seu ponto de vista a respeito da licleranga

afirmando que:

O Dirigente contempordneo é visto menos como um
decisor racional, planejaclor, sistematico e supervisor de
atividades ordenadas e mais como um desbravador de
caminhos, encontrando solug()es e tomando decisdes com
base em informagées incompletas, coletadas esparsamente

em meio a um processo gerencial fragmenta(].o e

descontinuo (MOTTA, 2000. p. 42).

Consicleramos, portanto, que as qualidacles apontadas
por Motta ao identificar o diretor contempordneo sdo as mesmas
expressas pela SEE/SP quando especifica 0s recursos pessoais

solicitados no contexto de Revolug&o Gerencial, para o Gestor que
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deve ter: Capaciclacle de trabalhar; em equipe; Capaciclacle de
gerenciar um ambiente cada vez mais complexo; Criagao de novas
significagées em um ambiente instével; Capaci(lade de abstragéo;
Manejo de tecnologias emergentes; Negociagdo; Visdo de longo
prazo; Assumir responsal)iliola(les pelos resultaolos; Comunicagao.
Isto nos permite afirmar que para a Secretaria da
E(],ucagé.o, o principio da gestao empresarial contemporanea pocle
e deve ser implementado no Sistema Educacional posto que,
enquanto lideres deste sistema "espera-se dos gestores uma agao
cujas dimensdes atinjam a Gestdo Pedagégioa, a Gestiao de
Materiais e Patriménio, a Gestao de Pessoas e suas Inter—relagées

~ . . n
€a Gestao Flnancelra .

A Lei de Diretrizes e Bases da Educagio Nacional
0.394/96 afirma ja no Artigo 1° parégrafo 2° "que a educagéo
escolar devera vincular-se a0 mundo do trabalho e a pratica social".
Quando trata o Ensino Médio, no Artigo 35, inciso 11 afirma "a
preparagao basica para o trabalho e a cidadania do educando, para
continuar aprendenclo, de modo a ser capaz de se adaptar com
flexibilidade a novas conclig()es de ocupagdao ou aperfeigoamento
posteriores".

A idéia de excelencia" trata de mobilizar a
competitiviclacle entre as escolas e entre os alunos, organizando a
eclucag&o como um campo de provas cujo objetivo principal é a
selegéo dos melhores. Buscar a exceléncia ¢ buscar a estes, aos
mais clotaclos, para tira-los do suposto marasmo geral e colocar a
sua disposig&o os melhores meios. A idéia da busca da exceléncia
parte, explicita ou implicitamen‘ce, da aceitagao da imagem de uma
sociedade dual. Teoricamente ha primeiro que encontra-los, mas,
em realidade, se encontram sozinhos, pois ja denominaram-se a si
mesmos ou seus pais ja o fizeram por eles (ENGUITA, apucl in
GENTILI, 1997, p- 159). Portanto, a concepgao de a educag&o
institucional preparar o aluno para o mundo do trabalho ou, que
ele seja capaz de reagir bem as situagbes imprevistas, que seja
capaz de trabalhar em equipe perde o sentido ante a constatagao

feita por Enguita.
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Todavia, poclernos pensar a Escola como um espago para
a formagéo sécio-histérico-cultural dos alunos e, portanto,
retomamos a concepgao de Paro (2001), na qual considera que a
escola deve ser pensada como instituigdo que visa contribuir para a
transformagﬁo social. Nio se trata de concordar que a escola tal
como estd sendo conduzida propiciara transformagées, trata-se
sim, de considerar a possibilic],acle da trans£ormag&o social vir a
ocorrer através da escola.

Enquanto a escola pﬁ]:)lica tal como estd visa formar
cidadao critico, capaz de reagir bem as situagbes imprevistas, com
capacida&e para trabalhar em equipe, conforme aclvogam os
sujeitos pesquisaclos, sabemos que a dualidade mencionada por
ENGUITA se mantém, haja vista que as escolas particulares
continuam a investir na "exceléncia" da educagéo dos seus
"clientes". Estes, por sua vez, a se manter a atual estrutura, irdo se
sobressair nos ves’ci])ulares, nos concursos, nas entrevistas, na
vida....

Lembremos de FOUCAULT (1979) quando diz que: O
importante, creio, é que a verdade existe fora do poder ou sem
pocler [...]. A verdade ¢ deste mundo, ela ¢ procluzicla nele gragas as
mﬁltiplas coergoes e nele produz efeitos regulamentaclos de pocler.
Cada sociedade tem seu regime de verdade, sua ‘politica geral’ de
verdade: isto §, os tipos de discurso que ela acolhe e faz funcionar
como verdacleiros; os mecanismos e as instdncias que permitem
distinguir os enunciados verdadeiros dos falsos, a maneira como se
sanciona uns e outros; as técnicas e os procedimentos que sdo
valorizados para a o])‘cengéo da verdacle; o estatuto (laqueles que
tém o encargo de dizer o que funciona como verdadeiro
(FOUCAULT, 1979, p. 12).

Assim poclemos assinalar que o principio da autonomia e
da democracia é o que ha de mais verdadeiro no atual sistema
educacional.

Para os que conceberam tais Programas, é verdadeiro
que o encontro de liderangas educacionais sintonizadas pe]o

COl’l’lp]ﬁ‘Ol’l’liSSO cle assegurar a qualidacle cla escola € O sucesso ClO
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aluno com o ol)jetivo de envolver os grupos responsaveis pela
gestao das escolas pﬁblicas da rede estadual na implementagéo dos
principios de gestao democratica, autonomia e participagao
presentes na LDB.

A autonomia é um conceito que perpassa tanto as
concepgoes dos  Diretores quanto da SEE/SP. Segun(lo
AZANHA (1995)3 autonomia é "um termo quase que sagrado"
nas discussdes entre os gestores.

A autonomia aparece ndo s6 como caracteristica a ser
desenvolvida nos alunos mas também entre as diferentes
instancias. Em relagéo a esta dltima possibilidade, o sujeito H
assinalou a importancia do pa.pel do Gestor em relagéo ao de
Diretor visto que este Gltimo era de ga]:)inete num sistema de
centralizagéo das decisoes e considerando ainda os novos
paradigmas da educag&o.

A énfase dada em relag&o a autonomia na gestao dos
recursos financeiros, j& o outro sujeito afirma que autonomia esta
intimamente vinculada a parceria com empresas privadas. Outro
aspecto apontado refere-se a 1ega1idade da autonomia, o que lhe
confirma o cardter aml)iguo; conforme observamos, com base em
AZANHA, governar a si préprio nio se coaduna com o principio
do cumprimento de diretrizes 1egais.

Concordamos com AZANHA (1995) quando ele
observa que "quem, no Brasil de hoje, teria a ousadia de colocar-se
contra a autonomia da escola ou de por em ddvida a conveniéncia
de sua gestao democratica?" (p. 132).

Mas, diante da precarizagao do mundo do trabalho onde
cada vez mais pessoas perclem seus empregos e onde a grande
maioria dos jovens e adolescentes nao vé perspectivas, a retérica
sobre autonomia e democracia paira sobre os alunos, os pais, a

comunidade e até mesmo sobre as mentes de gestores do Sistema

de Ensino no Estado de Sdo Paulo.

3 Este e outros textos foram fornecidos durante os Médulos do Circuito Gestao
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No que diz respeito ao conceito de democracia na escola,
nos é pertinente retomar FRIGOTTO (1997) quan(],o afirma
que, "a realidade como socialmente dada necessita ser elal)oracla,
desenvolvida no horizonte de maior universalidade. Democratica é
a escola que é capaz de construir, a partir do dialeto (lingﬁistico,
gnoseolégico, Valorativo, esté’cico,cultural, em suma) uma ordem
mais avanga.cla e, portanto, mais universal".

O sujeito | comenta sobre o grau de participagao dos
gestores na definigéo das politicas educacionais. As grandes linhas
da poli’cica da educagéo sio definidas pela Secretaria.

Embora nos parega claro que as instituigbes
governamentais - neste caso a Secretaria de Estado - sejam as
responsaveis pelas definigées e implementagéo das politicas
pﬁl)licas, também nos parece pertinente retomar LUCK (2002)
que define Gestao associada ao fortalecimento da democratizagéo
do processo pedagégico, a participagao responsével de todos nas
decisdes necessarias e na sua efetivagéo mediante um compromisso
coletivo com resultados educacionais cada vez mais efetivos e
significativos.

Portanto, assinalamos que se ha democra’cizagéo nas
&efinigées das politicas educacionais, nao é bem isso que revela a
Diretora. Parece que a clemocratizagéo estd apenas no nivel da
implementagéo dos principios definidos nas instancias superiores e
nao na sua elal)oragéo, Boito Jr. (1999) nos diz que os neoliberais
propdem a descentralizagéo da administrag&o da verl)a, mas nao a
democra’cizagéo da decisdo sobre seu montante e destino..

Tal postura diante das poli‘cicas pﬁ]:)licas, nos remete a
PARO (2001) sobre sua andlise acerca das Politicas
Educacionais. Observa que em conversas com professores,
coordenadores peclagégicos e diretores de escola, pocle—se percel)er a
falta, ou a presenga ainda muito timida, de posturas criticas sobre
temas como o neoli]aeralismo, os efeitos da agao do Banco
Mundial na po]i’cica educacional, a privatizagao do ensino, a
municipalizagéo do ensino fundamental, a autonomia escolar, ou

a organizagdo da escolaridade em ciclos (p-29/30).
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Resumindo: os novos paracligmas do mundo do trabalho,
ou conforme FRIGOTTO (1997), "os slogans dos homens de
negécios", foram sol)ejamen’ce disseminados junto aos gestores do
sistema de ensino pﬁ]olico no Estado de Sao Paulo. Segundo a
Secretaria da E&ucagéo, cabe a estes gestores o papel de efeito
mul’ciplicador junto aos professores nas escolas.

Dessa forma, ter clareza quanto aos novos conceitos de
Gestao e suas estratégias é parte do processo da reorganizagao do
sistema educacional da SEE/SP e, segundo ela, sdo os novos
gestores que terdo a incumbéncia de formar os jovens para a
cidaclania, para o ’crabaﬂlo, enfim, possil)ilitar que eles
desenvolvam todas as suas potencialidac].es e sejam passiveis de
empregabilidacle.

Iniciamos texto citando Gamboa (1997) posto que ele
diz que: Os processos pedagégioos nao podem estar desvinculados
da sul)jetiviclade, da vicla, dos Valores, da dinadmica social, da
cultura, da poli’cica, das i(leologias...

Este pensamento mnos é significativo, pois podemos
considerd-lo para nés e nosso tra]aalho, ou seja, nossa clisser’cagéo
estd vinculada a nossa subjetividade, nossos valores, nossa
ideologia, nossa cultura, enfim, a nossa vida e nossa concepgao de
pessoa e de sociedade.

Por isso, nos apropriaremos também do pensamento de
OLIVEIRA  (2001),* num ensaio intitulado:  Politica
Educacional nos anos 1990: educag&o basica e empregabilida&e,
onde ele diz que a idéia da educagéo como forma de mobilidade
social clivulgada no passaclo cade educagéo para a emprega})iliclade
do presente mitificam a realidade. BEssa mitiﬁcagéo supde que os
prol)lemas sdo conjunturais e para soluciona-los  bastariam
intervengdes pontuais como, por exemplo, melhor clistri})uig&o de
renda. Tal interpretagao relega a questao poli’tica a um problema

meramente distributivo.

* In Dourado & Paro (org.), Polsticas Publicas & Educagio Basica, p. 110.
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Essa concepgio aplicacla a gestdo na eclucagéo nos
permite assinalar que intervengbes como as que foram feitas via
Programas de Capacitagdo sio pontuais e talvez ndo resultardo em
’cransformagc’)es de fato na eclucagao e na sociedade se forem feitas
desvinculadas de discussdes mais gerais visando 4 real formagéo
dos gestores para que realmente sejam agentes multiplicaclores e
contribuam para que a escola possa exercer o pa.pel que lhe cabe: o

de transformagéo da sociedade através da formagéio de individuos,

de cidadaos de fato.

Tecendo considerag(’ies

Ha muito que a educagéo tem sido espago privilegiaclo
para a clivulgagéo ou mesmo, para a inculcagéo do modelo
ideolégico, politico e econdmico hegeménico. Como néo poderia
deixar de ser, ela nio escapou aos tentdculos das recentes reformas
neoliberais. Os mesmos principios e estratégias que orientam as
(re)organizagdes empresariais do setor privaclo sao adaptaclos para
orientar o gerenciamento de instituigdes pﬁblicas de forma geral e
da instituigao educagéo, no Estado de Sao Paulo, em especffico.

Conforme observamos, esses principios e estratégias nao
podem ser compreendidos deslocados da dinamica internacional,
das estratégias do projeto neoliberal.

A evidéncia dessa influéncia na eclucag&o institucional
estd no que pudemos constatar/ apurar no material o£erecidos pelos
Programas de Capacitagéo de Gestores e através das ol)servagées
no caderno de bordo dos nossos sujeitos.

Embora alguns temas  sejam especificos da
Aclministragéo Pablica, a al)or(lagem de temas pelos Programas de
Capacitagio denotam o enfoque apreciado no universo
empresarial, estes sdo relacionados aos atributos imprescindiveis do
lider, tipos de lideranga, asser’cividade, dinamicas sobre como ser
um Venceclor, analise transacional, atitudes positivas, relagées de
amizade e cumplicidade, superagao de barreiras, lidar com
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conﬂitos, trabalho coletivo, decisdes compartilllaclas, resisténcia a
mudanga, enfim, um leque de novos s/ogans que estdo no centro
dos debates sobre a forma de gerenciamento na era da
glo]aalizagéio.

Para tanto, entre outras anélises, consideramos os
Programas de Capacitagdo de Gestores como uma ferramenta
capaz de explicitar tal concepgao. O que encontramos foi uma
a]aordagem inconsistente dos temas presentes na perspectiva da
racionalidade administrativa, tornando-os efetivamente s/ogans
que mais servem para causar impactos do que propriamente para
propor a gestao democratica, participativa e voltada para a
construgao de uma e(],ucag'a'.o mais justa.

Tal inconsisténcia pocle ser constatada a partir de um
dos textos de apoio oferecido num dos Programas, cuja autora
argumenta que, nos tltimos anos do século XX, sob o impacto das
enormes muclangas ocorridas na sociedade, do avango da
tecnologia ¢ dos meios de comunicagao de massa, da constatagao
cada vez mais 6bvia de que a sociedade do futuro serd a do
conhecimento e que este determinard a riqueza das nagdes, é
promulgada na Lei de Diretrizes e Bases nacionais (LDB)
aprovada em 1996.

No que se refere ao impacto das mudangas, ao avango da
tecnologia e dos meios de comunicagao de massa, no podemos
fechar os olhos e negar que o mundo mudou e que tais mudangas
criam novas necessidades.

Em relagao a modernizag&o e real democratizag&o para o
sistema educacional ]:)rasileiro, também cabem consideragées. Os
principios da moc].ernizag&o da sociedade remontam ao

pensamento iluminista que, conforme GAMBOA apucl in
LOMBARDI, 2001, p.80.

caracterizada pela razdo (cogito cartesiano), recuperagio
da experiéncia sensivel [.] e a confianga no po&er
transformador do homem proclamaram, no século XIX,

uma escola capacitada para disseminar os conhecimentos
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acumulados e as luzes da razao: uma escola pﬁ})lica,

ol)rigatéria, universal e laica.

Nao ohstante, a confianga no poder transformador do
homem implica que consideremos as condigées sécio-histéricas
dos sujeitos sociais. No caso brasileiro, prevaleceu desde os
primérclios da colonizagéo a imposigao de modos de ser, de pensar,
de viver, enfim uma cultura europocéntrica, patriarcal e
autoritdria. Dessa forma, considerar que vivemos numa
democracia plena implica desconsiderar a extrema desigualdade
social e as contracligées que o ideal da modernizag&o nao
conseguiu extirpar, ao contrdrio, o fenomeno da exclusio se
acentuou, mesmo em paises centrais.

Os projetos educativos sdo o resultado dos jogos de poder
presentes em todo grupo humano [...]. Tanto a revolug&o das
méquinas—{:erramentas como a revolug&o informacional tem
desenvolvido e po’cencializaclo o trabalho e a comunicagao dos
homens, mas pouco tem alterado suas relagées de poder, devido a
permanéncia das formas de organizagao social e das relagées de
propriedade que, apesar das ’cransformagées dos meios de produgéo
[...] ainda regem a sociedade nos moldes da proprieclacle privacla ea
acumulagéo ampliada das riquezas geraclas pelos processos
produzidos por um reduzido ntimero de capitalistas (SANCHES,
2001. p. 87).

Tais constatagdes nos conduzem a assertiva de que o
principio da racionalidade administrativa nas organizagoes
conforme a estratégia toyotista tem sido o vetor que orienta o
sistema educacional.

Mas, apesar de termos constatado que o principio da
autonomia e da democra’cizagéo da gestao da educagéo sao
principios legalmente constituidos que, por sua vez, foram
sol:uejamente atentados no Circuito Gestdo, na pratica isto tem se
revelado inconsistente na medida em que, conforme observamos
no capitulo anterior com base em FUSARI et af (2001), a légica

que nos leva a afirmar que a fungéo histérica do Estado — a de ser
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proveclor dos servigos pﬁl)licos e, entre eles, o servigo educacional —
estd sendo substituida pelo do Estado avaliador, controlador e

punitivo.

Trata-se de uma orientagao politica falaciosa que nao
assume O COmpromisso com a elevagio da qualiclade do
ensino. Ao contrdrio, essas polﬂ:icas implementam a
redugéo dos gastos pﬁl)licos com a educagéo e se mantém

indiferentes a questdes tao relevantes como a carreira e o

salario do magistério (FUSARI et al, 2001. p- 14).

Nesta perspectiva e na de uma conjuntura em que o ser
humano vale pelo que ele representa e pelo que tem, alimentado
pela mass media, parece nao ser muito diffcil a flexibilidade, por
parte dos nossos Diretores, nao apenas ao de repro&uzir, mas ao de
reproduzir de forma inconsistente o discurso oficial. Talvez seja,
também por isso, que nossos sujeitos em nenhum momento se
assumiram como pedagogos, deixando transparecer que sao apenas
executores das diretrizes estabelecidas pelo governo do Estado.

Assinalamos com base em Antunes que, enquanto o
taylorismo/ fordismo se apropriava do trabalho fisico do proletério -
o toyotismo se  apropria, taml)ém, claquilo que o
taylorismo/fordismo desprezou: o saber intelectual.

Deixamos, em registro... Que gestor é esse?...
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