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El presente trabajo se propone ofrecer una
visién general del enfoque comportamental en
consejeria matrimonial. Para ello, en primer
lugar, define este campo de trabajo evaluando
el aporte de los enfoques tradicionales en la
formulacion de teorias, y en el desarrollo de
la investigacién y la practica clinica. En se-
gundo lugar, presenta el marco tedrico com-
portamental que explica la relacién marital.
Describe luego los aspectos basicos implicados
en el proceso de consejeria matrimonial y
hace un anilisis del estado actual de la in-
vestigacién. Finalmente, llega a algunas con-
clusiones con respecto a las potencialidades de
este enfoque y da algunas recomendaciones
para su desarrollo futuro.

El campo de la consejeria matrimonial
tiene al mismo tiempo una historia larga
y corta. Siempre ha existido un interés
especial acerca de la relacién entre ma-
rido y mujer, pero sélo en las ultimas
décadas la necesidad ha sido de tal mag-
nitud que se ha desarrollado una nueva
profesién para tratar clinicamente a las
parejas que tienen dificultades en su
relacién marital (Olson, 1970). En rea-
lidad, la desarmonia matrimonial es uno
de los mayores problemas en nuestra
sociedad. Como resultado de hogares des-
truidos, el nimero de separaciones y
divorcios aumenta cada afio, al igual
que el nimero de problemas asociados
con esta situacién, tales como alcoholis-

mo, delincuencia juvenil y disturbios
emocionales (Azrin, Naster y Jones,

1973).

El propésito de este trabajo es hacer
un recuento del enfoque comportamen-
tal en su aplicacién al tratamiento de
problemas matrimoniales. Este objetivo
se lograra a través de varios pasos:

1. Definiendo la consejeria matrimo-
nial como un amplio campo de estudio
en el cual el enfoque comportamental
es una de las alternativas existentes.

2. Analizarndo el marco de referencia
tedrico que explica la relacién matri-
monial.

3. Haciendo una breve descripcion
del proceso de consejeria.

4. Dando un vistazo al estado actual
de la investigacion en esta area.

CONSEJERIA MATRIMONIAL

Definiciones, objetivos
¥y caracteristicas.

De acuerdo con la hipétesis de Tharp
(1963), la felicidad en el matrimonio
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es una funcién de la satisfaccion de las
necesidades y/o expectativas de los es-
posos. La infelicidad, por el contrario,
podria definirse como la ausencia de
gozo o satisfaccion en ireas especificas
de interaccién (Knox, 1971).

Con el propésito de ayudar a la pa-
reja a encontrar nuevas formas en las
cuales sus necesidades puedan satisfa-
cerse mutuamente, se ha desarrollado
un sistema de procedimientos de inter-
vencién, el cual se conoce como conse-
jeria o terapia matrimonial. Su principal
objetivo es llevar a los esposos hacia el
logro de un mayor entendimiento de su
relacién reciproca, de tal manera que
cada miembro de la pareja experimente
el maximo de realizacién personal (Ol-
son, 1970).

Aunque la consejeria matrimonial ha
tenido un gran impacto en el campo ge-
neral de la psicoterapia, varios factores
han retardo el desarrollo de la teoria y
la investigacién. El primer problema
surge con el hecho de que tiene una
composicion interdisciplinaria. Los ex-
ponentes de esta profesion proceden de
diferentes campos de trabajo, y como
resultado de esta caracteristica se ob-
serva una deficiencia de fundamentos
tedricos al igual que de principios pro-
bados empiricamente. Otro problema
dentro de esta misma linea ha sido la
poca interaccion entre investigacion y
préctica clinica. Los terapeutas matri-
moniales generalmente restringen su
campo de accién al consultorio y los
investigadores permanecen encerrados
en sus laboratorios. Como consecuencia
de esto, los terapeutas tienen poco in-
terés en la investigacién y no aprecian
la utilidad que ésta puede tener para el
ejercicio de su profesién (Olson, 1970).

En relacién con el marco teérico,
Manus (1966) describe la terapia ma-
trimonial como una disciplina en busca
de una teoria y concluye que se ohserva
un panorama de inconsistencia, contra-
diccién e incoherencia a este respecto.

Como ejemplos de los muchos enfoques
en consejeria matrimonial estan la Teo-
ria Psicoanalitica (Greene y Solomon,
1963) ; La Teoria de las Relaciones Ob-
jetales (Dicks, 1963); Teoria del Rol
(Kotlar, 1965) ; Teoria de la Comunica-
cion (Bolte, 1970) y Terapia Racional
Emotiva (Ellis, 1967). La mayoria de
estos enfoques consideran la desarmonia
matrimonial como un resultado de de-
sérdenes de personalidad y afirman que
la eliminacién de estos desérdenes re-
solvera también los problemas maritales
(Tharp, 1963; Olson, 1970; Azrin et al.,
1973).

En relacién con la investigacién, la
mayoria de los articulos publicados son
descripciones de procedimientos que se
basan principalmente en el auto-reporte
méas que en datos comportamentales
(Olson, 1970). Hasta el momento, nin-
gin estudio ha sido lo suficientemente
controlado como para demostrar plena-
mente que los resultados del tratamien-
to se deben a la implementacién de
ciertos procedimientos o a cualquier
otro evento como el simple paso del
tiempo. Olson (1970), en su revisién
de la literatura, clasifica los tépicos de
investigacién mas comunes dentro de las
siguientes categorias:

a) Seguimiento de casos que inves-
tigan la efectividad del tratamiento.

b) Descripcién de caracteristicas de
los terapeutas matrimoniales en térmi-
nos de sus antecedentes profesionales y
rasgos de personalidad.

¢) Tipos de pacientes que buscan con-
sejeria matrimonial y enfoque terapéu-
tico utilizado.

d) Evaluacién de problemas metodo-
l6gicos de investigacién en esta area.

Después de este breve recuento de los
aspectos basicos concernientes a la nue-
va profesién de consejeria matrimonial,
se puede concluir que en el momento
actual existe un gran nimero de teo-
rias, métodos y estudios de casos, pero
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poca evidencia de la efectividad de los
procedimientos utilizados. Se presenta
en seguida el analisis de un area mas
especifica dentro de este campo: El
enfoque comportamental.

Marco de referencia teérico
comportamental en el estudio
de ld interaccion marital.

La aplicacién de la modificacion del
comportamiento a la terapia con pare-
jas casadas enfatiza la utilidad de la
teoria del aprendizaje para explicar la
conducta marital, como también los pro-
cesos existentes en el desenvolvimiento
de una relacién satisfactoria o insa-
tisfactoria. La naturaleza de la interac-
cién marital puede ser analizada de
acuerdo con los siguientes factores:

a) Historia del aprendizaje de am-
bos miembros de la pareja, antes y des-
pués de que ellos empezaran a salir
juntos;

b) Ajuste a las demandas comporta-
mentales especificamente relacionadas
con el estado marital;

c) Expectativas de roles y sus valores
reforzantes para cada uno de los espo-
808, y

d) Procesos de relacién interpersonal.

Cada uno de estos factores contribuye
hasta cierto punto a determinar el gra-
do de satisfaccién que la pareja obtiene
de la relacién, la cual eventualmente
puede ser traducida en términos de un
matrimonio exitoso o fracasado.

Historia de aprendizaje de la pareja.

La conducta marital resulta de la in-
teraccién de variables de aprendizaje
cultural, social y psicolégico. Un hom-
bre y una mujer que se casan traen a
su nuevo estado una larga historia de

aprendizaje la cual tendra un efecto
sobre la forma como ellos piensan, sien-
ten y actian mutuamente. Los nuevos
esposos han aprendido sus comporta-
mientos maritales de la interaccion con
sus padres, parientes, compaiieros y de
los medios de comunicacién. Adicional-
mente, su relacién esta determinada por
lo que ellos mutuamente se ensefian y
aprenden el uno del otro (Knox, 1971).

En resumen, la conducta marital de
cada miembro de la pareja puede ser
entendida mediante el analisis de los
siguientes componentes (Knox, 1973):

— Los modelos del mismo sexo y del
sexo opuesto que €l/ella ha tenido en
el pasado.

— Las experiencias que él/ella ha
tenido antes y desde que conocié a su
pareja, con miembros del mismo sexo
como también del sexo opuesto.

— El tipo y cantidad de experiencias
compartidas exclusivamente con su pa-
reja (e.g. comunicacién, solucién de
problemas, actividades en el trabajo,
intereses, sexo).

Ajuste a las demandas relacionadas
intrinsecamente con el estado
marital.

Cuando dos personas deciden casarse,
éstas lo hacen con la expectativa de
aumentar sus fuentes de refuerzo (e.g.
sexo, compaiiia, nifos, aprobacion so-
cial). Una vez el matrimonio se ha
celebrado, ya sea que los nuevos esposos
lo bayan anticipado o no, surgen varios
tipos de demandas, las cuales estan in-
trinsecamente relacionadas con el ma-
trimonio, y que pueden crear fuentes
de refuerzo positivo o mnegativo (Azrin
et al., 1973). Ejemplos de estas situa-
ciones son las responsabilidades domés-
ticas, la crianza de los nifos, el ma-
nejo del dinero, y el sexo. Durante el
curso del matrimonio estas areas estaran
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cambiando continuamente, como tam-
bién lo haran el tipo y grado de re-
fuerzo que cada esposo provee para el
otro. Esta circunstancia requiere la exis-
tencia de un sistema flexible para pro-
mover el constante reajuste de la pareja.
Mientras mas deseen los esposos cam-
biar su conducta en respuesta a las de-
mandas del momento, mayor sera la
probabilidad de mantener una relacién
exitosa. Por el contrario, modelos ri-
gidos de respuesta a nuevas necesidades
y situaciones conduciran probablemen-
te a insatisfaccién y discordia.

Expectativas sobre el rol y sus valores
de refuerzo para cada esposo.

En la actividad diaria de una pareja
casada sus interacciones pueden cate-
gorizarse de dos maneras: 1) Conductas
instrumentales, las cuales son necesarias
para la supervivencia de la sociedad
conyugal (e.g. cocinar, reparar), y 2)
Conductas efectivas (e.g. besar, comen-
tarios placenteros), las cuales también
se llaman “conductas expresivas o socio-
emocionales” (Wills, Weiss & Patter-
son, 1974). Estudios de las expectativas
sobre el rol de las parejas casadas (Ko-
tlar, 1962; 1965), han sefalado que se
espera que los esposos desempeiien prin-
cipalmente un papel instrumental, mien-
tras se asume que las esposas deben
cumplir principalmente un papel afec-
tivo en la relacién marital. Los resul-
tados encontrados por Wills et al. (1974)
sugieren que las formas mediante las
cuales un miembro de la pareja comun-
mente refuerza al otro, constituyen lo
opuesto de las prescripciones que exis-
ten para su rol. De esta manera, para
poder brindar satisfaccién al cényuge,
una persona debe presentar conductas
que €l o ella percibe como opuestas a
su rol apropiado y las cuales quizas no
son consideradas placenteras (o refor-
zantes) para si mismo. Por ejemplo,
reparar aparatos daiiados en la casa es

considerado convencionalmente un pa-
pel del esposo (conducta instrumental),
la cual al mismo tiempo podria ser una
actividad muy reforzante para él. Sin
embargo, si el esposo quisiera halagar
a su esposa, la realizacion de esta con-
ducta podria no tener el mismo valor re-
forzante para ella, quien obtendria ma-
yor satisfaccion oyéndole expresar a su
esposo comentarios generales acerca de
su apariencia o personalidad (conducta
afectiva). Por otro lado, este mismo
esposo tal vez encontraria mas reforzan-
te una comida bien preparada (conduc-
ta instrumental) que recibir un abrazo
de su esposa.

Como puede inferirse, una interac-
cién conyugal satisfactoria requiere,
por parte de ambos esposos, un enten-
dimiento de tal condicionamiento cul-
tural y también un esfuerzo sistema-
tico y consistente para moldearse el uno
al otro en la adquisicién de nuevas
conductas que puedan ser mutuamente
reforzantes.

Procesos de la relacion interpersonal.

Se puede considerar la interaccién
marital como un sistema de “economia
social” (Homans, 1961; Thibaut y
Kelley, 1959), en el cual los miembros
de la pareja intercambian “bienes” para
proveer ayuda mutua a las actividades
que cada uno de ellos realiza. Estos
“bienes” consisten en una variedad de
refuerzos, los cuales van desde la apro-
bacién social, dinero e intereses, hasta
“servicios” y “favores”. El valor refor-
zante de estos “bienes” varia en funcién
de parametros tales como la disponibi-
lidad del refuerzo y el costo de éste, o
sea, del esfuerzo requerido para obtener
dicho refuerzo y del namero de alter-
nativas a las cuales se renuncia para
poder aceptar la recompensa. A través
del tiempo, la interaccién de la pareja
llega a estar gobernada por un conjunto
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de normas que reflejan un balance en-
tre recompensas y costos. En el caso de
que estas normas se violen, por ejemplo,
por un miembro de la pareja que retire
recompensas, el otro miembro intentara
restablecer el equilibrio. Dos mecanis-
mos basicos —reciprocidad y coercién—
pueden ser identificados como la forma
usual por medio de la cual las parejas
mantienen y restablecen tal estado de
equilibrio (Patterson & Reid, 1970;
Patterson & Hops, 1972; Weiss, Hops &
Patterson, 1973).

1. Reciprocidad.

Este término tiene una connotacion
sociolégica general de que “cada con-
yuge tiene derechos y deberes” (Gould-
ner, 1960, p. 169, citado en Stuart, 1969)
y una connotacién comportamental de
que cada cényuge refuerza al otro a una
tasa equitativa. Asi, el refuerzo positivo
mantiene la conducta de ambas perso-
nas. Cuando un cényuge recompensa al
otro, él/ella lo hace con la confianza
de que él/ella sera compensado/a de
alguna manera en el futuro (Stuart,
1969). La reciprocidad se refiere tam-
bién a un balance de intercambio, lo
cual significa equidad en la proporcién
de refuerzos dados y recibidos. La per-
sona que da mas debe recibir mas, y la
persona que da menos debe, proporcio-
nalmente, recibir menos (Patterson &
Reid, 1970).

Las condiciones bajo las cuales la re-
ciprocidad se mantiene en la interaccién
marital son:

a) Similaridad de repertorios socia-
les de los cényuges (similitud de in-
tereses y pasatiempos, trabajo, etc.) . Esta
similaridad produce altas tasas de con-
ductas de atencién mutua consistentes
en sefiales verbales y no-verbales, tales
como proximidad fisica y respuestas de
retroalimentacion, las cuales a su vez
aumentan la probabilidad de refuerzo
para ambas personas.

b) Continuo “moldeamiento” de uno
hacia el otro para llegar a ser cada vez
mas similares. Esto se lleva a cabo a
través de interacciones prolongadas en-
tre esposo y esposa. Entre mas logren
parecerse los cényuges (presenten ma-
yor cantidad de comportamientos en
comtin) mas tiempo durara su relacién.
Mientras mas disimiles sean los esposos,
menos tiempo permaneceran juntos
(Tharp, 1963).

Cuando los matrimonios son evaluados
bajo esta hipétesis de reciprocidad
(Stuart, 1969), el hecho general es que
en los matrimonios exitosos cada miem-
bro de la pareja dispone de una canti-
dad suficiente de refuerzos para com-
pensar al otro por la recompensa que
espera recibir o recibe de él. En ma-
trimonios no exitosos, por el contrario,
ambos cényuges parecen mantener su
relacién en base a costos individuales
minimos, lo cual resulta en una tasa
baja de refuerzo mutuo y de poca ex-
pectativa de recompensa por parte de
cada uno. De esta manera, cada esposo
llega a ser menos “atractivo” para el
otro, y la relaciéon en general se ex-
perimenta como menos atractiva.

2. Coercion.

Como se afirmé anteriormente, des-
pués de interacciones prolongadas los
esposos alcanzan un punto donde es
necesario alterar mutuamente algunos
comportamientos. Tales cambios podrian
ser producidos por aplicacién sistematica
de técnicas de refuerzo positivo; sin
embargo, pocas personas estin entrena-
das para actuar de esa manera. Comin-
mente la demanda para que haya un
cambio de comportamiento se expresa
como un “requerimiento” y probable-
mente va seguida de algun tipo de dis-
cusién. Si este procedimiento produce
el cambio deseado, ningin conflicto
ocurre (Patterson, Weiss & Hops, 1976).
Pero si la otra persona no consiente,
el esposo que desea el cambio, sintiendo
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que é€l/ella esta perdiendo control so-
bre la conducta de su cényuge, empieza
a usar estimulacion aversiva (Stuart,
1969; Patterson & Reid, 1970; Patter-
son & Hops, 1972; Weiss et al.,, 1973;
Patterson et al.,, 1976). La estimulacién
aversiva puede utilizarse de dos mane-
ras: a) Contingentemente, a continua-
cién de una conducta que debe supri-
mirse (castigo), o b) Precediendo a la
conducta que es manipulada, y retiran-
dola tnicamente cuando el cényuge
obedece (refuerzo negativo).

La coercién es entonces una forma de
interaccién en la cual uno o ambos
conyuges se ven implicados en un pro-
ceso de castigo y refuerzo negativo para
producir cambio conductual mutuo.
Después de una serie de varias inte-
racciones de este tipo puede ocurrir
alguno de los siguientes eventos:

a) Contra-ataque.

La estimulacion aversiva proveniente
de uno de los cényuges probablemente
es respondida reciprocamente por el otro
(Raush, 1965; Patterson & Reid, 1970;
Wills et al.,, 1974). Si de esta manera
ain no ocurre un cambio en la con-
ducta, los intercambios aversivos se pro-
duciran de nuevo con mayor regulari-
dad e intensidad. En esta forma los
cényuges pueden escalar altas intensi-
dades de dolor, y a medida que nuevos
comportamientos necesiten cambiarse, la
relacion sera tan destructiva en un mo-
mento dado que sera necesario termi-
nar con ella.

b) Sumision.

A medida que un cényuge hace una
demanda aversiva para cambio de com-
portamiento, la no obediencia por parte
del otro cényuge es castigada con un
aumento en la tasa de tales demandas
aversivas. Después de varias interac-
ciones de este tipo, la demanda inicial

llega a ser un estimulo discriminativo
para conductas de evitacién y produce
obediencia. La presentacién periodica de
las demandas aversivas (programa in-
termitente) mantiene la conducta de
obediencia a una alta tasa (Patterson &
Reid, 1970), y al mismo tiempo, la con-
ducta demandante se fortalece por el
comportamiento del cényuge obediente,
quien de esta manera acaba con la es-
timulacién aversiva (Weiss et al., 1973).
Tales comportamientos son adquiridos
bajo programas de razén variable y por
tanto son muy resistentes a la extincién.

Destrezas de comunicacion.

Otro aspecto de la interaccién mari-
tal se refiere a la manera como los
esposos se comunican uno con otro.
La comunicacién se refiere a un men-
saje expresado a través de comporta-
mientos verbales y no-verbales. En las
parejas que no estin en conflicto, su
modelo de comunicacién muestra con-
gruencia entre estas dos modalidades, de
tal manera que el mensaje enviado por
un cényuge es el mismo mensaje que el
otro cényuge recibe. Estas parejas se
comunican de una manera honesta y
directa (Knox, 1971). La comunicacion
honesta es un enunciado de A al cual B
podria responder sin anticipar ningin
castigo. La comunicacién directa des-
cribe un mensaje de A que expresa sus
deseos explicita y concretamente, sin
presentar una intencién diferente sos-
layada. Por otro lado, las parejas en
conflicto muestran un modelo de comu-
nicacién ambiguo, vago e inconsistente,
con el resultado de que la conducta de
cada esposo llega a ser impredecible
para el otro (Friedman, 1972). Ademas
de su falta de comunicacién honesta y
directa, estas parejas presentan grandes
dificultades para expresar sus sentimien-
tos positivos y negativos (Fensterheim,
1972; Eisler & Hersen, 1973), y para
llevar a cabo soluciones efectivas de sus
problemas y conflictos (Gottman, No-
tarius, Gonzo & Markman, 1976).
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El proceso de consejeria.

La meta de muchas parejas que bus-
can consejeria marital es el alcance de
la “felicidad” (Knox, 1971). La felici-
dad marital no resulta del azar sino de
la manera como el esposo y la esposa
actiian el uno con el otro, de lo que
ellos hacen o dicen. El enfoque com-
portamental, por tanto, esti interesado
en iniciar y mantener conductas que
puedan producir satisfaccién para am-
bos esposos.

Puesto que la unidad del tratamiento
es el comportamiento, los consejeros
matrimoniales utilizan su tiempo para
ayudar a los miembros de la pareja
a identificar por si mismos las conduc-
tas que les producen satisfaccién, espe-
cificando las condiciones que influyen
sobre estas conductas, y estructurando
sistematicamente las contingencias am-
bientales de las cuales estas conductas
son una funcién (Knox, 1971, 1973;
Weiss et al., 1973).

El enfoque comportamental es un mo-
delo de intercambio que se basa en los
principios de la reciprocidad. Dentro
de este modelo, se espera que ambos
esposos den y reciban mas refuerzos en
su relacion (Rappaport & Harrell,
1972). A través del proceso de conse-
jeria se comstruye una situacion en la
que se aumentan la frecuencia e in-
tensidad del refuerzo positivo mutuo
(Stuart, 1969; Azrin et al., 1973), crean-
dose un fuerte deseo de continuar la
relacién y eventualmente traduciéndose
en un matrimonio mucho mas feliz.

La técnica de la terapia conjunta que
consiste en ver simultineamente a am-
bos esposos durante todas las sesiones
del tratamiento es la forma mas comin
de intervencién. La justificacion de este
método se basa en el énfasis colocado
sobre la relacién conyugal per se, al
mismo tiempo que valora la integridad
de los individuos (Olson, 1970). La in-

sistencia de incluir a ambos esposos
tiene las siguientes ventajas.

(Belville, Raths & Belville, 1969;
Knox, 1971) :

a) Estimula la realizacién de un es-
fuerzo conjunto para superar las dificul-
tades experimentadas.

b) Obvia la nocién de un esposo
“enfermo”, presumiblemente responsa-
ble de la infelicidad matrimonial. Ade-
mas hay menos probabilidad de mala
informacién acerca de lo que ha ocurri-
do a la pareja.

c) Provee al terapeuta de una imagen
mas realista y objetiva de la situacion
matrimonial.

El consejero define su papel como el
de un educador (Liberman, 1970), que
enseiia a las parejas técnicas especificas
de comunicacién, intercambio y nego-
ciacién cooperativa (Weiss, Birchler &
Vincent, 1974), las cuales pueden ser
utilizadas en Ja relacién para eliminar
conductas indeseables y reemplazarlas
por otras mas adaptativas (Rappaport
& Harrell, 1972). A lo largo de la tera-
pia conjunta, se prefiere la presencia de
un equipo co-terapéutico de hombre-
mujer bajo el supuesto de que aumen-
tara la efectividad del tratamiento. Las
ventajas de la co-terapia han sido des-
critas por varios autores (Gullerud &
Harlan, 1962; Goodwin & Mudd, 1966;
Belville et al.,, 1969; Redin & Ennis,
citado por Olson, 1970), en el sentido
de que suministran una interpretacién
mas completa y correcta de la interac-
cién marital. Co-terapeutas heterosexua-
les que no son casados entre si simulan
una pareja matrimonial y de esa ma-
nera sirven como modelos para la pare-
ja; el matrimonio verdadero de los
terapeutas introduce una nueva dimen-
si6n de realidad. Adicionalmente, la co-
terapia reduce el problema que encuen-
tra a menudo un solo terapeuta cuando
las parejas lo utilizan como un juez o
arbitro. Finalmente, los co-terapeutas se
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supervisan mutuamente acerca del con-
tenido y del método de las técnicas de
intervencion.

La relacién entre los pacientes y los
consejeros es reconocida como un punto
crucial para alcanzar las metas de los
conyuges. Una interaccién positiva en-
tre ellos permite a los terapeutas servir
como reforzadores sociales y modelos
para la pareja, debido a la alta consi-
deracién y estima que los pacientes
tienen para con sus consejeros (Liber-
man, 1970). Las primeras entrevistas
ofrecen la oportunidad de desarrollar
estas cualidades que podrian mante-
nerse a través de todo el proceso de
consejeria.

Estado de la investigacion en el campo
de la consejeria matrimonial.

La consejeria matrimonial es una nue-
va area de investigacién comportamental
que en el momento presenta un estado
precientifico debido a la complejidad
que caracteriza su materia de estudio.
Tal complejidad se refiere a la continua
demanda por innovaciones en la eva-
luacién e intervencién de la interaccién
matrimonial (Patterson et al., 1976). El
nimero de estudios publicados que
suministran una minima informacién
aceptable, demostrando cambio compor-
tamental después del tratamiento, es
sorprendentemente bajo,

En su mayoria, la evidencia existente
acerca de la efectividad de las distintas
estrategias comportamentales, es mas su-
gestiva que experimentalmente demos-
trada. El primer estudio publicado acer-
ca de la efectividad de un enfoque
comportamental en consejeria matrimo-
nial fue la aplicacién hecha por Stuart
(1969) , de procedimientos de contingen-
cia contractual en el tratamiento de 4
parejas. Se establecieron contratos “quid
pro quo” para cada caso en el que los
esposos recibian fichas (intercambiables

por privilegios), contingentes con el in-
cremento de tiempo empleado en con-
versar con sus esposas. En todos los 4
casos, las parejas informaron un au-
mento en la satisfaccién de su relacion
al final del tratamiento. Aunque este
estudio document6 el uso de una téc-
nica promisoria para el tratamiento de
parejas casadas, la falta de un grupo de
control, la completa confianza en los
datos obtenidos a través del auto-reporte,
y la gran variedad en la informacion
registrada por los esposos, dejan mu-
chas preguntas sin respuestas acerca de
la validez experimental de este enfoque.

Azrin et al. (1973), utilizaron con sus
parejas un procedimiento de placebo
durante tres semanas (consejeria de
catarsis) previo a un programa de tra-
tamiento de cuatro semanas (consejeria
de reciprocidad), como un intento de
controlar los efectos no especificos de
atencién-placebo. De las 12 parejas que
actuaron como sujetos, todas menos un
individuo informaron haber experimen-
tado significativamente mayor felicidad
durante la ultima semana de la conse-
jeria de reciprocidad que al final del
procedimiento de tres semanas con pla-
cebo. Ademas se indicé un aumento de
satisfaccién matrimonial en un segui-
miento de un mes, y 11 de las 12 parejas
continuaron viviendo juntas al menos
durante el periodo de seguimiento. Aun-
que los resultados del tratamiento de
reciprocidad parecen ser benéficos, es
posible que ellos se debieran en parte
al procedimiento de catarsis. El estudio
no mostré validez interna; lo que real-
mente suministré fue una serie de re-
plicaciones de disefios A-B (Birnbrauer,
Peterson & Solnick, 1974).

Weiss, Hops y Patterson (1973), han
llevado a cabo lo que puede ser consi-
derado hasta la fecha como la investi-
gacién mas completa acerca de la efec-
tividad de las técnicas conductuales en
el tratamiento de los problemas matri-
moniales. Ellos disefiaron un modelo de
investigacién clinica que va desde es-
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tudios de casos a desarrollo de técnicas
y luego a estudios de casos replicados
con las nuevas técnicas. Utilizando un
“paquete” de técnicas de evaluacién e
intervencién con la pareja, ellos encon-
traron un incremento general sobre el
nivel de la linea de base de la conducta
marital deseada, como también una dis-
minucién significativa de las conductas
indeseables. No obstante, sus conclusio-
nes son tentativas debido a la ausencia
de grupos control.

Jacobson (1975) introdujo una in-
novacién metodolégica con la inclusiéon
de una serie de experimentos de repli-
cacién con un solo sujeto dentro del
contexto de un disefio entre grupos. Los
resultados obtenidos en sus medidas de
observacién y de auto-reporte indican
que un grupo de cinco parejas que re-
cibié ‘el paquete del tratamiento des-
arrollado por Weiss et al. (1973) mejoré
significativamente mas que un grupo
control de lista de espera que no recibio
tratamiento y que present6é cambios mi-
nimos. Las parejas del tratamiento pre-
sentaron significativamente pocas con-
ductas negativas en las interacciones de
solucion de problemas, mostraron mas
conductas positivas, reportaron mayor
satisfaccién y manifestaron muchos
cambios comportamentales deseables.
Este es el tinico estudio clinico conocido
hasta la fecha, que ha utilizado un
grupo control. La investigacién futura,
siguniendo estos lineamientos, deberia
examinar la contribucién relativa de
los varios componentes del tratamiento.

La eficacia del modelo comportamen-
tal ha sido sugerida en otros estudios,
menos rigurosos en disefio experimental
pero que han contribuido en algun gra-
do al desarrollo o mejoramiento de cier-
tas técnicas y procedimientos. Ejemplos
de estos son los trabajos de Goldiamond
(1965), Madsen & Ullman (1967), Li-
berman (1969), Rappaport & Harrell
(1971), Patterson & Hops (1972), Car-
ter & Thomas (1973a, 1973b), Rosen &

Schnapp (1974) y Wieman et al. (1974).
Algunos de estos trabajos son estudios
de casos en los cuales una conducta
objetivo-especifica ha sido seleccionada
para el tratamiento (e.g. regafios, pen-
samientos obsesivos acerca del cényuge)
y una técnica particular ha sido aplica-
da en el tratamiento (e.g. cambio de
estimulos, “dejar de pensar”). Otros han
consistido en evaluacién de “paquetes”
de tratamiento cuando se han aplicado
en ambientes cuasi-terapéuticos o ana-
16gicos.

Del recuento anterior se puede con-
cluir que la investigacion en consejeria
matrimonial no ha alcanzado todavia un
alto nivel de madurez, lo que impide
dar respuestas definitivas acerca del re-
sultado de los diferentes procedimientos
y técnicas. Sin embargo, los hallazgos
que se han hecho hasta el momento
indican fuertemente que el enfoque
comportamental se esta moviendo en la
direccién correcta hacia el refinamiento
metodolégico y por lo tanto, hacia la
demostracién de su efectividad.

Conclusiones.

La modificacién de conducta aplicada
a problemas matrimoniales es un fe-
némeno nuevo dentro de la psicologia
clinica. Constituye un modelo que si
se aplica consistentemente es potencial-
mente muy efectipo para tratar la insa-
tisfaccién matrimonial. A través de su
orientacién experimental, se estan des-
arrollando varios procedimientos tera-
péuticos, los cuales ofrecen una alterna-
tiva promisoria al enfoque tradicional
en esta area.

El marco teérico del enfoque com-
portamental se presenta como un sis-
tema muy légico y coherente de supues-
tos basicos e hipdtesis interesantes que
explican la relacién matrimonial de una
manera clara y amplia. Hay también alta
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consistencia entre la teoria y la justi-
ficacién de los diferentes procedimientos
terapéuticos. Las metas de la terapia
son muy especificas en naturaleza y la
efectividad del proceso de consejeria se
fortalece con la presencia de un equipo
de hombre-mujer y a través del énfasis
en el método conjunto para tratar a la
pareja.

Aunque Ja investigacion en consejeria
matrimonial comportamental todavia no
conduce a resultados concluyentes, ésta

sugiere -enfaticamente la eficacia de las
estrategias de tratamiento que combi-
nan la contingencia contractual para in-
crementar la reciprocidad, y el entre-
namiento en destrezas de comunicacion.
Se necesita un mayor nimero de estu-
dios de grupos controlados, informacién
evaluativa adicional y métodos de se-
guimiento mas refinados para estimar la
efectividad del tratamiento, el rol de los
procedimientos especificos y los efectos
de generalizacion.
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