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LACUNAS E TENDENCIAS NA LITERATURA DE SUSTENTABILIDADE NO
GERENCIAMENTO DE PROJETOS: UMA REVISAO SISTEMATICA MESCLANDO
BIBLIOMETRIA E ANALISE DE CONTEUDO

RESUMO

Este estudo tem como objetivo explorar como o tema sustentabilidade se desdobra no ambito da
gestdo de projetos. Como metodologia de pesquisa, foram utilizadas técnicas de revisdo sistematica
de literatura, analise de contetdo e andlise multivariada, para identificacdo e interpretacdo das
principais publicacdes acerca do tema na literatura cientifica dos dltimos vinte anos. A amostra
obtida, tendo como base ISI Web of Knowledge, totalizou apenas 23 artigos oriundos de setores,
paises e areas de conhecimento variados, com predominancia de publicacdes ligadas a construcéo
civil, com maior avango em projetos de “constru¢des verdes” certificadas. Os resultados revelam
que o conceito de sustentabilidade ainda vem carregado das perspectivas econémica e ambiental,
dado que o termo é aplicado na perspectiva do Triple-Bottom Line (TBL) em menos da metade da
amostra e, além disso, a analise do conceito de sustentabilidade evidenciou que a dimenséo social
ainda apresenta lacunas em relacdo as demais dimens@es. Outra contribuicdo deste estudo foi a
aplicacdo experimental do modelo generalista de trés eixos de sustentabilidade em gestdo de
projetos. Por meio da andlise de contetdos qualitativa, esse modelo se mostrou potencialmente
capaz de avaliar ou direcionar projetos de qualquer setor com duas dimensbes complementares
(sistema e tecnologias associados aos processos gerenciais e ao seu produto, e pessoas/governanga).
Tal modelo constitui uma abordagem promissora a ser aprofundada em pesquisas futuras sobre essa
questdo relevante da busca de gestdo sustentavel dos projetos.

Palavras-chave: Desenvolvimento sustentavel; Gestdo de projetos; Sustentabilidade.

GAPS AND TRENDS IN THE LITERATURE OF SUSTAINABILITY IN PROJECT
MANAGEMENT: A SYSTEMATIC REVIEW MERGING BIBLIOMETRICS AND
ANALYSIS OF CONTENT

ABSTRACT

This study aims to explore how sustainability issue develops in the field project of management. As
research methodology systematic literature review techniques, analysis of content and multivariate
analisys, were used to identify and comment the main publications on the subject in the scientific
literature of the last twenty years. The sample obtained from the 1SI Web of Knowledge database,
summed only 23 articles from different sectors, countries and areas of knowledge, with a
predominance of publications related to the construction industry, with major advance in certified
"green buildings" projects. As a result, it was observed that sustainability as a concept still
predominantly relies to economic and environmental perspectives, as the term is applied in view of
Triple Bottom Line (TBL) in less than half of the sample. Moreover, the analysis of sustainability
content showed that the social dimension is still much less considered in relation to the other
dimensions. Another contribution of this study was the experimental application of the generalist
model of 3 axes of sustainability in project management through qualitative content analysis: this
model was potentially able to assess or guide projects of any sector with two complementary
dimensions (system and technology associated with management processes and project’s product,
and people/governance). Such concept constitutes a promising approach to be further studied in
future research on this important issue of seeking sustainable project management.

Keywords: Sustainable development; Project management; Sustainability.
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1 INTRODUGCAO

Na atualidade, “[...]Jas organizagdes que buscam os melhores resultados estdo gerindo os
seus negocios num contexto de mudangas” (Lopes; Carvalho, 2012. p.213), onde a disciplina de
gestdo de projetos tem sido tratada com muita relevancia. E sabido que ndo existe somente um
modelo de gestdo de projetos e, nesse sentido, Carvalho e Rabechini Jr. (2011) argumentam da
necessidade das dimensdes ambientais, sociais e econdmicas estarem inseridas e trabalhadas na
funcéo gestéo de projetos, visando, assim, a sustentabilidade empresarial.

Desde sua emergéncia nos anos 1990, o tema da Sustentabilidade se tornou uma
“megatendéncia do mundo dos negocios” (Lubin et al., 2010, p.44) e as empresas tendem, na sua
maioria, a considerar esse principio nos seus discursos e estratégias. Além da dimensdo corporativa,
esse paradigma do desenvolvimento sustentavel traz uma nova perspectiva para Varios processos
das empresas, que, por sua vez, implicam considerar as dimensGes ambiental e social, ou seja, 0s
impactos ambientais e sociais dos produtos e servigos da empresa, contemplando seus ciclos de vida
como um elemento fundamental da sustentabilidade empresarial (Unep, 2007).

Assim, essas duas tendéncias acima mencionadas — importancia crescente da gestdo de
projetos, por um lado, e a insercdo das questdes de sustentabilidade nos processos das organizagoes,
por outro — deveriam criar um campo fértil de pesquisa e criacdo de conhecimento na sua
intercessdo: a sustentabilidade na gestdo de projetos. Segundo Carvalho e Rabechini Jr. (2011,
p.300), “[...]Ja inclusao dos aspectos de desenvolvimento sustentavel no ambito de gerenciamento de
projeto ainda € incipiente, tanto do ponto de vista académico quanto pratico, mas urgente”. Porém,
podem ser citados trabalhos recentes que estudam a sustentabilidade no tema de gestdo de projetos
(Valdes-Vasquez; Klotz, 2013; Fernandez-Sanchez, Rodriguez-Lo6pez, 2010; Mulder, Brent, 2006;
Sarkis et al., 2012; Robichaud; Anantatmula, 2011).

Este trabalho teve como objetivo explorar como o tema sustentabilidade na gestdo de
projetos foi abordado na literatura cientifica dos ultimos vinte anos. Devido ao escopo estendido e
diversificado de sua aplicacdo potencial, essa pesquisa bibliografica visa identificar artigos
publicados, com relevancia e abrangéncia, em ambos os temas, tanto sobre a gestdo de projetos
quanto sobre sustentabilidade, e analisar os principais temas, abordagens, ferramentas na interface
dessas duas teméticas, assim como tendéncias e lacunas.

Este trabalho estd estruturado em quatro se¢Bes. Em primeiro lugar, apresentamos a
metodologia de pesquisa, com a abordagem e critérios de selecdo da amostra e fluxo de trabalho da

analise de publicacbes. A secdo seguinte mostra os resultados da pesquisa, identificando as analises
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das publicaces a partir do conceito de sustentabilidade, areas representativas dentro do tema, entre
outras andlises. Por fim, na conclusdo, sdo apresentadas as principais contribui¢cfes do estudo,

limitagOes e sugestdes de estudos futuros.

2 METODOLOGIA

A abordagem metodoldgica utilizada foi de revisdo sistemética cujo objetivo é localizar e

sintetizar a literatura sobre um tema em particular, por meio de procedimentos organizados,
transparentes e replicaveis em cada etapa do processo (Littell; Corcoran; Pillai, 2008).
A formulagdo do quadro-analitico baseou-se no método de pesquisa denominado andlise de
contetido. Segundo Bardin (2010), a analise de conteudo pode ser organizada em: pré-analise;
exploracdo do material e tratamento; e interpretagdo dos resultados. As atividades-chave, neste
processo sdo: (1) a definicdo do universo e amostra, ou seja, a escolha de documentos, (2) a
codificacdo e (3) a andlise e interpretacdo dos resultados. Essa analise foi conduzida com o auxilio
do software Sphinx (Freitas; Janissek, 2000; Bardin, 2010). Para um tratamento estatistico dos
artigos da amostra em relacdo ao modelo dos trés eixos de sustentabilidade em Gestéo de Projetos,
propostos por Carvalho e Rabechini Jr. (2011), foi utilizada a analise multivariada, mais
precisamente, a analise de componentes principais (Freitas; Janissek, 2000; Freitas; Moscarola,
2000; Hair et al., 2005). Esse tratamento foi realizado com o auxilio do software Sphinx (Freitas et
al., 2008).

2.1 AMOSTRA DE PESQUISA
e PRIMEIRA ETAPA: buscas em base de publicac@es cientificas
As buscas de artigos foram realizadas na base ISI Web of Science, escolhida por sua
relevancia na comunidade académica, amplitude, e pelas opcOes de tratamento de resultados da

busca que ela oferece, favorecendo uma analise mais sistematica do tema.

A sintese dos resultados das buscas realizadas € apresentada na Tabela 1.
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Tabela 1 - Resumo das buscas realizadas no site I1SI Web of Science

“PALAVRAS-CHAVES” RESULTAD 5
BUSCAS PARA BUSCA (“TOPICS”) FILTROS o COMENTARIOS
Sustain* and “project . Conjunto mais
(0]
Ne 1 management” ¢ Artigos (Document Types) 110 homogéneo
(environment* or social) and Pouco discriminante
N° 2 o ” ¢ Artigos (Document Types) 1.498 (Namero de artigos
‘project management .
muito alto)
¢ Artigos (Document .
(environment* or social) and | Types); e Conjunto
N° 3 o . . L " 196 aparentemente
‘project management o “management” (Web of h A
. . omogéneo
Science Categories)
oy L Muito restritivo
N° 4 fmp l.e bottom line an,f{ Nenhum 2 (NUmero muito
‘project management baixo)

As séries n® 2 e 4 foram desconsideradas por razfes opostas. Enquanto a série n° 2, pouco
discriminante, levou a um ndmero excessivo de itens pouco alinhados a tematica da pesquisa. A série
n° 4, por sua vez, mostrou-se muito restritiva levando a uma amostra pequena. A série n° 2 foi
refinada, adicionando um filtro de tipo de publicacdo (artigos) e categoria (management), levando a
série n° 3.

Assim, ap0s varias tentativas de combinacbes de palavras-chave e filtros, os esforcos de
selecdo de artigos foram focados nas séries n° 1 e n® 3. Vale indicar que as “palavras-chave”
utilizadas na busca no campo “Topics” da base I1SI Web of Science induzem uma busca de presenca

nos artigos de forma textual, e ndo apenas limitada as “palavras-chave” dos artigos.

e SEGUNDA ETAPA: selecdo de artigos pertinentes

Os artigos das séries n°® 1 e n® 3 foram transferidos para planilhas eletrénicas para analise
inicial dos conteudos, considerando titulos dos artigos, palavras-chaves, e, sobretudo, resumos dos

artigos.
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A- ANALISE DA SERIE N°3

Essa série contempla artigos mais focados em Gestdo de projetos, devido ao filtro em categoria de
artigos “Management” (Web of Science Categories), o que resultou em revistas, tais como
International Journal of Project Management; Project Management Journal; Technovation.

Nesta série, porém, o tema de Sustentabilidade ndo aparece claramente nos artigos; as questdes
ambientais e sociais aparecem em geral como muito secundarias ou completamente ausentes.

Em muitos casos, o termo “environment” nio se refere ao “meio ambiente”, mas a outro sentido da
palavra como “circunstancias” ou “condi¢des externas”.

Assim, essa série foi desconsiderada por falta de aderéncia do seu contetudo ao tema de busca.

B- ANALISE DA SERIE N°1
Essa série se caracteriza por uma grande diversidade de periddicos e temas.
A leitura dos 110 resumos de artigos foi necessaria para selecdo dos artigos relevantes. A exclusdo

dos artigos pautou-se em quatro critérios descritos na Tabela 2:

Tabela 2 - Critérios para a sele¢do dos artigos

CRITERIOS C1: PARA SELECAO C2: PARA ELIMINACAO

N&o abordado; ou apenas evocado
no sentido de “sobrevivéncia ao
longo do tempo, economica”

A) Tema “Sustentabilidade” Abordado de alguma forma

B) Tema “Gerenciamento de

., Né&o abordado diretamente
Projetos

Abordado de alguma forma

C) Palavras-chave

Presenca ou alguma proximidade
com “Sustentabilidade” e
“Gerenciamento de Projetos”

Nenhuma relagdo com
“Sustentabilidade” e
“Gerenciamento de Projetos”

D) Abordagem do artigo

Discussédo conceitual ligada ao
tema, eventualmente associada a
um estudo de caso

Muito especifica, tais como
estudos de casos pontuais e sem
andlise mais abrangente

Fonte: Elaborada pelos autores.
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Foram selecionados os artigos correspondendo a coluna C1, ou seja, com aderéncia a todos
os critérios definidos (A, B, C, D).

Para tentar minimizar a subjetividade dessa sele¢do, as andlises e pré-selegdes foram
inicialmente realizadas independentemente pelos pesquisadores, e confrontadas num segundo
momento. Apenas os artigos identificados para exclusdo por consenso foram retirados da amostra.

Os artigos considerados potencialmente relevantes foram selecionados, levando a um
conjunto de 23 artigos da ISI Web of Knowledge (Web of Science), o que representa apenas 21% do
total dos artigos dessa série n°1. Os dados da amostra encontram-se no Apéndice 1.

Em uma primeira analise qualitativa, esse conjunto parece refletir temas variados de
pesquisa e/ou campos de conhecimentos, se considerarmos 0s titulos/resumos e periodicos
representados:  Sustentabilidade/Ecologia; Gerenciamento; Constru¢do civil;  Agricultura;
Mineracao, etc.

2.2 ANALISE DE CONTEUDO: CODIFICACAO E CRITERIOS DE ANALISE DAS
PUBLICACOES

Os artigos foram codificados por areas, conforme Prasad e Tata (2005), levando em conta
palavras-chave utilizadas na pesquisa dos artigos e areas tematicas, permitindo a identificacdo das
areas mais relacionadas com a tematica de pesquisa (Lopes; Carvalho, 2012). Além disso, as
publicacdes foram analisadas por area e ano e sua evolucao.

Os artigos foram analisados por tipo de estudo (teérico/conceitual, revisdo literatura,
simulacdo/modelagem, survey, estudo de caso, e pesquisa acdo), escopo geografico (regional,
nacional e internacional) e afiliacdo (universidade, instituicdo pesquisa e companhia), conforme
sugerido por Carnevalli e Cauchick (2008), (ver Apéndice 1).

A andlise de dados também se baseou na analise de contedo, que pode ser descrita como o
conjunto de técnicas de analise das comunicacGes (Bardin, 2010). Para viabilizar essa analise de
contetido, construiu-se uma tabela buscando representar de forma sintética as informagdes
relevantes referentes aos 23 artigos da amostra. Assim, estabeleceu-se 23 colunas descritivas

referentes a trés categorias de critérios:

e 11 critérios gerais: titulo, autor, jornal e data de publicacdo, pais, palavras-chave, setor de

aplicacgdo, tipo de estudo, afiliacdo, escopo geogréfico e area de conhecimento.
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e 6 critérios referentes a sustentabilidade: definicdo de sustentabilidade, conceitos de
sustentabilidade, ferramentas, métrica, dificuldade e beneficios;

e 6 critérios ligados a gestdo de projetos: &reas de conhecimento, grupos de processo,
certificacOes e 0s trés eixos de sustentabilidade em gestdo de projeto propostos por Carvalho
e Rabechini Jr. (2011), quais sejam: processos gerenciais, pessoas e sistemas/tecnologias. O
alinhamento dos artigos nos trés eixos de sustentabilidade em gest&o de projeto foi feita com
base em uma escala de 4 pontos (de 0 - ndo presente a 3 - fortemente presente); a pontuagao
foi realizada pelos autores como avaliacdo subjetiva e qualitativa exploratéria, buscando

identificar padrbes no corpo de artigos.

Nos critérios gerais, para o setor de aplicacdo foi adotada uma classificacdo simplificada em
9 classes, elaborada a partir da nomenclatura oficial da Franca Nomenclatura de Atividades
Francesa (NAF) do Institut National de la Statistique (INSEE ) que contempla 21 classes,
agrupando as varias atividades de servicos e de administracdes indicadas (Insee, 2012), escolhida
por seu carater sintético.

De forma similar, para as areas de conhecimento, uma classificacdo simples foi utilizada,
elaborada por um agrupamento em nove classes a partir da classificacdo de areas de conhecimento
pela Capes (2012).

Assim, elaborou-se a analise de contetdo utilizando-se uma planilha sintese contemplando
23 linhas (artigos) e 23 colunas (critérios), que foi preenchida pela analise dos 23 artigos completos.
O Apéndice 1 mostra a sintese dessa analise.

Com base nos dados constituidos na referida tabela, foram iniciadas as andlises de
distribuicdo e relagcdo das modalidades encontradas nos principais critérios descritivos, utilizando o
Software Sphinx como ferramenta de auxilio para tratamento e analise de conteudo (Freitas;
Janissek, 2000; Bardin, 2010). Para tratar estatisticamente os 23 artigos da amostra em relacdo ao
modelo dos trés eixos de sustentabilidade em Gestdo de Projetos propostos por Carvalho e
Rabechini Jr. (2011), foi utilizada a analise de componentes principais (Freitas; Janissek, 2000;
Freitas; Moscarola, 2000; Hair et al., 2005) também com o uso do software Sphinx (Freitas et al.,

2008), conforme detalhado a seguir.
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2.3 ANALISE FATORIAL: EIXOS E SETORES

A andlise fatorial (AF) foi utilizada para a analise dos trés eixos de sustentabilidade em
gestdo de projeto propostos por Carvalho e Rabechini Jr. (2011). A técnica utilizada de Analise em
Componentes Principais (ACP) é fatorial e coloca os diversos tipos de variaveis em relacdo umas
com as outras ou que consiste em analisar globalmente um conjunto de variaveis (Freitas; Janissek,
2000; Freitas; Moscarola, 2000).

Portanto, o intuito foi de mapear os artigos da amostra estudada nos trés eixos de
sustentabilidade em Gestéo de Projetos, propostos por Carvalho e Rabechini Jr. (2011), e identificar
eventuais padrdes no corpo de informacdes, considerando outras caracteristicas levantadas. Para
tanto foram elencadas como varidveis independentes 0s €eixos processos gerenciais, pessoas, €
sistema/tecnologia, propostos por Carvalho e Rabechini Jr. (2011), e, como variaveis dependentes,
0s artigos.

Para Bezerra (2009), a AF é uma técnica estatistica que identifica as dimensdes de
variabilidade comum existentes em um conjunto de fendbmenos por meio da avaliagdo de um
conjunto de variaveis. Cada uma dessas dimensdes de variabilidade comum recebe o nome de fator,
cujo pressuposto é de que a correlacdo entre as varidveis surge porque essas variaveis estdo
relacionadas com o mesmo fator.

Para a elaboracéo de tal analise, seguiu-se 0s estagios e recomendac6es sugeridas por Hair et
al. (2006) e Bezerra (2009). Para preparar a analise fatorial, todos os artigos da amostra foram
classificados, na analise de contetdo, segundo a presenca dos trés eixos (processos gerenciais,
pessoas e sistemas/tecnologias) e nos setores de aplicacdo (Adm= Administracdo; Cons= construcao
civil; Min= Mineracdo; Com= Comércio; Ener= Energia; Agr= Agricultura;, Serv= Servicos;
Agua= Agua). Os resultados dessa classificacio para os 23 artigos estdo no Apéndice 1.
Posteriormente, esses dados foram alimentados no software Sphinx, os resultados dessa analise
encontram-se na secdo 3.3. Esses eixos fatoriais permitem uma representacao grafica dos 23 artigos,
conforme Figura 8, onde os artigos mais representativos dos Fatores 1 e 2 (positivos ou negativos)
foram identificados no mapa por circulos. A codificacdo dos artigos remete ao setor de aplicagéo,
que consta no Apéndice 1.

Cabe aqui ressaltar que o setor de aplicagdo “administragdo” se relaciona ao setor de gestdo
ou administragdo publica, tais como o estudo de Vifell e Soneryd (2012), com aplicacdo de
sustentabilidade TBL, que deram énfase social em projetos governamentais na Suécia; Fernandez-

Sénchez e Rodriguez-Lopez (2010) com aplicacdo de metodologia para identificar indicadores de
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sustentabilidade em gestdo de projetos de infraestrutura em departamento do governo da Espanha;
Turlea e Constantinescu (2010) que mostram a necessidade e discursam sobre integracdo e
aplicacdo da sustentabilidade TBL em gestdo de projetos governamentais da Unido Europeia e, mais
precisamente, da Roménia, bem como aponta entidades para possiveis financiamentos e, Jones
(2006) que apresenta uma metodologia aplicada no Reino Unido inserindo estratégias de

desenvolvimento sustentavel em projetos governamentais.

3 APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Essa sessdo apresenta, inicialmente, uma discussdo acerca da distribuicdo geral das
publicacOes; na sequéncia, uma discussao acerca dos conceitos de sustentabilidade; e, por fim, uma
discusséo sobre a relacdo do tema sustentabilidade com gestéo de projetos.

3.1 ANALISE GERAL DAS PUBLICACOES

Conforme apresentado na Figura 1, a amostra de artigos provém de uma diversidade de
veiculos, com 18 periddicos diferentes, com maior presenca de revistas do setor da construcao civil.
O Journal of Green Building aparece em primeiro lugar com 17,4% das publicacdes (4 de 23). Dos

23 artigos, cerca de 60% sdo de periddicos voltados a sustentabilidade.
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Figura 1 - Distribui¢do das publicages em relacdo aos meios

Journal
I Journal of Green Building 4 17,4%
F Engineering Sustainability 2 8,7%
Journal of Construction Engineering and Management 2 8,7%
I Natural Resources Forum 1 4,3%
I Minerals Engineering 1 4,3%
I Proceedings of the institution of civil engineers-Engineering Sustainability 1 4,3%
The Project Management and the Need for Sustainable Development 1 4,3%
Water Resources Management 1 4,3%
I Sustainable Development 1 4,3%
I Technological Forecasting & Social Change 1 4,3%
Journal of Sustainable Agriculture 1 4,3%
Energy 1 4,3%
Economic Interferences 1 4,3%
| Ecological Indicators 1 4,3%
I InternationalJoumal of Sustainable Development and World Ecology 1 4,3%
Journal of Professional Issues in Engineering Education and Practice 1 4,3%
I Journal of Management in Engineering 1 4,3%
I Journal of cleaner production 1 4,3%
Total 23 100,0%

8,7%
8,7%

17,4%

Fonte: Elaborada pelos autores com auxilio do software Sphinx

A origem geogréfica dos artigos, conforme Figura 2, mostra uma distribuicdo ampla ao

redor do mundo e com uma maior representatividade dos Estados Unidos (30%) e da Europa (40%

em 7 paises). Podemos notar que nenhum trabalho teve origem na Ameérica Latina.

Figura 2 - Distribui¢do das publicacbes por origem geografica

Jusa 30,4%
I Romenia 8,7% 8,7%
UK 8,7%

South Africa
I Australian
Netherlands

7

2

2

2 8,7%
2 8,7%
2

1

1

1

1

1

1

I Taiwan

UK e Hong Kong

Netherlands/France

Spanish

’ 8,7%
8,7%
8,7%
’ 8,7%
I Sweden

8,7%

4,3% 4,3%

4,3% 4,3%

4,3% 4,3%

4,3% 4,3%

4,3% 4,3%
I Singapore 4,3% 4,3%

Total 23 100,0%

Fonte: Elaborada pelos autores com auxilio do software Sphinx
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A distribuicdo temporal dos artigos (Figura 3) indica globalmente uma ocorréncia recente do
tema sustentabilidade em gerenciamento de projetos na literatura. Apenas quatro artigos pontuais
foram publicados até 2005. Em 2006, houve um primeiro pico de publica¢des, sinalizando a
emergéncia em desenvolver estudos sobre o tema e, 0 ano de 2010 se destaca com 30% de artigos
publicados. Mas merece atencédo o fato de que a partir de 2009 as publica¢cGes aumentaram e somam

50,8% da amostra estudada.

Figura 3 - Distribuicéo das publica¢Ges por ano

Ano de publicacao

1996 1 4,3%
1997 0  0,0% -
1998 0 0,0%

1999 0 0,0%

2000 1 4,3%

2001 0 0,0%

2002 0 0,0%

2003 0 0,0%

2004 1 4,3%

2005 1 4,3%

2006 3 13,0%

2007 1 4,3%

2008 1 4,3%

2009 2 8,7%

2010 7 30,4%

2011 4 17,4%

2012 1 4,3% =
Total 23 100,0% ~

Fonte: Elaborada pelos autores com auxilio do software Sphinx
*2012 apenas de janeiro até abril

Observando a distribuicdo dos artigos encontrados nos varios setores de atividades, a
construcdo civil chega ao primeiro lugar com 48% dos artigos (Figura 4), mostrando o avango desse
setor no tema da pesquisa. Esse fato pode ser explicado pela conjun¢do de uma maior maturidade
do setor da construgdo tanto na questdo de Gestdo de Projetos, onde tais praticas sdo bem
desenvolvidas, quanto na preocupacdo ambiental, com certificacbes especificas para o setor, como
sugerido por (Robichaud & Anantatmula, 2011).

Outros setores bem representados na amostra sdo: o setor da administracdo, aqui

representado por artigos que tratam de aplicacGes no setor de administracdo publica e voltados para

Revista de Gestdo e Projetos - GeP, Sao Paulo, v. 4, n. 1, p 165-195, jan./abr. 2013.

176



- *e Mauro Luiz Martens, Fabien Brones & Marly Monteiro de Carvalho

Revista de Gestdo e Projetos

projetos governamentais (conforme explicado na secdo 2.3) com 4 artigos abordando o tema sob o
angulo das politicas publicas em nivel regional ou nacional, o setor energia, dgua e residuos (ou
setor de servicos ambientais) e o setor da inddstria extrativa. Vale observar que nenhum artigo
aborda a questdo nos setores de industria de manufatura e transporte, o que pode ser considerado

uma lacuna ou atraso de tais setores na abordagem de sustentabilidade em gestdo de projetos.

Figura 4 - Distribuic&o das publicacGes por setor de aplicacdo

Setor de aplicacao

Construcao 11 47,8% 47,8%
| Administracao 4 17,4%
I Energia, agua, residuos 3 13,0%
I Industria extrativa 2 8,7%
Servicos 1 4,3%
Agricultura 1 4,3%
Comércio 1 4,3%
Total 23 100,0%

Fonte: Elaborada pelos autores com auxilio do software Sphinx

Na ética da metodologia de pesquisa utilizada nos artigos estudados, pode-se observar, na
Figura 5, que existe uma predominancia da metodologia dos estudos de caso, com 52,2%, e a
dispersdo dos outros artigos nas varias modalidades. A preferéncia pela metodologia de estudos de
caso demonstra que as pesquisas estdo em fase de exploracdo dos conceitos e técnicas na pratica

organizacional.

Figura 5 - Distribui¢do das publicagfes por tipo de estudo metodoldgico

Tipo de estudo

Estudo de caso 12 52,2% 52,2%
I Teorico/conceitual 4 17,4%
Teodrico/conceitual + Estudo de caso 2 8,7%
I Survey 1 4,3%
I Experimental 1 4,3%
Teodrico/conceitual (gestao de politicas publicas) 1 4,3%
Tedrico/conceitual + Simulacao/modelagem 1 4,3%
I Simulacao/modelagem 1 4,3%
Total 23 100,0%

Fonte: Elaborada pelos autores com auxilio do software Sphinx
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No critério de distribuicdo por afiliagdo, 73,9% das pesquisas sdo realizadas por
universidades e os estudos possuem escopo geografico nacional (60,9%).

Os artigos da amostra, conforme mostrado na Figura 6, evidenciam que a &rea de
conhecimento que mais estuda o tema de sustentabilidade em gerenciamento de projetos é a area

das engenharias com 47,8%. Somando a area de administracdo, temos 69,5%.

Figura 6 - Distribuicdo das publicacdes por area de conhecimento

Area de conhecimento

| Engenharias N R /5
Administracao/ gestao/ marketin 5 21,7% 21,7%

g !
Arquitetura e Artes 4 17,4% 17,4%
Ciéncias sociais 3 13,0% 13,0%

Total 23 100,0%

Fonte: Elaborada pelos autores com auxilio do software Sphinx

Quando analisamos os autores das publicacbes, percebe-se que somente dois autores
(Pulaski e Brent) publicaram duas vezes cada um, entre os 23 artigos da amostra estudada. Desta
forma evidencia-se um campo aberto para pesquisa e pesquisadores no ambito do tema

sustentabilidade em gestéo de projetos.

3.2 ANALISE DOS CONCEITOS DE SUSTENTABILIDADE

Analisando os artigos da amostra em relagédo ao conceito de sustentabilidade (Figura 7),
pode-se constatar que 43,5% evidenciam o conceito de Triple-Bottom Line (TBL), 39,1% o conceito
ambiental e os 17,4% restantes se dividiram em conceitos econdmico/ambiental, agenda 21 e
multistakeholder. Particularmente no setor de Construcdo (ver Tabela 6), pode-se perceber que o
conceito mais tradicional ainda esta presente: foco ambiental, onde, do total de 11 artigos, 10 tem
foco ambiental (7 Ambiental, 1 TBL, 2 Econdmico/Ambiental).
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Figura 7 - Distribuicéo das publica¢bes conforme conceitos de sustentabilidade

Conceitos de sustentabilidade

| 8L 10 43,5% 43,59
Ambiental 9 39,1%
Economico/Ambiental 2 8,7%

| Agenda 21 1 4,3%
Multistakeholder 1 4,3%

Total 23 100,0%

Fonte: Elaborada pelos autores com auxilio do software Sphinx

Entre os autores que evidenciam o Triple-Bottom Line, pode-se referenciar Vifell e Soneryd
(2012) que trazem o conceito que a nocgdo de desenvolvimento sustentavel é normalmente dividida
no TBL, econémico, ambiental e social, o que implica que a préatica so € sustentavel se todas as trés
dimensbes forem cumpridas. Os mesmos autores ainda argumentam que no desenvolvimento
sustentavel, a dimensdo social é, muitas vezes, a mais vaga e a menos explicita nas tentativas
praticas de moldar o desenvolvimento sustentavel. E interessante observar que esses autores estdo
alinhados ao conceito trazido por Elkington (1998), apoiado na integracdo de questdes sociais,
ambientais e econdmicas, constituindo o TBL da sustentabilidade.

A Tabela 3 apresenta a distribuicdo dos autores/estudos em relacdo a conceitualizacdo de
sustentabilidade.
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Tabela 3 - Distribuicdo das publicac@es conforme conceitos de sustentabilidade

8
s | &
]| E|E| 2
s | 5| < | 8|z
c o) o ©
S| e | 2|88 | F
< | <] &%
S S
8
w
(Anning, 2009) 1
(Bernhardi, Beroggi, & Michel, 2000) 1
(Bodea, Elmas, & Tanasescu, 2010) 1
(Corder, McLellan, & Green, 2010) 1
(Liu & Fellows, 2008) 1
(Fernandez-Sanchez & Rodriguez-L6pez, 2010) 1
(Fourie & Brent, 2006) 1
(Hartig, Hartig, Lesh, Lowrie, & Wever, 1996) 1
(Jones, 2006) 1
(Korkmaz, Riley, & Horman, 2010) 1
(Laws & Loeber, 2011) 1
(Molenaar & Sobin, 2010) 1
(Mulder & Brent, 2006) 1
(Pulaski & Horman, 2005) 1
(Pulaski, Horman, & Chandra, 2004) 1
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(Raven, Jolivet, Mourik, & Feenstra, 2009) 1

(Robichaud & Anantatmula, 2011) 1

(Emmanuel, Thomson, & El-Haram, 2011) 1

(Tsai, Lin, Liu, Lin, & Lee, 2011) 1

(Turlea & Constantinescu, 2010) 1

(Vifell & Soneryd, 2012) 1

(Weerasinghe, Soundararajan, & Ruwanpura, 2007) 1

(Wu & Low, 2010) 1

Fonte: Elaborada pelos autores

Fazendo uma anélise cruzada dos conceitos de sustentabilidade versus metodologias de
pesquisa utilizadas nas publicagdes da amostra tem-se, na Tabela 4, que dos 52,2% dos estudos de

caso apresentados, 58,3% tém uma conotacdo ambiental e 41,7% s&o Triple-Bottom Line.

Tabela 4 - Tipos de estudo vs conceitos de sustentabilidade

Grupon*5
Conceitos_de_sustentabilidade * Tipo_de_estudo
Agenda 21 Ambiental E:z:';i:’r'::: Multistakeholder TeL Total
N % cit. N % dit. N % dt. N % cit, N % dt. N % cit.
Tedrico/ conceitual 1] 25,0% 1| 25,0% 1| 25,0% 0 0,0% 1| 25,0% 4| 100,0%
Tedrico/ conceitual (gestdo de politicas publicas) 0f 0,0% 0] 0,0% 0| 0,0% 0 0,0% 1| 100,0% 1| 100,0%
Tedrico/ conceitual + Estudo de caso 0 0,0% o 0,0% 0| 0,0% 1| 50,0% 1| 50,0% 2| 100,0%
Tedrico/ conceitual + Simulacao/modelagem 0f 0,0% 0] 0,0% 0| 0,0% 0 0,0% 1] 100,0% 1| 100,0%
Simulagio/modelagem ol o0 A o 1) 100,05 o] 00% o] Dox 1| 100,0%
Survey B—0,0% H100.0% 01—0,0% ol_oo0xl /0 o0 1| 100,0%
estudo e caso 0| 0,0% 7| 58,3% 0 0,0% of 0,0% 5| 41,7k ___121000,0%
lexperimental T 0| 008 \0 009 0 00% 0 00% \ 1] 100, 1] 100,0%
NS NS

Fonte: Elaborada pelos autores com auxilio do software Sphinx
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Outra analise sobre os conceitos de sustentabilidade trazidos pelas publicacdes é o fato de
85,7% dos estudos com enfoque ambiental serem oriundos dos EUA. Por outro lado, os estudos
com o enfoque Triple-Bottom Line apresentam distribuicdo de origem internacional dispersa. A
Tabela 5 traz este resultado.

Tabela 5 - Pais de origem vs conceitos de sustentabilidade

Grupon®13
Conceitos_de_sustentabilidade * Pais

Agenda 21 Ambiental E;;nti?;:;/ Multistakeholder

N % cit. N % cit. N % cit. N % cit.
Australian 0 0,0% 1 50,0% 0 0,0% 0 0,0%
Spanish 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Netherlands 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 1 50,0%
Netherlands/France 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Romenia 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Singapore 0 0,0% 0 0,0% 1 100,0% 0 0,0%
South Africa 0 0,0% 1 50,0% 0 0,0% 0 0,0%
Sweden 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Taiwan 0 0,0% 0 0,0% 1 100,0% 0 0,0%
UK 0 0,0% 1 50,0% 0 0,0% 0 0,0%
Li-e-HorTgKOTTg 1 100,0% 0 0,04 0 0,0% 0 0%
< USA 0 0,0% 6 85,7% 0 0,0% 0 0,0%
Total 1 4,3% 9 39.% 7 8,7% 1 4,3%

Fonte: Elaborada pelos autores com auxilio do software Sphinx

Corroborando os dados da Tabela 5, outra informacdo interessante € que o enfoque Triple-
Bottom Line aparece distribuido em diversas aplicacbes em setores diferentes (Tabela 6), o0 que nédo

acontece com o conceito ambiental que aparece com 77,8% de localizacdo no setor de construgéo.
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Tabela 6 — Setor de aplicacdo vs conceitos de sustentabilidade

Grupon®2
Conceitos_de_sustentabilidade * Setor_de_aplicagao
TBL Ambiental Econgmico/ Agenda 21 Multistakeholder
Ambiental

N % cit N % cit. N % cit. N % cit. N % cit.
Administracio 4| 40,0% o| 0,0% o| 0,0% o| 0,0% o] o0,0%
Agricultura 1| 10,0% ol 0,0% o| 0,0% o] 0,0% o] o0,0%
Comércio | .41 —10:0% ol —050%] o —0,0% ol —0,0% ol 0,0%

< Construcio 1| 10,0 7| | 77,8% 2| 100,0% 1| 100,0% ol 0,0% >

Eneraia;sgua,residuns| 2| 20,09 ol / 0,0% o] 0,0% o __o0.0% — —+}-to0;0%
IndUstria extrativa o| 0,0% ot 22,2% o| 0,0% o| 0,0% o| 0,0%
Servicos 1| 10,0% ol 0,0% o| 0,0% o| 0,0% o| 0,0%
Total 10| 100,0% 9| 100,0% 2| 100,0% 1| 100,0% 1| 100,0%

Fonte: Elaborada pelos autores com auxilio do software Sphinx

Realizando uma andlise léxica (palavras) (Freitas; Janissek, 2000) das definicdes de
sustentabilidade trazidas pelos autores das publicacbes da amostra, chama atencdo a palavra
“Project” ligada ao conceito ambiental e Triple-Bottom Line. A Tabela 7 apresenta os cruzamentos

da anélise léxica.

Tabela 7 — Conceitos de sustentabilidade com definicdo textual de sustentabilidade

Grupo n° 11
Conceitos_de_sustentabilidade * Definicao_de_sustentabilidade_R2

Agenda 21 Ambiental E;;ntf:z:t::l/ Multistakeholder TBL Total

N % obs. N % obs. N % obs. N % obs. N % obs. N % obs.
sustainable 1 100,0% 5 55,6% 2 100,0% 1 100,0% 8 80,04 17 73,9%
development 1 100,0% 2 22,2% 2 100,0% 1 100,0% 8 80,0% 14  60,9%
environmental 1 100,0% 4 44,4% 1 50,0% 1 100,0% 6 60,0%4 13 56,5%
sustainability 0 0,04 /5_'5?,6%\ 0 0,04 1 100,0% % 11 47,8%
project 0 0,0% K 6 66,7% 1 50,0% 0 0,004 3 30,0% 10 43,5%
economic 0 0,0% \T ,1% 1 50,0% 0 0,0% 7 70% 9 39,1%4
social 0 0,0% 0 0,0% 1 50,0% 0 0,0% 5 50,0% 6 26,1%
energy 0 0,0% 4  44,4% 0 0,0% 0 0,0% 1 10,0% 5 21,7%
future 1 100,0% 0 0,0% 1 50,0% 1 100,0% 2 20,0% 5 21,7%
needs 1 100,0% 0 0,0% 0 0,0% 1 100,0% 2 20,0% 4 17,4%
quality 0 0,0% 1 11,1% 1 50,0% 0 0,0% 2 20,0% 4 17,4%
Total 1 100,0% 9 100,0% 2 100,0% 1 100,0% 10 100,0% 23

Fonte: Elaborada pelos autores com auxilio do software Sphinx
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Pela andlise de contetdo das defini¢cbes de sustentabilidade, percebe-se que, em alguns
casos, a palavra “Project” aparece com o0 sentido de design e ndo como project management. 1sso
demonstra que, apesar do destaque dado ao termo “projetos” nos conceitos de sustentabilidade, nem
sempre ele é abordado no sentido de gestdo de projetos, o que sugere um campo aberto para 0

desenvolvimento de pesquisas.

3.3 ANALISE DE SUSTENTABILIDADE E SUA RELACAO COM GESTAO DE
PROJETOS

Para analisar os artigos (conforme cddigo da primeira coluna da tabela do Apéndice 1) a luz
dos trés eixos de sustentabilidade em Gestédo de Projetos, propostos por Carvalho e Rabechini Jr.
(2011), processos gerenciais, pessoas, e sistema/tecnologia, foi utilizado a técnica de Andlise
multivariada chamada de Analise em Componentes Principais (ACP), conforme apresentado na
secédo 2.3.

A caracterizacdo dos dois eixos fatoriais (Tabela 8) identifica as contribuicdes:

e O Eixo 1, representando 53% de variancia, com contribuicdo positiva e correlacdo dos eixos
sistema/tecnologia e processos gerenciais.
e O Eixo 2, contemplando 35% da variancia, ligado essencialmente ao eixo pessoas (78% de

contribuig&o positiva), com uma pequena contribuicdo do eixo processos gerenciais.

Tabela 8 - Caracterizagdo dos eixos fatoriais da ACP

CONTRIBUICOES POSITIVAS

Eixo 1 (+53.29%) Eixo 2 (+35.41%)

Sistema e tecnologia +52,0% Pessoas +78,0%
Processos gerenciais +40,0% Processos gerenciais +21,0%
CONTRIBUICOES NEGATIVAS

Eixo 1 (+53.29%) Eixo 2 (+35.41%)

Pessoas -7,0%

Fonte: Elaborada pelos autores com auxilio do software Sphinx
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Da mesma forma, esses eixos fatoriais permitem uma representacdo grafica dos 23 artigos
no plano, conforme Figura 8, onde os artigos mais representativos dos eixos 1 e 2 (positivos ou
negativos) foram identificados no mapa por circulos. A codificacdo dos artigos remete ao setor de
aplicacdo, que consta no Apéndice 1 (Adm= Administracdo; Cons= constru¢do civil; Min=

Mineracdo; Com= Comércio; Ener= Energia; Agr= Agricultura; Serv= Servicos; Agua= Agua)

Figura 8 - Mapa fatorial da ACP dos artigos nos eixos de sustentabilidade em gestéo de projetos

Grupo n"21

Processos_gerenciais, Pessoas, Sistema_e_tecnologia
Alfa de Cronbach = 0,28

Valorizacdo dos itens de escala: de 0 (ausente) a 3 (forte)
Mapa: Analise em Componentes Principais sobre a tabela de observacdes
-~ .y

fFixo 2 (35%)
LY

gerencigis

Consé Cons14

Serv23 et
Cons9
o drn7 ConsZ1
M Sistema 2 Fixo 1 (535;.}|
. tecnologia
om )
& Agr20
P o Cong16

Cons15

{,COnSB\

Fonte: Elaborada pelos autores com auxilio do software Sphinx

Na Figura 8, os artigos se distribuem de maneira relativamente equilibrada, de forma néo

diretamente associada a origem dos artigos (considerando o setor de aplica¢cdo como indicador da
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especificidade dos artigos). Assim, por exemplo, os artigos do setor de Construcdo civil se
posicionam de forma dispersa nos varios quadrantes do mapa.

Uma interpretacdo possivel desse resultado seria que as abordagens de gestdo de projetos e
sustentabilidade, e sua expressdo nos trés eixos, ndo sdo relacionadas aos setores dos projetos,
indicando sua transversalidade.

Por outro lado, observa-se a proximidade dos eixos de sistema/ tecnologia e processos
gerenciais e o distanciamento do eixo pessoas. Isso, assim como na analise do conceito de
sustentabilidade evidencia que a dimensdo social (nesta analise representada pelo eixo pessoas)
ainda apresenta lacunas em relacdo as demais dimensdes. Vale destacar que, para Carvalho e
Rabechini Jr (2011), o eixo pessoas envolve treze aspectos: a preocupacdo do gerente de projetos
com sustentabilidade neste projeto é significativa; o gerente prima pelos principios e questdes
essenciais de governanga com responsabilidade social (1ISO26000); o gerente observar as questfes
de saude e seguranca organizacional (OHSAS18000); os membros de equipe sabem das
responsabilidades com sustentabilidade; os interessados nos resultados do projeto tém um alto nivel
de exigéncia com os aspectos de sustentabilidade; o cliente do projeto estd preocupado em gerar
produto ou servico incluindo os aspectos de sustentabilidade; ha reunifes com a equipe para tratar
de questbes de sustentabilidade; o patrocinador do projeto cobra o gerente para dar devida atencéo
aos aspectos de sustentabilidade; durante a concepcdo do projeto ficou explicito o alinhamento de
seus objetivos com a estratégia ambiental da empresa; os interessados estabeleceram requisitos
cujas necessidades ambientais foram contempladas; foi previsto revisdo e aceite dos produtos /
servicos do projeto por interessados considerando-se 0s aspectos de sustentabilidade; ha um
programa de treinamento que faz mencdo as questdes ambientais; os interessados sabem que a
sustentabilidade foi discutida no planejamento do projeto. Esses aspectos foram considerados

quando da andlise de contetdo realizada.

3.4 DISCUSSAO DOS RESULTADOS

O tema “sustentabilidade na gestdo de projetos” pode ser considerado como apenas
emergente na literatura cientifica, pelo nimero limitado de artigos encontrados, aumentando a partir
de 2009. Consolidando as observacBes das analises apresentadas anteriormente, algumas
tendéncias qualitativas podem ser propostas a luz desse levantamento.

O levantamento e a analise de contetdo de abordagens de gestdo de projetos mostraram

conceitos de expressao limitada nas duas dimens@es consideradas: areas de conhecimento e grupos
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de processos baseadas, por exemplo, nos modelos do PMBOK (Carvalho; Rabechini Jr., 2011), ou
seja, nenhum artigo contempla todos os conceitos relevantes para gestdo de projeto de forma
consistente.

Como viséo global, o corpo de artigos se dividiu em dois grupos principais. Em um constam
as publicacbes dispersas que comecam a explorar diversas abordagens das trés dimensfes da
sustentabilidade (ligado ao conceito do Triple Bottom Line) associadas a gestdo de projeto em
setores variados, a maioria em pesquisas exploratérias apresentando estudo de caso (Anning, 2009;
Bernhardi et al.; 2000, Bodea et al., 2010; Ferndndez-Sanchez; Rodriguez-Lépez, 2010; Hartig et
al., 1996; Jones, 2006; Mulder; Brent, 2006; Raven et al., 2009; Turlea; Constantinescu, 2010;
Vifell; Soneryd, 2012). O outro grupo contempla estudos de caso no setor da Construcdo Civil nos
paises de lingua inglesa, com foco na dimensdo ambiental, com uma dezena de artigos ligados ao
desenvolvimento de padrdes de “Construgao verde” ( Leadership in Energy and Environmental
Design — LEED - citado em quatro artigos, mas também: BREEAM, Green Globes, Green Mark).
Essa observacdo indica esse setor como 0 mais avancado no tema da pesquisa, 0 que pode se
explicar pela abordagem de gestdo de projeto estruturada e consolidada no setor, e pelo foco
ambiental mais consistente aparecendo nessa onda de edificios certificados.

Os modelos de certificacdo identificados no setor de construcédo, ja consolidados por varios
anos de pesquisa e utilizacdo, poderiam servir de inspiracdo para elaboracdo de metodologias de
gestdo de projetos sustentaveis, como o modelo proposto por Robichaud e Anantatmula (2011), que
representa “diretrizes para um projeto de constru¢do verde” (ver Figura 9). As recomendagdes nesse
setor, além de contemplarem requisitos ambientais detalhados de projeto e performance dos prédios,
com sistemas de avaliacdo e ponderacdo, apontam também para as questdes de governanca e

participacdo das partes interessadas, ao longo dos projetos.
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Figura 9 - Exemplo de modelo para sustentabilidade na gestao de projeto no setor de construcao (Guidelines

for a green construction project)

Fase Viabilidade Concepgéo Implementacgé&o Fechamento
* Necessidades « Estimativas da » Desenvolvimento e + Envolvimentoe
ambientais e de construgao gestéo de contrato participacéo
mercado baseados em integrados antecipada da
. Selegéo precoce COr!tnbuK;OeS de . Construgéo com aUtOndade de
de gerente de muitos componentes de comissionamento
Gestéao de projeto LEED * Aprovacaode educacao + Compreensao
« Beneficios zoneamento sustentavel clara de metas e
Projeto de ecolégicos na precoce devido ao « Parceriacom investimentos do
. andlise de Charette reguladores e proprietario
Construcao orgamento + Seleg&o precoce do inspetores do
Verde « “Charette”(*) - time de design governo
todas as partes » Design da » Conduta facilitada
interessadas construgao eficiente da certificagdo
+ Contribuig&o da efinal LEED
comunidade para * Revisdoe
selecdo do local aprovacao suaves
dalicenga
* Processo de
licitagdo suave
Comega Integra o Conceba Utilize forneca
Abordagem pensando time de como time recompensas formacao
no fim projeto inteiro em contratos continua
Tornandoagestdo de projeto verde
(*) No sistema LEED, “charette” € um processo no qual sdo convocados grupos
de interesse em encontros intensivos e interativos

Fonte: (Robichaud; Anantatmula, 2011, p. 54)

Outro resultado interessante do trabalho exploratério foi encontrado por meio da aplicacédo
qualitativa, “a posteriori”, do modelo de trés eixos de sustentabilidade em gestdo de projeto. Esse
indicou uma tendéncia para dois fatores: sistema e tecnologias associados a processos gerenciais,
voltados a consideragdo de requisitos de sustentabilidade (TBL) no projeto e seu produto; e pessoas
como segundo eixo separado, voltado as formas de governanga inclusiva, considerando as varias
partes interessadas (Vifell; Soneryd, 2012; Laws; Loeber, 2011; Robichaud; Anantatmula, 2011;
Jones, 2006). A importancia dessa dimensdo da gestdo da sustentabilidade é destacada por Laws e
Loeber (2011, p.25):
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“a dimensao humana da sustentabilidade, como a gestdo de interpretacdes conflitantes e
acdo com os planos e perspectivas divergentes, tornam-se questdes centrais para 0S
profissionais envolvidos com sustentabilidade”.

A aplicacdo dos critérios listados nesse modelo permitiu pontuar os artigos, sinalizando as
praticas de sustentabilidade em gestdo de projeto em diversos contextos. J& 0 mapeamento dos
artigos refletiu as iniciativas esparsas, sem especificidade setorial e confirmando que nenhum artigo

endereca todas as dimensoes e diretrizes do modelo.

4 CONCLUSOES

O levantamento e a revisdo sistematica da literatura, por meio da producdo cientifica
limitada encontrada e pela analise de contetdos, mostrou que o tema da Sustentabilidade é ainda
incipiente na literatura de Gestdo de Projetos. Essas duas areas de conhecimento, desenvolvidas e
maduras desde o fim do século 20, sdo ainda distantes e tém como caracteristica comum a
transversalidade de sua aplicacdo em diversos setores e contextos.

Mesmo assim, este estudo atendendo aos objetivos propostos, € uma contribuicdo inicial
para a construgdo de conhecimentos em sustentabilidade e gestdo de projetos, na medida em que
fica evidente a necessidade de estudos sobre a integracdo dos dois temas. Outra evidéncia é que
mesmo o conceito TBL aparecendo em menos da metade dos artigos, mostra que estudos nesta area
sdo uma tendéncia mundial, devido a importancia dos conceitos de sustentabilidade estarem
integrados com a funcéo de projetos.

Outra contribuicdo deste estudo foi a aplicacdo experimental do modelo generalista de trés
eixos de sustentabilidade em gestdo de projeto por meio da analise de conteudos qualitativa. Esse
modelo se mostrou uma abordagem promissora a ser aprofundada, potencialmente capaz de avaliar
ou direcionar qualquer tipo de projeto encontrado nos diversos setores.

Referente a préatica da integracdo dos conceitos de sustentabilidade em gestdo de projetos,
pode-se concluir que a maioria das iniciativas de pesquisa esta sendo feita por meio de estudos de
caso, analisando praticas utilizadas por organizacdes ou implementando metodologias e ferramentas
que possam ser agregadas ao cotidiano das organizacoes.

Vale reconhecer como limitacdo, que esse estudo tem um carater apenas exploratorio e
envolve subjetividade nas interpretacfes qualitativas dos artigos da amostra encontrada, bem como

na aplicacdo experimental do modelo dos trés eixos de sustentabilidade. Sendo assim, novas
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pesquisas futuras acerca do tema desta pesquisa deverdo ser conduzidas, com o intuito de esclarecer
e aproximar cada vez mais os temas de sustentabilidade e gestdo de projetos.

No entanto, o conjunto de observacGes confirma que considerar as dimensbes de
Sustentabilidade de forma completa e efetiva em Gestdo de Projetos, com modelos e métodos
aplicaveis em projetos de diversas naturezas, constitui um grande desafio valido para avancar nas
fronteiras de conhecimento em Gestdo de Projetos, podendo ser um tema relevante para futuras

pesquisas, atendendo a uma demanda social cada vez mais presente para 0s atores dos projetos.
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3 eixos de Sustentabilidade em Gesto de Projeto

Cadigo Autores / Ano de publicacdo An.o i3 Pais Setor de aplicagédo Tipo de estudo Afiliacdo Escorpf) Area de Conhecimento Conceitos de Sustentabilidade Procesfo.s Pessoas Slslemas.e

publicagdo Geografico gerenciais tecnologia

. . Administragéo P . . . N . B TBL com foco no Social

Adm1 VIFELL; SONERYD (2012) 2012 Suécia . P Teoérico/conceitual Universidade Nacional Pesquisa em organizacao N 1 3 1

(Politicas publicas) Multistakeholder/ governanca

" R . Construgao civil )

Cons2 EMMANUEL et al. (2011) 2011 Inglaterra Construgéo Estudo de caso Universidade Nacional Gerenciamento de projetos em Ambiental 2 1 3

) . . . . Econdmico/

Cons3 TSAl etal. (2011) 2011 Taiwan Construcdo Simulagdo/ modelagem Universidade Néo especificado Administragdo “Ambiental 1 0 1

Agua4d LAWS; LOEBER (2011) 2011 Holanda Agua Tedrico/conceitual Universidade Regional Ciéncias sociais Multistakeholder 1 3 1

iversi Foco no ambiental:

Conss ROBICHAUD; ANANT ATMULA (2011) 2011 EUA Construgio Teérico/conceitual Universidade e Nacional Gestdo em construgao - 3 3 2

administracdo GEE e consumo de recursos naturais;

Cons6 WU; LOW (2010) 2010 Singapura Construgéo Tedrico/conceitual Universidade Internacional Gestdo em construgao Maior foco no ambiental e econdmico 3 2 2

Adm7 FERNANDEZ-SANCHEZ; RODRIGUEZ-LOPEZ (2010) 2010 Espanha Administragao Experimental Companhia Internacional Engenharias TBL 2 2 2

Cons8 KORKMAZ et al. (2010) 2010 EUA Construgdo Survey Universidade Nacional Engenharias Ambinetal 3 2 2

Cons9 MOLENAAR; SOBIN (2010) 2010 EUA Construgéo Estudo de caso Universidade Nacional Engenharias Ambinetal 2 2 1

Minel0 CORDER et al. (2010) 2010 Australia | Industria extrativa Estudo de caso Instituicdo de pesquisa Nacional Engenharias Ambiental 2 2 2

Com1ll BODEA et al. (2010) 2010 Romenia Comércio Tedrico/conceitual Universidade Nao especificado Ciéncias sociais TBL 1 2 1

Adm12 TURLEA; CONST ANTINESCU (2010) 2010 Romenia Administragéo Reviséo literatura Universidade Nacional Administragéo/ gestdo/ marketing TBL 2 1 1

Enerl3 RAVEN et al. (2009) 2009 Holanda / Energ[a, agua, Estudo de caso Universidade Internacional Engenharias TBL 1 1 3

Franca residuos

ANNING (2009 2009 Australi Construca Estudo d Ce hi Regional Arquitet Art TEL 3 2 3

Cons14 ( ) ustralia onstrugdo studo de caso ompanhia egiona rquitetura e Artes porem o sistema Green Star néo

Engenharias

Consl5 LIU; FELLOWS (2008) 2008 Inglaterra e Construcao Teobrico/conceitual Universidade Nao especificado " g. . TBL, Agenda 21 1 2 1

Hong Kong Ciéncias sociais

Cons16 WEERASINGHE et al. (2007) 2007 EUA Construgao Estudo de caso Universidade Nacional Engenharias Ambiental 3 1 3

. . Outro (instituicdo N N " x N N

Adm17 JONES (2006) 2006 Inglaterra Administragdo Teobrico/conceitual piblica) Nacional Administrag&o/ gestéo/ marketing TBL e Multistakeholder 2 3 1

Consl8 PULASKI et al. (2004) 2004 EUA Construgéo Estudo de caso Universidade Nacional Engenharias Ambiental 2 1 3

Minel9 FOURIE; BRENT (2006) 2006 Africa do Sul| Industria extrativa Estudo de caso Instituicdo de pesquisa Nacional Administracéo/ gestdo/ marketing Ambiental 3 2 3

Agr20 MULDER; BRENT (2006) 2006 Africa do Sul Agricultura Estudo de caso Universidade Nacional Engenharias TBL 1 2 2

Cons21 PULASKI; HORMAN (2005) 2005 EUA Construcao Estudo de caso Universidade Nacional Engenharias Ambiental 3 2 3

Energia, agua, . . N .

Agua22 BERNHARDI et al. (2000) 2000 Holanda residuos Estudo de caso Universidade Nacional Engenharias TBL 2 1 2

Serv23 HARTIGL et al. (1996) 1996 EUA Servigos Estudo de caso Universidade Internacional |Administracdo/ gestdo/ marketing TBL 2 2 2

LEGENDA |

Setor de aplicagio [Tipo de estudo [ Afiliagdo | Escopo Geografico | Area de Conhecimento [ Conceitos de Sustentabilidade Escala :

Agricultura, silvicultura e pesca Teobrico/conceptual Universidade Regional Matematica, fisica e quimica Econdmico 0= ausente |

Industria extrativa Revisdo literatura Insituicdo Pesquisa Nacional Biologia, farmacia e medicina, ecologia Ambiental 1= fraco I

Industria de manufatura Simulagdo/modelagem Companhia Internacional Ciéncias sociais (sociologia, politica, histéria, economia, direito, geografia) Social 2=significativo ]

Energia, agua, residuos Survey Nao especificado Informatica TBL 3=forte I
Construcéo Estudo de caso Administracdo/ gestdo/ marketing Multistakeholder |
Comércio Pesquisa agdo Arquitetura e Artes I
Servigos Letras, filosofia :
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