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RESUMO

O objetivo deste artigo foi adaptar e validar um inventdrio de significado do trabalho feito com uma amostra de profissionais das
industrias criativas. A base tedrica utilizada é o modelo de significado do trabalho desenvolvido pelo Meaning of Work Research
Team (MOW). O referido inventdrio foi originalmente validado por pesquisadores espanhdis. Apés validagio semintica, o inventirio
foi aplicado a 230 profissionais das industrias criativas no Estado do Rio Grande do Norte. Os dados foram submetidos a andlise
fatorial exploratéria, resultando em cinco fatores, coerentes com os dominios conceituais do modelo tedrico de referéncia. Os indices
de confiabilidade, tanto da medida em geral como dos cinco fatores da estrutura empirica encontrada, sugerem a adequagio do
instrumento. Discutem-se implica¢des de desdobramentos dos achados.

Palavras-chave: significado do trabalho; MOW, industrias criativas.

ABSTRACT - Validity characteristics of a meaning of work inventory in creative industries

This paper aims to adapt and validate a meaning-of-work inventory using a sample of professionals working in creative industries. It
relies on the theoretical model of meaning of work developed by the Meaning of Work (MOW) Research Team. The inventory was
originally validated in Spain. It was first submitted for semantic validation into Portuguese, and then applied to 230 professionals
working in Rio Grande do Norte-State creative industries. An exploratory factor analysis was carried out, resulting in a five-factor
structure consistent with the theoretical frame of reference. Cronbach’s alpha coefficients of both the scale and the subscales
exhibited satisfactory levels of reliability, suggesting the adequacy of the instrument. Implications and consequences of these
findings are discussed.

Keywords: meaning of work; MOW; creative industries.

RESUMEN - Caracteristicas de validez de un inventario de significado del trabajo en las industrias creativas

El objetivo de este articulo fue adaptar y validar un inventario de significado del trabajo con una muestra de profesionales de las
industrias creativas. La base tedrica utilizada fue el modelo de significado del trabajo desarrollado por el Meaning of Work Research
Team (MOW). El referido inventario fue originalmente validado por investigadores espafoles. Una vez realizada la validacién
semdntica, dicho inventario fue aplicado a 230 profesionales de las industrias creativas actuantes en el Estado do Rio Grande do Norte.
Los datos fueron sometidos a anilisis factorial exploratorio, resultando en cinco factores coherentes con los dominios conceptuales del
modelo tedrico de referencia. Los indices de confiabilidad, tanto de la medida como un todo como de los cinco factores de la estructura
empirica encontrada, sugieren la adecuacién del instrumento. Se discuten implicaciones de desdoblamientos de los resultados.
Palabras clave: significado del trabajo; MOW; industrias creativas.

O significado do trabalho vem sendo estudado pela
psicologia, de modo sistemaitico, desde o final dos anos
de 1980. Sua importincia reside na premissa de que, ao
trabalhar, as pessoas produzem interpretagdes acerca de
seu fazer, dos propésitos de sua ac¢io, dos objetivos que
pretendem alcancar. Essas interpretagdes sio baseadas na
atribuigao de significados. Portanto, conhecer os meca-
nismos pelos quais a atividade e o contexto de trabalho
adquirem (ou perdem) sentido se torna uma questio

relevante na tentativa de explicar, psicologicamente, fe-
ndémenos relacionados ao trabalho.

Tradicionalmente, o significado do trabalho ¢ in-
vestigado em dois niveis principais: no nivel social e no
nivel pessoal/ocupacional (Borges & Yamamoto, 2010).
No primeiro caso, a énfase é nos processos de construgio
histérica do trabalho como uma categoria social. No ni-
vel pessoal, alguns temas estudados incluem valores, ati-
tudes, crengas. Desse nivel, transita-se para o ocupacional
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e, neste, busca-se investigar tépicos como socializagio,
producio de significados por grupos profissionais/ocu-
pacionais especificos, em organizagdes € em contextos
variados. Nesse dltimo nivel (pessoal/ocupacional), o
pesquisador estd interessado em identificar a variabili-
dade do significado do trabalho, bem como padrées de
significados, associando tal variabilidade a varidveis ante-
cedentes, moderadoras e consequentes.

Grande parte da investiga¢io sobre significado do
trabalho segue a tradigio inaugurada pelo Meaning of
Work Research Team, MOW (1987). Como serd apresenta-
do na préxima se¢io, esse grupo de pesquisadores desen-
volveu um constructo multidimensional para investigar
o significado do trabalho. Operacionalmente, formulou
um amplo conjunto de perguntas, compondo um ques-
tiondrio com mais de 100 questdes divididas em virias
subescalas de natureza hibrida, combinando itens de res-
postas fechadas e abertas. Aponta-se que essa caracteristi-
ca do instrumento desenvolvido pelo MOW tem gerado
inconsisténcias ¢ dificuldades de adaptacio em distintas
realidades (Fernandes, Gongalves, & Oliveira, 2012).

No Brasil, essas dificuldades também foram ob-
servadas, motivando esforcos de desenvolvimento e
de adaptagio de outros instrumentos de medida para o
constructo. Mas, em geral, manteve-se 0 MOW (1987)
como referéncia de base (e.g.: Bastos, Pinho, & Costa,
1995; Borges, 1997, 1999; Borges & Tamayo, 2001; Porto
& Tamayo, 2003; Soares, 1992). Nio obstante esses es-
forcos, hd entendimento (Fernandes et al., 2012) de que
ainda sio poucos os instrumentos que avaliam o signifi-
cado do trabalho, especialmente em grupos profissionais
nio pertencentes ao universo do emprego formal.

Neste contexto, o objetivo deste artigo é contribuir
para a literatura oferecendo instrumentos, sensiveis 2
nossa realidade, de mensuragio do significado do traba-
lho. Em especifico, busca somar-se ao esforco de adaptar
instrumentos que tenham, em sua base tedrica, o modelo
de significado do trabalho proposto pelo MOW (1987).
Adicionalmente, o propdsito deste estudo é realizar a
referida adaptagio a um grupo profissional especifico e
ainda pouco investigado pela psicologia do trabalho e das
organizagdes no Brasil: os profissionais das inddstrias
criativas. Tais inddstrias englobam os setores dedicados
A produgio de bens e servicos de natureza cultural ou
imaterial, como ¢é o caso do Teatro, Cinema, Literatura,
Artes Plisticas, Patrimdnio Histérico-Cultural, e tam-
bém dos setores indiretamente ligados 3 produgio de
bens de natureza simbdlica/imaterial, tais como Design,
Publicidade ¢ Propaganda, Arquitetura ¢ Moda (Caves,
2000; Hartley, 2005). Afora sua importincia para o de-
senvolvimento cultural, as industrias criativas sio tam-
bém geradoras de emprego e de renda (Howkins, 2001;
Throsby, 2001a).

E importante destacar que outros pesquisadores
ja trilharam esse mesmo caminho, validando instru-
mentos para mensurar o significado do trabalho nas
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inddstrias criativas no Brasil — por exemplo, Bendassolli
e Borges-Andrade (2011). Porém, o presente artigo di-
fere em dois aspectos. Primeiro, esses autores validaram
um instrumento desenvolvido no Canadd por Morin
(1996, 1997), autora que, embora também utilize o re-
ferencial do MOW (1987), desenvolve um constructo
préprio para operacionalizar o conceito de significado
do trabalho. Outros pesquisadores brasileiros também
ja utilizaram esse constructo de Morin em suas inves-
tigagdes (e.g.: Morin, Tonelli, & Pliopas, 2007; Tolfo &
Piccinini, 2007). Segundo, o instrumento adaptado por
Bendassolli e Borges-Andrade se bascou na aplicagio a
um conjunto de profissionais das indstrias criativas de
Sio Paulo. No presente estudo, é utilizada uma amostra
de profissionais das indtstrias criativas do Rio Grande
do Norte. Com isso, este artigo também visa a contri-
buir para a diversificagio de contextos de investiga¢io
das inddstrias criativas em nosso pais.

Em um breve resgate histdrico, observam-se os mar-
cos iniciais do estudo do significado do trabalho nos anos
1950/60. Em especifico, merecem destaque os estudos de
Morse e Weiss (1955) sobre significado do trabalho; o de
Dubin (1956) sobre o trabalho como um interesse cen-
tral na vida de trabalhadores industriais; e o de Lodahl e
Kejner (1965) sobre envolvimento no trabalho.

Na década de 1970, pesquisas nesse dominio foram
ampliadas (e.g.: Bowman, 1977; Kaplan & Tausky, 1974,
Williams, Morea, & Ives, 1975), até culminarem, na dé-
cada de 1980, no estudo conduzido por uma equipe in-
ternacional de pesquisadores conhecida como Meaning
of Work Resecarch Team ou, simplesmente, MOW
(1987). Essa equipe desenvolveu uma pesquisa, em oito
paises, sobre o significado do trabalho, considerando-o
um construto psicolégico multifacetado, multidimen-
sional e dinimico, formado pela interacio entre varii-
vels pessoais ¢ ambientais.

As repercussoes do estudo do MOW podem ser ob-
servadas, tanto no que diz respeito 2 influéncia teérica (ao
nivel do constructo) como metodolégica (na escolha e
operacionalizac¢io das medidas), em diversas investigacoes
ao redor do mundo (e.g.: Basini & Hurley, 1994; Borges,
1999; Borges & Tamayo, 2001; England, 1990; Gracia,
Martin, Rodriguez, & Peird, 2001; Harpaz, Honing, &
Coetzier, 2002; Uganok, 2009). Semelhantemente, na
presente pesquisa, o modelo do MOW foi adotado como
a principal referéncia, juntamente com o conceito de en-
volvimento com o trabalho de Kanungo (1982). Por con-
ta disso, na continuag¢io, dedicamo-nos a uma apreciagio
geral destes referenciais.

No modelo proposto pelo MOW (1987), o signi-
ficado do trabalho é composto por trés dimensdes: (1)
centralidade, que consiste na importincia absoluta e re-
lativa do trabalho na vida de uma pessoa; (2) normas so-
cietais concernentes a direitos ¢ deveres do trabalho; (3)
os resultados valorizados de trabalho e metas laborais. A
dimensio centralidade do trabalho é composta por dois
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componentes. O primeiro, crenga/valor, diz respeito 2
identificacio do individuo com o trabalho, resultado de
um processo de consisténcia cognitiva baseado na com-
paragio entre o trabalho como uma atividade e as percep-
¢oes de si. O segundo componente, valorativo/afetivo,
reflete-se no envolvimento com o trabalho, sendo uma
resposta afetiva ao trabalho como parte da vida da pessoa,
podendo também incluir elementos comportamentais,
como, por exemplo, o tempo despendido em atividades
de trabalho (MOW, 1987).

Adicionalmente, 0o MOW parte da premissa de que
as experiéncias de vida das pessoas sio distribuidas em
subesferas, ¢ que hd diferencas entre as preferéncias par-
ticulares das pessoas com relagio a cada uma delas. O
segmento do trabalho pode ocupar uma posig¢iao central
e ser a esfera mais importante comparada as demais; ou
pode ocupar uma posigio periférica, de menor impor-
tincia. A medida da centralidade do trabalho, portanto,
baseia-se em cognicdes e afetos que refletem o grau de
importincia absoluta e relativa do trabalho na vida da
pessoa, em qualquer ponto no tempo (MOW, 1987).

As proposigdes do MOW (1987) se alinham, em de-
terminada medida, 2 pesquisa de Kanungo (1982), para
quem centralidade do trabalho é definida como envolvi-
mento no trabalho em geral. Assim, Kanungo considera
relevante a distingdo entre envolvimento no trabalho ¢
no emprego/posto atual, bem como a diferenciacio entre
contextos geral e especifico. Suas pesquisas revelam que
o envolvimento num trabalho especifico nio é o mesmo
que o envolvimento no trabalho em geral. O primeiro é
uma crenga descritiva do trabalho atual, e tende a ser uma
funcio de como esse trabalho pode satisfazer necessidades
atuais de uma pessoa. J4 o envolvimento no trabalho em
geral (centralidade) é uma crenga normativa sobre o valor
do trabalho na vida de uma pessoa, sendo uma fungio de
condicionamento cultural e de experiéncias prévias.

A segunda dimensio do significado do trabalho, a
das normas societais, refere-se as crencas normativas e
as expectativas acerca do papel do trabalho, consideran-
do os direitos e os deveres relativos a ele. Os deveres se
referem a padrdes sociais ou a normas relacionadas as
obrigagdes do individuo para com a sociedade; os direi-
tos dizem respeito as obrigacoes da sociedade para com
o individuo (MOW, 1987). Por fim, a terceira dimensio
do modelo proposto pelo MOW se refere aos resultados
e as metas valorizados no trabalho, o que se conquista ou
ganha com o trabalho e aquilo que se almeja, podendo
ser simbdlicos ou concretos, particulares ou universais.
Na préxima seg¢io, detalha-se o processo de operaciona-
lizacio dessas dimensdes/conceitos.

Método
Participantes

Para a delimitac¢io dos participantes da pesquisa, fo-
ram adotados os critérios sugeridos por Throsby (2001a,

2001b), que estabelece trés circulos concéntricos de se-
tores que constituem as inddstrias criativas. No circulo
mais interno, estio os setores mais diretamente envol-
vidos com producio de bens culturais ou imateriais, tais
como Musica, Literatura, Artes Plasticas, Artesanato,
Video, Artes Performiticas e Arte Multimidia. O segun-
do circulo abarca atividades produtoras tanto de conteti-
dos culturais como de contetidos indiretamente ligados
a cultura. Nesse circulo, enquadram-se Edigio, Réidio,
Jornal, Filme, TV, Revista. No circulo mais amplo, estio
os setores com contetido cultural que se expandem para
dreas nio culturais em sentido estrito, como Arquitetura,
Propaganda e Turismo.

Para abranger os diversos campos de trabalho das
inddstrias criativas, foram considerados aptos a partici-
par desta pesquisa profissionais desses trés circulos. Com
base nessa consideracio, foram recolhidas informagdes
da internet (bancos de curriculos, listas de discussio,
portfélios), de sindicatos, de associagoes culturais e de
universidades. A partir desse primeiro momento, foi ela-
borada uma lista com os contatos de, aproximadamente,
mil profissionais das inddstrias criativas de diversas cida-
des do Rio Grande do Norte.

Duas estratégias foram consideradas na coleta dos
dados: aplicacio do questiondrio online ¢ presencial. Em
um primeiro momento, enviou-se e-mail aos mil nomes
da base de contatos. Esse e-mail continha um convite de
participa¢io acompanhado de um link de acesso ao ques-
tionario. Lembretes periédicos eram feitos aos possiveis
participantes. Ao final dessa etapa, 120 pessoas respon-
deram ao survey. Quando se constatou que, por essa via,
novas respostas estavam se esgotando, foi iniciada apli-
cacio presencial do questiondrio, a qual ocorreu em
eventos artisticos, em salas de aula de cursos técnicos e
de especializagio em artes, em congressos ¢ em reuni-
oes de classes. Como resultado dessa segunda etapa, 132
pessoas responderam ao questiondrio. Cumpre destacar
que, nesses procedimentos, foram atendidos os aspec-
tos éticos da pesquisa envolvendo seres humanos, con-
forme determinagdes contidas na Resolucio 196/96 do
Conselho Nacional de Satde (CSN).

No total, foram obtidos 252 questiondrios. Optou-
se por uma estratégia de exclusio daqueles com algum
item sem resposta. Ao final, 230 questionarios vilidos
foram considerados (179 de profissionais atuando em
Natal). Em termos gerais, verifica-se que 55% dos res-
pondentes sio homens, com média de idade de 31 anos
(DP=7,6); quanto a irea de atuagio profissional, 39%
sio artistas (cantores, atores, musicos, bailarinos, artis-
tas pldsticos, escritores, artistas circenses, artistas de rua,
pintores), 26% sio arquitetos, 18% sio designers e 17%
sao publicitirios. Com relagio i experiéncia, o tempo
médio de atuagio no mercado é 8 anos (DP=10,1); o
profissional menos experiente tinha um ano de atua-
¢io e o mais experiente, 43 anos. Portanto, trata-se de
uma amostra heterogénea em termos de experiéncia de
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trabalho. Quanto aos tipos predominantes de vinculos de
trabalho, 67,4% nio tém carteira assinada (profissionais
liberais, autbnomos em geral ou free-lancers), contra 26%
com carteira assinada (os 6,6% restantes possuem outros
vinculos de trabalho). No tocante A formagio, 31% pos-
suem graduacio completa, 26% possuem Pés-Graduagio
e 12% possuem Ensino Médio incompleto.

Instrumento

O instrumento de coleta dos dados utilizado no
presente estudo ¢é constituido por medidas validadas por
Pérezgonzilez e Vilela (2005). Esses autores tomaram
como base as subescalas desenvolvidas originalmente
pelo MOW (1987) em seu inventirio de significado do
trabalho (MOW Interview Schedule), e também a escala
de centralidade do trabalho desenvolvida por Kanungo
(1982) (Work Involvement Scale). Os autores fizeram uma
série de adaptagdes naquelas medidas originais do MOW,
das quais merecem destaque a homogeneizagio das esca-
las de resposta — que passaram a ser em formato Likert — ¢
a opgio por mesclar os itens das diversas subescalas — em-
bora preservando a coeréncia do conjunto.

As medidas utilizadas por Pérezgonzilez e Vilela
(2005) avaliam seis dimensées do constructo signifi-
cado do trabalho, coerentes com o referencial tedrico

desenvolvido pelo MOW (1987), compondo um instru-
mento com 41 itens. As dimensdes sio: centralidade do
trabalho, com oito itens; resultados valorizados do tra-
balho, com seis itens; metas do trabalho, com 11 itens;
papéis do trabalho, com seis itens; direitos do trabalho,
com cinco itens; deveres do trabalho, com cinco itens.

Pérezgonzilez e Vilela (2005) realizaram trés es-
tudos destinados a identificar a estrutura fatorial subja-
cente as medidas por eles utilizadas. Para os propésitos
deste artigo, serd relatado o terceiro desses estudos, uma
vez que, nele, os autores afirmam ter identificado fato-
res mais estdveis e coerentes do ponto de vista da teoria.
O referido estudo foi realizado, na Espanha, com uma
amostra de 297 pessoas, das quais 128 eram estudantes
de psicologia de uma universidade, ¢ os outros 169 se
distribufam entre trabalhadores com carteira assinada,
autbnomos, desempregados e jovens em busca do pri-
meiro emprego. Utilizando anilise fatorial (técnica dos
componentes principais ¢ rotagio obliqua), os autores
identificaram uma estrutura composta por nove fatores,
os quais explicavam 59% da variincia total, com cargas
fatoriais variando de 0,43 a 0,90, e determinante da ma-
triz de 1,471E05. A Tabela 1 apresenta a estrutura fatorial
ap6s as andlises de Pérezgonzilez e Vilela, na qual sio
retidos 34 dos 41 itens iniciais do instrumento.

Tabela 1
Estrutura Empirica da Medida Original Utilizada por Pérezgonzdlez e Vilela (2005)
- Itens
Fator Descrigao (codigos)
1. Centralidade Agrega os itens da subescala adaptada de Kanungo (1982), a qual B3, BS5, B8,
avalia envolvimento e identificagdo com o trabalho B7,B11, B1
2. Papéis do trabalho Carrega as varidveis associadas a importancia dos papéis no E10, E11, E12,
trabalho (tipo de ocupacao, empresa, tarefas, pessoa). E14,E13
3. Econdmico Agrega variaveis relacionadas a resultados valorizados do E9, E16, B2,
trabalho, em especial remuneracéo (aspectos extrinsecos) F8, B9
4. Deveres Retne varidveis sobre deveres no trabalho (crencas normativas) F6, F10, F4
5. Expressivo Composto por varidveis relativas a aspectos expressivos E1, E2, E10,
(intrinsecos) do trabalho E3
6. Interpessoal e manter ocupado Carrega varidveis relacionadas a func¢ao do trabalho, bem como B4, B13, B14
uma variavel que se esperaria carregar no fator 1
7. Direito a um (bom) trabalho  Variaveis referentes a direitos, em particular, ao direito a ter F9, F7
trabalho com significado
8. Conforto Carrega varidveis sobre metas de boas condicoes de trabalho, E6,E7,E8
tanto fisicas como interpessoais, e de estabilidade
9. Direitos e contribuicao Variaveis relativas a normas sociais sobre direito a formacao. F1,F3,F2

Carrega um item que se esperaria pertencer ao fator 4.

Nota. Os fatores e respectivos itens sdo apresentados na ordem (decrescente) da variancia explicada e de cargas fatoriais observa-
das na estrutura identificada pelos autores.

No presente estudo, foram utilizadas 31 das 41
questdes do instrumento original de Pérezgonzilez e
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Vilela (2005), avaliadas em escala tipo Likert de cin-
co pontos. Essas questdes correspondem s quatro



Significado do trabalho nas industrias criativas )

primeiras dimensdes do significado do trabalho ji co-
mentadas — centralidade do trabalho e resultados va-
lorizados do trabalho (itens classe B da Tabela 1),
metas do trabalho ¢ papéis do trabalho (itens classe
E). Isso significa que nio foram utilizadas neste estu-
do as dimensdes referentes a direitos ¢ a deveres do
trabalho (itens classe F), pois elas se revelaram pro-
blemdticas em tentativas anteriores de adaptacio A re-
alidade brasileira (e.g.: Bastos, Pinho, & Costa, 1995;
Soares, 1992).

Como a versio original dos instrumentos era espa-
nhola, procedeu-se, primeiramente, a traducio (rever-
sa) e A validagio semAntica dos itens para o portugués.
Dois juizes participaram desse processo, que consistiu
em verificar se a versio traduzida apresentava proble-
mas de compreensio. Em seguida, 10 pessoas com as
caracteristicas da populacio-alvo participaram de um
pré-teste com o mesmo objetivo. Nenhum dos itens
foi eliminado apds esses procedimentos; apenas foram
aperfeigoados linguisticamente, com o intuito de asse-
gurar sua compreensio pelos respondentes.

Por fim, tendo em vista comparagoes posterio-
res, também foram acrescentadas ao inventirio duas
questdes relativas A centralidade tais como propostas
pelo MOW (1987), sendo a primeira sobre centralida-
de absoluta (pedia-se 2 pessoa que assinalasse, numa
escala de 1 a 5, o grau de importincia do trabalho em
sua vida) ¢ a outra sobre centralidade relativa (pedia-
-se a pessoa que repartisse 100 pontos entre as seguin-
tes esferas de vida: trabalho, familia, lazer, religiio
e comunidade).

Anilise de Dados

Ainda que a literatura disponha de informacoes
sobre a estrutura fatorial das medidas aqui utilizadas
(Pérezgonzilez & Vilela, 2005), decidimos condu-
zir uma anilise fatorial exploratéria. Por duas razdes.
Primeiro, porque temos um contexto distinto daquele
para o qual o instrumento foi originalmente validado.
Segundo, porque nesta pesquisa estamos lidando com
um grupo profissional muito especifico. Uma vez que
os significados que as pessoas atribuem ao trabalho po-
dem variar conforme sua experiéncia, valores, crencas e
grupos profissionais, faz-se necessiria uma nova andlise
com os dados obtidos com esse publico para verificar
possiveis diferengas empiricas. Utilizou-se a técnica dos
componentes principais (considerando a sua natureza
exploratdria) ¢ rotacio obliqua Promax (pelo fato de a
base tedrica indicar interdependéncia entre fatores de
significado do trabalho — De-Keyser, Qvale, Wilpert
& Ruiz Quintanilla, 1988; Pérezgonzilez ¢ Vilela,

2005), operacionalizadas pelo software estatistico SPSS
versio 18.

O primeiro passo da anilise foi explorar as caracte-
risticas da matriz de correlagio formada por todos os 31
itens do questiondrio originalmente aplicado. Nessa eta-
pa, foi inspecionado se cada um dos itens estava correla-
cionado com a maioria dos outros, usando como critério
um indice de correla¢io de 0,30 (p<0,05). Com base nis-
s0, trés itens foram eliminados. Nio foram identificados
sinais de multicolinearidade. Também se inspecionou a
matriz de correlagio anti-imagem, complementada pela
realizagio de testes que confirmaram a fatorabilidade dos
dados (KMO = 0,80; Teste de Bartlett altamente signifi-
cativo, p<0,001).

O segundo passo foi a extragio dos fatores. Em
uma primeira solugdo, foi identificada uma estrutura
com oito fatores (critério de Kaiser: eigenvalues maio-
res que 1 e pesos fatoriais iguais ou superiores a 0,40),
a qual explicava 64% da variincia total. Contudo, essa
primeira solucio nio proporcionou uma boa explica-
¢ao conceitual dos itens em cada fator. Assim, buscando
um balanceamento entre critérios estatisticos ¢ signi-
ficagio tedrica, optou-se por explorar outras solugdes
fatoriais, utilizando os critérios de retengio de cargas
fatoriais iguais ou superiores a 0,40; indicativos do scree
plot; nivel de confiabilidade interna para cada fator (alfa
de Cronbach em torno ou superior a 0,70); fatores
com, pelos menos, trés itens carregados. Diversas op-
¢oes foram consideradas com base nesses critérios, e, a0
longo desse processo, uma estrutura fatorial composta
por cinco fatores foi escolhida. Ela serd apresentada na
proxima segio.

Resultados

Como acaba de ser mencionado, uma estrutura
fatorial constituida por cinco fatores foi escolhida, ex-
plicando 52% da variincia total e sendo composta por
25 itens?, com um alfa geral de 0,86. A Tabela 2 apre-
senta esses fatores, com suas respectivas cargas fatoriais,
médias ¢ alfas.

Uma inspegido na estrutura fatorial apresentada
na Tabela 2 mostra, globalmente, diferengas e seme-
lhancas com relagio 2 estrutura do estudo original de
Pérezgonzilez e Vilela (2005), conforme Tabela 1. No
que diz respeito as diferengas, os autores espanhdis en-
contraram uma estrutura com nove fatores, embora seja
preciso lembrar que eles utilizaram duas dimensoes a
mais do que na presente investigagio, relativas a direi-
tos ¢ a deveres. Desconsiderando os trés fatores associa-
dos a essas duas dimensdes, restam, pela Tabela 1, seis

2 Os seis itens eliminados foram: Acredito que a principal fung@o do trabalho é a remuneragao (B2); Acredito que o trabalho consiste, principalmente,
numa forma util de servir a sociedade (B6); Acredito que, na vida, ndo ha nada mais importante que o trabalho (B12); Acredito que o trabalho tem a
fungao principal de manter as pessoas ocupadas (B13); Acredito que o trabalho deve consumir uma parte minima da vida das pessoas (B14); Ter boas

condigdes fisicas no trabalho (iluminacéo, temperatura, limpeza...)(E7).
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fatores correspondentes as quatro dimensdes utilizadas
neste estudo (conforme descrito na se¢io método), a
saber: centralidade, papéis no trabalho, econdmico,
expressivo, interpessoal ¢ manter ocupado, e conforto.
Portanto, sdo seis fatores no estudo original (retendo 34

Tabela 2

itens), contra cinco fatores identificados neste estudo,
os quais sio nomeados e descritos a seguir (retendo 25
itens) (Tabela 2). Afora a diferenga no ntimero de fato-
res, hd também diferencas no contetdo dos fatores e na
variincia explicada.

Matriz Padrdo (Rotacionada) com a Proposicdo de Cinco Fatores, Acompanhados de suas Respectivas Cargas, Médias e Medidas

de Confiabilidade

Itens Fatores
1 2 3 4 5

(E3) Ter uma grande autonomia para realizar o trabalho 0,91
(E1) As oportunidades de aprender novas coisas por meio do trabalho 0,71
(E4) Que haja um bom ajuste entre as exigéncias do trabalho e minha preparacdo ou experiéncia 0,62
(E8) As boas relagoes interpessoais com os supervisores e colegas 0,52
(E13) Que o trabalho que fago seja interessante 0,51
(B10) Acredito que o trabalhar é essencialmente interessante e satisfatério 0,48
(E15) O produto ou servigo resultante do trabalho 0.42
(B8) Acredito que o trabalho é, em geral, uma das coisas mais importantes na vida das pessoas 0,76
(B7) Acredito que o trabalho é algo no qual as pessoas deveriam se envolver a maior parte do tempo 0,74
(B11) Acredito que a vida s6 tem sentido para as pessoas quando elas se envolvem no trabalho 0,73
(B5) Acredito que o trabalho deve ser considerado central na vida das pessoas 0,67
(E16) Ter um bom salario 0,90
(E9) O dinheiro que se consegue com o trabalho 0,79
(E17) Ter um horario adequado 0,65
(E6) Ter estabilidade no emprego 0,61
(E2) As oportunidades de ascensao ou promogao 0,49
(B4) Acredito que a principal funcgo do trabalho é permitir contatos interessantes com outras pessoas 0,76
(B3) Acredito que os principais objetivos na vida das pessoas devem se orientar para o trabalho (0,41) 0,52
(B9) Acredito que o trabalho tem a principal func¢do de gerar status e prestigio 0,51
(B1) Acredito que as coisas mais importantes da vida das pessoas sdo as relacionadas com o trabalho 0,50
(ES) Ter muita variedade nas coisas feitas no trabalho 0,49
(E11) A empresa ou organizacdo para a qual trabalha 0,82
(E12) O tipo de pessoas com as quais trabalha 0,77
(E13) As tarefas que se realizam enquanto trabalha 0,47
(E14) O tipo de ocupacao ou profissao na qual trabalha 0,41

Variédncia explicada por fator (%)
alfa de Cronbach (escala: 0,86)
Média por fator

Desvio-padrao

2343 11,98 7,08 527 4,69
o076 0,77 078 067 0,70
441 2,81 427 298 421
055 08 064 074 064

Nota. Método de extragdo: Componentes Principais. Método de rotag@o: Promax (com normalizacdo de Kaizer). Cargas fatoriais me-
nores que 0,40 foram excluidas. Os nimeros entre parénteses indicam o compartilhamento de cargas fatoriais entre os fatores 2 e 4.

Por exemplo, no estudo de Pérezgonzilez ¢ Vilela
(2005), o fator que mais explica a varidncia dos dados ¢é
a centralidade do trabalho; neste, é o fator 1, a ser de-
nominado autonomia ¢ aprendizagem, uma vez que
seus itens com maiores cargas (E3 e E1) se referem a
essas duas caracteristicas do trabalho. Outra caracterfs-
tica do fator 1 é que ele carrega dois itens (E13 ¢ B10)
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referentes ao papel do trabalho como algo interessante,
satisfatério. Portanto, os quatro aspectos que descrevem
esse fator sio a autonomia, a possibilidade de aprender
no trabalho, o conforto de realizar um trabalho con-
vergente com os proprios interesses ¢ o cardter intrin-
secamente interessante (significativo) do trabalho. No
estudo de Pérezgonzilez ¢ Vilela, essas caracteristicas



Significado do trabalho nas industrias criativas )

pertencem a trés fatores distintos: expressivo, conforto
e papéis (Tabela 1).

Outra diferenca de composicio de fatores ocorre no
fator 3 deste estudo, a que se denominard instrumental.
O item que melhor o representa é o E16, referente a sali-
rio, seguido de dinheiro (E9). Os demais também fazem
mengio a aspectos extrinsecos do trabalho, como condi-
¢oes de trabalho (E17, E6) ¢ oportunidades de ascensio
(E2). No estudo de Pérezgonzilez e Vilela (2005), esses
itens se distribuem em trés fatores: econdmico, conforto
e expressivo (Tabela 1). Porém, ao se considerar o nivel
dos itens, nota-se uma proximidade entre ambas as estru-
turas, uma vez em que os itens E16 ¢ E9 também contém
cargas mais elevadas no fator econdémico (no estudo es-
panhol), revelando uma possivel estabilidade desses itens
que mensuram aspectos pecunidrios/extrinsecos envolvi-
dos no significado do trabalho.

O fator 4 ¢, de todos os apresentados na Tabela 2, o
que contém maior diversidade de itens. Levando-se em
consideracio que os trés primeiros itens com as maiores
cargas fatoriais se referem a fungdes do trabalho, pode-se
denominar o fator 4 com o termo “funcio de trabalho”.
E, dentre essas funcoes (ou resultados valorizados), o que
se destaca € relacionamento interpessoal (B4). No estu-
do de Pérezgonzilez e Vilela (2005), os itens que aqui
compdem um unico fator se distribuem em trés fatores:
interpessoal, centralidade e econémico. Porém, e nova-
mente considerando o nivel dos itens, observa-se que o
item B4 aparece, tanto neste estudo como no espanhol,
com a carga fatorial mais elevada, novamente revelando,
em hipétese, uma possivel estabilidade desse item na ava-
liagao das funcdes do trabalho.

Jd no que diz respeito a similaridades entre as duas
solugdes fatoriais, destacam-se o caso dos fatores 2,
centralidade, ¢ 5, o qual denominaremos papéis do tra-
balho. Ambos os fatores sio assim denominados por
Pérezgonzilez e Vilela (2005). Essa similaridade sugere
certa estabilidade dessas duas caracteristicas do significa-
do do trabalho, as quais poderiam estar menos expostas
ao0s riscos de adaptagio i amostra/contexto. No caso do
fator 5, a similaridade de composi¢io de itens foi quase
completa comparativamente ao estudo espanhol — exceto
pela presenga de um item a mais nesse tltimo caso.

No que diz respeito a centralidade, trata-se, confor-
me se aponta na literatura (e.g.: Borges, 1999; Borges &
Yamamoto, 2010), de um dos atributos mais estiveis do
constructo significado do trabalho. Porém, ¢ importante
observar que ha distintas medidas de centralidade. No
presente estudo, como explicitado na se¢gio método, fo-
ram utilizadas duas: a de Kanungo (1982), cuja versio
aqui adotada foi aquela adaptada por Pérezgonzilez e
Vilela (2005), ¢ a do MOW (1987). Assim, consideran-
do a primeira medida (expressa no fator 2), tem-se uma
média de 2,81 (DP=0,89) (em uma escala de 1 a 5).
Quando, porém, se consideram as medidas do MOW,, a
média da centralidade absoluta ¢ 3,67 (DP=0,82), ¢ as

médias da centralidade relativa (trabalho em relacio a ou-
tras esferas de vida, numa distribui¢io repartida de 100
pontos) sio: familia (M=33,04; DP=15,56), trabalho
(M=28,0; DP=15,5), lazer (M=19,06; DP=11,8), re-
ligiio (M=11,24; DP=12,1), ¢ comunidade (M=10,50;
DP=11,3). Semelhantemente 2 versio espanhola, na
qual nem todos os itens de centralidade carregaram nesse
fator esperado, no presente estudo hi um item (B3) que
compartilha carga com o fator 4, e outro item que carrega
nesse tltimo fator. Decidiu-se manter o item B3, pois
isso pode revelar, em hipétese, algum potencial proble-
ma em novas aplicagdes dessa medida de centralidade de
Kanungo, como se discute a seguir.

Discussao

A medida testada neste estudo foi desenvolvida com
um conceito que vem sendo investigado hi décadas.
Esse conceito alcancou certo nivel de densidade tedrica
que, em tese, reduz os riscos de sua adaptacio a2 amostra/
contexto. Com isso, pode-se perguntar: qual o papel do
contexto na determinacio das diferengas sinalizadas na
secio anterior? Como se viu, este estudo identificou cin-
co fatores para o significado do trabalho com esse grupo
de profissionais das inddstrias criativas, enquanto que o
de Pérezgonzilez e Vilela (2005) identificou seis (des-
considerando os fatores relativos as duas dimensdes nio
utilizadas no presente estudo, sobre direitos e deveres do
trabalho). Além de diferengas no nimero de fatores (vi-
sdo geral), houve também, como descrito, diferengas na
composigio dos fatores, exceto em dois casos, quando se
identificaram similaridades (fatores 2 ¢ 5).

Para responder 2 questio acima colocada, é suges-
tivo demarcar uma diferenca entre, de um lado, o “con-
ceito” de significado do trabalho, e, de outro, suas ca-
racteristicas empiricas. De acordo com Osigweh (1989),
um conceito é composto por significados e pode ser
desdobrado em duas dimensdes: extensio ¢ intensio. A
primeira diz respeito a classe de coisas ou objetos (fe-
ndémenos) abarcados pelo conceito. Trata-se do senti-
do referencial do conceito (denotagio). A intencio diz
respeito 2 condi¢io que um objeto deve satisfazer para
ser descrito, corretamente, pelo conceito. Ela se refere
as caracteristicas, propriedades ou atributos do conceito
(conotagio). Um conceito pode ser puramente abstrato
ou empirico. Nesse dltimo caso, seu contetido (signi-
ficados) pode variar, reposicionar-se ¢ transformar-se,
embora o conceito, como extensio, nio mude, isto é,
nio deixe de abarcar aquela classe de objetos ou feno-
meno a que se refere — a menos que a base empirica
coloque o préprio conceito em risco, ou, ainda, a menos
que o conceito seja muito abrangente (vago) ou muito
especifico (restrito). Em termos de medida, isso levaria
a problemas de validade de constructo.

Trazendo essa concepgio para o presente estudo,
pode-se dizer que, nio obstante as diferengas observadas
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na estrutura empirica do significado do trabalho entre as
duas amostras (brasileira ¢ espanhola), o constructo em si
(conceito), os dominios tedricos que abarca, nio parecem
ser colocados 2 prova. Isso significa que, tanto os fatores
aqui encontrados (Tabela 2) como os de Pérezgonzilez e
Vilela (2005) (Tabela 1), ainda que (parcialmente) distin-
tos entre si, parecem confirmar os dominios conceituais
propostos pelo MOW (1987), notadamente em termos de
suas dimensdes constitutivas — por exemplo, papéis no tra-
balho, metas relacionadas ao trabalho, resultados valoriza-
dos, centralidade do trabalho. Os préprios Pérezgonzilez
e Vilela chegam a essa conclusio em seu estudo.

Porém, o contexto e o grupo profissional desem-
penham um papel na variabilidade de significados atri-
buidos ao trabalho, como ji antecipado na introdugio.
Assim, é preciso considerar a especificidade dos partici-
pantes desta pesquisa, bem como seu contexto de atu-
agdo. Enquanto a pesquisa espanhola contou com uma
amostra de trabalhadores de setores “convencionais” da
economia (além de estudantes, desempregados e jovens
em busca do primeiro emprego), esta abordou um grupo
profissional cujas caracteristicas de trabalho sio, em al-
guma medida, sui generis, seja no que concerne a aspectos
como formatos de trabalho, concepgdes de valor e re-
sultados esperados, produtos gerados, tipos de interacio
profissional, rotinas e procedimentos (Caves, 2002), seja
em termos de cultura de trabalho (Bendassolli & Borges-
Andrade, 2011), o que impacta no sentido que os profis-
sionais atribuem a esse tltimo.

No presente caso, esse impacto pode se refletir tanto
na quantidade de fatores como na composi¢io empirica
e também nas médias fatoriais, embora nio possam ser
feitas comparagdes robustas nesse caso, pois o presente
estudo nio tinha como objetivo identificar invariincia
fatorial, um requisito obrigatdrio na comparacio de mé-
dias fatoriais entre grupos (Milfont & Fischer, 2010). O
foco do artigo é a exploragio de caracteristicas de valida-
de da medida desenvolvida por Pérezgonzilez e Vilela
(2005), usando, para isso, uma amostra de profissionais
das indtstrias criativas. Assim, e a titulo meramente re-
flexivo, serd considerado um fator em particular com o
intuito de discutir a questao colocada no inicio desta se-
¢io, relativa ao papel do contexto. Trata-se do fator cen-
tralidade do trabalho — pois, como j4 mencionado, essa
¢ uma das caracteristicas do constructo significado do
trabalho mais investigadas.

Como apresentado na secio anterior, o fator 2, cen-
tralidade do trabalho, obteve a menor média dentre to-
dos fatores. A que se deveria essa menor média (2,81)?
Primeiro, 2 menor importincia atribuida a essa esfera de
vida pelos profissionais aqui pesquisados, tal como apon-
ta a literatura, nas tltimas décadas, sobre a reconfiguragio
do lugar do trabalho como componente subjetivo consti-
tuinte da identidade. Porém, ¢ como contraponto, em es-
tudo com profissionais das inddstrias criativas paulistas,
Bendassolli e Borges-Andrade (2011) identificaram uma
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média de centralidade absoluta (MOW, 1987) mais alta —
para 82% dos respondentes, o trabalho foi pontuado com
importincia mixima (ou seja, 6, numa escala de 1 a 6).
Logo, uma sugestao para futuras investigacoes é explorar
possiveis diferengas culturais.

Contudo, ¢é necessirio lembrar que foram utili-
zadas duas medidas de centralidade neste estudo: a de
Kanungo (a partir da adaptagio feita por Pérezgonzilez
& Vilela, 2005) ¢ a do MOW (1987). Assim, ao apresen-
tarem médias diferentes (2,81 e 3,67, respectivamente),
pode-se questionar, na forma de hipétese, a sensibili-
dade de cada medida para avaliar centralidade do traba-
lho. A de Kanungo, ao propor avaliar centralidade como
importincia e envolvimento, pode ter tornado a medi-
da menos convergente, o que justificaria o fato de dois
itens dessa subescala carregarem em outro fator (aqui
mantidos para efeitos de discussio). Quer dizer, essa
subescala avaliaria, de um lado, aspectos cognitivos (im-
portincia) ¢, de outro, aspectos afetivos (envolvimento).
Similarmente, isso pode ter tornado a medida de centra-
lidade de Kanungo menos convergente com a medida
de centralidade absoluta do MOW. Isso poderia explicar,
pelo menos em parte, as diferencas entre as médias de
cada uma delas, muito embora ambas continuem meno-
res do que a média encontrada no mencionado estudo,
também realizado nas indtstrias criativas, de Bendassolli
e Borges-Andrade (2011). Novamente, este pode se tor-
nar tépico de nova investigacio.

Conclui-se, com base nas discussdes anteriores, que
o instrumento contém uma estrutura fatorial alinhada
com os dominios tedricos do constructo proposto pelo
MOW (1987), especificamente papéis no trabalho, metas
relacionadas ao trabalho, resultados valorizados e centra-
lidade do trabalho. As medidas de confiabilidade mostra-
das na Tabela 2 indicam que o instrumento, globalmente
falando, parece adequado (alfa de Cronbach de 0,86),
com alfas fatoriais variando de bons (fatores 1, 2 ¢ 3) a
satisfatérios (fatores 4 ¢ 5). Comparativamente 3 medi-
da original, proposta por Pérezgonzilez e Vilela (2005),
houve uma redugio no ntimero de itens: de 34 (versio
espanhola) para 25, aglutinados em cinco fatores (em
ordem de importincia na explicagio da variincia total):
autonomia ¢ aprendizagem; centralidade; instrumental;
fungodes do trabalho; papéis do trabalho.

O estudo aqui apresentado possui alguns condicio-
nantes, os quais podem ter afetado os resultados, e cujo
enderecamento pode ensejar novos estudos. Primeiro,
trabalhou com um grupo profissional muito especitico
— ¢ esse fato, apesar de se justificar pela op¢io, indicada
na introduc¢io, de disponibilizar instrumentos voltados
as inddstrias criativas, pode ter dificultado o processo de
validacio. Isso porque se trata de um conjunto de me-
didas originalmente pensadas e validadas para trabalha-
dores em geral, com algumas caracteristicas laborais tal-
vez mais homoggneas, o que nem sempre se verifica nas
inddstrias criativas. Em termos de representaces sociais,
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por exemplo, “trabalho”, nas inddstrias criativas, pode
remeter a ideias como emprego, burocracia, rotina, or-
ganizagdes, isto €, ao universo do “taylorismo”, em geral
visto com viés negativo por esses profissionais (Menger,
2002). Isso pode ter influenciado o modo como o res-
pondente interpretou as questoes que lhe foram feitas
(Bendassolli & Borges-Andrade, 2011, 2012).

O segundo condicionante diz respeito 3 perspecti-
va exploratéria adotada na anilise. Portanto, a discussio
aqui realizada, concernente a diferengas e similarida-
des entre a estrutura fatorial do instrumento original
¢ a identificada neste estudo, é de cardter mais “qua-
litativo”. Como j4 sinalizado no texto, nio foi propé-
sito da andlise fazer comparagdes entre grupos prove-
nientes de contextos distintos (no caso, o espanhol ¢

o brasileiro), mas tdo somente encontrar uma solu¢io
fatorial sustentivel teoricamente, cuja medida possa
ser novamente aplicada a outros profissionais das in-
ddstrias criativas no Brasil, contribuindo, assim, para o
aperfeicoamento da medida.

Como consequéncia, um terceiro condicionante
diz respeito ao foco do artigo. Ao priorizar o estudo da
validade da medida, nio foi possivel avangar com anili-
ses descritivas do significado do trabalho para esse gru-
po de participantes. Porém, esse condicionante pode se
transformar em sugestio para outros pesquisadores se
dedicarem a essa tarefa, utilizando a medida aqui valida-
da. Isso contribuiria para a ampliac¢io dos estudos sobre
significado do trabalho, abarcando setores ainda pouco
estudados, como € o caso das indtstrias criativas.

Referéncias

Basini, S. G., & Hurley, J. J. (1994). Hierarchy and the meaning of working. European Work and Organizational Psychologist, 4(1), 51-64.
Bastos, A. V. B., Pinho, A. P, & Costa, C. A. (1995). Significado do trabalho. Revista de Administracdo de Empresas, 35(6), 20-29.
Bendassolli, P. F., & Borges-Andrade, J. E. (2012). Representacdes ¢ estratégias identitdrias na experiéncia do artista. Psicologia & Sociedade,

24(3), 607-618.

Bendassolli, P. F.,, & Borges-Andrade, J. E. (2011). Significado do trabalho nas industrias criativas. RAE-Revista de Administragio de Empresas,

51(2), 143-159.

Borges, L. de O. (1997). Os atributos do significado do trabalho. Psicologia: Teoria e Pesquisa, 13(2), 211-207.
Borges, L. de O. (1999). A estrutura fatorial dos atributos valorativos ¢ descritivos do trabalho. Estudos de Psicologia, 4(1), 107-139.

Borges, L. de O., & Tamayo, A. (2001). A estrutura cognitiva do significado do trabalho. Revista Psicologia, Organizacoes e Trabalho, 1(2), 11-44.

Borges, L. de O., & Yamamoto, O. H. (2010). O significado do trabalho para os psicélogos brasileiros. Em A. V. B. Bastos ¢ S. M. G. Gondim
(Orgs.), O trabalho do psicélogo no Brasil (pp. 223-247). Porto Alegre: Artmed.

Bowman, J. S. (1977). The meaning of work and the middle manager. California Management Review, 19(3), 63-70.

Caves, R. (2000). Creative industries. Harvard: Harvard University Press.

De-Keyser, V., Qvale, T., Wilpert, B., & Ruiz Quintanilla, S. A. (Orgs.). (1988). The meaning of work and technological options. Chichester: John Wiley.

Dubin, R. (1956). Industrial workers' worlds: A study of the central life interests of industrial workers. Social Problems, 3(3), 131-142.

England, G. W. (1990). The patterning of work meanings which are coterminous with work outcome levels for individuals in Japan. Applied
Psychology: An International Review, 39(1), 29-45.

Fernandes, F. S., Gongalves, C. M., & Oliveira, P. J. (2012). Adaptagio ¢ validagio da escala de significados atribuidos ao trabalho — ESAT.
Revista Brasileira de Orientagdo Profissional, 13(2), 183-195.

Gracia, F. J., Martin, P, Rodriguez, L., & Peird, J. M. (2001). Cambios en los componentes del significado del trabajo durante los primeros
afos de empleo: Un andlisis longitudinal. Anales de Psicologia, 17(2), 201-217.

Harpaz, 1., Honig, B., & Coectzier, C. (2002). A cross-cultural longitudinal analysis of the meaning of work and the socialization process of’
career starters._Journal of World Business, 37(1), 230-244.

Hartley, J. (2005). Creative industries. London: Blackwell.

Howkins, J. (2001). The creative economy. London: Penguin.

Kanungo, R. N. (1982). Measurement of job and work involvement. Journal of Applied Psychology, 67(3), 341-349.

Kaplan, H. R., & Tausky, C. (1974). The meaning of work among the hard-core unemployed. Pacific Sociological Review, 17(2), 185-198.

Lodahl, T. M., & Kejner, M. (1965). The definition and measurement of job involvement. Journal of Applied Psychology, 49(1), 23-33.

Meaning of Work International Research Team, MOW (1987). The meaning of working. London: Academic Press.

Menger, P M. (2002). Portrait de Partiste en travailleur. Paris: Seuil.

Milfont, T. L., & Fischer, R. (2000). Testing measurement invariance across groups: Applications in cross-cultural research. International
Journal of Psychology, 3(1), 111-121.

Morin, E. (1996). Lefficacité¢ organisationnelle et sens du travail. Em T. Pauchaunt (Ed.), La quéte du sens (pp. 257-286). Quebec: Editions
de I'organisation.

Morin, E. (1997). Le sens du travail pour des gestionnaires francophones. Revue Psychologie du Travail e des Organizations, 3(2/3), 26-45.

Morin, E., Tonelli, M. J., & Pliopas, A. L. V. (2007). O trabalho ¢ scus sentidos. Psicologia & Sociedade, 19(1), 47-56.

Morse, N. C., & Weiss, R. C. (1955). The function and meaning of work and the job. American Sociological Review, 20(2), 191-198.

Osigweh, C. A. B. (1989). Concept fallibility in organizational science. The Academy of Management Review, 14(4), 579-594.

Pérezgonzilez, J. D., & Vilela, L. D. (2005). La centralidade del trabajo. Raleigh: Lulu, Inc.

Porto, J., & Tamayo, A. (2003). Desenvolvimento e validacio da escala de valores do trabalho — EVT. Psicologia: Téoria e Pesquisa, 19(2), 145-152.

Soares, C. R. V. (1992). Significado do trabalho: um estudo comparativo de categorias ocupacionais. (Dissertacio de mestrado). Universidade de
Brasilia, Distrito Federal, DF, Brasil.

Avaliagdo Psicolégica, 2014, 13(2), pp. 177-186 | 185



L Bendassolli, P. F., Alves, J. S. C., & Torres, C. C.

Throsby, D. (2001a). Economics and culture. Cambridge: CUP,

Throsby, D. (2001b). Detining the artistic workforce: The australian experience. Poetics, 28(4), 255-271.

Tolfo, S.R., & Piccinini, V. (2007). Sentidos e significados do trabalho: explorando conceitos, varidveis e estudos empiricos brasileiros.
Psicologia & Sociedade, 19(Especial), 38-46.

Ugcanok, B. (2009). The effects of work values, work-value congruence and work centrality on organizational citizenship behavior.
International Journal of Behavioral, Cognitive, Educational and Psychological Sciences, 1(1), 1-14.

Williams, R. S., Morea, P. C., & Ives, J. M. (1975). The significance of work: An empirical study. Journal of Occupational Psychology, 48(1),
45-51.

Recebido em abril de 2013
Reformulado em agosto de 2013
Aprovado em fevereiro de 2014

Sobre os autores

Pedro E. Bendassolli ¢ Doutor em Psicologia Social do Trabalho (USP). Professor do Departamento de Psicologia da UFRN e de
seu Programa de Pés-graduagio.

Joata Soares Coelho Alves é Graduado em Psicologia pela Universidade Federal do Rio Grande do Norte. Mestrando do Programa
de Pés-Graduagio do Departamento de Psicologia da Universidade Federal do Rio Grande do Norte.

Camila Costa Torres é graduada em Psicologia pela Universidade de Brasilia, com mestrado e doutorado em Psicologia, com énfase
em Ergonomia, pela mesma Universidade. Professora Adjunta da Universidade Federal do Rio Grande do Norte — UFRN.

186 | Avaliacdo Psicolégica, 2014, 13(2), pp. 177-186



