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Archiveros, Bibliotecarios y Muse6logos, por seguir el orden tradicional de
enumeracién, han empezado en sus respectivas formaciones profesionales
por la distincién entre documento primario y documento secundario, y una
vez aprendida la leccién se han afanado en trabajar en la elaboracién de
documentos secundarios, hasta tal punto que casi se olvida que toda la estruc-
tura biblioteconémica, archivistica o museoldgica tiene como objetivo el acce-
so a los objetos del quehacer diario, siendo la preservacion la potencia de ese
acto.

Durante muchos afios la practica archivistica, biblioteconémica y museisti-
ca, ha seguido caminos aparentemente diferenciados, fortaleciéndose una
separacién profesional basada en la incompatibilidad de los tratamientos
documentales, cualitativamente distintos, y en la impermeabilidad de los
conocimientos de estas ciencias, derivada también de las diferencias en los
tratamientos. Sin embargo, estas diferencias estin siendo eliminadas por Inter-
net y por la renovacién profesional, tecnolégica y técnica que conlleva. Todo
el desarrollo de las tecnologfas de la informacién, redes de comunicaciones,
los lenguajes de marcacién (o marcado, pues ain no estd consolidada la tra-
duccion de mark-up languages), la apertura e interconexién de sistemas, etc.,
ha provocado en 5 afios, por no remontarse mis alld en el tiempo, el estalli-
do de nuevas posibilidades de transmisién, bisqueda y recuperacién de
documentos. Y esta vez no solo de documentos secundarios, o terciarios, sino
fundamentalmente documentos primarios.

Paralelamente, junto con las capacidades de la red, se han empezado a ver
satisfechas las necesidades de los ciudadanos de acceder a todo tipo de
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documentos. Investigadores y usuarios, la sociedad en general, demandan
mds documentos en la red, mayor capacidad de acceso, mis facilidad de
manejo. Asi lo consideran los profesionales e instituciones mas vanguardistas,
que estan superando, por la fuerza de los hechos, las historicas resistencias
de muchos profesionales de la archivistica, de la biblioteconomia, de la docu-
mentacion y de la museistica a utilizar una normativa comin y una misma
metodologia que facilite la consulta de documentos primarios a los ciudada-
nos. Por un lado, tenemos las iniciativas perfiladas en el V Programa Marco!
de la Unién Europea, en el que justamente se pretende fomentar esta armo-
nizacion de criterios con el objetivo de alcanzar una sociedad de la informa-
cion facilmente manejable. Por otro lado, existen numerosos proyectos de
acceso a documentos primarios animados por grandes redes de bibliotecas y
archivos® y las grandes asociaciones internacionales como IFLA®, CIA* e ICOM®
han visto también la necesidad de esta colaboracién.

Existe pues, una profesidn, varias profesiones, centradas en el acceso a los
documentos, tres vias de acceso al conocimiento. ;Existe una cuarta? ;Quién
cabe en ella? ;Qué lineas de trabajo han de asumir las tres tradicionales pro-
fesiones de archiveros, bibliotecarios y musedlogos? Las tres trabajan con
documentos primarios, las tres elaboran documentos secundarios y terciarios.
Es mas, el nucleo fundamental de su actividad es la elaboracién de éstos
documentos, conforme a las normas, técnicas y pricticas que les impone la
profesion y, mucho mas a menudo, en funcién de unos recursos muy limita-
dos, en los que la falta de comunicacion disminuye las capacidades de estas
profesiones.

Inventarios, registros y catdlogos, bases de datos, ficheros manuales, lista-
dos, cuadernos, etc., en los que se trata de una informacién que, cruzada,
podria dar unos resultados impresionantes. Se puede imaginar los resultados
de una busqueda sobre Francisco de Goya en la que recuperdramos material
de archivo de todo tipo, objetos conservados en museos, obra gréfica, pintu-
ras, frescos, reproducciones, peliculas, videos, etc. Una vision comprehensiva
de Francisco de Goya. (Es esto realmente posible? Y si la pregunta fuera, por
ejemplo, los recursos culturales de una comunidad (municipio, provincia,
comunidad auténoma, nacion, etc.), y si existiera la posibilidad de interco-
nectar sistemas utilizando Z39.50 y localizar todo lo existente de Goya en todo
el mundo...

' Para mas informacion sobre este programa pueden consultarse las siguientes direc-
ciones: hitp://www.bne.es/esp/general.hitm y hitp://www.cordis lu/fpS/sre/over.html

* En esta actividad estd siendo muy activa el Research Library Group (RLG), su programa pata
el acceso a documentos primarios puede consultarse en:  http://www.rlg.org/primary/index.html

* hitp://www.ifla.org

* http://www archives.ca/ica

* ICOM - The International Council of Museums hutp://www.icom.org
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¢Tan dificil resultara adoptar estructuras de informacién similares de modo
tal que se permita el intercambio de informacién y el intercambio de des-
cripciones entre objetos heterogéneos?. Las descripciones de objetos hetero-
géneos pueden presentar uniformidades que reduzcan las diferencias a algo
homogéneo. Estas homogeneidades son basicamente titulos, autores, entida-
des, materias, es decir puntos de acceso, aunque existen muchas mas. En este
sentido, la biblioteconomia ha avanzado mucho en la funcién de control de
puntos de acceso, produciendo un entramado de normativa dedicada a la ela-
boracién de registros de autoridad, a su codificacién, a su presentacién e
intercambio.

CONDICIONANTES BASICOS DEL SISTEMA

Existen una serie de condicionantes sobre las posibles soluciones técnicas
a adoptar hasta poder alcanzar un sistema de tales caracteristicas, es decir, un
acceso global y simultdneo a archivos, bibliotecas y museos. Estos condicio-
nantes vienen definidos basicamente por los conjuntos documentales en si
mismos y por la normativa existente,

A) Los CONJUNTOS DOCUMENTALES

Son la base material de un sistema global, al que condicionan por las nece-
sidades de tratamiento que exigen y por las normas y practicas aplicables para
la elaboracién de descripciones automatizadas. Este punto estd intimamente
relacionado con el anlisis de la normativa existente y no puede desligarse de
él. '

De un modo genérico la base documental de un sistema de acceso global
a archivos, bibliotecas y museos, estard formada por:

Material archivistico:

Archivos histéricos, administrativos, personales y familiares, con toda la
variedad de documentos y soportes que los conformen, sin olvidar la propia
documentacién electrénica.

Material bibliogrdfico:

Manuscritos, monograffas, publicaciones periédicas, grabaciones sonoras,
material grafico, videograbaciones, material audiovisual en general y recursos
electrénicos (publicaciones electrénicas on-line v off-line)
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Material museologico:

Obras de arte o artefactos, o por mejor decir, sus representaciones digita-
les: imdgen, sonido, movimiento, texto, etc., asi como los objetos digitales
complejos formados por la combinacién de varios tipos.

B) OBJETOS DEL SISTEMA Y ESTRUCTURA BASICA

La definicion de los objetos sobre los que trabajara el sistema se rige a su
vez por la normativa para la elaboracion de las descripciones informatizadas
avchivisticas, bibliograficas y museisticas. Se trata de describir conjuntos docu-
mentales heterogéneos, a los que, por tanto, deberd aplicirseles procedi-
mientos de descripcion heterogéneos, pero que, dependiendo de las normas
utilizadas para ello, pueden conformar registros un mayor nivel de homoge-
neidad. La homogeneidad de las descripciones tendrd en la capa superior de
la sintaxis de los registros, o documentos electronicos descriptivos, una enor-
me influencia en la capacidad de bisqueda y recuperacién del sistema.

Existe la opcidn de crear una base de datos para el material de archivo,
otra para el bibliografico y otra para el museistico, ya que constituyen des-
cripciones heterogéneas, o bien una sola base de datos con las descripciones
homogéneas de ambos materiales.

La primera opcién estd claramente limitada por la propia normativa archi-
vistica y museistica, que no ofrece adn, ni un sistema de codificacion., ni un
formato de comunicacién para el intercambio de informacion. No debe con-
fundirse la necesidad de un formato comun de codificacién y comunicacién
para el intercambio de informacion en los procesos de bisqueda y recupera-
cién, con el intercambio destinado a procesos de, por ejemplo, catalogacién
cooperativos. De hecho, en la historia de la normalizacion en bibliotecas ha
tenido mayor influencia la necesidad de difundir informacién, a través de
catalogos en fichas primero y bases de datos después, que el objetivo de inter-
cambio en procesos cooperativos, que ha sido alcanzado posteriormente. Es
frecuente que se achaque el retraso en la normalizacion de archivos y muse-
0s, y en concreto la falta de un formato de comunicacion de informacion, al
hecho de trabajar con documentos tnicos cuyas descripciones no son inter-
cambiables por definicién. Sin embargo, esta explicacion que podria ser vali-
da para el intercambio de descripciones, no ofrece ninguna razén que aclare
la falta de descripciones informatizadas con fines de informacion.

Esto supone que el desarrollo o aplicacion de algln sistema de gestion
automatizada de archivos s6lo puede llegar a ser normalizado en la descrip-
cion de unidades archivisticas, o de registros de autoridad de archivo, si inclu-
ve las normas ISAD(G) e ISAAR (CPF). En el caso de los museos. [a norma de




([TRES VIAS AL CONOCIMIENTO? ' 563

referencia bisica son las International guidelines for Museum Object Infor-
mation. del CIDOC. En ambos casos, como se ha dicho, no existe adin un for-
mato de codificacién sobre el que basar sistemas de btisqueda y recuperacion
con una sintaxis comun.

NORMATIVA

Para el entorno archivistico existe, como es sabido, 1a norma ISAAR(CPF)
International Standard Archival Authority Record for Corporate Bodies, Per-
sons and Familiex® . Esta norma, aprobada en 1995, establece unas minimas
reglas para la creacién de registros de autoridad de archivos. El interés fun-
damental de esta norma es el control de los puntos de acceso principales de
los instrumentos de descripcién archivisticos, es decir, las entidades, personas
y familias creadoras de archivos.

Esta norma tienen un matiz importante que la diferencia de las normas
aplicables a los registros de autoridad bibliograficos y es que su finalidad es
no solo normalizar la forma de los nombres de los creadores de archivos, sino
la de describir todos aquellos atributos de éstos necesarios para apreciar el
contexto de creacién de los documentos. Por tanto, tiene una vinculacién
contextual con el registro archivistico mayor que la que existe entre los regis-
tros de autoridad y los registros bibliograficos.

Sin embargo, como se indica en su Introduccion, punto 11, esta norma
solo aporta una parte de los requisitos necesarios para el intercambio de infor-
macién de autoridades de archivo. Las normas y convenciones para la not-
malizacién de puntos de acceso deben ser las establecidas a nivel nacional
(AACR2, APPM (Archives, Personal Papers, and Manuscripts), Reglas de Cata-
logacion, AFNOR NF Z 44-061, etc.) Ademds, para que sirva realmente para el
intercambio de informacién todavia tiene que adoptar o desarrollar un for-
mato de comunicacién, o bien, utilizar uno ya existente. Por supuesto que la
" apuesta mds segura es la ISO 2709 y la ISO 23950.

Por otra parte, toda la informacién necesaria para crear un registro de auto-
ridad de archivo puede ser incluida sobradamente en un registro de autoridad
bibliografico, por lo que la recomendacién serfa que el trabajo de control de
autoridades incorpore, cuando sea necesario, la informacién adicional rele-
vante requerida por la norma ISAAR (CPF) que pueda no estar presente en
los registros de autoridad bibliograficos. No parece razonable suponer que esa

§ ISAAR(CPF) International Standard Archival Authority Record Jfor Corporate Bodies,
Persons and Families : final ICA approved version / prepared by the Ad Hoc Commission
on Descriptive Standards, Paris, France, 15-20 November 1995. - Ottawa : The Secretariat
of the ICA Ad Hoc Commission on Descriptive Standards, 1996.
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recomendacién vaya a encontrar ningun tipo de resistencia. En este sentido,
un buen aprovechamiento de los recursos aconseja la utilizacién de Autori-
dades de la Biblioleca Nacional en cd-rom como base de datos de registros
de autoridad, que en su ultima actualizacion supera la cifra de 250.000 regis-
tros y que cubre las necesidades expuestas por las ISAAR(CPF). No es nece-
sario insistir que el caso del control de puntos de acceso en museos podria
beneficiarse del uso de los mismos recursos, y permitiria dedicar el esfuerzo
de construccion de bases de datos de autoridades a otros destinos.

COMPARACION DE NORMAS:

— La normativa bibliotecaria es mucho mds amplia ya que abarca la nor-
malizacion de los puntos de acceso de nombres de persona, entidades,
congresos, titulos, materias y nombres geograficos, lo que cubre todas
las necesidades de bibliotecas, archivisticos y museos. La normativa
archivistica y museistica para puntos de acceso esti en un estadio mini-
mo de desarrollo y aplicacién, aunque puede experimentar un gran
avance utilizando las bases de datos de autoridad ya existentes.

— Dispone de un formato de comunicacion para el intercambio de regis-
tros (MARC, ISO 2709) tanto para los procesos de informacién, como
para los procesos de creacién e intercambio de registros de autoridad.

— Existen grandes bases de datos de registros de autoridad que permiten
la captura de registros (Autoridades de la Biblioteca Nacional en CD-
ROM, Library of Congress Authority Names, Les Notices d'Autorité de BN-
OPALE sur CD-ROM, etc.) a partir de cd-rom o en linea (Z39.50).

— La normativa archivistica para registros de autoridad no cubre todos los
tipos de puntos de acceso posible (solo personas, familias y entidades),
y por tanto, su capacidad para la recuperacién o para la navegacion es
limitada.

— Los ficheros de autoridad automatizados que puedan cumplir la norma
ISAAR(CPF) no estdn en disposicion de constituir una base de acceso a
un sistema global de buisqueda y recuperacién.

A la vista de lo que precede serfa muy recomendable una revisién de
ambos conjuntos de normas con un espiritu amplio: la conjuncién de ambas
es algo inevitable. Sin duda, tiene mucho mas que ver con la impermeabili-
dad de los profesionales de ambos mundos que con la impermeabilidad real
de la prictica, y sobre todo, con los deseos de investigadores, usuarios y de
la sociedad en general. Tampoco es desdenable el esfuerzo que ha de reali-
zar cualquier comision normalizadora, y mucho més si es internacional, que
pretenda establecer minimos comunes en un mundo no interconectado. ;Es
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realmente aceptable la regla no escrita que dice que no puede haber interco-
nexion entre aquellos que tratan con documentos Gnicos y, por el contrario,

es posible normalizar el mundo de los que trabajan con copias de un mismo
documento?.

ESTRUCTURA DE LA INFORMACION

Un sistema de acceso global y simultineo a archivos, bibliotecas y muse-
os debe considerar la siguiente estructura de la informacién:
— Manuscritos y archivos que contendri registros de
* manuscritos individuales
* descripciones genéricas de colecciones de archivos
* descripciones genéricas de colecciones de museos
* enlaces a instrumentos de descripcién de archivos y museos
* descripciones de unidades documentales bisicas

— Monografias antiguas

— Monograffas modernas

— Publicaciones seriadas

— Registros sonoros

— Material audiovisual

— Material Gréfico

— Material Cartogrifico

— Miusica Impresa

— Registros sonoros

— Partes componentes que contendri registros de partes componentes de
monografias, publicaciones periédicas, etc.

— Recursos electrénicos para la descripcién de recursos electrénicos de
interés para el sistema (publicaciones electrénicas off-line y on-line,
‘sitios web, versiones digitales, etc)

Se trata de extraer de estos conjuntos descriptivos basicos una serie de ele-
_mentos comunes que permitan el acceso global y simultdneo a las bases de
datos, independientemente de su origen, materiales componentes y descrip-
ciones. En este sentido, existen dos aproximaciones a la resolucién de estos
problemas, basadas ambas en la convergencia y complementariedad de nor-
mas. Consisten en la ampliacién del marco Z39.50, por un lado, v en la apli-
caci6n de lenguajes de marcacién, concretamente de las definiciones de tipo
de documentos SGML especificas para archivos (EAD), bibliotecas (MARC
DTD) y museos (MUS-EAD).




566 FRANCISCA HERNANDEZ Y XAVIER AGENJO

De hecho, desde hace unos afios se han venido definiendo perfiles espe-
cificos” dentro de la norma Z39.50 aplicables tanto al acceso, busqueda y
recuperacion en colecciones digitales, de bibliotecas y archivos, asf como de
museos y recursos electronicos relacionados con el patrimonio cultural (lo
que incluye arte, arquitectura, historia de la cultura, historia natural, etc.). El
perfil Z39.50 para acceso a colecciones digitales es el marco al que pertene-
cen otros subconjuntos, como el Perfil CIMI (Consortivum for Interchange of
Museum Information Profile), y pretende solventar los problemas de acceso
entre colecciones digitales heterogéneas. Este perfil define como categorias de
objetos digitales los basados en el lenguaje, en imigenes o en sonido y movi-
miento; y en las categorias de descripciones asociadas trabaja tanto con regis-
tros bibliograficos, como registros de archivos o cabeceras de documentos
HTML y piginas web. Siguiendo el mismo sistema, el perfil CIML, a su vez,
utiliza los atributos definidos en Bib-1, segin el consenso establecido por la
Conferencia de Bibliotecas Nacionales Europeas (CENLY, para que los clien-
tes Z basados en CIMI puedan acceder a bases de datos bibliogrificas y para
que los servidores CIMI puedan ser accesibles por clientes 7 de orientacion
bibliografica®.

Dentro del mundo bibliotecario existen dos normas que regulan la crea-
cién de registros de autoridad informatizados: las Reglas de Catalogacion y el
formato IBERMARC; dentro del mundo archivistico se estd extendiendo la
norma ISAAR (CPF) para archivos. ;Existe conciliacién? Tal vez la solucion
sean los lenguajes de marcacion, en el que el tandem SGML/XML tiene mucho
que ofrecer en los préximos anos. En este marco, es especialmente significa-
tiva la rdpida extension de la codificacion EAD", definicion de tipo de docu-

* Constiltese 239.50 Profile for Access to Digital Collections : Draft Seven : (Final Draft for Review) May
3, 1996. ~ [Washington] : Library of Congress, 1996. - hitp://lcweb.loc.gov/z3950 agency/profiles/collections html

The CIMI Profile : Z39.50 Application Profile for Cultural Heritage Information : Release 1.0 March
1, 1998 / Prepared by Consortium for the Computer Interchange of Museum Information (CIMI) CIMI
Z39.50 Working Group. - http://www.cimi.org/downloads/ProfileFinalMa98/cimiprofile 1.um

*® The CENL Z39.50 profile : Version 1.2, 14 December 1998

hap://linnea.helsinki.fi/z3950/cenl_profile.html

’ En cualquier caso, el estado de la cuestion sobre la normalizacion de museos, un buen
paso adelante, pero solo eso, puede consultarse en Normalizacion documental de muse-
os: elementos para una aplicacion informdtica de gestion museogrdfica / Andrés Carretero
Pérez [et al.]. - Madrid : Ministerio de Educacién y Cultura, 1998. En las paginas 349 a 560
se presenta una completa bhibliografia relacionada con el ohjeto de este articulo.

* Encoding Archival Description http://lcweb.loc.gov/ead. Una descripcion de los proyectos
EAD que se estan llevando a cabo en todo el mundo esta en htp://www loc.gov/ead/cadsites himl

La descripcion archivistica codificada : un formato internacional para la descripcion
archivistica / Ana Teresa Garcia Martinez, Rosario Jiménez Vela y Consuelo de las Merce-
des Martin Vega // X Jornadas Bibliotecarias de Andalucia, Jeréz de la Frontera, 1998. -
Malaga : Asociacion Andaluza de Bibliotecarios, 1998. - pp. 411-430
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mento lanzada y mantenida conjuntamente por la Library of Congress y la
Society of American Archivists, que tanto interés ha despertado también en el
mundo museoldgico, aunque no sin ciertas reticencias. Debe recordarse que
la EAD codifica en SGML los denominados instrumentos de descripcién (fin-
ding aids), entre los cuales se cuentan los catdlogos e inventarios de archivos
y museos'. Esta linea de convergencia tiene también como caracteristica el
aprovechamiento de las bases de datos bibliograficas y de autoridades exis-
tentes, para extenderlas en una doble direccién. Por un lado, son la base del
control de los contenidos codificados en elementos comunes de acceso
(<persname>, <entname>, <geoname>, <date>, <titleproper>, <edition>, etc.,
entre otros muchos), y por otro ofrece una norma comun para la codificacién
de descripciones de bibliotecas, archivos y museos en profundidad (SGML) y
para su difusién en Internet a través de XML.

En Espafia podria citarse el proyecto ARCCa (Acceso publico a los Recur-
sos Culturales de Cantabria)? que se elabora en la Comunidad Auténoma de
Cantabria y que justamente, en este momento, se enfrenta con ese tipo de
problemas. Tiene como objetivo principal la difusién y preservacion del patri-
monijo cultural bibliografico, museistico y archivistico de esa regién, con el fin
de facilitar a los ciudadanos el acceso a los recursos culturales de la Comuni-
dad. Las dos grandes lineas de actuacién de ARCCA serdn la automatizacién
e interconexion de bibliotecas, archivos y museos de la Comunidad y la digi-
talizacién de los materiales en ellos depositados. Este proyecto cuenta con un
presupuesto aprobado en 1998, concepto 480.7 y publicado en el Boletin Ofi-
cial de Cantabria. Por otro lado, la iniciativa cintabra encontré eco en pro-
yectos similares de la Unién Europea desarrollandose entonces el denomina-
do proyecto GenmiusLoci que, aunque retenido por la Comision en la
convocatoria anterior, se ha preferido trasladar, a instancias de la propia Comi-
sién a la presente convocatoria, descrita en el parrafo 1° de esta comunica-
cion, pues, en ltimo término, su objetivo no es otro que el de desarrollar una
herramienta informatica que permita a través de una Unico interface que el
ciudadano ejercite su derecho a la informacién patrimonial y cultural inde-
pendientemente que esta se encuentre conservada en un archivo una biblio-
teca o un museo.

" El estado de la cuestién en la normalizacién internacional referida a museos puede
seguirse en el sitio del The International Committee for Documentation of the Internatio-
nal Council of Museums (ICOM-CIDOC) http://www.cidoc.icom.org/#standardse

Ver también MUS-EAD Museums & the Encoded Archival Description, iniciativa del
Museum Computer Network, http://world.std.com/~mcn/standards/mus-ead.html

 Para un resumen de este proyecto puede consultarse Proyecto ARCCA: Acceso Piiblico
a los Recursos Culturales de Cantabria / Xavier Agenjo, José Marfa Gutiérrez // Correo biblio-
tecario : Boletin informativo de la Subdireccién General de Coordinacién Bibliotecaria. - ISSN
1136-2111. - N° 13 (marzo 1997). - http://www.bcl.jcyl.es/correo/Correol3/Mundo13.html
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Buena prueba de que la sociedad demanda este tipo de servicios de infor-
macion es el proyecto basado en las mismas premisas expuestas en esta
comunicacion presentado el 18 de enero de 1999 por D. José Maria Aznar,
Presidente del Gobierno, D. Emilio Botin, presidente del dia anterior fusiona-
do Banco Santander Central Hispano-Americano (BSCH), la entonces Ministra
de Cultura y hoy Presidenta del Senado D* Esperanza Aguirre y el Director de
la Residencia de Estudiantes D. José Garcfa Velasco, todo lo cual le propor-
ciond una inusitada atencién de los medios de comunicacién, tan infrecuen-
te en las presentaciones de proyectos culturales, la Red de Centros y Archivo
Virtual de la Cultura Espariola Contempordnea (1868-1936).




