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RESUMEN

Hacia finales del siglo XX, se produce el reingreso del testimonio oral como fuente para la
produccién de conocimiento histérico, y de la Memoria al universo de la Historia como via de
acceso al imaginario de los sujetos; ello significé la posibilidad de dar cuenta de la multiplicidad
de filiaciones identitarias mantenidas “al margen”, antes silenciadas, que pueden activarse en los
sujetos en atencidn al “otro” en confrontacion al cual se construye.

La recuperacion de las escalas de abordaje microsociales -lo local, lo barrial-, indispensable para el
propdsito de comprension de los fendmenos culturales/simbodlicos, permitié la organizacién de
nuevos campos cuya adscripcion disciplinar resulta dificultosamente definida.

En este marco se involucran los estudios que abordan los mecanismos que contribuyen a la
construccion de identidades socioterritoriales -a escala intraurbana- utilizando relatos biograficos y
observando el espacio que los acontecimientos recordados ocupan en el establecimiento de
relaciones simbdlicas con el territorio habitado.

Con los propésitos sefialados, y a partir de una experiencia concreta, se propone la reflexién desde
una matriz transdisciplinar sobre los alcances y limitaciones de la instancia de entrevista grupal
como espacio de participacién comunitaria y dispositivo de co-construccion de datos.

Como resultado, se dispone de una mirada metodologica ampliada hacia dimensiones
epistemoldgicas, que asisten a las reacciones que enfrentan tanto los acercamientos ingenuos
que pretenden una suerte de desaparicién del investigador para dar voz al “otro”, como los
que asumen que el investigador interpreta las interpretaciones de los entrevistados desde una
posicion privilegiada y distante.

PALABRAS CLAVE: Entrevista Colectiva — Transdisciplinariedad - Identidad
Socioterritorial - Grupos Subalternos - Barrio —
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INTRODUCCION

El presente trabajo tiene su origen en la organizacion de la memoria metodolégica del
Proyecto de Extensidon 68052-UARG/12: “Migracidn, Paisaje Urbano y Patrimonio Cultural:
Inventario de viviendas con rasgos derivados de la arquitectura patagénica chilena. Los
Barrios Nuestra Sefiora del Carmen y Belgrano de la ciudad de Rio Gallegos”; radicado en la
Unidad Académica Rio Gallegos de la Universidad Nacional de la Patagonia Austral.

Entre las actividades previstas, y desarrolladas en el marco de dicho proyecto, se incluy6 la
realizacion de un “Taller participativo comunitario” - nombre de fantasia con el que se
convoco a los vecinos inmigrantes de los barrios involucrados a una instancia de entrevista
colectiva para que “compartiendo el recuerdo de su experiencia, junto a otros vecinos,
podamos reconstruir de forma comunitaria algunos aspectos del origen e historia del barrio,

. .. . .. 1
asi como sobre la construccion de dichas viviendas™" .

A partir de esta experiencia concreta de la que participan gedgrafos, historiadores y arquitectos, se
propone la reflexion desde una matriz transdisciplinar sobre los alcances y limitaciones de la
instancia de entrevista grupal como espacio de participacién comunitaria y dispositivo de co-
construccion de datos.

Sin perjuicio de que el objeto del presente escrito tiene un cardcter estrictamente
metodoldgico, la intencidn de explicitar la inscripcion de la propuesta en la perspectiva de
borde permite avanzar sobre postulados gnoseoldgicos y epistemoldgicos y sobre algunas
derivaciones en el dmbito de las técnicas de investigacidn; de este modo, y como introduce
Cora Escolar (1998): “todo trabajo de investigacién se inscribe dentro de una opcidn
epistemoldgica y esto implica una decision no sélo tedrica sino también politico-ideologica”.

En este sentido, se comparte que “‘si la metodologia abandona su lado epistemolédgico se
reduce a una tecnologia o una préictica que ya no se controla intelectualmente (...) si
abandona el lado técnico, se transforma en pura reflexion filoséfica sobre las ciencias
sociales, incapaz de incidir sobre las actividades de investigacién™ (Bruschi 1991, citado en:
Marradi 2010, p41)

En definitiva, se propone la ponderacion sobre los alcances y limitaciones que postulan tanto
los acercamientos ingenuos que pretenden una suerte de desaparicion del investigador para
dar voz al “otro”, como los que asumen que el investigador interpreta las interpretaciones de
los entrevistados desde una posicion privilegiada y distante.

CONSIDERACIONES PRELIMINARES
Al denunciar la complicidad de las ciencias sociales con la colonialidad del poder, Santiago
Castro Gomez y Ramé6n Grosfoguel exigen “la emergencia de nuevos lugares institucionales y

no institucionales desde donde los subalternos puedan hablar y ser escuchados” (2007, p21).

En efecto, los patrones moderno/coloniales en torno a los cuales se ha organizado la
produccion académica de conocimiento obstaculizan el reconocimiento de otras formas de

1 . . . ., . . .
(sic) del texto de la invitacion realizada a los vecinos de los barrios.
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conocer, de espacios con cdnones de legitimidad de saberes diferenciados, de reconocer el
valor del “Otro” y sus construcciones simbdlicas.

En este contexto, pueden reconocerse las potencialidades de las instancias de Extension
Universitaria para “incorporar el conocimiento subalterno a los procesos de conocimiento” y
comprometernos profesionalmente con el fortalecimiento del giro decolonial o, en otros
términos, con la disposicion de una mirada decolonial que desde permite observar en la region
fronteriza verdaderos espacios de interseccion de conocimiento.

Bajo esta premisa, mas alld de la posibilidad de ofrecer un servicio a partir de un producto
concreto, surge la propuesta de generar un inventario de viviendas ubicadas en los Barrios
Nuestra Sefiora del Carmen y Belgrano de Rio Gallegos que presentan rasgos asociados a la
migracion chilena; ello con el fin de gestionar su declaracion como parte del Patrimonio
Cultural Urbano y procurar el reconocimiento de los espacios/sujetos invisibilizados por la
persistencia del relato oficial organizado en torno a la figura del Pionero ganadero.

En esta linea, y en el marco de un Proyecto de Extension, se propuso como primer instancia
de acercamiento al campo la realizacién una entrevista colectiva a los inmigrantes chilenos
vecinos de dichos barrios como posibilidad de acceder a la mirada del colectivo silenciado,
por un lado, y con la finalidad de desenmarafiar las concepciones colonizantes asumidas atin
por estos sujetos como mecanismo de adaptacidn en la sociedad receptora que, incluso, suelen
entorpecer la valorizacion de sus propias tradiciones.”

En definitiva, la colonizacién no se ha agotado en los procesos de descolonizacién juridica
sino que las relaciones de dependencia y subordinacion resultan vigentes al ampliar la mirada
y observar las dimensiones econdmicas y culturales de manera integrada; “el mundo no ha
sido completamente descolonizado” (Castro Gomez y Grosfoguel 2007, p17); en efecto, se
observa que el discurso colonial se reproduce atdn al interior de las sociedades
(des)colonizadas en las que persiste el ocultamiento de la diversidad de sujetos “contingentes
y descentrados”.

SOBRE EL PROYECTO DE EXTENSION PE68052-UARG/12

La migracién es parte de la dindmica poblacional de un territorio. Si bien la caracterizacion de
los inicios del poblamiento (blanco) del territorio santacrucefio encuentra su adscripcién en
corrientes migratorias de origen principalmente europeo, a partir de la década del 1940 se
observa que los flujos mds relevantes por su magnitud y permanencia son los procedentes del
sur de la Republica de Chile.

Hacia la década del "60 del siglo XX, las mayores proporciones de poblacién inmigrante
chilena, que a nivel provincial alcanzaban casi el 30% del total, se encontraban en los
departamentos de Lago Argentino y Giier Aike.

Especificamente, en el dmbito de lo urbano, y en particular en la ciudad de Rio Gallegos, el
asentamiento de estos inmigrantes configuré dos espacios geogréficos diferenciados del resto,
facilmente identificables por sus caracteristicas arquitectonicas. Estos son los Barrios Nuestra
Sefiora del Carmen (al oeste) y Belgrano (al sureste).

% Como se ha sugerido desde estas pricticas investigativas: generar lazos de retroalimentacién entre la actividad
de investigacion y las comunidades involucradas, pero también la de disponer de espacios para que los miembros
de dichas comunidades sean participes de la reflexién sobre ellos mismos.
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El proyecto propone como objetivo -interno- la realizacién de un inventario de las viviendas
construidas por los inmigrantes chilenos ubicadas en los barrios mencionados que denoten
derivaciones de la arquitectura tipica del sur chileno, con el fin de caracterizarlas y
clasificarlas para su futuro reconocimiento como Patrimonio Cultural.

Metodolégicamente, se prevé una instancia analitica cuantitativa y transversal a cada una de
las viviendas mediante la confeccion de fichas descriptoras a través de la observacion directa,
y una instancia de interpretacion cualitativa organizada a partir del registro del relato de los
vecinos inmigrantes respecto a sus propias experiencias.

La segunda instancia - cualitativa - prevé la realizacion de entrevistas colectivas que no
procuren la mera recopilacién de datos con objetivos reconstructivos. En efecto, se pretende
avanzar sobre el rescate de los significados y construcciones de sentido que los sujetos
realizan sobre su propia experiencia migratoria y comunitaria; en palabras de Alfonso Torres
Carrillo “recuperar la memoria colectiva (para) comprender pricticas, contextos y actores
sociales” valorando “la posibilidad de producir saber sobre lo social desde otras practicas
intelectuales” (2011, p29).

Ahora bien, y como se ha adelantado al presentar las potencialidades de la Extension
Universitaria, subyace a la propuesta una intencidén concreta -propdsito u objetivo externo-:
denunciar la construccién del relato identitario homogéneo que se extiende sobre los puertos
del territorio santacrucefio que se organizan en torno a la figura del pionero ganadero -
inmigrante europeo-, desatendiendo la heterogeneidad de précticas y colectivos sin los cuales
gran parte de la poblacion permanece “al borde” o “al margen”. Lejos de cualquier aspiracion
de neutralidad, se propone compartir los postulados de Torres Carrillo cuando sostiene que
“lo que le da el cardcter de potencialidad a las pricticas investigativas de borde no son sus
actores, lugar institucional, perspectivas conceptuales o estrategias metodoldgicas, sino su
intencionalidad y sentido politico” (2011, p43).

MARCOS DE REFERENCIA

NUEVOS CONTEXTOS HISTORIOGRAFICOS PARA EL ABORDAIJE DE LO
IDENTITARIO EN LA HISTORIA

La organizacién de la Historia como Ciencia en el siglo XIX, y su aspiracion de dar cuenta de
lo que realmente pasé tomando como evidencia documentos oficiales circunscribié el campo
a la dimension politica nacional -estatal- y diplomatica; en el mismo marco, la aspiracion de
descubrir una realidad objetiva excluyd el espacio de las significaciones de los sujetos,
resguardadas en la memoria, y demandé la restriccion de la mirada a momentos
temporalmente alejados en los que la subjetividad del investigador “no seria involucrada”
(Wallerstein 2006; Iggers 1998).

Durante el siglo XX, el “universo” de los historiadores se expandié y fragmentd por la
atencion a nuevas dimensiones y la inclusidon de nuevas escalas de delimitacion territorial
como la universal y la local, lo que trajo consigo la inclusidon de nuevos sujetos al relato
histérico y la utilizacién de nuevas fuentes.

Sin embargo, durante la primera mitad del siglo, la conformacién de las nuevas perspectivas
de la Historia Social - consolidadas hacia la década del “50 - se produjo atin en el marco de
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patrones que habian impregnado la constituciéon y desarrollo del “trio nomotético”:
Sociologia, Economia, Ciencias Politicas (Wallerstein 2006). A ello se debe que los primeros
acercamientos de la Historia a la observacion interdisciplinar - promovidos desde las nuevas
perspectivas - se hayan vinculado conceptual y metodolégicamente a estas disciplinas en su
vertiente analitico-estructuralista.

En contraposicion a la Historia Tradicional (historicista, ideografica, centrada en los grandes
hombres), la Historia Sociocientifica se propuso alcanzar explicaciones generales con alcance
incluso predictivo como resultado de un acercamiento metddico, racional y neutral3; se
proponia alcanzar el estatus cientifico asimilando sus patrones de trabajo a los de las ciencias
naturales:* “los historiadores supusieron que el mundo social estaba escrito en lenguaje
matemdtico y se dispusieron a establecer sus leyes” (Moreyra 2011, p155); es decir, esta
nueva Historia no escap6 al proyecto que la modernidad proponia para el quehacer cientifico
(Iggers 1998; Moreyra 2011).

Estas nuevas perspectivass, que adoptaron a la cuantificacién y la construccién de series como
punto medular de su propuesta metodoldgica, centraron su mirada en los grandes procesos, las
estructuras y los “tiempos largos”, dejaron de circunscribirse a la dimensién politico-
institucional, e identificaron como sujeto del cambio histérico a las masas de poblacién -
colectivo en el que los sujetos de a pie° se diluian (Iggers 1998). La accién de los sujetos se
consideraba fuertemente condicionada -y hasta determinada- por las disposiciones
estructurales por lo que los problemas y posibles explicaciones se orientaron a este nivel de
andlisis proscribiendo cualquier consideracion sobre la percepcion, intencidn y racionalidad
de los sujetos en su individualidad (Ardstegui 2001; Moreyra 2011).

Con posterioridad a la década del “60 del siglo XX, se produce una crisis de estas perspectivas
en busqueda de nuevas formas de representacion de la realidad histérica (Ardstegui 2001). En
este marco, se destaca la reaccidon a la deshumanizacion caracteristica de la historia analitico
estructural, sin proponer un retorno al historicismo cldsico -tan deshumanizado por sus
exigencias de objetividad y cefiimiento al documento escrito-. (Pérez Amuchdstegui 1979).

La raiz de la que se deriva gran parte de la reaccion a la Historia Sociocientifica se encuentra
en una demanda de reformulacién de la forma determinista en que entendian las relaciones
estructura-agencia (sujeto). En efecto, George Iggers (1998) indica que lo que se pretende es
una nueva forma de exponer la relacién mutua que existe entre las estructuras globales y la
praxis de los sujetos de a pie.

Esta reaccion/giro sera planteada no sélo como una propuesta de necesaria reduccion de las
escalas de andlisis sino que se involucra en el marco de la extensién de perspectivas en
Ciencias Sociales’ que, como rechazo general a las pretensiones del positivismo, rescatan para

3 Yano dependiente de la imparcialidad o neutralidad del historiador, la cual se asume como inalcanzable, sino
garantizada por la masividad de los datos a ponderar.

* De hecho, existieron propuestas metodolégicas como el “Modelo de Cobertura Legal” de Karl Hempel que
procuraron asimilar sin variaciones el modelo nomolégico deductivo a los estudios histéricos (Aréstegui 2001).

> Annales, Marxismo Estructuralista, Cliometria Americana. ..

% Sefiala Moreyra (2011) que desde el marxismo (britdnico), un grupo nuevos historiadores promovié el interés
por “la historia vista desde abajo”.

7 El mismo “giro subjetivo” ya se habia evidenciado en la Antropologia y la Sociologia, en las que también se
desarrollaron orientaciones que, enmarcindose en la extensién de corrientes humanistas y hermenéuticas, han
supuesto la recuperacion del “ser humano con toda su subjetividad” y una redefinicion gradual de las formas de
aproximarse a la realidad social que hay que interpretar (Pujadas Mufioz 1995).
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las manifestaciones sociales en su singularidad una dimensién interna a los sujetos de la que
es necesario dar cuenta para poder comprenderlas (Mardones 1991).

Ahora bien, resta indicar que, como reaccion a una historia netamente cultural o “Postsocial”,
desde diversas perspectivas receptivas a estas nuevas miradas se ha consolidado la demanda
de un nuevo giro social que - en rechazo a la autonomizacién de lo cultural - permita alcanzar
la comprension de los procesos sociales en su dimensién subjetiva pero contextualizada. Se
propone la recepcién hacia las nuevas miradas subjetivistas pero ‘“‘sin abrazar (...) los
argumentos relativistas o anti-positivistas mds extremos de los antropdlogos o criticos
literarios” (Moreyra 2011, p177); lo que propicia es la superaciéon de las dicotomias que han
contrapuesto los factores objetivos, materiales, estructurales o institucionales a los subjetivos,
culturales, simbdlicos y emocionales.

HISTORIA ORAL, MEMORIA E IDENTIDAD.

Como resultante de la dindmica evolucién de la Historia por reaccion/giros, se observa
actualmente un nuevo espacio que se ha desarrollado para el uso de los relatos orales. En
algunos 4ambitos, la Historia Oral® ya se habia presentado como perspectiva de
democratizacidon de las miradas sobre el proceso histérico -en el marco de la atencién que
comenzé a extenderse hacia los intereses de las clases populares- o como la oportunidad de
acceder al dato que no cuenta con registro en otro tipo de fuentes; pero en otros se constituyd
en una condicién necesaria absoluta por el cardcter mismo de nuevas concepciones de la
realidad social con sujetos/subjetividades. Entonces, la Memoria dej6 de estar al margen de la
disciplina para incorporarse como via de acceso al imaginario de los sujetos y a las
construcciones identitarias que realizan, entendiendo que “a través de la retrospeccion (...) el
hombre retine los vestigios de lo que ha sido para construir una imagen de lo que es” (Candau
2001, p13).

Esta perspectiva historiografica, entonces, centra su interés en la cotidianeidad de la gente
comiin que en su colectivo se constituye en via de acceso para la observaciéon de los
procesos de cambio histdérico (Schwarzstein 1991; Mudrovcic 2005); sin la apelacién a la
reconstrucciones de los contextos histéricos realizadas por historiadores sociales, el caso
individual culturalmente resonante no puede hacerse histéricamente significativo: “lo
universal y lo singular no sélo no se oponen sino que se reasumen en un proceso
dialéctico en constante movimiento” (Ferraroti 1990, p07).

Ahora bien, el reingreso de la memoria al campo de la historia, como recuerdo de un
pasado vivido o imaginado, y el propdsito de acceso a la misma que propone la vertiente
Interpretativa’, se produce con la intencién de dar cuenta de las nuevas acepciones sobre
Identidad, para la cual la mirada exclusiva sobre un pasado lejano resulta insuficiente pues,
como sefiala Beatriz Moreyra (2006), “la identidad social del individuo se transforma de un
dato fijo y definitivo en un fenémeno plural, temporal, susceptible de adaptaciones en funcién
de los contextos variables que lo envuelven” (p09).

¥ Propuesta de investigacién en el que el recuerdo es provocado por un entrevistador y también como género de
escritura basado en la interpretacion de las fuentes orales.

? *Historia Oral Reconstructiva “busca extraer conocimiento de lo que realmente ocurrié a partir de las fuentes
orales”, la funcién del recuerdo es “informar sobre el pasado”; *Historia Oral Interpretativa pretende
“comprender de qué modo los sujetos sociales representan al tiempo histdrico a través de los testimonios orales”
-, la “inexactitud o la distorsion de los recuerdos (y) el olvido” no son consideradas negativamente sino que son
significativos como “vias de acceso a las formas culturales y procesos por los que los individuos expresan
sentido de si mismos en la historia” (Mudrovcic 2005, p114).
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Estas nuevas aproximaciones a la cuestion de las identidades colectivas desde la Historia
requirieron trasvasar las delimitaciones que habian configurado a la disciplina desde su
constitucion; de este modo, se observa este campo fronterizo como claro exponente para
observar las potencialidades de una mirada holistica de lo social por sobre una interesada
compartimentacién disciplinar que demande encapsular “lo cultural” y “lo social” como
espacios ajenos entre si.

ANALISIS Y DISCUSION METODOLOGICA

LA ENTREVISTA: INSTANCIA DE CO-CONSTRUCCION Y ENCUENTRO DE
REFLEXIVIDADES

La entrevista no es un mero dispositivo de recoleccién de informacién ni su producto es
meramente la expresion de un registro almacenado en la memoria desde la ocurrencia de los
hechos; el testimonio oral es un producto cultural del presente.

A partir de la tercera generacion de historiadores orales surgen las primeras reacciones a los
acercamientos ingenuos que pretendian una suerte de desaparicion del historiador para dar
voz al pueblo asi como los que, en el otro extremo, asumian que el historiador interpretaba las
interpretaciones de los entrevistados desde una posicion privilegiada y distante (Grele 1991).

El escepticismo planteado sobre el entrevistador que se arroga la interpretacién correcta sobre
el entrevistado y su experiencia “ain mejor que él mismo” ha sido ampliamente
fundamentado desde la corriente humanista. Sin embargo, la pretensién del entrevistador
prescindente en la construccion ha resistido con cierto éxito los cuestionamientos de las
posiciones filoséficas y epistemoldgicas que sostienen que la comprension no se dirige a
“otro” como objeto sino que nos implica como investigadores en tanto sujetos
experiencialeslo.

No resulta un exceso avanzar sobre el desarrollo de la nocidn de Reflexividad extendido como
herramienta analitica e instancia de validacidn las propuestas cualitativas. En efecto, Sandra
Bertoldi expone sobre esta nocién que: “intenta romper con algunos preceptos positivistas,
como el supuesto de la invisibilidad del investigador en el campo a la hora de interactuar con
los sujetos de estudio (asi como) la no contemplacion de la perspectiva de los actores y la
presunta neutralidad de las técnicas e instrumentos” (2008, p03).

En este sentido, puede sostenerse que, ademds de observar la capacidad de los entrevistados
de (re)pensar su propia practica, la reflexiébn critica sobre la propia accién del
entrevistador/investigador y las atribuciones de sentido que realiza alcanzan el status de
compromiso metodolégico desde la perspectiva decolonial si, como sostenia Edward Said, no
se trata ni de ponerse en el lugar del otro ni de hablar por el otro. Lejos de toda aspiracion de
neutralidad, si lo que se pretende es atender al reconocimiento del lugar epistémico del sujeto
hablante, resulta ineludible trabajar sobre los sesgos del investigador y, en palabras de
Bertoldi, su presumible epistemocentrismo.

' A la vez sujeto investigador, sujeto social - portador y constructor social - y sujeto singular - interceptado por
su propia subjetividad; los sujetos se encuentran atravesados por muiltiples filiaciones identitarias.

' Esta demanda no se limita a la aspiracién de conocimiento del “Otro” sino que implica el reconocimiento de
que “el saber sobre la realidad sociohistdrica no es patrimonio exclusivo de las disciplinas sociales (sino que)
forma parte de otras practicas culturales” (Torres Carrillo 2011, p27).
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El andlisis de la entrevista como “hecho comunicativo” - en términos hermenéuticos - pone de
relieve que la conversacion que se produce no se restringe a una simple ecuacién emisor-
mensaje-receptor en ambas direcciones; incorpora la esfera de las significaciones de los
involucrados y entiende que, como en toda situacion de controversia12, en la conversacion
“los horizontes de ambas partes se modifican mediante la apropiacién del texto del otro”
(Linge 1976 - citado por Grele 1991, p114). En todo caso, el producto “compartido” es
posible pues estas tensiones pueden ser resueltas y, a pesar del conflicto por el poder de
interpretacion, ambas partes entienden que sus conversaciones les han permitido legitimar el
ejercicio de poder sobre la interpretacién."

Con el aporte de otros marcos tedricos, de inspiracion foucaultiana, se observa asimismo la
situaciéon de “poder” no igualitario que se da en el microcosmos de la entrevista - que
involucra tanto caracteristicas de constriccién como de facilitacidn -; en su opcioén por develar
la ingenuidad de algunas posturas, Dora Schwarstein (2001) recuerda que: “a pesar del
caricter dialdgico de la fuente construida, el control de la operacidn histérica permanece
firme en las manos del historiador (...) la interpretacién comienza cuando seleccionamos a los
testigos, continda al formular las preguntas y culmina cuando escribimos la historia para los
demas” (pXVIII).

El principal aporte que se realiza desde la ciencia histérica a los alcances de la entrevista,
cuyo desarrollo se constituye en un punto de encuentro de diversas tradiciones disciplinares
académicas y no académicas'?, se corresponde con la creciente atencién al contexto en que se
desarrolla: “como historiadores orales tenemos que entender y analizar los variados y
diferentes pensamientos historicos y contextos culturales que permean la entrevista (...) la
contextualizacion que hace el historiador es una parte sustancial de la entrevista de historia
oral”"” (De Garay 1995, p83).

LA ENTREVISTA COLECTIVA COMO DESAFIO METODOLOGICO

Graciela de Garay (1999) valora la instancia de entrevista grupal como dispositivo
desarrollado en los paises de la periferia para los contextos en que por tradicién cultural una
entrevista “cara a cara” puede resultar intimidante y en los que el valor de recordar en grupo
brinda resultados mds ricos.

Es por ello que, de los desarrollos metodologicos derivados de la técnica de la entrevista -a
partir de la ponderaciéon de sus alcances y limitaciones- se ha optado por un primer

"2 1deolGgica, experiencial, de propésitos, de interpretacién y significados de la narracién.

13 En este mismo sentido, Roxana Guber (El salvaje metropolitano, Buenos Aires, Legasa, 1991), desde un
enfoque relacional, aporta un sentido mds especifico a la nocién de reflexividad: ya no como lo que el
investigador y el informante realizan en sus respetivos mundos sociales, sino como las decisiones que toman en
el encuentro. ref. en: Bertoldi 2008, p04.

'* Gran parte de las “adaptaciones metodolégicas” son tributarias de aportes de disciplinas cientificas y no
cientificas que intentaron el rescate de la experiencia de los sujetos mediante preguntas abiertas y con la
disposicién de atmosferas conversacionales dispuestas al efecto; asi como Dora Schwastein (1991) rescata el uso
de las entrevistas por parte de los colectivos sociales - sindicados, partidos politicos, etc. - para documentar la
otra mirada de los fendmenos, Graciela de Garay (1999) realiza un reconocimiento importante a los dmbitos de
la comunicacion social que habfan extendido el uso del “reportaje testimonial” (1999).

'S Lo indicado demanda poner en discusién la utilidad y alcance del uso de testimonios orales recolectados por
terceros con riesgo de ser descontextualizados.
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acercamiento al campo a través de la técnica de “entrevista colectiva” como espacio de
participacién comunitaria y co-construccién de los datos'®.

Se denomina “entrevista colectiva a aquella conversacidén que se le realiza con un grupo de
personas (...) se trata de una actividad grupal”. Como sefiala Mario Garcés Duran (2002)
puede asimilarse a la idea de “Taller” en tanto actividad de construccion colectiva de
conocimiento; por esta razén, y por resultar una denominacion mas asequible para el ambito
no académico, fue utilizada para la convocatoria de los vecinos de los barrios.!’

Teniendo en cuenta que, frecuentemente, los convocados suelen considerar que su experiencia
personal “no tiene mucho que aportar”, el texto de la invitacién que se entrega casa por casa
hace un llamado a la construccién de la Historia del barrio -en tanto barrio de migrantes-; una
vez iniciada la actividad, uno de los patrones a vigilar por el coordinador es que los
participantes refieran a su propia experiencia en el marco del tema de convocatoria.

Por otro lado, y a fin de maximizar las posibilidades de convocatoria, se procurd la misma en
coordinacion con instituciones de arraigo en los barrios y la poblacién chilena inmigrante: el
Consulado, el Centro de Residentes Chilenos y los Centros Integradores Comunitarios.

Como instancia de entrevista no estructurada, no se prevé la disposiciéon de un cuerpo de
preguntas pre establecidas sino que, desde un disefio flexible y a modo de guién (Vasilachis
de Gialdino 2006), se elaboran un minimo de disparadores a utilizar para el caso en que las
intervenciones pierdan su fluidez; para ello se seleccionaron cinco variables que pueden ser
abordadas por todos los inmigrantes: cuando y cémo llegé al barrio, como construyd/adquirid
su vivienda, en qué se parece/diferencia el barrio a su lugar de origen, cdmo ha cambiado el
barrio en este tiempo.

Por otro lado, la intervencidn de varios entrevistados y la posibilidad de articular en el acto los
recuerdos personales con experiencias compartidas derivan en la asuncion alternada de la
actividad de interpelacidon; en ocasiones y por algunos momentos los entrevistados se
convierten en entrevistadores de sus pares proporcionando al investigador espacios para el
asentamiento escrito en libreta de registros situacionales y personales interrumpir la fluidez
del dispositivolg.

Se reconoce que, ademads de brindar un espacio de co-construccion de datos para un ulterior
procesamiento, esta propuesta pone en movimiento un proceso de animacion de la comunidad
a través de los ejercicios de memoria a realizar: “los grupos al reencontrarse con su historia,
se movilizan, generan expectativas, se ven a si mismo de otro modo, evalian sus logros,
inician nuevas conversaciones...” (Garcés Durdn 2002, p25).

'8 Se involucran en la instancia de co-construccién todos los participantes de la entrevista — investigador y
entrevistados - y sus reflexividades; la realidad, concebida de forma dindmica, deja de ser algo externo y fijo
sino que es aprehendida por cada sujeto (y su subjetividad) de manera que (re) construye su interpretacion de la
misma - que en definitiva es lo que fundamenta su conducta.

17 Otros autores, entre ellos Liliana Barela y Luis Garcia Conde, prefieren mantener la distincion entre la técnica
de la entrevista colectiva y el taller pues entienden que el segundo demanda la organizaciéon de sucesivos
encuentros y con temas convocantes mds amplios; por otro lado, otros autores han indicado como aspecto
distintivo del taller la posibilidad de que los participantes participen del proceso final de escritura

'8 Asimismo, el investigador aprovechard estos momentos para registrar impresiones personales en libreta de
notas para posteriormente instrumentar una instancia de autoreflexividad.
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CONSIDERACIONES FINALES

Una somera mirada retrospectiva sobre el proceso de construccion esta presentacion desafia a
explicitar las dificultades que, mds alld de las instancias institucionales, constituyen todavia
un escollo instituido culturalmente y aprehendido en nuestras practicas de produccién de
conocimiento; y es que, como expone Santiago Castro Gomez (2007): “la universidad
reproduce este modelo (colonial) tanto en el pensamiento disciplinario que encarna, como en
la organizacion arborea de sus estructuras” (p79).

En las consideraciones iniciales se destacé la pertinencia y potencialidad de los espacios de
Extension Universitaria como alternativa de produccién de conocimiento con el “otro” pues,
por definicion, involucra un acercamiento al mundo “no académico”. Sin embargo, ha
quedado pendiente la reflexion sobre los propios resabios de “colonizacion” que acompafiaron
el proceso de reescritura del Proyecto original en su transito al presente documento.

En esta dimension debe rastrearse la constante interpelacion respecto a la pertinencia de
reflexionar sobre, pero sobre todo explicitar el sentido politico que se otorga a las decisiones
epistemoldgicas y metodoldgicas que se han adoptado.

Evidentemente, ain con el alcance y los propésitos con los que se realizara el Proyecto
original, la intencién de “denuncia” que subyace al mismo no sélo habia sido solapada en aras
de no entorpecer sus posibilidades de ejecucién, sino que se constituyé en la principal
dificultad para este autor que reniega del disciplinamiento, pero que en dltima instancia adn se
reconoce disciplinado.

Mas allé de la formacion disciplinar de base, y de las perspectivas de trabajo interdisciplinario
que fueron caracteristicas del desarrollo profesional del autor del presente, cobra relevancia el
sefalamiento que Castro Gomez realiza al demandar desarrollos sobre los espacios fronterizos
entre disciplinas - transdisciplinariedad - pero que avancen hacia la construccién de la
“transculturizaciéon” del conocimiento; esto es, “tender puentes hacia un didlogo transcultural
de saberes” (2007, p87) que permita reconocer, valorar y articular diferentes formas de
produccién de conocimiento.

Observadas estas limitantes, resulta estimulante rescatar la premisa que exige considerar el
contexto de nuestra prictica y nuestras pretensiones pues, como rescata Zulma Palermo
(2008) en el cierre de su articulo: “es inutil tratar de imponerle a la realidad nuestros deseos y
aspiraciones por atractivos y plausibles que pudieran ser o parecer (sino que) es indispensable
observar en el escenario actual del mundo las tendencias y posibles tendencias que
implicarian otras formas de organizacién, de identificacion (...) y de organizacion de la
sociedad”."”
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