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Habitos de consumo del estudiante universitario. El caso del Centro Universitario del Sur, de la Universidad de Guadalajara

Resumen

Introduccion: Cuando se ingresa a la educacién superior, tanto los padres de familia como los
estudiantes, tienen una idea basica sobre los gastos que deberan de cubrir en los proximos afios;
sin embargo, la mayoria tendré necesidades que no habia contemplado, lo que puede generar un
desequilibrio economico en el presupuesto familiar. Para conocer los habitos de consumo y gasto
de los alumnos del nivel superior, se realiz6 una investigacion que contemplé aspectos generales
como: caracteristicas de los estudiantes, ingreso y egreso mensual, rubros de gasto y cobertura de

servicios.

Metodo: El estudio fue transversal, con la aplicacion de una encuesta a una muestra estratificada
y estadisticamente confiable de alumnos del Centro Universitario del Sur, de la Universidad de
Guadalajara. La encuesta se aplico a través de Facebook y correo electrénico, y se recabaron
2,201 encuestas. Para su validacion, se aplicé una prueba piloto a 84 estudiantes, mismos que
respondieron un cuestionario anexo para evaluar claridad, pertinencia, orden de las preguntas y
redaccion. Para medir la consistencia interna, se calculo el Alfa de Cronbach, obteniendo un valor

de .904, considerandose altamente confiable.

Resultados: Los resultados obtenidos sefialan que hay una diversidad de gastos que los alumnos
tienen que realizar en el transcurso de su carrera; hay una disparidad entre el ingreso que reciben
y el gasto que realizan mensualmente. Los rubros en los que gastan la mayoria de los estudiantes
fueron alimentacion, transporte y materiales de estudio, y en los que menos gastan fueron

telefonia fija, actividades de cultura y arte, y deportes, que en su mayoria son gratuitos.

Discusion o Conclusion: Los estudiantes sefialaron que al inicio de su carrera, desconocian los
diferentes rubros en los que tenian que gastar como universitarios. Consideran que en general,
Ciudad Guzman cuenta con los servicios basicos suficientes para atender a sus necesidades. Sin
embargo, observamos que hay oportunidades de desarrollo en las areas de entretenimiento y
deporte, ya que si bien los estudiantes consideran que se cubre la demanda, si seria conveniente

incrementarlos para contar con una mayor diversidad de opciones.

Palabras clave: Habitos de consumo, estudiante universitario, necesidades de gasto, apoyo

econdémico, educacion superior
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Abstract

Introduction: When entering to higher education, both, parents and students have a basic idea of
the costs to be covered in the coming years; however, most will have needs that were not
contemplated, which can generate economic imbalance in the family budget. To know the
spending habits of higher students, an investigation that included general aspects as:

characteristic of students, monthly income and egress, expenditure items and service coverage.

Method: The study was cross-sectional, with the application of a survey of a stratified and
statistically reliable sample of students of the Centro Universitario del Sur, of the University of
Guadalajara, México. The survey was conducted via Facebook and e-mal, and 2,201 surveys
were collected. For validation, we apply a pilot test for 84 students who answered a questionnaire
to assess clarity, relevance, order of questions and drafting. To measure internal consistency,
Cronbach’s alpha was calculated, obtaining a value of .904, so that the instrument is highly

reliable.

Results: The results indicate that there are a variety of expenses that students have to make in

the course of his studies; there is a disparity between the income received and expenditure made
monthly. The areas in which they spend most of the students were food, transportation and
materials study, and spend the least were fixed, arts and culture activities and sports most of
which are free.

Discussion or Conclusion: Students noted that at the beginning of his career, unaware of the
different areas in which they had to spend in the university. They consider that, in general,
Ciudad Guzman has sufficient basic services to meet their needs. However, we note that there are
development opportunities in the areas of entertainment and sport, because although students
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cientia

consider that the demand is met, it would be appropriate to increase them to have a wider range

o

of options.

Nova
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Antecedentes y justificacion del estudio

Desde la aparicion de las primeras universidades en Europa, la educacion ha sido el vehiculo de
movilidad social por excelencia, principalmente en el nivel superior; sin embargo, el ingreso y la
permanencia en los estudios superiores son elementos que requieren de un esfuerzo considerable

por parte de los aspirantes, pero también de sus familias, sobre todo en el aspecto econémico.

Al ingresar a la educacidon superior, padres e hijos tienen una visién de los rubros de gasto
a los que deberan de enfrentarse en los afios siguientes. Sin embargo, y de acuerdo a lo expresado
por un importante nimero de padres de familia, se desconoce el costo aproximado de cursar una
licenciatura, aun en escuelas publicas. Por ejemplo, en la Universidad de Guadalajara; México, el
pago de matricula es muy bajo, ya que un alumno de Licenciatura paga un promedio de $600
pesos al semestre (US$46.00), pero existen otras necesidades de gasto como compra de libros y

materiales escolares, transporte, asistencia a eventos académicos, telefonia e internet, entre otros.

Para el caso de los estudiantes que radican fuera de la ciudad, y que tienen que trasladarse
a diario a la institucion educativa, se afiaden los costos de transporte foraneo y alimentacion; y
para los alumnos que viven en otros Municipios, pero que se trasladan temporalmente a la ciudad
por la imposibilidad de hacer el recorrido diario, les implica un gasto extra de pago de renta de

casa y servicios basicos.

Los anteriores elementos, hacen que el estudiante universitario se enfrente a decisiones en
las que antes no tenia que preocuparse cuando estudiaban en los niveles previos, ya que en la
mayoria de los casos, sus familias se hacian cargo de los gastos escolares. En un estudio realizado
por Moreno (2004, 56, 57) acerca de la vida economica de estudiantes universitarios de
Barranquilla, Colombia, la autora rescata la experiencia de jovenes que pasan de un medio rural

al urbano, sefialando que

El estudiante universitario proveniente de otras localidades, precisamente por estar en
etapa de formacion, no se caracteriza por generar ingresos sino fundamentalmente por
consumir, gastando en ello parte de los ingresos de su familia. Es decir, el estudiante
proveniente de otras localidades, desde este punto de vista, es fundamentalmente un

consumidor y eventualmente un ahorrador, en la medida en que pueda no gastar en
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consumo todos los ingresos que su familia ponga a su disposicién. Esto significa que de

todas maneras es sujeto de decisiones econémicas.

Para la identificacion de las opciones de gasto a considerar en esta investigacion, se
tomaron como base a autores como Brodersohn (1978) y Brodersohn y Sanjurjo (1978), citados
en un estudio presentado por la Universidad de Panama (2011), quienes dividen los costos del
estudiante en directos e indirectos. El costo directo se refiere a las erogaciones de los estudiantes
en a) costo de la matricula, inscripcién, opcion de graduacion y diploma (servicios universitarios)
b) gasto asociado con la asistencia escolar (compra de libros, copias, materiales e instrumental y
transporte entre otros). El costo indirecto describe al costo de oportunidad, que se refiere al
tiempo que el estudiante se dedica a estudiar una carrera en lugar de trabajar para obtener un

ingreso (p. 15).

Por otro lado, se considerd una encuesta aplicada a los padres de familia de los alumnos
de primer ingreso, durante el verano de 2010. Asi, la version final de la encuesta aplicada, detalla
los habitos de consumo y principales rubros de gasto a los que se enfrentan los estudiantes del
nivel superior, tomando en cuenta las caracteristicas tanto del Centro Universitario del Sur, como
de Ciudad Guzman, que al ser una ciudad media, son diferentes a las necesidades que los
alumnos pueden tener en una gran urbe. En base a lo anterior, las preguntas de investigacion que

se abordaron en este trabajo son:

e Cuadl es el perfil del alumno del Centro Universitario del Sur?

e (A cuanto asciende su ingreso y gasto mensual?

e Cudles son los principales habitos y necesidades de consumo de los estudiantes del
CUSur?

e Cudl es la cobertura de servicios en Ciudad Guzman, desde la perspectiva del estudiante?

e ;Cuales son los rubros de gasto de los estudiantes foraneos?*

! Estudiantes locales. Entendemos por este término a los estudiantes cuyo lugar de residencia es Cd. Guzman.
Estudiantes Foraneos. Entenderemos por este término a todos los estudiantes del CUSur que tiene que trasladarse de
sus lugares de origen diariamente y/o aquellos que tiene que cambiar su lugar de residencia a Cd. Guzman por el
periodo durante el cual realizan sus estudios universitarios.
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Los autores de éste trabajo consideramos que los datos sobre las necesidades de gasto del
estudiante universitario, son un insumo importante para la toma de decisiones desde diversos
frentes: por un lado, los padres de familia y los propios estudiantes, estaran al tanto de cuales son
algunas de las necesidades a las que se enfrentaran durante su trayectoria en la Universidad lo
que les permitira una planeacion mas acertada; en segundo lugar, la direccion de los centros
universitarios, tendra un acercamiento en relacion a las necesidades que afrontaran los estudiantes
en su estancia en la institucion, pudiendo considerar alternativas de apoyo, becas y
condonaciones diversas. En otro frente, los datos pueden proporcionar informacion importante a
las autoridades municipales, ya que reflejan las areas que necesitan mayor atencion y en donde se
pueden generar oportunidades de inversion economica.

Asi, a partir de esta aproximacion empirica sobre los gastos del estudiante universitario,
se podrian generar, entre otras acciones, estrategias que disminuyan el rezago y la desercion
escolar por causas econdmicas y brindar a los estudiantes mejores servicios, tanto institucionales
como municipales.

En cuanto a la importancia de esta investigacion, el acercamiento metodologico y las
variables trabajadas en el estudio, pueden ser elementos a replicarse en investigaciones similares
realizadas en otras instituciones del nivel superior, ya que de acuerdo a la literatura revisada, las
necesidades de gasto del estudiante universitario en general, contemplan muchos de los rubros

aqui considerados.

Revision de la literatura

La importancia de continuar los estudios hacia el nivel superior, es una premisa social y
econdémicamente aceptada. Para Ferrerira et al. (2013, vi) “las personas que pasan a formar parte
de la clase media tienen un nivel educativo superior al de los que han dejado atras”. Sin embargo,
el joven universitario tiene unos habitos de consumo y gasto diferentes a los de otros jévenes de
su edad y son pocos los estudios que han abordado este aspecto. Estos jovenes se caracterizan por
enfrentar necesidades basicas generales, pero también aquellas que se desprenden de las
exigencias de cursar en nivel superior, incluyendo matriculas, libros, materiales, fotocopias, y
servicios varios. Enfrentan también otras necesidades sociales, como asistencia a eventos

académicos, talleres, practicas profesionales, etc. Para Rodriguez y Agulld (1999, 248),
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Se entiende que los jévenes universitarios forman un grupo diferenciado del resto de la
juventud, no solo por la franja de edad en la que estdn comprendidos, sino también (...)
por su estatus economico y social, asi como por el itinerario formativo que estan
recorriendo (y el capital formativo que supone esta trayectoria), y porque supuestamente

integran un grupo con un estilo de vida propio frente al resto de jovenes.

Este diferenciado estilo de vida ha generado una movilizacion econémica diferente a la
que se percibia hace apenas 20 afios. En este sentido, los medios de comunicacion han tenido un
importante rol, ya que promueven la adquisicion de articulos y complementos que son ahora
indispensables para un estudiante universitario, como es el caso de teléfonos celulares, tabletas
electronicas, y computadoras portatiles; pero también podemos incluir otro grupo de bienes
intangibles, como viajes, dominio de un segundo idioma (generalmente el inglés), uso adecuado
del lenguaje, capacitacion deportiva, y uso de tecnologia, todo lo cual, implica un gasto

importante.

Las economias modernas gastan grandes cantidades en educacién y, conforme a las
estimaciones de algunos economistas, las inversiones de los padres en la formacién de sus hijos
(inversion en capital humano) son una fuente del stock de capital de la economia més importante
que las herencias o que la acumulacién de capital fisico (Bracho, 2001, 4). En una investigacion
realizada por Ferreira et al. (2013, 6) “se observé una correlacion entre la movilidad econdémica
general y el gasto en salud publica y educacion”; los autores argumentan que “Evidentemente,
mas alld de estos aspectos, la situacion socioeconémica de los padres también influye en los
resultados cognitivos de los hijos a través de una mejor alimentacion, de una exposicion a un
vocabulario més rico, de diferencias en la estimulacion cognitiva, los recursos materiales en el

hogar, etc.” (p. 9).

Mares y cols. (2012, 195, 196), sefialan que el ingreso familiar y la situacion laboral del

estudiante, son las dos principales condiciones de apoyo a la formacion en el nivel superior.

1) El ingreso familiar constituye un indicador indirecto de condiciones que favorecen o

entorpecen la formacion del estudiante. Tales condiciones pueden incluir la disposicién de
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materiales (computadoras, libreros, libros, acceso a Internet) y espacios para aprender, asi
como las facilidades para dedicarse de tiempo completo a la formacién profesional,
realizar programas de intercambio académico o estancias en otros paises, o bien no
disponer de nada de ello.

2) El estatus laboral de los alumnos puede considerarse un indicador indirecto de las

condiciones que favorecen o entorpecen la formacion del estudiante.

Segun el estudio realizado por la Universidad de Alcala de Henares (Garrido, 2007), la
propia naturaleza de las universidades determina que estas capten recursos de la economia local,
regional y/o nacional, aunque su ambito de operaciones fisicas se reduzca basicamente al entorno
local. En estas condiciones, el estudio del impacto econémico de la Universidad constituye un
medio de analizar los costes financieros asi como su contribucion en las localidades que la
rodean. Por otra parte, la disposicion de recursos econémicos es nueva para muchos estudiantes
del nivel superior, quienes en sus etapas previas, dependian de las decisiones de gasto de sus
familiares directos. Ahora, como se ha sefialado, son ellos los que toman las mayores decisiones
sobre los rubros de gasto en los que invierten, sobre todo aquellos que se han desplazado de sus
lugares de origen.

Y es que como menciona Checa-Artasu (2011, 432), “ser universitario conlleva una serie
de costos, dadas las caracteristicas de este tipo de educacién, que no es accesible para la totalidad
de la demanda existente, obligando a los que no pueden acceder a esa oferta a abandonar los
estudios o bien a trasladarse a otros lugares para estudiar”. En éste sentido, y a decir de
Rodriguez y Agullé (p. 256)

Los universitarios forman parte de un grupo social especifico y, aunque no poseen
trayectorias socio familiares significativamente homogéneas, si cuentan con un capital
formativo determinado (estudios superiores), ofrecido por la institucion a la que
pertenecen (Universidad), que les posibilita y/o determina «un cosmos social, personal y

diferenciado».
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Ante ésta realidad, sin el apoyo de los padres de familia o tutores econdémicos, es dificil
que los alumnos que no tienen un trabajo remunerado puedan ingresar y/o continuar en la
universidad, por lo que la esperada movilidad social queda para aquellos que si cuentan con este
tipo de apoyos. Como ya se menciond, la gratuidad de la educacion, sobre todo para el pago de
matriculas, no es suficiente por la diversidad de necesidades de gasto que se presentan en la

educacion superior.

Antecedentes y ambito de estudio
El Centro Universitario del Sur, de la Universidad de Guadalajara

El Centro Universitario del Sur, es un Centro Regional perteneciente a la Universidad de
Guadalajara; la institucion esta constituida por seis Centros Universitarios Tematicos, ubicados
en la Zona Metropolitana de Guadalajara, 9 Centros Regionales, ubicados en diferentes
Municipios del interior del Estado de Jalisco, un Sistema de Universidad Virtual, y un Sistema de

Educacion Media Superior.

Las instalaciones del CUSur, se ubican en la Localidad de Ciudad Guzman, Municipio de
Zapotlan el Grande, y su area de influencia, esta integrada por 28 de los 125 Municipios del
Estado. Esto se refiere a que el CUSur tiene un contacto permanente con ellos a traves de
Convenios de Colaboracion, y prestacion de servicios varios de extension y vinculacion, ya sean
culturales, deportivos y/o académicos, entre otros. Este Centro Universitario tiene una oferta
educativa de 14 programas de licenciatura, 1 de Técnico Superior Universitario y 4 posgrados (3
Maestrias y 1 Doctorado).

Desde su fundacion en 1994, el CUSur ha multiplicado su poblacion escolar, pasando de
aproximadamente 400 estudiantes en su afio de institucion, a 5,200 en el 2013, de los cuales un
alto porcentaje proviene de poblaciones externas a la sede de la institucion. En el verano de 2011
—fecha de inicio de esta investigacion-, de los 850 estudiantes admitidos, el 68.8% provenian de
otros Municipios del Estado de Jalisco, y el resto de Ciudad Guzman.

De los estudiantes que proceden de otros municipios, se indentifica un grupo importante
gue vive en rancherias y localidades pequefias, muchas de las cuales sélo cuentan con los
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servicios basicos de agua, luz, drenaje y transporte, pero carecen de acceso a servicios de
telecomunicacion diversa, librerias y tiendas de cadena, por lo que al llegar a Ciudad Guzman, se

enfrentan con una realidad diferente y diversa.

Ciudad Guzméan

La localidad de Ciudad Guzman, pertenece al Municipio de Zapotlan el Grande, Jalisco. Ubicada
a 123 km al sur de la Ciudad de Guadalajara, cuenta con 100,500 habitantes (INEGI, 2012). La
base principal de la economia local recae en el sector terciario (servicios) ya que este representa
el 58.21% de la poblacion econémicamente activa del municipio, le sigue el sector secundario
(industrias extractiva, manufacturera, construccion, electricidad y agua) con el 27.43% y en tercer
lugar esta el sector primario (agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca) con 10.30%.

La Ciudad alberga a diferentes instituciones que ofrecen educacion superior, entre las que
se encuentran el Instituto Tecnoldgico de Ciudad Guzman, la Universidad Pedagogica Nacional
(UPN) Unidad 144, el Centro Regional de Educacion Normal, 3 Instituciones privadas, y al
Centro Universitario del Sur. Esta oferta educativa de nivel superior, ha modificado la dindmica
econdémica de la localidad y sus alrededores, al demandar cada vez mas servicios de hospedaje,
espacios deportivos, ocio y recreacion, servicios médicos y servicios alimenticios -entre otros-,
que puedan atender a las demandas del estudiantado. El crecimiento en el nimero de alumnos, es

uno de los factores que impulsaron la realizacion de este estudio.

Meétodo
La investigacion realizada es de corte transversal, de alcance descriptivo a través de un enfoque

cuantitativo.

Disefio del instrumento
En el 2011, se disefi0 y valido una encuesta, tomando como base los siguientes elementos:
e La encuesta aplicada a los padres de familia de alumnos de primer ingreso del CUSur, en
el verano de 2010.
e Los rubros de gasto considerados como basicos, para los alumnos universitarios, y
sefialados por diferentes universidades e investigadores, como el estudio realizado por la
Universidad de Panama (2011).
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e Las necesidades de servicio, que los alumnos de CUSur expresaron a través de una
encuesta de sondeo.

El instrumento final, consta de 52 reactivos, en su mayoria cerrados, dirigidos hacia la totalidad

de estudiantes (locales y foraneos), con un apartado exclusivo para los estudiantes foraneos, que

consta de 5 reactivos mas; esto se debe a que este grupo de estudiantes realiza gastos de

instalacion, al trasladar su lugar de vivienda de su Municipio de origen, a la localidad de Ciudad

Guzman. Entre estos gastos se encuentra: hospedaje, servicios basicos y alimentacion, entre

otros.

Validacion del instrumento

Para validar el instrumento, se aplicd, de forma virtual, una prueba piloto a una muestra de 48
alumnos de las diferentes carreras del CUSur, afiadiendo un cuestionario para evaluar claridad y
pertinencia de las preguntas, ortografia, necesidades basicas de manutencion, servicios basicos, y
montos econdmicos sefialados en cada rubro. A partir de las respuestas recabadas en este
cuestionario, se afiadieron algunos rubros de gasto, se comprimieron otros, y se reacomodaron

algunas preguntas.

Para medir la consistencia interna del instrumento, se disefi6 una base de datos en el
paquete estadistico SPSS v. 18, con los resultados de los 48 participantes, calculando el Alfa de

Cronbach, y obteniendo un valor de .905, considerandose altamente confiable.

Poblacién y muestra

Se trabajo con los estandares estadisticos de 95% de nivel y confianza y 2% de margen de
error, sobre una cifra de 4,405 estudiantes registrados en enero de 2012, segin datos de la

Coordinacion de Control Escolar.

Aplicacion del instrumento

El instrumento se aplico en los meses de febrero a abril de 2012, a través de la plataforma
comercial Surveymonkey.com. Se ligo a las cuentas de Facebook de los estudiantes, y se envié a
las cuentas de correo de los estudiantes que no respondieron a través de la red social,
monitoreando su respuesta con el apoyo de los Coordinadores de Carrera del CUSur. En total, se
recabaron 2,201 encuestas (49.96% de la poblacion estudiantil del CUSur al momento de aplicar

la encuesta), de las cuales el 69.7% fueron respondidas por estudiantes foraneos.
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Andlisis de resultados

La informacién se procesé a partir del conteo de frecuencias y de la correlacion de

algunas variables para dar respuesta a las preguntas de investigacion propuestas.

Resultados y discusién
Para el analisis de los resultados, presentamos algunos de los indicadores mas sobresalientes que
se incluyeron en el instrumento.

a) Datos generales. Perfil del alumno.

El primer apartado de la encuesta consider6 algunos datos generales de los estudiantes, lo

que nos permitié tener una caracterizacion general del grupo (tabla 1).

Tabla 1. Caracterizacién de la muestra (%)

Sexo

-Masculino 40.4
-Femenino 59.6
Estado civil

-Soltero 95.8
-Casado 35
-Divorciado 0.7
Trabajo remunerado

-Si 17.4
-No 82.6
Hermanos estudiando en el CUSur
-Si 24.5
-No 75.5
Apoyo econoémico de los padres
-Si 86.7
-No 13.3

Educacion de los padres

Primaria Secundaria Preparatoria y/o técnica Licenciatura Posgrado
29.2 24.7 21.7 19.5 4.8

Fuente: Elaboracion propia.
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Del 17.4% de estudiantes que cuenta con un trabajo remunerado, el 89.5% son solteros
(342), y el mayor porcentaje (16%) se ubica en la carrera de Negocios Internacionales. Sin
embargo, de éste grupo de estudiantes que trabajan, solo el 25% lo hace méas de 30 horas a la
semana, y el grupo restante lo hace a tiempo parcial, lo que les permite una dedicacion casi a

tiempo completo a sus estudios.

En relacion a los padres de familia, en un documento publicado por el Banco Mundial, se
sefial6 que “[En América Latina] la educacion y el nivel de ingresos de los padres todavia
influyen en los logros de los hijos en una medida considerable, que parece ser mayor que en otras
regiones” (Ferreira, et al. 2013, v). En éste sentido, observamos que la mayoria de los estudiantes
encuestados cuenta con el apoyo econdmico de sus padres, de los cuales méas del 50% cuenta sélo

con educacion basica (primaria y secundaria).

En otro estudio relacionado con el apoyo economico de los padres, el dato corresponde a
lo encontrado por Checa — Artasu (2011, 427), quien encontrd que “el 84% de los alumnos
dependia para el pago de sus colegiaturas de la ayuda familiar, en concreto, de los pagos que
efectuaban tanto el padre como la madre”. En éste sentido, y como mencionan Rodriguez y
Agullé (1999, 254) “en lineas generales, los universitarios padecen una dependencia econémica

bastante mayor que el resto de jovenes entre 18 y 29 afios”.

Un elemento importante para la decision de continuar con los estudios, es la perspectiva

de los alumnos en relacion a la importancia de la educacion superior (tabla 2).

Tabla 2. Importancia del ingreso a la Universidad

Opciones de respuesta %

Para obtener mayores conocimientos 99.3

Para lograr mis metas en la vida 98.76
Para poder apoyar econémicamente a mi familia 94.73

Para tener mayores ingresos 94.59

Para poder integrarme mejor a la sociedad 77.53

Fuente: Elaboracion propia
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Observamos que la respuesta mas solicitada (de acuerdo y totalmente de acuerdo) fue la
de obtener mayores conocimientos, lo que se relaciona con lo sefialado por algunos Organismos

Internacionales en cuanto a uno de los objetivos de la educacion superior.

b) Ingresoy gasto mensual

Para conocer la relacion entre el ingreso y el gasto de los alumnos, se manejaron 5 opciones de
respuesta, relacionadas con lo que los estudiantes sefialaron en la encuesta de sondeo. Se trabajé
una prueba t para calcular la diferencia de medias. Podemos observar la relacion entre el ingreso

mensual y el gasto mensual en la tabla 3.

Tabla 3. Ingreso y gasto mensual por parte del estudiante universitario.

Monto Mensual Ingreso (%) Gasto (egreso) (%0)
Menos de $1,000 39.3 20.9

De $1,000 a $2,000 37.7 46.3

De $2,001 a $3,000 14.4 21.1

De $3,001 a $4,000 5.5 8.2

De $4,001 a $5,000 1.8 21

Maés de $5,000 13 1.3

Media $1,966.4 $2,282.6

t=17.571 sig..000

Fuente: Elaboracion propia

Identificamos que dos terceras partes de los estudiantes tienen un ingreso mensual que oscila de
entre menos de $1000.00 y $2000.00 pesos, y s6lo una minoria tiene ingresos y egresos mayores
a los $5000.00 pesos. Si consideramos que el salario minimo en México era de $60.572 pesos
diarios en el 2012 ($1,817 00/100 M.N. al mes), la cantidad que los padres de familia confieren a

sus hijos cada mes, es una cifra importante que merma el ingreso de la mayoria de las familias.

2 Segtin la Comisién Nacional de Salarios Minimos, 2012; dato para el area geogréfica B, que es en donde se ubica al
Estado de Jalisco.
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A excepcion de los que reciben mas de $5,000, todos los demas estudiantes (98.7%)
tienen un gasto mayor que el ingreso del mes, cuya diferencia es significativa, segun se observa
en la tabla 3. Ante ésta diferencia, se les pregunto a los estudiantes sobre las estrategias que
siguen para optimizar sus recursos y disminuir el gasto mensual; algunas de ellas son: cocinar en
casa y no consumir alimentos fuera, sacar fotocopias en lugar de comprar libros, reducir el
namero de visistas a sus hogares de origen, y realizar slo dos comidas al dia. En la mayoria de
los casos, los estudiantes expresaron que se ven en la necesidad de pedir dinero a sus padres para
poder completar el gasto, y en un menor porcentaje, buscan obtener algin ingreso extra a través

de la venta informal a sus compafieros (dulces, galletas, gelatinas, etc.).

Un dato importante, es el de la diferencia de gasto que se establece entre los estudiantes
de las diferentes carreras, ya que mas del 30% de los alumnos de Agronegocios, Derecho, Letras
Hispéanicas, Médico Cirujano y Partero, y Médico Veterinario y Zootecnista, tienen un gasto
mensual superior a los $2,000. Esta diferencia se encontré en el estudio realizado en la
Universidad de Panama (2011, 19), en donde se menciona que “al evaluar cada uno de los gastos
inherentes a los estudios, considerados por separado, se encontr6 que los mismos varian

dependiendo de las carreras y de los materiales o instrumentos que cada una utiliza”.

c) Habitos y necesidades de consumo
Para responder a la pregunta, ¢Cuales son los principales habitos y necesidades de consumo de

los estudiantes del CUSur?, se manejaron diferentes montos, dependiendo de cada rubro,
afiadiendo a todos ellos la opcion “No gasto”. En el grafico 1 podemos observar el porcentaje de

alumnos que gastan en las diferentes acciones.
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Gréfico 1. Rubros de gasto del estudiante universitario.

Materiales de estudio (libros, fotocopias,... 98.38
Articulos de aseo personal 95.49
Teléfono celular 92.11
Alimentacion (fuera de casa) 89.51
Transporte interno (Cd. Guzman) 84.87

Renta o casa de asistencia
Transporte foraneo (Participacion en...
Alimentacion (en casa)
Internet (domicio o cibercafe)
Servicios basicos /luz, gas, agua)
Suscripcion de paquete de servicios...
Servicios médicos
Idiomas
Deportes (gimnasio, yoga, natacion, etc.)
Telefono fijo
Television por cable
Culturay arte (danza, musicay pintura)

0 20 40 60 80 100 120

Fuente: Elaboracion propia.

En relacién a la renta o casa de asistencia, es un gasto realizado por el 74.55% de los
encuestados, pero es el rubro que presenta una mayor derogacion, con un porcentaje del 51.6%
para la opcién de menos de $1,000, y 20% para la opcién de $1,000 a $2,000. En cuanto a los
materiales de estudio, los alumnos sefialaron un gasto mensual de entre $100 a $150 pesos
(32.76%), y de $151 a $250 o0 mas (42%), lo que pareciera un gasto inferior, pero que sumado a
todos los demas, va generando un nivel de egreso mayor al del monto recibido mensualmente

como ya se ha sefialado.

d) Cobertura de servicios de ocio y entretenimiento

Para responder a la pregunta ¢ Cual es la cobertura de servicios varios en Ciudad Guzman, desde

la perspectiva del estudiante? Se presentaron las opciones del gréafico 2:
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Gréfico 2. Cobertura de servicios desde la perspectiva del estudiante.

Idiomas

Cultura v Arte (danza,
musica, pintura, etc.}

423

Deportes (gimnasio,
clases de natacion...

434

Servicios médicos 4.41

Cine

Cafeteria

Bares, antros

Centros nocturnos

Restaurantes

Eszpectdculos culturales

Espectaculos deportivos

E=zpectaculos
musicales (bailes)

Fuente: Elaboracion propia.

Las opciones de respuesta se manejaron entre los valores de amplia (5) y ninguna satisface
mis necesidades (1). Como podemos observar en el Gréfico 2, la mayoria de las respuestas se
ubica en una valoracion entre alta y media, lo que refleja que los alumnos en general, consideran

que los servicios de entretenimiento y ocio de Ciudad Guzman, son satisfactorios.

Cabe mencionar que los servicios que obtuvieron mayores puntajes, las cafeterias y
bares y antros, se relacionan con los hallazgos de la investigacion realizada por Checa-Artasu
(2011, 342), quien encontr6 que “los bares y las cafeterias se proponen como los principales

lugares de encuentro de los encuestados”.

Por otro lado, la cobertura en actividades deportivas es otro de los servicios mas
atendidos, ya que como se ha mencionado, Ciudad Guzmén tiene un importante numero de
estudiantes universitarios que hacen uso de ellos, sin embargo, en la pregunta de ¢Cuales
servicios en general consideras que hacen falta en Ciudad Guzman? mas de la mitad de los
alumnos expresaron la necesidad de mas clubes deportivos para diversificar los espacios (grafico
3).
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Gréfico 3. Demanda de servicios para Ciudad Guzman

Mas centros comerciales
con tiendas de
marcas reconocidas

315%

Més opciones de
supermercados

Més cines

Més clubes deportivos.

Més cadenas en restaurantes
de comida rapida

1200

Fuente: Elaboracion propia.

Esto nos habla del interés que tienen los estudiantes universitarios por las actividades que
ayuden a mejorar y preservar la salud, y menos por opciones como cines, tiendas comerciales y
restaurantes. Ademas, la mayoria de estos clubes deportivos son gratuitos, por lo que son una
opcion atractiva. En relacion a lo anterior, y como lo refieren Rodriguez y Agullé (1999, 255)
“hemos constatado que ocho de cada diez estudiantes universitarios realizan algin deporte”, dato

afortunado para cualquier sistema educativo.

e) Rubros de gasto de los estudiantes foraneos

Como ya se menciono, los estudiantes fordneos son aquellos que se trasladan temporalmente de
sus lugares de origen para instalarse en Ciudad Guzman. Del total de los estudiantes encuestados,
el 73.8% pertenecen a éste grupo (1,624). El 64% de estos estudiantes, tiene que cubrir gastos de
renta de casa habitacion o de huéspedes; aunque algunos de ellos traen comida de sus casas
cuando van los fines de semana, el 100% gasta en alimentos en mayor o menor medida. En
cuanto a los gastos de instalacién, el 59.8% hizo una mayor inversion en contratacion de servicios
(agua, luz, teléfono, gas, etc.), y el 53% lo hizo en mobiliario.

Los estudiantes que pertenecen a éste grupo, sefialaron que el trasladarse a Ciudad
Guzmén, represent6 para ellos una oportunidad para su desarrollo educativo, pero también un
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reto para generar estrategias de socializacion y organizacion, lo que ha sido sefialado por algunos
de los autores citados en éste documento.

Conclusiones

Este estudio presentd datos concretos sobre las necesidades econdmicas a las que se enfrentan los
alumnos en el nivel superior, en un sistema educativo que si bien absorbe el porcentaje mayor de
gasto, no estd considerando que a muchas familias se les dificulta 0 no pueden sostener el otro
porcentaje, ese que parece imperceptible, pero que es el detonante para la continuacion de los

estudios de muchos jovenes en nuestro pais.

De forma general, podemos observar que los estudiantes que ingresan al Centro
Universitario del Sur, tienen necesidades de gasto especificas y éstas pueden ser diferentes
dependiendo de la Licenciatura que cursen. A pesar de que la mayoria de las carreras son de
tiempo parcial (de 25 a 35 horas semanales), s6lo un bajo porcentaje de estudiantes trabaja
(17.3%) por lo que resulta importante realizar una investigacion sobre las razones para que estos

estudiantes no busquen otras fuentes de ingreso mas alla de sus familiares.

Asi como el estudiante va madurando en la toma de decisiones econémicas, también se
van dando otros fendmenos, como el de buscar una mayor socializacion y aceptacion, lo que
implica derogar otros gastos destinados a reuniones sociales, festejos, ceremonias, fiestas
regionales, entre otros, a los que los estudiantes acuden por cuenta propia o convencidos por sus
compafieros. Este fendmeno se agudiza en aquellos estudiantes que han pasado de un entorno
rural al urbano y que se ven obligados a razonar, en mayor medida los gastos que son necesarios

de aquellos que son prescindibles. A decir de Moreno (2004, 63),

Resolver por si mismo los problemas, en particular el manejo de sus recursos y deseos,
lleva al estudiante de otras localidades a asumir su vida de una manera reflexiva y, en
consecuencia, a incorporar actitudes de prevision, calculo y disciplina. Ahora ni es tan

impulsivo ni se deja llevar simplemente de la tradicion a la hora de tomar decisiones.

Revista Electronica Nova Scientia, N° 13 Vol. 7 (1), 2014. ISSN 2007 - 0705. pp: 352 - 373
-371-

ova Scientia

N



Lépez de la Madrid, M. C. et al.

Como hemos visto, los padres de familia piensan apoyar econdmicamente a sus hijos
durante toda la carrera en el 78,8% de los casos, lo que es un indicador de la importancia que
estos padres o tutores conceden a la educacion a pesar de que sélo el 25% de ellos cuenta con
estudios superiores. Como sefiala Bracho (2001, 5) “Dando por supuesto que existe una oferta
educativa accesible, y aun cuando el Estado ofreciera educacion "gratuita”, son las familias
quienes tienen el mayor peso sobre decisiones tales como que sus hijos ingresen o no al sistema
educativo, concluyan o no cuantos ciclos, en qué tipo de escuelas, con cuantos apoyos
extraescolares, etc.”. Esta decision de que los hijos continten estudiando, impacta directamente a
la economia de un pais, ya que se ha comprobado que a mayor indice de educacién, el nivel de
ingresos puede aumentar y sostenerse mas facilmente. Ademas, las oportunidades para obtener un

puesto laboral suelen ser mayores para aquellas personas que tienen un mayor nivel educativo.

Un aspecto a considerar en relacién a los resultados obtenidos, es el de la diferencia entre
el ingreso y el gasto mensual, lo que es un problema en cuanto a la organizacion de los recursos.
Un porcentaje importante de estudiantes foraneos (59%), sefialan que les es dificil llegar a fin de
mes o de quincena, con el presupuesto que reciben, generando en ellos angustia y descontrol, lo
que puede verse reflejado en su desempefio académico. Aspecto éste que debera de ser
considerado en indagaciones posteriores.

En general, el estudio es una primera aproximacion que nos diversas lineas; se sugiere
investigar este tipo de cuestiones aplicando encuestas conjuntamente a los padres de familia de
los estudiantes participantes, para tener una visibn mas general tanto del ingreso familiar
mensual, como de las perspectivas, limitaciones y posibilidades de los padres de familia. Por otro
lado, se debe de considerar a los administrativos de los centros escolares, quienes pueden tener un

rol fundamental en el apoyo a estudiantes de bajos recursos.
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