HOSPITALES REGIONALES
DE COLOMBIA

Pabén Lasso, Hipd/ito. Hospitales Regionales de Colombia, Cali.
Departamento de Medicina Social. Universidad del Valle, 1985.

Bajo el titulo de Hospitales Regionales de Colombia aparecid re-
cientemente el libro publicado por el doctor Hipolito Pabon Lasso, el
cual fue editado con la colaboracion del Departamento de Medicina
Social de la Universidad del Valle. Este libro constituye un instrumento
de trabajo obligado para el personal interesado en el desarrollo admi-
nistrativo de la salud publica en nuestro pais.

El doctor Pabén, més conocido entre nosotros como el “Maestro”’
por su alta capacidad de trabajo, su gran formacién técnica y funda-
mentalmente por su calidad humana, cualidades que le han permitido
obtener el reconocimiento nacional e internacional en el area de la ad-
ministracion de la salud pablica y ganar el afecto de todos {os que he-
mos sido sus condiscipulos y compaiieros de trabajo; nos entrega los
aportes metodologicos vy los resultados de una investigacion seria so-
bre la situacion de los hospitales regionales del pafs.

Al tener en las manos este fibro no podemos omitir su historia que
se ha entretejido con limitaciones, esfuerzos personales y un sinniimero
de dificultades propias de las personas que se dedican a la investigacion
en un pais donde este campo no cuenta con el apoyo del Estado. En
esta referencia historica debemos mencionar el Grupo Prides que desde
1970 asumié el compromiso de adentrarse en la administracidén de las
instituciones del sector de la salud plUblica cumpliendo su labor con la
dedicacion y el teson de las gentes que buscan dirigir sus acciones hacia
el beneficio social de la poblacion menos favorecida. Pero la accion de
Prides se vio concluida en 1981 como refiejo del poco estimulo que hay
en nuestro medio para investigar.
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E! Maestro Pabon durante los 11 afios de existencia de Prides fue
su gestor y asesor permanente y después cuando el Grupo vio truncada
su Gltima investigacion sobre los Hospitales Regionales, fue él precisa-
mente guien se dio a la tarea de recoger esfuerzos, de desarchivar la
informacion para entregarnos esta publicacion.

La necesidad de incursionar en el estudio de {a gestidon administra-
tiva y financiera de los Hospitales Regionales surge en 1980 cuando
Prides publica la “Evaluacidn de la gestion financiera y beneficio so-
cial de los Hospitales de referencia adscritos y vinculados al sistema na-
cional de salud 1975-1979", en el cual se observd que el sector repre-
sentaba en el perfodo una proporcion cada vez mas pequefia del pre-
supuesto nacional.

El presupuesto desglosado por rubros mostraba un incremento en
el destinado a la defensa nacional, mientras que el presupuesto de salud
plblica era decreciente. Otro dato importante para haber concedido
prioridad a los Hospitales Regionales fue el de conocer que en 1975
dentro del gasto del sector oficial destinado a la atencion de las perso-
nas en el area hospitalaria, los universitarios representaban el 28.1%/0
{$755.453.00} y los Regionales el 32,49/ ($870.254.00). Finalmente
dentro de la problematica de los universitarios se identificd un costo
creciente y una eficiencia baja, con tendencia al déficit.

Con base en estas consideraciones Prides emprendi6 el estudio de
los Hospitales Regionales orientando |a investigacion hacia una evalua-
cibn de la gestiébn administrativa, financiera y de servicios de estas ins-
tituciones, cuya magnitud y peso en el gasto econdmico del sector
salud es considerable. Si bien los datos mencionados sefialaron que
para la década de los afios 70-80 en nuestro pafs, {a situacion del sector
salud presentaba una tendencia a la desfinanciacion, las instituciones
hospitalarias ya evidenciaban las huellas de esta crisis que repercutirfa
en mayor proporcion en los Hospitales Regionales.

Reconociendo que los Hospitales Regionales son los eslabones
fundamentales de la regionalizacién del Sistema Nacional de Salud,
por constituir la sede administrativa y financiera, su conocimiento
permitiria identificar la problematica y establecer estrategias de solu-
cion que contribuyeran en la planeacion y desarrollo de estas institu-
ciones por parte del Ministerio de Salud.

La publicacion sobre los Hospitales Regionales de Colombia a
mas de mostrar con un caracter.docente los métodos utilizados para la
evaluacion de los regiconales en sus aspectos conceptuales y operativos,
permite integrar metodolGgicamente el area financiera, administrativa
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y de servicios, conduciéndonos a observar en profundidad los aspectos
de orden cualitativo y cuantitativo que inciden en la administracion
de las instituciones del sector salud.

Sin dudas podemos decir que este libro nos ensefia de una mane-
ra didactica a utilizar métodos innovadores de evaluacibn como son:
la aplicacién de los cuadrantes de desempefio cuantitativo para medir
el desempeno de los servicios hospitalarios, la valoracion del compor-
tamiento administrativo dentro del proceso de ia gestion, la medicién
de la capacidad de las instituciones para atender las patologfas asigna-
das a su nivel de atencién y una metodologia para hacer el analisis
financiero de estas instituciones que Hevd incluso hasta plantear un
nuevo indicador para evaluar las politicas de inversion,

Dentro de los resultados mas {lamativos encontrados en el estu-
dio de los Hospitales Regionales merece destacarse que Unicamente el
2790 de los Regionales se catalogaron con buen desempefio en sus
servicios hospitalarios, que s6lo las instituciones de mayor tamafio
(200 camas) poseen los insumos vy equipos necesarios para atender
la patologia asignada a su nivel, que la programacién de actos quirdr-
gicos no se estd realizando en {a mayor parte de estas instituciones
y cuando se realiza muestra incumplimiento.

El analisis de personal presenta en volumen, plantas de personal
acordes con el nlimero de camas, pero en estructura incongruentes
con el tamafio de las instituciones. Si bien el incremento de las plantas
de personal durante el perfodo 77-80 fue de 139/o, los gastos en este
rubro apuntan hacia un deterioro en los salarios del personal de salud
que estd influyendo negativamente en su satisfaccion con el trabajo.

En el area financiera se observaron desfases en los estados de te-
soreria de mayor magnitud en los hospitales mas grandes; el saldo de
operacion aunque fue negativo durante el periodo tiende a reducirse,
hasta comprometer en un mes el funcionamiento de las instituciones;
tos hospitales de mayor tamafio son mas eficientes desde el punto de
vista del gasto unitario que los pequefios.

En la estructura piramidal de regionalizacidén concebida dentro del
sistema nacional de salud se identifico que los Hospitales Regionales no
han sufrido grandes cambios cuali-cuantitativos durante la primera déca-
da de su desarrollo, lo gque en conjunto con el analisis de los resultados
encontrados en estas instituciones por regiones del pafs, permite afir-
mar que la politica de salud est4 supeditada al desarrollo socioeconomi-
co gue tenga cada region. Estos hailazgos llevan a predecir que el desa-
rrollo institucional llegard solamente a las zonas que experimenten ma-
yores niveles de desarrollo socioecondmico.
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Estos y otros resultados importantes son [os que presenta el libro
publicado por el Maestro Pabon, por lo cual decimos que més que un
documento informativo es un Manual de estudio que apunta al desa-
rrollo administrativo de las instituciones de salud del pais. Como inte-
grante del Grupo Prides y con el cardcter de trabajadora de la salud pre-
sento al doctor Pabdn mis agradecimientos por su obra que tendra in-
discutible trascendencia en la labor docente y en el desarrollo de la
salud publica de nuestro pais.

Maria Eugenia Casas Donneys

Enfermera, Salubrista. Instituto de Seguridad Social y Grupo
Salud-Comunidad. Cali,
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