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RESUMEN

Las ETT se introdujeron en Espana en el afio 1994 con el fin de fomentar la ocupacion laboral
en un momento caracterizado por el elevadisimo desempleo y la acusadisima cifra de tempo-
ralidad en nuestro mercado de trabajo. Hoy en dia son una figura totalmente implantada en
nuestro ordenamiento juridico, plenamente aceptada tanto por empresas como por trabajadores,
que cada ano concierta numerosos contratos de puesta a disposicion. Tanto es su éxito, que el
legislador ha visto en ellas una posible solucion al elevado desempleo que actualmente sufre
Espana. En el presente trabajo se analizan los ultimos cambios normativos introducidos con el
fin de ampliar el ambito objetivo de actuacion de las ETT.

ABSTRACT

In Spanish system, the ETT (Staffing Agencies) were introduced in 1994 in order to encou-
rage the occupation characterized by high unemployment rate and high number of accused se-
asonality rate. Today they are fully implemented figure in spanish legal system, fully accepted
by companies and workers, which each year arranges numerous contracts. So much success,
that the legislature has seen in them a possible solution to high unemployment currently afflicting
Spain. This paper are analyzeds the latest regulatory changes in order to expand the focus of
activity of the ETT field.

"Recibido el 29 de mayo 2015, aceptado 2 de julio 2015
" Profesora Titular de Derecho del Trabajo y de la Seguridad Social.

Doc. Labor., num. 105-Afio 2015-Vol. Ill. ISSN: 0211-8556. Pasado, presente y futuro..., pags. 81 a 101



82  Pasado, presente y futuro de las empresas de trabajo temporal... DL

Palabras clave: trabajo temporal, cesién, intermediacion, agencia, empleo.

Key words: temporary work assignment, brokerage, Staffing Agencies.

1. EL PAPEL DE LAS ETT EN EL MERCADO DE TRABAJO NACIONAL

Buscando competitividad y rentabilidad, las empresas progresivamente van reduciendo su
estructura permanente y con ello, parte de sus costes. En definitiva, la flexibilizacion del proceso
productivo tradicional se produce, entre otras técnicas', tanto a través de la externalizacién de
determinadas actividades y servicios, como por la cesion de mano de obra realizada a través
de ETT2. En ambos casos, las empresas consiguen adelgazar su organizacion, reducir las di-
mensiones de su plantilla y limitar sus costes fijos®.

Hoy en dia las ETT desempefian un papel muy importante en la intermediacién laboral, con-
ciertan cada afo un gran volumen de contratos de trabajo y de contratos de puesta a disposicion,
y tienen una situacién muy arraigada en el mercado de trabajo nacional*. Pero no se puede ol-
vidar que la figura de las ETT ni es tan antigua, ni ha sido siempre tan aceptada®. Las ETT se
introdujeron a principios de los afios 90, se encontré en un modelo de empresa utilizado en Eu-
ropa, una posible solucién destinada a reactivar la contratacion laboral: la ETT®. Esta figura, en-

"MONEREO PEREZ, J.L., y MORENO VIDA, N., “Las Empresas de Trabajo Temporal en el marco de las nuevas
formas de organizacion empresarial”, Revista del Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales, n°. 48, pags. 39y ss.
2 Sobre la contratacion de trabajadores para cederlos temporalmente a otra empresa, véase PEREZ GUERRERO,
M.L. y RODRIGUEZ-PINERO ROYO, M., “El articulo 43 del Estatuto de los Trabajadores: Empresas de trabajo
temporal y cesion de trabajadores”, Revista del Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales n°. 58, pags. 185y ss.
3 Como ponen de manifiesto PEETERS, A., VALSAMIS, D., SANDERS, D., “cada vez es mas evidente que las
empresas de trabajo temporal juegan un papel importante en el debate sobre la flexiguridad. El trabajo de la em-
presa de trabajo temporal es una forma de empleo que cada vez tiene mas cabida en la Union Europea”, en
“Aportacion de las Empresas de Trabajo Temporal a las transiciones en el mercado laboral: el ejemplo de la for-
macion profesional. Estudio realizado en nombre de: Eurociett & UNI-Europa por: IDEA Consult”.

4Segun los datos del Servicio Publico de Empleo, en 2014, practicamente el 20% de los contratos temporales,
fueron suscritos a través de ETT, pero esta cifra es la media nacional, por lo que existen Comunidades Autébnomas
que superan ampliamente esta cifra. Por ejemplo, en la Region de Murcia, durante el Gltimo ejercicio econémico,
las ETT mediaron en practicamente el 50% de los contratos temporales firmados a lo largo del afo.

5 La solucion a estos problemas practicos se consigue con la modificacion de la Ley 14/1994 del afio 1999, gracias
a la cual se atenuaron de forma sustancial las diferentes causas que, en la practica, desencadenaban la preca-
riedad laboral de los trabajadores cedidos. En concreto, fue la Ley 29/1999, cinco afios después de la legitimacion
en nuestro ordenamiento juridico de las ETT, la que reformé la regulacion de las ETT con el fin de eliminar los
grandes problemas que lastraban la pacifica acogida de este tipo de empresas. Entre otras medidas, se establecia
definitivamente la igualdad salarial entre trabajadores de ETT y de plantilla y se ilegalizaban los gastos de gestion
por los que la ETT detraia parte del salario como pago por poner en contacto a empresas usuarias y trabajadores.
Ademas, prohibia la cesion de trabajadores para puestos en los que no se hubieran evaluado previamente los
potenciales riesgos laborales y obligaba a las ETT a “dotarse de una estructura suficiente”, es decir, a contratar
a un minimo de trabajadores fijos en funcién del volumen de contratos gestionados que garantice que dispone de
medios productivos permanentes (art. 2.1 Ley 14/1994). Aunque estas nuevas exigencias legales hicieron que la
actividad de las ETT fuera mas costosa, eliminan las principales causas que provocaban el conflicto social.

6 Coincidiendo con otro periodo de recesion econdémica en nuestro pais, el afio 1994 paso a la historia por alcanzar
este friste record: durante su primer trimestre, el paro registrado, segun el INE, fue del 24,5% de la Poblacién
Activa (acercandose mucho al 24,9% alcanzado por EEUU en el afio 1933 en plena Gran Depresion). Ante esta
delicada situacion y para potenciar la celebracion de nuevos contratos de trabajo, en 1994 se decide emprender
una reforma del mercado de trabajo, que finalmente se lleva a cabo por dos Leyes simultaneas: la Ley 10/1994,
de 19 de mayo, de medidas urgentes de fomento de la ocupacion, y la Ley 11/1994, también de 19 de mayo, por
la que se modifican determinados articulos del Estatuto de los Trabajadores, del texto articulado de la Ley de Pro-
cedimiento Laboral y de la Ley sobre Infracciones y Sanciones en el Orden Social. Estas primeras reformas, se
completaran poco después aprobando, por fin, la ya muy conocida Ley 14/1994 de 1 de junio, a través de la cual
se regulan las ETT en Espana.
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tonces totalmente desconocida en Espana, llevaba afios funcionando en otros paises de la UE
con exitosos resultados, ya que permitia a las empresas satisfacer necesidades productivas de
caracter temporal sin necesidad de engrosar su plantilla.

Pero aunque en Europa se tratara de una figura ya conocida cuando comenzaron a implan-
tarse en Espana, finalmente han tenido una aceptacion mucho mayor en nuestro pais que en
ningun otro de los paises de nuestro entorno. Parte de su éxito, viene provocado por el hecho
de que las tasas de temporalidad del mercado de trabajo espafol son mucho mas altas que las
detectadas en otros paises de Europa’.

Si bien lo mas deseable para los trabajadores es tener un empleo estable, la necesidad de
contratacion temporal de las empresas existe. Como es sabido, son muchos los motivos por
los que una empresa puede tener una necesidad productiva de caracter temporal: el hecho de
tener un aumento de clientes, demandas o encargos durante un tiempo determinado que pro-
voque un aumento en su actividad, suplir bajas por enfermedad, maternidad, vacaciones, etc.
Las empresas, en muchas ocasiones, quieren cubrir un puesto Unicamente por un tiempo limi-
tado, y ante tal tipo de necesidad, se recurre con frecuencia a las ETT.

Y no sbélo eso. Los datos estadisticos demuestran que la crisis econémica que ha sufrido
Espafia, aunque ha generado importantisimos episodios de destruccién de empleo, en cambio
ha contribuido a potenciar la actividad de las ETT. Desde 2007, en el que la crisis econdmica
dej6 sentir sus primeros efectos en territorio espafiol, cada afo se incrementa el nUmero de
contratos de trabajo suscritos y de trabajadores cedidos por ETTS. Y es que parece que la in-
certidumbre econémica hace que las empresas sean cada vez mas reacias a incorporar a su
plantilla a nuevos trabajadores (aunque sea para atender necesidades meramente temporales)
y por ese motivo deciden recurrir a mano de obra cedida por una ETT. Es precisamente esta
paraddjica respuesta del mercado de trabajo espanol la que hace que el legislador quiera en-
contrar en las ETT una alternativa a las estrategias tradicionales de lucha frente al desempleo.

Asi, al igual que nacieron con el fin de dar respuesta a una situacion de elevadisimo desem-
pleo y acusadisima temporalidad, también actualmente la reforma de su régimen juridico viene
motivada por la falta de empleo. Los ultimos cambios demuestran que el legislador ha deposi-
tado en las ETT grandes esperanzas en la lucha contra el desemplec®.

En concreto, con las Ultimas reformas de la Ley 14/1994, el legislador persigue diversos ob-
jetivos, principalmente aprovechar el papel de las ETT como agentes dinamizadores del mer-

7Como se pone de manifiesto en el documento de trabajo elaborado por la OIT y la OCDE titulado “Perspectivas
a corto plazo y principales desafios para el mercado de trabajo en los paises del G-20. Actualizacion estadistica
para la Reunion de los Ministros de Trabajo y Empleo del G-20” (Guadalajara, 17-18 de mayo de 2012, pag. 17).
Si atendemos a la cifras de la contratacion laboral en Espafia se aprecia que, del total de contratos de trabajo fir-
mados en nuestro pais en el afio 2014, mas del 90%, eran contratos temporales, principalmente aquellos suscritos
en la modalidad de contrato de trabajo eventual y para obra o servicio determinado. Cfr. AAVV, “Memoria sobre
la situacion socio-econdémica de Espafia”, Consejo Econémico y Social, Madrid, 2015.

8 AAVV., “Memoria sobre la situacion socio-econémica de Espana”, CES, Madrid, 2015.

9 Como ponen de manifiesto PEREZ GUERRERO, M. L., y RODRIGUEZ-PINERO ROYO, M., “en el siglo XXl la
tendencia (...) el Derecho del Trabajo ha vuelto a poner énfasis en este aspecto, integrando a las ETT en la politica
de empleo y atribuyéndoles nuevas funciones, colocacién incluida. En este contexto, el articulo 43 ET es también,
entre otras cosas, una norma de Derecho del Empleo”, en “El articulo 43 del Estatuto de los Trabajadores: Em-
presas de trabajo temporal y cesion de trabajadores”, Revista del Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales n°. 58,
pag. 189. En cualquier caso, como indica MARTINEZ BARROSO, M. R., no se puede negar que son los estimulos
a la contratacion estable (tanto si ésta se realiza a jornada completa o parcial) los actualmente dominantes, ma-
terializados bajo diversas formulas como bonificaciones o reducciones a la cuota de cotizaciéon a la Seguridad
Social, subvenciones o incentivos fiscales, en “Politicas de empleo. Nuevas perspectivas”, Revista universitaria
de Ciencias del trabajo, n°.5, 2004, pag. 852.

Doc. Labor., num. 105-Afio 2015-Vol. Ill. ISSN: 0211-8556. Pasado, presente y futuro..., pags. 81 a 101



84  Pasado, presente y futuro de las empresas de trabajo temporal... DL

cado de trabajo y su gran aceptacion social para intentar fomentar la contratacién laboral a tra-
vés de esta via, y al mismo tiempo, adaptar las funciones que las ETT tienen reconocidas en el
ordenamiento juridico espanol a las que tienen atribuidas en el resto de Europa.

En menos de cuatro afios se han introducido cuatro grandes cambios sucesivos en el régi-
men juridico de las ETT, todos ellos destinados a potenciar su actividad, ampliar las funciones
que éstas pueden desarrollar, y en definitiva, a intentar ampliar en la medida de lo posible sus
posibilidades de actuacion en el mercado de trabajo. De esta forma, lo que eran tan s6lo suge-
rencias y recomendaciones han pasado finalmente a ser caracteristicas esenciales del actual
régimen vigente regulador de las ETT. Por su importancia, resulta fundamental analizar con
cierto detenimiento cada uno de estos cambios normativos sucesivos:

2. PRIMER CAMBIO. LA REFORMA DE 2010

El actual proceso de reformulacion del régimen juridico regulador de la actividad de las ETT
en Espafia comienza en el afio 2010, coincidiendo con uno de los peores momentos de la crisis
econOmica espanola.

Es la Ley 35/2010 de Medidas Urgentes para la Reforma del Mercado de Trabajo (confir-
mando asi lo dispuesto en un primero momento por el RD-Ley 10/2010), la que permite a las
ETT actuar en dos campos que tradicionalmente le estaban vedados: ceder a trabajadores para
realizar actividades peligrosas (aunque no todas ellas)'®, y para prestar servicios en la Adminis-
tracion Pablica™. Recuérdense en este sentido que los cambios operados sobre la Ley 14/1994
reguladora de las ETT durante el afio 2010 conllevaron la practica eliminacion de las restriccio-
nes a la contratacion a través de ETT que por el momento sufrian las Administraciones Publicas
y las empresas dedicadas a actividades de especial peligrosidad (modificaciones que, pese a
que fueron efectuadas en 2010 comenzaron a surtir efectos a partir el 1 de abril de 2011)2,

A su vez, es importante tener en cuenta que también es la Ley 35/2010 la que permite a las
Agencias Privadas de Colocacién actuar con animo de lucro (posibilidad que hasta ese momento
les estaba vedada). Y es que aunque el citado cambio en ese momento permanecia al margen
del régimen juridico de las ETT, realmente es el que posteriormente abre la puerta, como a con-
tinuacion se expone, para el reconocimiento de la labor de intermediacion laboral de las ETT,
pues poco tiempo después, se les permite también actuar como Agencias Privadas de Coloca-
cién- obviamente con animo de lucro-.

En particular, por lo que respecta a la posibilidad de las ETT de prestar servicios en la Ad-
ministracion Publica (actualmente recogida en la Disposicidn adicional cuarta de la Ley 14/1994)
puede decirse que se trata de una medida de mayor eficacia teérica que practica, dado que
coincidié con la restriccion de gasto que sufren las distintas Administraciones persiguiendo el
objetivo de reducir el déficit publico, que en la practica imposibilitan la concertacion de nuevos
contratos, entre los que se incluyen, obviamente, los contratos de trabajo.

Sobre esta materia, adviértase también que hasta la entrada en vigor de la citada norma, la
prohibicion legal de concertar contratos de puesta a disposicién con una Administracién Publica
era practicamente absoluta (prohibicion establecida primero por el art. 196.3 RD-Leg. 2/2000
por el que se aprueba el texto refundido de la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas
y después por la Disposicion Adicional quinta de la Ley 30/2007 de Contratos del Sector Publico),

1©Sobre la proteccion de la seguridad y salud de los trabajadores cedidos, véase QUINTANILLA NAVARRO, R.
Y., “La seguridad y salud de los trabajadores cedidos por las Empresas de Trabajo Temporal a las empresas usua-
rias”, Revista del Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales, n°. 53, pags. 293 y ss.

" Cfr. nueva redaccion del articulo 8 Ley 14/1994.

2 En concreto, el RD-Ley 10/2010 (tal y como consolida después la Ley 35/2010) incorpora una nueva disposicion
adicional 4% a la Ley 14/1994, de 1 de junio, de ETT, con el citado contenido.
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y el incumplimiento de este deber era constitutivo de una infraccién administrativa. Al respecto,
puede afirmarse que, realmente esta reforma no vino mas que a legalizar una situacién de
hecho, porque de todos es conocida la circunstancia de que muchas Administraciones Publicas,
con relativa frecuencia, recurrian pese a la prohibicién, a ETT para cubrir sus necesidades tem-
porales.

Por su parte, sobre la posibilidad de participacion de las ETT en la cesion de trabajadores
para realizar actividades peligrosas en empresa usuarias, debe sefalarse que, aunque la pro-
hibicion sigue estando técnicamente en vigor (art. 8.b Ley 14/1994), al regularse su contenido
por remision a la Disposiciéon adicional segunda de la misma norma, ésta ha quedado practica-
mente vacia de contenido, puesto que son escasisimos los supuestos de prohibicién contem-
plados en la citada disposicién adicional relacionados con la peligrosidad de la actividad a
realizar. Ahora bien no se puede olvidar que en todo caso, sigue vigente la exigencia general
que determina que no podra ser cedido ningun trabajador para desempenar un puesto de trabajo
respecto al cuél no se haya realizado previamente la correspondiente evaluacion de riesgos la-
borales.

3. SEGUNDO CAMBIO. LA REFORMA DE 2012

Es el RD-Ley 3/2012 (y después, la Ley 3/2012) el que autoriza a las ETT a actuar como
Agencias Privadas de Colocacion.

Dado que los Servicios Publicos de Empleo habian mostrado ser insuficientes en la gestion
de la colocacion de la mano de obra'®, se decide emular el papel que este tipo de empresas re-
presentan en mayoria de los paises de la Unién Europea. Por ese motivo, persiguiendo dina-
mizar del mercado de trabajo, contribuir a la creacion de puestos de trabajo y facilitar la insercion
de los trabajadores, se amplia su ambito funcional y se las autoriza para operar como Agencias
de Colocacion. En sintesis: con la aprobacion del RD-Ley 3/2012, comenzé en Espafia la evo-
lucion de las ETT hacia Agencias Privadas de Empleo, ampliando su actividad de la mera cesion
de trabajadores, a la intermediacion laboral™.

Por lo que afecta al ambito competencial de las ETT, debe destacarse que esta reforma lleva
a cabo una importante ampliacion de las funciones de las ETT, permitiéndoles su actuacion
como agencias privadas de colocacion, en condiciones de igualdad con cualquier otra empresa
de ésta indole. Para entender esta medida, es necesario ponerla en relacién con el hecho de
que, esta reforma se encuadra en un conjunto mucho més amplio de modificaciones destinadas
todas ellas a mejorar los resultados practicos de la intermediacion laboral.

Al constatarse que el régimen publico de colocacion en nuestro pais es altamente ineficiente,
se intenta idear nuevas soluciones que mejoren la difusion de las ofertas de trabajo y permitan
poner en contacto a trabajadores y empresarios. En concreto, el detonante de la admision en
nuestro ordenamiento juridico de las Agencias Privadas de Colocacion con animo de lucro se
sustenta en unos datos estadisticos: el reducido nimero de nuevos contratos de trabajo que
cada afo se conciertan gracias a la intermediacion laboral realizada por los Servicios Publicos
de Empleo (puesto que unicamente un 2% de los nuevos contratos de trabajo concertados en
Espafia cada afio han tenido su origen en la labor de conexién de oferta y demanda de trabajo
realizado por este servicio publico). Precisamente ante estos escasos resultados, se inicia un
proceso de colaboracion publico-privada en la intermediacion laboral, para mejorar su eficacia.
Se pretende con ello que la competitividad que mueve la actuacion empresarial sirviera para

8 Como reconoce la Exposicion de motivos tanto del RD-Ley 3/2012 como de la Ley 3/2012.

4 El RD-Ley 3/2012, amplia el ambito competencial de las ETT y les permite asumir funciones de Agencias de
Colocacion. Precisamente con esta finalidad se modifica con efectos de 12 de febrero de 2012, el art. 16.3 LGSS
y el art. 1 de la Ley 14/1994.
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reactivar el mercado de trabajo. De esta manera, la intermediacion laboral se abre a la iniciativa
privada. Adviértase que, aunque las agencias privadas de colocacion sin animo de lucro, desde
hace anos, quedaban ya permitidas en el art. 16 ET y desarrolladas por el RD 735/1995, en la
practica no habian tenido el protagonismo ni el dinamismo que se esperaba de ellas. En con-
creto, los 18 afos de vigencia de las Agencias de Colocacién sin animo de lucro han puesto de
manifiesto que este tipo de figura apenas habia tenido efectividad practica, ni habia conseguido
mejorar la intermediacion laboral en nuestro mercado de trabajo.

Ante esta compleja situacion, el legislador considera ha influido en la escasa incidencia prac-
tica de las Agencias privadas de colocacion sin animo de lucro el hecho de carecer de incentivo
econdmico, que ha coartado sus iniciativas y ha ralentizado su actividad intermediadota y, con
el fin de combatir este problema, estima que repercutiria muy positivamente en la eficacia del
sistema de intermediacion laboral introducir criterios de organizacion de la actividad propios de
las empresas privadas para realizar un servicio que sigue teniendo la naturaleza de Servicio
Publico. Es precisamente entonces cuando, sin perder la confianza en la labor realizada por los
Servicios Publicos de Empleo, se encuentra la solucién de incluir, entre los distintos agentes
que pueden llevar a cabo funciones de intermediacion laboral, a las Agencias Privadas de Co-
locacion con animo de lucro, partiendo de la afirmacion de que, el estimulo de obtener una com-
pensacion econémica serviria para fomentar su implantacion y su actividad. De esta forma, los
criterios de competitividad que caracterizan a las empresas privadas, bien utilizados, podrian
servir para reactivar el mercado de trabajo. Y es que sélo mejorando el sistema de intermedia-
cion laboral, y con él, el contacto entre las ofertas y las demandas de trabajo, se conseguira
que aumenten las oportunidades de empleo de las personas desempleadas’®.

Asi, primero el RD-Ley 10/2010, de 16 de junio y después la Ley 35/2010, de 17 de sep-
tiembre'®, admiten ya la participacion en el mercado de trabajo no sélo de las Agencias Privadas
de Colocacién sin animo de lucro sino también de aquellas que persiguen la obtencién de un
beneficio empresarial. Se estima que es necesario iniciar una apertura a la colaboracién pu-
blico-privada en esta materia, preservando, en cualquier caso, el caracter central de los Servicios
Publicos de Empleo de caracter estatal y autondmico, para que no se produzca la sustitucion
de la iniciativa publica por la iniciativa privada en el ambito de la intermediacién y la colocacion.
De esta manera, se deroga el RD 735/1995 por el que se llevaba a cabo la regulacién tradicional
de las Agencias Privadas de Colocacion y se sustituye por una norma adaptada a sus nuevas
finalidades. En concreto, la nueva regulaciéon de las Agencias Privadas de Colocacion (en la
que se recoge la posibilidad de actuar con fines lucrativos) queda desarrollada en el RD
1796/2010, de 30 de diciembre!”.

5 A estos efectos, recuérdese que el Convenio nimero 181 OIT, de 19 de junio de 1997, relativo a las Agencias
de Empleo Privadas, ratificado por Espafia el 2 de septiembre de 1999 (BOE de 13 de Septiembre de 1999) y vi-
gente desde el 15 de junio de 2000, consciente del importante papel que las Agencias de Empleo Privadas pueden
desempefar en el buen funcionamiento del mercado de trabajo, no excluye en modo alguno de su ambito de apli-
cacion a las agencias privadas con animo de lucro, sino que procede a articular un régimen juridico basico, ten-
dente tanto a permitir el funcionamiento de las agencias de empleo privadas (independientemente de si éstas
tienen animo de lucro o no lo tienen), como a garantizar la proteccion de los trabajadores que utilicen sus servicios.
Era la propia legislacion espanola la que, hasta el afio 2010, y dentro de las previsiones que al respecto realizaba
el art. 3.1 del citado Convenio de la OIT, venia admitiendo tan s6lo las Agencias Privadas de Colocacién sin animo
de lucro, posicion que se replantea, por motivos de oportunidad social y politica, con la reforma laboral de 2010.
6 Cuyo capitulo 1V incluye medidas dirigidas a la mejora de los mecanismos de intermediacion laboral para fo-
mentar las oportunidades de acceder a un empleo por parte de las personas desempleadas.

7En concreto, con el art. 14 de la Ley 35/2010 de medidas urgentes para la reforma del mercado de trabajo (BOE
de 18 de septiembre de 2010) se modifica el art. 21 bis de la Ley 56/2003 de Empleo, con el fin de admitir la ac-
tuacion de agencias de colocacion con y sin animo de lucro. A su vez, la regulacion de las Agencias Privadas de
Colocacién con fines lucrativos queda desarrollada en el RD 1796/2010, de 30 de diciembre. De la misma forma,
la Ley 35/2010 introduce cambios de redaccién en el art. 16.2 ET con el fin de permitir la actuacion de todo tipo
de Agencias de Colocacion (publicas o privadas, con o sin animo de lucro). Sobre esta tema, véase en extenso,
CALVO GALLEGO, F. J., y RODRIGUEZ-PINERO ROYO, M., “Nuevas normas en materia de intermediacion y
empresas de trabajo temporal”, Temas Laborales, n°. 107/2010, pags. 313y ss.
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Ahora bien, una vez admitida la actividad intermediadora de las Agencias Privadas de Co-
locacion con animo de lucro, se plantean las siguientes cuestiones ¢ por qué las ETT no pueden
actuar también como Agencias Privadas de Colocacion? ¢ Por qué restringir su actividad a ce-
sién de mano de obra cuando también pueden aprovechando sus medios y estructuras, realizar
funciones de intermediacion laboral? En definitiva, ¢por qué no legitimar que las ETT actuen
como Agencias Privadas de Colocacion con animo de lucro?

Para dar respuesta a las citadas preguntas, afio y medio después de legitimar la labor de in-
termediacion realizada por Agencias Privadas de Colocacion, se reconoce también la funcion
de las ETT como Agencias Privadas de Colocacion (RD-Ley 3/2012). Asi pues, con la siguiente
gran reforma laboral (febrero de 2012) que se produjo coincidiendo con el cambio de legislatura,
se acogen por fin las demandas de ampliacion de su ambito objetivo de aplicacion que venian
reclamando las ETT. Obviamente, la intencidn de ampliar el nUmero de sujetos que en nuestro
ordenamiento juridico pueden realizar licitamente funciones de intermediacion laboral se ha te-
nido que traducir en distintas modificaciones normativas. Las més importantes afectan al Esta-
tuto de los Trabajadores, a la Ley 14/1994 reguladora de las Empresas de Trabajo Temporal y
ala Ley 56/2003 de Empleo.

En definitiva, si la reforma que llevé a cabo el RD-Ley 10/2010 (y después Ley 35/2010) per-
mitia actuar en trafico juridico a las Agencias Privadas de Colocacion con animo de lucro, es ya
la reforma de 2012 la que permite a las ETT actuar como Agencias Privadas de Colocacion. Y
es que ninguna explicacion tenia admitir esta figura, y excluir a las ETT, cuando en la practica
ya estaban desempefiando, aunque de forma indirecta, funciones de intermediacion laboral,
puesto que obviamente, la labor de cesion de trabajadores a las empresas usuarias implica una
puesta en contacto de las demandas de empleo con las ofertas de trabajo. En realidad, con este
cambio no se ha hecho mas que consolidar una situacion que ya se venia constatando en la
practica: pues ya antes de la citada reforma se venia constatando en la practica que muchos de
los trabajadores que comenzaban contratados por ETT terminaban incorporandose a las plantillas
de las empresas usuarias en calidad de fijos (se calcula que un 30% de los trabajadores puestos
a disposicion por ETT aproximadamente se incorporan finalmente como trabajadores fijos a la
plantilla de la empresa usuaria en la que habian estado desempefiando su trabajo).

4. TERCER CAMBIO NORMATIVO: EL RD-LEY 4/2013 Y EL RD-LEY 16/2013

Pero estos cambios sobre el ambito de actuaciéon de las ETT no son los Unicos. También
durante el ano 2013 se produjeron, como se expone a continuacion, ciertas modificaciones nor-
mativas tendentes a ampliar, todavia mas, las actividades que pueden realizar las ETT. El le-
gislador persigue en esta ocasion atenuar el elevadisimo desempleo juvenil, y lo hace en esta
ocasion confiando en el papel intermediador de las ETT.

Con esta finalidad, es el RD-Ley 4/2013, de 22 de febrero, de medidas de apoyo al empren-
dedor y de estimulo del crecimiento y de la creacioén de empleo (BOE 23 de febrero de 2013) el
que abre a las ETT la posibilidad de concertar contratos para la formacion y el aprendizaje.
Dicha norma, con el fin de potenciar la utilizacién de esta modalidad contractual, y con ello, con-
tribuir a reducir el desempleo entre los trabajadores mas jévenes, amplia el ambito competencial
de las ETT y les otorga la posibilidad de suscribir este tipo de contratos formativos, que hasta
ahora les estaba vedada. Y es que no se puede negar que el legislador encuentra en el contrato

'8 Reflexion que confirman DE LA CALLE DURAN, C., ORTIZ DE URBINA CRIADO, M., ROMERO TORRE, M.,
en “La intermediacién de las Empresas de Trabajo Temporal en el Mercado de Trabajo espafol”, Conocimiento,
innovacioén y emprendedores: camino al futuro, Ed. Universidad de La Rioja, (Coord. Ayala Calvo, J.C. y grupo de
investigacion FEDRA), pag. 2685. Sobre el mismo tema, las mismas autoras, en “La gestion de la temporalidad.
El papel de las empresas de trabajo temporal”, Boletin Econémico de ICE n°. 2942, del 1 al 10 de julio de 2008,
pag. 43.
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para la formacién y el aprendizaje la herramienta éptima para intentar remediar el elevado des-
empleo que sufren, con mayor intensidad, los trabajadores menores de 30 afios, colectivo entre
el que el desempleo supera el 50%.

De esta manera, se completan las reformas de las que, en los Ultimos tiempos, estaba siendo
objeto el contrato para la formacion y el aprendizaje, modalidad contractual que en épocas de
crisis econémica se convierte en la alternativa perfecta para favorecer la incorporacion de los
trabajadores mas jovenes al mercado de trabajo, permitiéndoles obtener experiencia profesional.
Asi pues, si con la reforma de 2012, y persiguiendo siempre elevar el nUmero de contratos para
la formacion y el aprendizaje firmados en nuestro pais, se amplia la edad dentro de la cual el
trabajador pueda acceder a esta modalidad contractual, su duracion maxima, se permite la con-
catenacioén de sucesivos contratos para la formacion y el aprendizaje por un mismo trabajador
(siempre que correspondan a titulos formativos diferentes) y al mismo tiempo, se incrementan
los incentivos econémicos (en forma de reducciones a las cuotas de cotizacion a la Seguridad
Social) que recibiran los empresarios que opten por dar lugar a esta modalidad de contrato',
en 2013 se pretende potenciar todavia mas su utilizacion permitiendo también la cesién de tra-
bajadores a través de ETT bajo la citada modalidad contractual.

Persiguiendo este objetivo, se modifica el art. 6.2 de la Ley 14/1994, que pasa a permitir
ahora la concertacion de contratos de puesta a disposicion no sélo para cubrir las necesidades
temporales de las empresas usuarias que darian lugar a la celebracion de uno de los contratos
de duracion determinada en el tiempo previstos en el art. 15 ET (obra o servicio determinado,
interinidad o eventual) sino también “en los mismos supuestos y bajo las mismas condiciones
y requisitos en que la empresa usuaria podria celebrar un contrato para la formacion y el apren-
dizaje conforme a lo dispuesto en el art. 11.2 ET”. Para mantener la concordancia interna de la
citada norma, se altera la redaccion tradicionalmente negativa del art. 10.2 de la Ley 14/1994
para reformularla ahora en positivo. Dicho precepto, segin su nueva redaccion, insiste en que
las ETT podran concertar contratos para la formacion y el aprendizaje ajustandose siempre a
los requisitos configuradores de tal modalidad contractual previstos en el art. 11.2 ET?°.

Asi, con animo clarificador, se incluye un nuevo apartado 3.bis en el art. 12 de la Ley 14/1994,
con el fin de evitar las dudas que pudieran surgir al respecto y precisar que en estos casos,
seran las ETT (y no las empresas usuarias) las encargadas de cumplir la obligacién de formacion
inherente al contrato para la formacion y el aprendizaje suscrito?'. De esta forma, aunque sera
la empresa usuaria la que designara a la persona que se encargara de tutelar el desarrollo de
la actividad laboral del trabajador, a la ETT le correspondera asumir el resto de obligaciones re-
lativas a las tutorias vinculadas al contrato y al acuerdo para la actividad formativa exigidos en
dicha modalidad contractual (art. 20.1 in fine del RD 1529/2012)2,

Ahora bien, dada la intima relacién que existe entre la razon de ser que inspira el contrato
en practicas y la que da origen al contrato para la formacién y el aprendizaje, no resultaba ra-
zonable que las ETT pudiesen concertar contratos para la formacion y el aprendizaje para ceder
a los trabajadores asi contratados a empresa usuarias, y en cambio, se les siguiese impidiendo
tal posibilidad respecto a los contratos en practicas. Por ese motivo, se esperaba que la medida
introducida por la Ley 11/2013 fuese acompafada, en un periodo no muy lejano de tiempo, por
una prevision similar pero referida ahora a los contratos en practicas. Precisamente esta previ-
sién la cumple finalmente el reciente RD-Ley 16/2013, de 20 de diciembre, de medidas para fa-

9 Cfr. art. 3.1 de la Ley 3/2012.

20 También, el art. 6 bis RD 1529/2012.

21 Cfr. 6 bis RD 1529/2012.

22 Asi pues, teniendo en cuenta que seré la ETT la responsable de las obligaciones relativas a los aspectos for-
mativos del contrato para la formacion, se especifica también que tal formacion inherente al contrato se podra im-
partir en la propia empresa de trabajo temporal (art. 6.bis RD 1529/2012).
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vorecer la contratacion estable y mejorar la empleabilidad de los trabajadores (BOE 21 de di-
ciembre de 2013). En concreto, el art. 3 del citado texto, como era de esperar, modifica la Ley
14/1994, para posibilitar que las ETT cedan a empresas usuarias trabajadores contratados en
practicas?®. Con animo clarificador se precisa también que en el caso de concertar un contrato
formativo, seré la ETT la que se pueda beneficiar se las bonificaciones sobre la cuota de cotiza-
cién a la Seguridad Social previstas para estimular la concertacién de este tipo de contratos, y a
su vez, si llegado el caso, la empresa usuaria decide finalmente incorporar en su plantilla, como
trabajador fijo, al trabajador en formacién que inicialmente ha recibido, como trabajador cedido
por una ETT, también ésta podra beneficiarse de los incentivos econdmicos actualmente previstos
para potenciar la transformacion en indefinidos de diversas modalidades contractuales 4.

Ademas, a modo de ejemplo demostrativo de esta actual tendencia expansiva, no puede
dejar de citarse una figura que introdujo la Ley 11/2013 de medidas de apoyo al emprendedor
y de estimulo del crecimiento y de la creacion de empleo (BOE de 27 de julio) consolidando lo
que ya hiciera unos meses antes el RD-Ley 4/2013 (BOE de 23 de febrero de 2013). Y es que,
intentando atenuar las elevadas tasas de desempleo que sufren los menores de 30 afios, se
crea la figura del “primer empleo joven”, que no tiene los condicionamientos que caracterizan a
los contratos formativos?. Analizando con detalle la regulacién de esta figura en la Ley 11/2013
se precia que esta aparentemente nueva categoria de contrato de trabajo denominada “primer
empleo joven” no es mas que una modalidad sui géneris del contrato eventual (art. 12 Ley
11/2013) de causa atipica (dado que a diferencia de la regla general, no obedecera a necesi-
dades puntuales de la empresa, provocadas por las circunstancias del mercado, acumulacion
de tareas o exceso de pedidos, sino que simplemente estara orientada a facilitar la incorporacion
al mercado de trabajo de jovenes sin experiencia). De esta forma, y habida cuenta de que, en
realidad, esta figura es un contrato temporal tradicional, se regira también, aunque con ciertas
peculiaridades?®, por las reglas establecidas en el art. 15.1.b) ET. Y es precisamente llegados a
este punto cuando, con animo clarificador, la Disposicion adicional quinta de la citada Ley
11/2013 se ocupa expresamente de advertir que, como ocurre con cualquier contrato eventual,
también podran también celebrarse contratos de puesta a disposicion entre una ETT y una em-
presa usuaria en los mismos supuestos bajo las mismas condiciones y requisitos en que la em-
presa usuaria podria celebrar un contrato de trabajo de “primer empleo joven”.

En cualquier caso, pese a los importantes cambios introducidos en el régimen juridico de
las ETT en los ultimos afios, nuestro legislador ni olvida a los Servicios Publicos de Empleo ni
pierde la confianza en ellos, sino todo lo contrario.

2 En concreto, se modifica asi el art. 16 de la citada ley 14/1994 y se dota de una regulacién equivalente a los
dos tipos de contratos formativos previstos en nuestro ordenamiento juridico laboral.

24 Con efectos desde el 22 de diciembre de 2013, el Real Decreto-Ley 16/2013, de 20 de diciembre, de medidas
para favorecer la contratacion estable y mejorar la empleabilidad de los trabajadores (BOE 21 de diciembre de
2013), modifica el apartado 2 del articulo 7 de la Ley 3/2012, de 6 de julio, de medidas urgentes para la reforma
del mercado laboral. Y es que teniendo en cuenta que se ha modificado la Ley reguladora de las Empresas de
Trabajo Temporal para permitir que éstas concierten no sélo contratos para la formacion y el aprendizaje sino
también contratos de trabajo en practicas para poner a disposicion de empresas usuarias a los trabajadores asi
contratados, se especifica también, para evitar dudas interpretativas, que si posteriormente las empresas usuarias
deciden contratar de forma indefinida al trabajador cedido, también tendran derecho a disfrutar de las bonificacio-
nes previstas para los supuestos de transformacién de un contrato formativo en contrato indefinido (art. 12.3 de
la Ley 11/2013).

25 Ademas, las empresas que, una vez finalizado este primer empleo joven, trasformen este contrato en indefinido,
disfrutaran de importantes bonificaciones en la cuota empresarial a la Seguridad Social (art. 12.4 Ley 11/2013),
incluso aunque éste haya sido concertado inicialmente a través de una ETT.

26 Como regla especial que lo diferencia del resto de contratos eventuales regulados por el art. 15.1.b) ET (para
los que no se establece una duracion minima), se prevé que la duracion de este contrato de “primer empleo joven”
no podra ser inferior a tres meses ni superior a seis meses (aunque eso si, como ocurre en el resto de contratos
eventuales, se permite que por convenio colectivo se establezca una duracién superior, con el limite de 12 meses).
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Las reformas introducidas por el RD-Ley 4/2013 intentan mejorar su eficacia en la interme-
diacion laboral a través de dos vias: potenciando la internacionalizacion de las ofertas y deman-
das de empleo dentro del territorio de la UE, y acentuando el control de la actividad de los
Servicios Publicos de Empleo y la gestion de su presupuesto (Capitulo IV del RD-Ley 4/2013).
Por ello, se modifica el art. 8 de la Ley 56/2003, de 16 de diciembre, de Empleo, creando “una
base de datos comun, Portal Unico de Empleo, que posibilite la difusion de las ofertas, deman-
das de empleo y oportunidades de formacion existentes en todo el territorio del Estado, asi
como en el resto de los paises del Espacio Econémico Europeo, respetando lo establecido en
la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter Personal.
Con este objetivo, los Servicios Publicos de Empleo registraran todas las ofertas y demandas
de empleo en las bases de datos del Sistema de Informacién de los Servicios Publicos de Em-
pleo. El Servicio Publico de Empleo Estatal garantizara la difusion de esta informacion a todos
los ciudadanos, empresas y administraciones publicas como garantia de transparencia y unidad
de mercado™.

Por ultimo, adviértase que después de entrar en vigor estas recientes medidas, sélo existen
dos tipos de necesidades productivas que las empresas no podran atender recurriendo a mano
de obra cedida a través de una ETT: los requerimientos empresariales permanentes y constan-
tes, y por tanto, propios de un contrato indefinido (sea éste ordinario o en su modalidad fijo dis-
continuo) y las situaciones, en la mayor parte de ocasiones meramente temporales, que
justificarian la concertacién de un contrato de relevo con un trabajador relevista. En cambio,
aunque resulte obvio, no esta de mas recordar que las ETT, si podran concertar contratos de
trabajo bajo cualquiera de las dos modalidades mencionadas (indefinido y de relevo) para cubrir
las necesidades propias de su propia estructura productiva, y por tanto, sin mediar acto de ce-
sibn a ninguna empresa usuaria.

5. CUARTO CAMBIO: LAS RECIENTES NOVEDADES INTRODUCIDAS POR LA LEY
18/2014

La mas reciente de las reformas operadas sobre el régimen juridico de las ETT ha sido la
que lleva a cabo la Ley 18/201428, Dicha norma, amplia de nuevo el &ambito competencial de las
ETT, permitiéndoles realizar acciones de consultoria y de formacién profesional, al mismo tiempo
que simplifica al maximo los tramites de constitucion y funcionamiento de este tipo de empresas,
con el fin de fomentar su actividad. En concreto, con este Ultimo cambio, se modifica la Ley
14/1994 con el fin de adaptarla a los principios que proclama la Ley 20/2013, de garantia de la
unidad de mercado.

Recuérdese que con la citada Ley 20/2013 se intent6 facilitar el libre establecimiento de em-
presas y la circulacion de actividades econdémicas dentro del pais, potenciando al maximo el
principio de libre iniciativa econdémica, implicito en la libertad de empresa que incluye el art. 38
CE como uno de los principios rectores de nuestro sistema. Por ese motivo, se prevé que, para
realizar de forma legal determinado tipo de actividades econdémicas, se podra exigir presentar
una comunicacion, una declaracion responsable o contar con una autorizacion administrativa.
Ahora bien, en todo momento la exigencia de uno u otro requisito debera estar basada en cri-
terios de proporcionalidad, tomando para ello en consideracion el interés general a proteger y
la naturaleza de la actividad en si.

Como la autorizacion administrativa es el medio de intervencién que mas limita el acceso a
una actividad econémica, la propia Ley 20/2013 reconoce que su ejercicio debe reservarse para

27 Asi mismo, con efectos desde el 24 de febrero de 2013, se afnade un nuevo apartado 3 en el art. 14 de la Ley
de Empleo, reenumerandose el actual apartado 3, que pasa a ser el nUmero 4, a través del cual se pretende me-
jorar el control de la utilizacién de los fondos recibidos con este objetivo por parte de las Comunidades Auténo-
mas.

28 Consolidando lo dispuesto anteriormente por el RD-Ley 8/2014 (BOE de 5 de julio).
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aquellas situaciones en las que asi se aconseje por razones de seguridad publica, salud publica,
proteccion del medio ambiente, el orden publico o estabilidad financiera®. Pero incluso aunque
exista alguno de esos motivos, siempre deberéa valorarse que la exigencia de una declaracion
responsable o de una comunicacion, no sea suficiente para garantizar el objetivo perseguido,
de acuerdo con el principio de proporcionalidad.

Pese a que se pretende flexibilizar los requisitos legales que condicionan el libre estableci-
miento de las empresas, en este proceso de valoracion de las repercusiones de la actividad la-
boral sobre el orden publico y el interés general, se aprecia que las ETT tienen que seguir
contando con una autorizacién administrativa previa que legitime el ejercicio de su actividad en
el mercado. Ahora bien, se simplifica y agiliza al maximo este requisito, pasando a exigirse una
autorizacién unica con validez en todo el territorio nacional y de duracion, en principio, indefinida.

Como se puede apreciar, por lo que respecta al régimen juridico de las ETT, la Ley 18/2014
introduce cambios esenciales, de gran importancia en la regulacion juridica de este tipo de em-
presas junto con otros cambios de menor importancia relativa. Al mismo tiempo, también lleva
a cabo meras adaptaciones terminolégicas, con el fin de evitar contradicciones entre sus pre-
ceptos. A continuacion se realiza un breve analisis de todos ellos.

5.1. Cambios esenciales sobre el régimen juridico de las ETT

Son dos los cambios esenciales que, con esta Ultima reforma, pasan a introducirse en la
Ley 14/1994.

1°. Como es sabido, las ETT necesitaban hasta ahora, para desarrollar licitamente sus ac-
tividades una autorizacion administrativa, autorizacion que tendria diferente ambito de efectivi-
dad dependiendo de cuél fuese el territorio en el que se preveia que la ETT desarrollase sus
funciones, y que se debia renovar de forma periédica (periodicidad, normalmente anual).

Con la ultima reforma, no se elimina el requisito de la autorizacion administrativa, que sigue
siendo previo e imprescindible para la licita realizacién de actividades por parte de las ETT, pero
si se flexibilizan mucho las formalidades inherentes a su concesion y vigencia. No se puede
negar que, en estas épocas de inestabilidad, aunque no sean la alternativa idénea, las ETT
estan reactivando el mercado de trabajo y potenciando la contratacion laboral. Por ese motivo,
el legislador se plantea la siguiente pregunta: por qué no facilitar la gestion de los tramites de
creacion de este tipo de empresas? Y es que las sucesivas reformas operadas, se habian cen-
trado hasta ahora en ampliar el ambito de actuacion de las ETT, pero no en facilitar la constitu-
cion de este tipo de empresas, aunque también con ello se hubiese logrado incentivar la
contratacion laboral.

Siguiendo esta postura, y habida cuenta ademas que la Ley 20/2013 de unidad del mercado
de trabajo establece como principio general de actuacioén de nuestra Administracion Publica, el
de eficacia nacional de las autorizaciones, el legislador toma conciencia de que resultaba im-
prescindible eliminar en la norma reguladora de las ETT, toda limitacién relativa al &mbito tem-
poral y territorial de actuacion de este tipo de empresas. De este modo, con esta Ultima

2 Atitulo ejemplificativo, la propia exposicion de motivos de la Ley 20/2013 especifica que “la autorizacion sera el
instrumento adecuado para garantizar la concurrencia competitiva en los casos donde existe una limitacion del
numero de operadores en el mercado por la escasez de recursos naturales, el uso del dominio publico, las limi-
taciones técnicas de esa actividad o por la prestacion de servicios publicos sometidos a tarifas reguladas, incluidos
aquellos cuya prestacion necesita la utilizacion del dominio publico o porque se trate de servicios que puedan
poner en riesgo su adecuada prestacion, como sucede, por ejemplo, con el ejercicio de las actividades desarro-
lladas por el taxi y el arrendamiento de vehiculos con conductor, con las concesiones demaniales o con las oficinas
de farmacia”.
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modificacion, no so6lo va a existir una Unica autorizacién que habilitara para actuar licitamente
alas ETT en cualquier punto del territorio nacional sino que también, una vez concedida, dicha
autorizacion mantendra su vigencia mientras la empresa cumpla los requisitos legales, sin ne-
cesidad ya de prérrogas o renovaciones de ningun tipo. La concesién de esta nueva autorizacion
se pretende ademas que sea lo mas agil posible, y por ello se prevé que debera emitirse en el
plazo de un mes desde que se formule la solicitud.

Ahora bien, que no se necesite renovar periédicamente la autorizacion administrativa no
quiere decir que, una vez concedida, dicha empresa no siga sometida a un deber constante de
mantenimiento de unos requisitos determinados, previamente identificados requisitos que se
podran comprobar en cualquier momento por parte de la Autoridad laboral. En sintesis, se sus-
tituye la necesidad de renovacion periddica de la autorizacién por la sujecion a un control cons-
tante por parte de la Administracion publica, resultado del cual, si se detecta la ausencia o
pérdida de alguna de las exigencias legales, procedera retirar la autorizacion concedida. Y es
que, como expresamente indica la Ley 14/1994, después de la reforma operada en el ano 2014,
“si, como consecuencia de la vigilancia del cumplimiento de la normativa laboral, la autoridad
laboral que concedio la autorizacion apreciase el incumplimiento de alguna de estas obligacio-
nes, procedera a iniciar de oficio el oportuno procedimiento de extincion de la autorizacion”.

Por Gltimo, respecto a la reciente reformulacién de la exigencia de autorizacion administrativa
para desarrollar licitamente su actividad, resulta imprescindible destacar que la Ley 18/2014 es-
pecifica en qué situacion se van a encontrar las ETT que ya tuvieran reconocida una autorizacion
administrativa que las habilitase para ejercer su actividad. En concreto, la Disposicion transitoria
Unica del RD-Ley 8/2014 (consolidada después por la Ley 18/2014) se ocupa de precisar que
“las empresas que tuvieran autorizacion, provisional o definitiva, vigente a 5 de julio de 2014
para el ejercicio de la actividad de empresa de trabajo temporal podran desarrollar su actividad,
por tiempo ilimitado, y en todo el territorio nacional, con sujecion a lo establecido en esta ley,
sin necesidad de nueva autorizacion”. Asi, incluso las autorizaciones administrativas concedidas
en su momento con el caracter de autorizaciones temporales (sujetas por tanto a una obligacion
de renovacion perioddica), independientemente del ambito territorial de aplicacion que tuviera,
con la entrada en vigor de la nueva norma van a convertirse automaticamente en autorizaciones
indefinidas de eficacia nacional, y sin necesidad de que la ETT realice tramite alguno al respecto.

2°. Al mismo tiempo, la Ley 18/2014 llevé a cabo una segunda gran modificacion del régimen
juridico de las ETT, y lo hace ampliando de forma notable el ambito objetivo de actuacién de
este tipo de empresas.

Dado que las ETT se han revelado como un potente agente dinamizador del mercado de
trabajo, se amplian las actividades que van a poder desarrollar, afiadiendo las actividades de
“formacion para la cualificacion profesional y de consultoria y asesoramiento de recursos hu-
manos” (modificando de esta manera una vez mas el art. 1 de la Ley 14/1994, en el que se con-
creta el ambito objetivo de actuacion de las ETT).

Se produce de esta manera una extension importantisima del ambito material de actuacién
de las ETT. Y es que a partir de ahora, al no establecerse limites al respecto, sin necesidad de
constituirse también como Agencias Privadas de Colocacioén, van a poder desarrollar no sélo
labores de seleccién de personal, y de consultoria, sino también actividades de formacion tanto
para trabajadores desempleados como para empleados, incluyendo dentro de este ultimo grupo
la formacién inherente a cualquier tipo de contrato formativo, independientemente de que la
contratacion de este trabajador se haya realizado a través de ETT o directamente por la propia
empresa usuaria. También las ETT podran desarrollar actividades de formacion como comple-
mento a la gestién de personal, entendida como forma de recualificacion de los trabajadores
que ya estan adscritos a la plantilla de una empresa, pudiendo incluso la empresa contratante
hacer uso de los “créditos para la formacion” (previstos entre las distintas modalidades de “for-
macion de la oferta”) para sufragar este tipo de actividades. De la misma forma, las ETT podran
prestar la formacion que viene exigida en la propia legislacién laboral ante determinadas vicisi-
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tudes de la relacion laboral (por ejemplo, ante procesos de modificacién funcional, como ac-
tualmente contempla el art. 23.4 ET, o en materia de prevencién de riesgos laborales, como
exige la Ley de Prevencion).

Se deduce asi que el objetivo del legislador es el de erigir a las ETT en entidades colabora-
doras unicas de las empresas espafnolas, a través de las cuales éstas podran obtener un aba-
nico muy variados de servicios, y en concreto, todos los necesarios para asegurar el buen
funcionamiento de la gestion de personal en su empresa®.

Al respecto, resulta importante destacar que, a la vista de este nuevo régimen juridico, cada
vez ira siendo mas habitual que una empresa recurra a una ETT para que ésta exclusivamente
le preste la labor de seleccion de personal, de asesoria o de formacién de sus trabajadores, sin
convertirse después en empresa usuaria y sin necesidad de que la ETT se haya constituido
previamente ademas como Agencia Privada de Colocacion. No esta de mas precisar que las
genéricas referencias a través de las que se atribuyen a las ETT funciones de consultoria y ase-
soramiento en materia de recursos humanos, tienen una redaccién tan genérica que permiten
comprobar la amplitud de estas nuevas competencias.

En particular, por lo que respecta al contrato par ala formacién y el aprendizaje, conviene
realizar las siguientes aclaraciones: son de sobra conocidas las constantes reformas que de
forma sucesiva se han estado introduciendo por una parte, sobre los contratos para la formacién
y el aprendizaje, y por otra, sobre la actividad de las ETT. En este sentido la Ley 18/2014 pro-
sigue esta tendencia, incluyendo simultdneamente novedades sobre la regulacion de ambas fi-
guras. Como se ha expuesto, fue la reforma de 2013 la que permitié por primera vez alas ETT
contratar a trabajadores con el fin de cederlos a empresas usuarias en las mismas condiciones
y presupuestos en que éstas hubiesen podido concertar un contrato para la formacién y el apren-
dizaje. En 2014, se completa esta prevision, y se permite no sélo que las ETT concierten con-
tratos de puesta a disposicion con el fin de ceder a la empresa usuaria trabajadores contratados
para la formacion y el aprendizaje, sino también que sean también las propias ETT las que in-
cluso, se ocupen de llevar a cabo la formacion profesional que requiere este tipo de modalidad
contractual, tanto si son ellas mismas las que han contratado al trabajador en formacién como
si éste se encuentra vinculado directamente a la plantilla de la empresa usuaria y tan sélo se
desea cumplir su finalidad formativa. De esta manera, ya no sera necesario que las empresas
recurran a las ETT para realizar exclusivamente funciones de intermediacion laboral, sino que
éstas van a poder realiza también actividades de formacion, que las empresas usuarias podran
contratar aisladamente, sin necesidad de vincularlas a ningun episodio de cesion de trabajado-
res.

Asi pues, si con las reformas de 2012 se permitié a las propias empresas ser ellas mismas
las que ofertaran la formacion inherente a los contratos para la formacion y el aprendizaje, siem-
pre que dispusieran de instalaciones apropiadas, personal cualificado para ello y hubieran sido
oportunamente autorizadas para impartir este tipo de formacion oficial por parte de la Adminis-
tracion publica (art. 18.4 RD 1529/2012 por el que se desarrolla el contrato para la formacion y
el aprendizaje®' y art. 11 LO 5/2002 de las cualificaciones y de la formacién profesional), en
2014 se amplia el abanico de sujetos que pueden impartir este tipo de formacion profesional in-
herente a los contratos para la formacion y el aprendizaje y pasa a incluirse también a las ETT.

% Al respecto, véase GARCIA ROMERO, M. B., “Las Empresas de Trabajo Temporal como agencias globales de
empleo”, Relaciones Laborales: Revista critica de teoria y practica, n°. 3, 2014, pags. 69 y ss.

31Y es que al hacer referencia a la “Red de Centros de Formacion Profesional”, el citado art. 18.4 RD 1529/2012,
expresamente contempla que “En todo caso, la empresa debera estar autorizada para ofertar la formacién de ci-
clos formativos y/o acreditada como centro para impartir la formacién dirigida a la obtencion de certificados de
profesionalidad, para lo cual debera reunir los requisitos establecidos en la normativa de aplicacién, asi como las
condiciones que puedan determinar las Administraciones educativas y laborales en el ambito de sus respectivas
competencias”.
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Eso si, aunque la Ley 18/2014 no haga referencia expresa a este aspecto, debe entenderse
que, al igual que se exige a las empresas privadas cuando son ellas mismas las que desean
impartir la formacién profesional propia de este tipo de contratos formativos, el citado art. 11 de
la LO 5/2002 antes citado, completa el tenor literal del nuevo art. 1 de la Ley 14/1994, y por
tanto, silas ETT desean impartir la formacion oficial propia de los contratos para la formacién y
el aprendizaje, tendentes a la obtencion de un titulo académico debidamente acreditado, pre-
viamente habran tenido que solicitar y obtener la preceptiva autorizacion administrativa que se
exige en la normativa vigente para poder formar parte de las “Red de Centros de Formacion
Profesional” e impartir de forma legal, este tipo de formacion oficial.

En resumen, las modificaciones expuestas revelan la intencion del legislador de ampliar las
maximo las funciones que las ETT pueden realizar en el mercado de trabajo espafiol, flexibili-
zando al mismo tiempo los requisitos exigidos para actuar de forma licita, evitando tramites in-
necesarios.

Pero las modificaciones que introduce la Ley 18/2014 no alcanzan sélo a las ETT sino tam-
bién a las Agencias Privadas de Colocacion. Por lo que se refiere a este tipo de entidades, y
también en cumplimiento de los postulados de la Ley 20/2013 de garantia de la unidad del mer-
cado de trabajo, la Ley 18/2014 también modifica la Ley 56/2003, de Empleo. En este caso se
procede a suprimir la necesidad de contar con una autorizacion administrativa previa para por
ejercer licitamente la actividad como agencia de colocacion, y se sustituye por la exigencia de
una mera declaracion responsable, que tendra validez en todo el territorio nacional desde el
momento de su presentacion, y los habilita para realizar licitamente sus actividades en todo el
pais, sin realizar ningun tramite adicional.

Sin duda, responde este cambio a la intencion de agilizar la actividad de este tipo de entida-
des, flexibilizando los requisitos de actuacion.

De esta manera, la Ley 18/2014 modifica el art. 21.bis.2 de la Ley 56/2003 con el fin de ma-
tizar que “esta declaracion responsable se presentara ante el Servicio Publico de Empleo Estatal
en el supuesto de que la Agencia pretenda realizar su actividad desde centros de trabajo esta-
blecidos en dos 0 mas Comunidades Auténomas o utilizando exclusivamente medios electroni-
cos o por el equivalente de la Comunidad Autbnoma, en el caso de que la agencia pretenda
desarrollar su actividad desde centros de trabajo establecidos inicamente en el territorio de esa
Comunidad”, concretando ademas que “las agencias de colocacion podran iniciar su actividad
desde el dia de la presentacion de la declaracion responsable, sin perjuicio de las facultades
de comprobacion, control e inspeccion que tengan atribuidas las administraciones competen-
tes”.

Por su parte, la citada Ley 18/2014, también incorpora una nueva Disposicién transitoria
cuarta a la Ley 56/2003 concretando cuales seran las disposiciones aplicables a las agencias
de colocacion con autorizacion vigente a 5 de julio de 2014. En este sentido, demostrando asi
claramente su intencién de simplificar los tramites de constitucion de las Agencias Privadas de
Colocacion, especifica, en su apartado 1, que “las agencias de colocacion que tuvieran autori-
zacion vigente a 5 de julio de 2014 podran desarrollar su actividad en todo el territorio nacional
sin necesidad de presentar declaracion responsable”. De esta manera si, conforme al régimen
juridico anterior, una ETT que pretendiese actuar simultaneamente como Agencia Privada de
Colocacién, necesitaba contar con dos autorizaciones administrativas (una para cada una de
las actividades que realizaba) y renovarlas periédicamente, con el nuevo sistema introducido
con la reforma de 2014, s6lo necesitara una, que debera obtener en el momento en el que inicie
su actividad como ETT y que, en principio, se mantendra en vigor durante toda la vida de la
ETT, bastandole en cambio una declaracion responsable para actuar como Agencia Privada de
Colocacioén. Se pretende de esta manera que practicamente todas las ETT decidan desarrollar
al mismo tiempo, ambas funciones, puesto que a partir de ahora apenas les supondra realizar
tramites adicionales.
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Aunque parezca una obviedad, no esta de mas insistir en que, por mucho que se hayan am-
pliado las competencias de las ETT en los Gltimos meses, no lo han hecho asi las propias de
las Agencias Privadas de Colocacién que, todavia hoy, sélo pueden realizar validamente fun-
ciones de intermediacion laboral. Por lo tanto, en el caso de que éstas deseen llevar a cabo la-
bores de cesién de trabajadores, deberan previamente constituirse como ETT y estar
debidamente autorizada para realizar este tipo de funciones. Se aprecia de esta manera que, a
la luz de lo nuevos postulados de la Ley 20/2013 de unidad del mercado, el legislador considera
que existe diferente nivel de responsabilidad y trascendencia para el interés general entre las
actividades de cesién de trabajadores y las de intermediacion laboral, y por ese motivo atribuye
diferente régimen juridico habilitante a cada una de ellas.

5.2. Cambios de importancia media

Pero ademas de estas modificaciones sustanciales, de gran importancia en el régimen juri-
dico de las ETT y de las Agencias Privadas de Colocacién, también pueden destacarse otras
novedades, de menor importancia practica. Se trata de modificaciones del texto de la Ley
14/1994 que estan destinadas a reforzar el control periddico de las ETT, garantizando de esta
manera que dispongan en todo momento de una estructura organizativa suficiente para des-
arrollar las actividades de intermediacion laboral, pero sobre los que no se puede decir que den
lugar a una modificacion esencial sobre el régimen juridico de las ETT.

Y es que si con la Ultima reforma se elimina el requisito de renovacion periddica de la auto-
rizacion administrativa, la Gnica manera de garantizar que la ETT, durante todo el tiempo en el
que desarrolle su actividad en el mercado, conserva entidad suficiente para desarrollar sus ac-
tividades y mantiene los requisitos legalmente exigidos para ello, pasa por endurecer las con-
diciones acreditativas de la solidez de su estructura organizativa, requisitos que en todo
momento podran ser comprobados por parte de la Administracién publica. En concreto, dentro
de este grupo cabe destacar dos:

1°. Numero minimo de trabajadores indefinidos contratados por las ETT. A partir del 6 de
julio de 2014, se especifica que la ETT no s6lo debera contar con un nUmero minimo de doce
trabajadores, contratados para prestar servicios bajo su direccioén con contratos duracién inde-
finida, a tiempo completo o parcial, por cada mil trabajadores contratados en el afio inmediata-
mente anterior (computados teniendo en cuenta el nimero de dias totales de puesta a
disposicion del conjunto de los trabajadores cedidos, dividido por trescientos sesenta y cinco),
sino que también se fija un nUmero maximo y un numero minimo de trabajadores indefinidos
que ha de tener la ETT independientemente del nimero de trabajadores cedido.

Asi pues, se exige que, si los trabajadores cedidos, computados de la citada forma, superan
los 5.000, el nimero minimo de trabajadores indefinidos sera de sesenta (como nimero total
que no ascendera ya por alta que sea la cifra de trabajadores cedidos al afio). Al mismo tiempo,
sea cual sea el nUmero de trabajadores cedidos por la ETT, en el RD-Ley 8/2014 se especifica
gue “para poder iniciar su actividad de puesta a disposicion de trabajadores, la empresa debera
contar al menos con tres trabajadores con contrato de duracién indefinida, a tiempo completo o
parcial, minimo que debera mantenerse durante todo el tiempo de actividad”.

2°. Informe preceptivo de la Inspeccion de Trabajo. Con la Ley 18/2014 pasa a exigirse un
nuevo requisito para conceder la autorizacion administrativa para operar como ETT que no exis-
tia con la regulacién anterior: y es que ésta se concedera previo informe preceptivo y no vincu-
lante de la Inspeccién de Trabajo y Seguridad Social. En dicho informe se analizara la entidad
real de la ETT y la correspondencia que existe entre la estructura de la que dispone y las acti-
vidades empresariales que pretende realizar.
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5.3. Cambios minimos

Al mismo tiempo, la Ley 18/2014 realiza meras adaptaciones del texto de la norma que per-
siguen asegurar la coherencia de la regulacién. Y es que, después de introducir modificaciones
sustanciales sobre el régimen juridico que regula la actuacion de las ETT, obviamente resulta
imprescindible realizar también ciertas adaptaciones formales del texto de otros articulos, que
en muchos casos implican meras adaptaciones terminol6gicas para garantizar la concordancia
interna de la norma, pero que, al cambiar las caracteristicas de la autorizacién administrativa,
resultaban imprescindibles para garantizar el correcto funcionamiento de estas entidades. En
concreto, tienen finalidad aclaratoria, referencias como las siguientes:

1°. Autoridad competente para conceder las autorizaciones. Con animo de claridad, y te-
niendo en cuenta que esta autorizacion va a tener eficacia en todo el territorio nacional se es-
pecifica que, ésta se concedera por el érgano competente de la Comunidad Auténoma si la
empresa dispone de centros de trabajo en el territorio de una sola Comunidad o por la Direccion
General de Empleo del Ministerio de Empleo y Seguridad Social si la empresa dispone de cen-
tros de trabajo en dos 0 mas Comunidades Autbnomas. Se trata de un sistema en cierta medida
similar al anterior, aunque en este caso la amplitud del ambito territorial de actuacion no queda
condicionada por el tipo de entidad que otorgd tal autorizacion administrativa.

Se trata de un simple cambio de redaccion, puesto que, independientemente de la entidad
administrativa a la que corresponda emitir tal autorizacion, ésta habilitara a la ETT para actuar
en cualquier punto del territorio nacional (segun la nueva redaccion del art. 2.1 de la Ley
14/1994).

2°. Registro de ETT. Como ocurria antes de la reforma, toda autoridad administrativa habili-
tada para conceder autorizaciones a las ETT debe llevar un registro de las ETT, incluyendo en
€l todos los datos relevantes en torno a la actividad realizada por cada empresa. Eso si, para
garantizar la unidad de la informacion, con la reforma, la propia Ley 14/1994 va a hacer refe-
rencia a que, por via reglamentaria, se creara en un futuro una base de datos unica cuya gestion,
en soporte electronico, correspondera a la Direccion General de Empleo del Ministerio de Em-
pleo y Seguridad Social, y en la que se incorporen todos datos relativos al registro de las ETT
realizado por las diferencias Administraciones publicas competentes para ello que existen en
nuestro pais. .

3°. Extincion de la autorizacion administrativa. Como ya no se necesita renovacion periédica
de la citada autorizacién, para evitar confusiones, se especifica que, ademas de la pérdida de
los requisitos exigidos por la Ley para la licita actuacion de las ETT que se puedan detectar en
la fase de control, y de la concurrencia de otras causas que motiven la retirada de la autorizacion
administrativa, también “la autorizacion expirara cuando se deje de realizar la actividad durante
un ano ininterrumpido” (como dispone ahora el nuevo apartado 6 del art. 2 de la Ley 14/1994).

4°, Garantia financiera. En todo momento, para poder actuar, las ETT han tenido que cons-
tituir una garantia financiera y ponerla a disposicién de la autoridad laboral que conceda la au-
torizacién administrativa. Tal medida puede consistir en un depésito en dinero efectivo o en
valores publicos en la Caja General de Depdsitos 0 en sus sucursales; o en un aval o fianza de
caracter solidario prestado por un Banco, Caja de Ahorros, Cooperativa de Crédito, Sociedad
de Garantia Reciproca o mediante péliza de seguros contratada al efecto.

Con la regulacion anterior, en el momento de solicitar la autorizacion inicial y durante el pri-
mer ano de ejercicio, el importe de esta garantia debia alcanzar una cantidad igual a veinticinco
veces el salario minimo interprofesional vigente en ese momento, en coémputo anual. En cambio,
para las sucesivas autorizaciones, esta garantia debia alcanzar un importe igual al diez por
ciento de la masa salarial del ejercicio economico inmediatamente anterior, sin que en ningin
caso dicho importe pudiera ser inferior al indicado anteriormente tomando en consideracion la
cuantia del salario minimo interprofesional vigente en cada momento.
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Con la reforma del afo 2014, no varia la configuracion de esta garantia financiera, ni las di-
ferencias que se establecen respecto al primer afio de ejercicio de la actividad y los sucesivos
pero, como ya ho se necesita renovacion de la autorizacion, la norma pasa simplemente a hacer
referencia a “los ejercicios subsiguientes”. De esta forma, la adecuacion de la garantia financiera
no se comprobara ya en el momento de solicitar la renovacién de la autorizacion, sino por medio
de los controles periodicos que la propia Administracion puede realizar sobre las ETT en fun-
cionamiento.

6°. Obligaciones de informacién a la autoridad laboral. Resulta una obligacion tradicional
dentro del régimen juridico de las ETT que ésta deba cada afio remitir a la autoridad laboral
que haya concedido la autorizacion administrativa una relacién de los contratos de puesta a
disposicion celebrados, asi como los datos relativos a la masa salarial del ejercicio econémico
inmediato anterior. Al mismo tiempo, la propia norma indicaba (tal y como ocurre también con
la regulacion actual) que la relacion de contratos de puesta a disposicion sera remitida por la
autoridad laboral a los 6rganos de participacion institucional que existan en la empresa, datos
sobre los que deberan guardar estricto sigilo profesional. Igualmente, la ETT debe informar a
dicha autoridad laboral sobre todo cambio de titularidad, apertura y cierre de centros de trabajo
y cese de la actividad.

Ahora bien, con la Ultima reforma, se pasa a especificar que la autoridad laboral que reciba
cualquiera de las informaciones referidas en el apartado anterior debera a su vez comunicarla
a la autoridad laboral de las Comunidades Autbnomas afectadas, asi como, en su caso, a la Di-
reccion General de Empleo del Ministerio de Empleo y Seguridad Social®.

7°. Infracciones y sanciones en el Orden Social. Debe tenerse en cuenta que también se
modifican los arts. 16.1y 18.3, a), c) y d) LISOS con el fin de adaptar el régimen de infracciones
y sanciones de las Empresas de Trabajo Temporal y de las Agencias Privadas de Colocacion a
las nuevas exigencias normativas. Y es que al cambiar el ambito territorial y temporal de eficacia
de la autorizacién administrativa habilitante para la licita actuaciéon de las ETT y al sustituirse la
necesidad de una autorizacién administrativa por una declaracion jurada a la hora de realizar
en el mercado la actividad de las Agencias Privadas de Colocacion, necesariamente debe adap-
tarse también el régimen sancionador a estos nuevos presupuestos, para evitar incoherencias
indeseadas.

8°. Por Ultimo, para finalizar la exposicion de los cambios normativos introducidos en el ré-
gimen juridico de las ETT a lo largo del afo 2014, debe destacarse una novedad que no introdujo
la Ley 18/2014 sino, unos meses antes, la Ley 1/2014 de 28 de febrero para la proteccion de
los trabajadores a tiempo parcial y otras medidas urgentes en el orden economico y social (BOE
1 de marzo). Debe recordarse que la Disposicion final segunda de la citada Ley 1/2014 modifico
el art. 5 del RD 1796/2010, por el que se regulan las Agencias de colocacion®. Gracias a esta

32En cambio, antes del 6 de julio de 2014, la Ley reguladora de las ETT Unicamente exigia esta comunicacién de
informacion a la Direccion General de Empleo del Ministerio si el lugar de ejecucion del contrato de trabajo o de
la orden de servicio se encontrara situado en un territorio no incluido en @mbito geografico de actuacion autorizado
de la ETT. En definitiva, se produce una generalizacion del deber de comunicacion que tienen las correspondientes
Administraciones publicas de ambito autonémico, a la correspondiente Direccion General. Adviértase que se trata
de una nueva obligacién que incide sblo sobre las propias Administraciones publicas, y respecto a la cual, se pre-
cisa que, a efectos de transmitir la informacion, las autoridades laborales podran utilizar la base de datos a que
se ha hecho referencia. Para evitar confusiones, la disposicion transitoria Unica del RD-Ley 8/2014 expresamente
indica que “sera autoridad laboral competente a los efectos establecidos en esta ley la que hubiera concedido la
autorizacion inicial o, en caso de que esta hubiera sido objeto de ampliacién o reduccion, la que hubiera concedido
la dltima autorizacion”.

33 Norma en virtud de la cual se ratifican las modificaciones operadas en un primer momento por el RD-Ley 11/2013
(BOE 3 de agosto).
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nueva regulacién, se empieza a permitir la subcontratacion en el ambito de la intermediacion
laboral privada, posibilidad que hasta ahora quedaba prohibida en nuestro ordenamiento juri-
dico.

Segun esa regulacion inicial, venia entendiéndose que para poder realizar legalmente dicha
subcontratacion, resultaba imprescindible respetar un Gnico limite: la subcontratacién se debia
realizar Unicamente con terceros autorizados para actuar como Agencias Privadas de Coloca-
cion®4, Habida cuenta de que la propia norma no establece ninguna condicién al respecto, parece
razonable considerar que el legislador ha optado por no restringir las posibilidades de llevar a
cabo contrataciones encadenadas (esto es, aquellas en las que el primer subcontratista a su
vez, externaliza parte de su ciclo de produccién con segundos subcontratistas, y asi sucesiva-
mente). Eso si, se deducia que el Unico limite que existia al respecto residia en que todas las
subcontrataciones encadenadas que se pudieran realizar en este ambito material, fuesen he-
chas con terceros debidamente autorizados para actuar como Agencias de Colocacion. Ahora
bien, precisamente sobre este punto, debe tenerse presente que la entrada en vigor de la Ley
18/2014 modifica este presupuesto, haciéndolo mas flexible. Y es que con esta nueva norma,
las posibilidades de subcontratacion, pasan a ser mucho mayores pues se atentuan de forma
notoria sus condicionamientos. Obviamente, al desaparecer con la nueva regulacioén y buscando
garantizar la unidad del ordenamiento juridico, la autorizacion de las Agencias Privadas de Co-
locacion, debe admitirse también que este tipo de subcontratacién podra tener lugar no ya sélo
entre entidades autorizadas, sino entre entidades que simplemente hayan presentado la decla-
racioén responsable que legitimara su actuacidon como Agencias Privadas de Colocacion (lo que
amplia sin duda las posibilidades practicas de subcontratacion en general y de subcontratacion
encadenada en particular).

6. CONSIDERACIONES FINALES: EL FUTURO DE LAS EMPRESAS DE TRABAJO TEM-
PORAL

No se puede negar que, por lo general, y sobre todo en épocas de crisis econémica, las em-
presas se muestran reacias a incorporar nuevos trabajadores a sus plantillas (aunque sea en
virtud de contratos de trabajo temporales). Las ETT eliminan estos obstaculos y consiguen crear
empleo®. Se puede de afirmar que, en cierta medida, las ETT ayudan a “dinamizar el mercado
de trabajo” en una coyuntura histérica marcada por el recelo que muestran las empresas a la
hora de incorporar nuevos trabajadores en su plantilla. Y es que la contratacion temporal (en
especial aquella concertada a través de ETT) permite satisfacer la necesidad de adaptacion
constante de las empresas a los cambios de los mercados, para lo que necesitan conseguir
una rapida adecuacion de la capacidad productiva de la empresa a los requerimientos de pro-
duccién existentes en cada momento.

Obviamente, no es la opcion perfecta, pero al menos garantiza una relativa estabilidad la-
boral, permitiendo al trabajador enlazar sucesivos contratos temporales, con el fin de ser puesto
a disposicion de diferentes empresas usuarias por la misma o por diferente ETT. Incluso, en la

34Debe advertirse que esta subcontratacion se regula Unicamente a la hora de definir los criterios de actuacion
de las Agencias privadas de colocacion, por lo que todavia no existe posibilidad de subcontratacion directa de los
servicios de intermediacién laboral por parte de los propios Servicios Publicos de Empleo, sino que respecto a
ellos, se prevé una figura similar, pero no idéntica: la delegacion de sus actividades en terceros sujetos habilitados
para desarrollar tales funciones. En concreto, tales facultades de delegacion se limitan a la posibilidad de disponer
de entidades colaboradoras privadas (con o sin animo de lucro) con las que ha suscrito el correspondiente con-
venio de colaboracion, en virtud del cual, los Servicios Publicos de Empleo pueden licitamente transferir parte de
sus tareas a entidades de naturaleza privada, produciendo entonces un efecto similar a la subcontratacion, pero
en virtud de un procedimiento juridico diferente.

35 Como reconoce ALBIZU, E., “resulta evidente que los servicios de las ETT estan permitiendo una mayor flexi-
bilidad en la utilizacion de la plantilla y el mantenimiento de los niveles de competitividad y productividad de las
empresas, reduciendo los costes de personal”, en “Flexibilidad Laboral y gestion de los recursos humanos”, Ed.
Avriel, Barcelona, 1997.
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practica, dado el escaso numero de contratos formativos que cada afio se conciertan en nuestro
pais, la contratacion a través de ETT se convierte en la forma mas frecuente de incorporacion
de los jovenes al mercado de trabajo®. Asi, lo que en un principio comenz6 viéndose como un
factor de precarizacion del mercado de trabajo, con el paso de los afios, e influido sin duda por
los importantisimos efectos negativos que ha tenido sobre el empleo el cambio de ciclo econé-
mico, pasa a considerarse por el legislador (y asi lo demuestra la progresiva ampliacioén de su
ambito funcional) una estrategia de lucha contra el desempleo.

En definitiva, como se puede apreciar, el proceso de extension del campo de actuacion de
las ETT es constante y todo apunta a que continuara en los préximos afios. Los cambios ope-
rados en los afios 2010, 2012, 2013 y 2014 a los que se ha hecho referencia en este trabajo
puede que sean simplemente un primer paso, que posteriormente vayan acompafados de otras
medidas de reforma de otra indole, pero tendentes también a alcanzar el objetivo comudn de po-
tenciar la actividad de las ETT en el mercado de trabajo. Y es que todavia existen determinadas
cuestiones respecto a las que pueden plantearse perspectivas de futuro A estos efectos, no se
puede olvidar que aunque la cifra de temporalidad laboral en nuestro pais es muy superior a la
registrada en otros paises de la UE, en cambio el nimero de ETT operativas es mucho menor,
lo que permite deducir que este tipo de entidades todavia podrian llegar a tener mayor nivel de
implantacion en el mercado de trabajo espafiol®’.

Por lo que a las proyecciones de futuro de la actividad de las ETT se refiere, es la concu-
rrencia de diversos factores la que hace previsible anticipar que en los proximos afios este tipo
de empresas intensificara todavia mas su volumen de actividad. Asi pues, pueden destacarse
los siguientes:

Por una parte, en el momento en el que mejore la situacion econémica y se eliminen las pro-
hibiciones a la contratacion que sufre la Administracioén Publica, sera entonces cuando las ETT
podran verdaderamente aprovechar este nuevo campo competencial (que, aunque abierto en
la practica desde el afio 2010, debido a las concretas circunstancias actuales del pais, realmente
habia quedado sin eficacia hasta el momento). Similar comportamiento se producira cuando el
sector de la construccién vuelva a arrojar cifras de contratacion positivas, y en que en ese mo-
mento, las ETT veran revitalizado su ambito material de aplicacién, actualmente centrado de
forma principal en el sector agrario, y secundariamente, en el sector servicios.

Desde otro punto de vista, y teniendo en cuenta la gran aceptacion que hasta ahora las ETT
han demostrado tener en el mercado de trabajo nacional, dando lugar a una importante labor
de cesion de trabajadores concertando numerosos contratos de puesta a disposiciéon, también
es facil augurar un aumento progresivo de la actividad de las ETT en el momento en que vayan
consolidando y potenciando sus funciones como empresas de intermediacion laboral, de entidad
formativa y de asesoria juridico-laboral (todavia incipientes al llevar poco tiempo de andadura).
Y es que habida cuenta de la gran aceptacion y nivel de implantacién de las ETT en la economia
nacional, parece légico deducir que también tendran una muy buena acogida sus nuevas com-
petencias.

Precisamente sobre esta materia, se convierte en una necesidad perfilar la regulacién que
actualmente define el convenio de colaboracién que las Agencias Privadas de Colocacién pue-
den concertar con los Servicios Publicos de Empleo (suscripcién que pasa a convertirlas en-
tonces en entidades colaboradoras de los mismos y a obtener de éstos una contraprestacion
por las contrataciones efectuadas con éxitos). Y es que por el momento se trata de una figura
apenas apuntada en la norma y que todavia suscita muchas dudas en lo que respecta a los de-
rechos y obligaciones que lleva aparejados. Las referencias normativas existentes respecto al

36 Cfr. AAVV, “Memoria sobre la situacion socioeconomica de Espafa”, CES; Madrid, 2015.
37 http://elpais.com/diario/2002/08/12/economia/1029103204_850215.html.
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convenio de colaboracion que pueden firmar las Agencias Privadas de Colocacién (entre las
que pueden encontrarse las ETT) y los Servicios Publicos de Empleo son todavia demasiado
escuetas y genéricas, por lo que seria deseable articular un desarrollo normativo minucioso
sobre esta cuestion para incentivar la concertacion de este tipo de colaboracién publica-privada
con la que se pretende reactivar el mercado de trabajo espanol.

Por Gltimo, por lo que a las propuestas de futuro se refiere, quiza lo Unico que por el momento
quede pendiente sea intensificar la internacionalizacion de las ETT. Y es que pareceria razona-
ble incentivar la actividad trasnacional de las ETT no s6lo dentro del territorio de la UE (no se
puede olvidar que esta posibilidad ya esta prevista expresamente en el Capitulo VI de la Ley
14/1994, aunque por el momento apenas ha tenido efectividad préactica)®, sino también, en la
medida que sea posible, en territorio extraeuropeos. Y es que habida cuenta de que el fenbmeno
de la falta de empleo no concurre con la misma intensidad en todos los paises, seria oportuno
canalizar flujos de trabajadores demandantes de empleo hacia los paises demandantes de
mano de obra, labor facilmente realizable a través de las ETT de dimension comunitaria. Inter-
nacionalizacion de las funciones de la ETT que, con los Ultimos cambios, comprenderian no
solo las labores de cesion de mano de obra, sino también su papel como intermediador laboral,
poniendo en relacion ofertas de empleo surgidas en otros paises del EEE, con demandas de
ocupacion de trabajadores espafioles.

En definitiva, seria ésta una medida que vendria a completar la internacionalizacién de ofer-
tas y demandas de empleo que nos sugiere Europa como medida de lucha contra el desempleo
y que reiteradamente recuerda nuestro legislador®. Y es que con este tipo de fenébmenos de
movilidad internacional se crea una relacion juridica con elemento extranjero, lo que da lugar a
la aplicacion de normas de Derecho internacional, lo que a su vez introduce complejidad en su
conocimiento y puesta en practica, que quiza seria conveniente simplificar.
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