I 4

MEDIA ET

”

REPRESENTATION

A

4

A

/ 1\

\

'\

o

N ACAA
Al

Il

)
]

DANS LE MONDE
HISPANIQUE

({




TRES EJEMPLOS DE FUNCION MEDIATICA EN LITERATURA,
SOCIOLINGUISTICA Y FILOSOFIA

Mariano MARTIN ISABEL
Ségovie
(Espagne)

Elvira MARTI 1SABEL
Tarragone
(Espagne)

Cuestiones terminoldgicas

Communicar es poner algo en comiin con otro, entrar en contacto con él. Todo se
ajusta al esquema propuesto por Jakobson, naturaleza y cultura. La comunicacién
humana puede transmitir objetos (transporte) o ideas (informacién). Cuando el
transporte era privado, y utilizado sélo por una élite (carros, palanquines, carrozas,
caballos...), habia medios rudimentarios de informacién (sefiales luminosas,
pergaminos, mensajeros humanos, palomas mensajeres...). Pero al hacerse publicos
los transportes y perder la élite el privilegio de su uso (diligencias, correos, trenes.
tranvias...) también se masificaron los medios de informacién (libros, periddicos,
radio, cine, television...) : ahora los llamados medios de comunicacion de masa, "mass
media”.

Para referirnos a la informacién masificada hablaremos de los media. Cuando
empleemos el termino medios estaremos hablando de los otros medios de transmision
de mensajes : cartas, mesajeros, teléfonos, etc ; asi como también de los medios de
transporte.

Un medio es un soporte que permite transmitir la informacidn : aire, papel,
cable, pantalla..., pero también el mensajero que la transporta, esto es, un significante
portador del mensaje : hablaremos entonces de mensaje mediado, pues el que lo emite
no es su portador directo. En lo casos en que emisor y significante se confundan
hablaremos de mensaje directo.

Hay que distinguir también la comunicacién unidireccional del proceso
alternativo de comunicacién. Los medios que intervienen en la primera, por dirigirse
a la masa, son propiamente los mass media (libros, prensa, cine, radio y television).
Los que facilitan la comunicaci6n alternativa siguen siendo medios privados, aunque
los utilice el piblico, pues sirven de mediadores entre particulares (telégrafo,
teléfono, télex, etc.).
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Génesis de la comunicacion actual

Histdricamente, la comunicacién intelectual entre hombres empezd con la
codificacién - descodificacion de mensajes : producir era transformar las ideas en
signos y fue, al principio. una produccicn lenta (escritores, artistas, filésofos). Pero en
la edad media quedo patente la casi absoluta falta de control que los hombres tenian
sobre el significante : preocupados por reproducir los textos de otro modo
desaparecieran’ irremisiblemente, se abrié un paréntesis en la produccién de
significados ; urgia una reproduccion lenta de los signos perecederos en pergaminos
tambi€n perecederos.

La imprenta acelera estos procesos, alejando la atencién sobre la urgencia
inmediata de los significantes, y favoreciendo una mejor separacién entre
informaciones y opiniones ; entre mensajes mediados sélo por el significante y
mensajes mediados, ademds, por el emisor. Esta distincién se hara efectiva en la
prensa, dando lugar a sendas secciones que no pueden confundirse ni mezclarse.

Desde 1970 la evolucidn de los medios comunicativos ha dado pasos de gigante,
hasta el punto de constituir un punto de ruptura en lo que se ha llamado la segunda
revolucién industrial. He aqui cuatro de sus rasgos esenciales

A. Reduccién del espacio transmisor (lo que llamamos canal). El espacio
necesario para transmitir las senales disminuye de forma extraordinaria. pasando de
los libros gigantescos a los diminutos chips de silicio capaces de almacenar hasta cien
mil palabras. La concentracién de sefiales en espacios cada vez mds pequerios se llama
masificacién, y coincide filésofica y politicamente con la entrada en juego de la masa
en el protagonismo mundial. La informacién (la cantidad de sefales significantes por
unidad de espacio) se va haciendo mads densa, y ello corresponde a la concentracién de
los articulos de consumo en pequéiias dosis con un alto contenido (leche concentrada,
pastilla nutritivas, pastillas de avecrem, sopas deshidratadas, etc...). Tal parece como
si el devenir de la informacion no hiciera sino reflejar las transformaciones que van
sufriendo los objetos trabajados por el hombre. La reduccién tanto de los canales
como de los significantes mensajeros equivale a una condensacidn de los medios
comunicativos. A escala social su correlato parece ser la concentracion de los medios
informativos (media) en muy pocas manos (los monopo‘l{gs).

B. Concentracién del interés sobre el significado, al quedar resueltos los
problemas planteados por el significante. Ya no es menester reproducir, eso lo hacen
las mdquinas : en adelante uno podrd abandonarse al ocio de producir.
Correlativemente aparece la imagen del espectador activo (formas teatrales que
conciben al espectador como personaje, novelas creadas conjugadamente por el lector
y el escritor, etc.).

C. Reduccioén del riempo de lectura, o lo que es lo mismo : mayor nimero de
signos por unidad de tiempo ( en § A estabamos hablando de concentracién por unidad
de espacio). La temporizacidn de los sistemas secuenciales disminuye tanto que pronto
podrd hablarse de accidn instantanea (y no ya de efecto retardado).

D. Consagracién de la nominocracia. Por nominocracia entendemos la
subversion de los significados frente al referente, el momento en que perdemos el
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control del lenguaje. Al conjugarse el dominio de los medios transmisores con la
consecucidén de acciones casi instantdneas, somos capaces de producir mayor nimero
de mensajes de los que podemo leer : entonces se produce ruido, interferencia en los
intercambios por saturacion informativa. Comunicar desmasiado equivale, valga la
paradoja, a dejar de comunicar.

El medio y la realidad en los media.

"El medio es el mensaje”, ha sugerido Marshall Mc Luhan. Asi, cuando un
partido proscrito lucha clandestinamente contra una dictadura (?), y dispone de un
boletin informativo, las noticias por el difundidas suelen contar en la medida en que
sus difusores caen apresados o fusilados. Claramente se ve en este ejemplo que el
mensaje es el mensajero’.

Pero el mensaje suele ser también el referente : esto es lo que piensan los
estudiosos de Palo Alto, a cuyo frente se hallan el antrépologo Gregory Bateson y el
psiquiatra Don Jackson. Segin ellos, toda comunicacién transmite contenidos
(mensafe) y relaciones (metacomunicacion) que se expresan a través de los gestos. los
tonos o las distancias. Ellenguaje no puede comunicar relaciones, sino contenidos ; y
esos contenidos que comunica son negados por las relaciones que metacomunica : en la
medida en que esas relaciones constituyen nuestra realidad diremos, con Bateson, que
"larealidad es el mensaje”. Es la realidad del medio en que e producen eso mensajes.

Podemos aplicar este andlisis a un tipo particular de mass media : el de lo libros
de texto para nifios de 6 a 14 afios escolarizados en Espafia. Tales instrumentos usados
por la escuela no son neutros : llevan la carga cultural del medio en que se producen?
porque los libros de texto tienen un valor simbélico de referencia’. Asi, si su contenido
explicito es la geografia, las ciencias o las matemadticas, implicitamente transmiten
contenidos ideologicos como pueden serlo los modelos de relacién entre hombre y
mujer. Ya en el titulo un 87 % hacen referencia a hombres y tan sélo un 13% a
mujeres4. El hombre es alegre, valiente, sabio, ilustre, respetable ; y a la mujer es
preciosa, blanca, limpia, comprensiva, casera... En los estudios realizados se observa
un 79% de adjetivos asignados a los hombres frente a un 21 % que califican a las
mujeres’.

Libros de texto que hablan de familias nucleares e ignoran las familias
monoparentales y los casos de divorcio, viudez o aparentadoss ; libros en que las
profesiones femeninas son menos numerosas y estan mds estereotipadas que las de los
hombres ; libros ejemplos elegidos de modo tan parcial son libros mediatizados por
fuerza, y sus mensajes no pueden ser neutros.

1 Amelia Gavildn, "Treball” : el medio ¢s el mensaje”, en Nuestra utopia (Barcelona, 1986 : Plancta), p. 30.

2 Nuria Garreta, "La presencia de la mujer en los textos escolares”, en Grupo de trabajo sobre actualizacidén y
perfeccionamiento del instrumento de valoracién de los libros de texto. Conclusiones (Madrid, 1985 : M.C.E), p. 127.

3 Isabel Alberdi Alonso, "La discriminacién de la mujer en los libros de texto : andlisis y altemmativas”, en Grupo de
trabajo sobre actualizacién y perfeccionamento del instrumento de valoracidén de los libros de lexto Conclusiones
(Madrid, 1985 : M.C.E), p. 26.

4 Jbidem, p. 19.

S lbidem, p. 21.

6 Ibidem, p. 22.
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El filtro que se interpone entre sus autores y sus usarios e aqui el medio
referencial tal y como lo conciben los pensadores de Palo Alto. Pero hay otro medio
que puede filirar los mensajes : el aparato mismo de transmisién de la informacion. los
media ; el ejemplo cldsico es la propaganda. [lu traremos este segundo caso tomando
también como punto referencial el conflicto de sexos.

Tradicionalmente se ha distinguido entre prensa masculina y prensa teminina. No
eran los mismos media los que se destinaban a uno y otro sexo. Los temas de moda,
gastronomia, belleza o sucesos aparecian en revistas femeninas, frente a los periédicos
masculinos que hablaban de politica, economia o deportes.

Sin embargo, hoy parece que la prensa quisiera volverse bisexual, ambivalente.
Revistas como Tiempo. Epoca o Cambio 16 son leidas ya por todo el mundo : y hasta
incluyen también entrevistas a famosos, alusiones a la jet-set. cocina o moda. tipicos
temas femeninos que ahora también engurgitan los hombres en pequeiias cantidades.
Reciprocamente las nuevas revistas femeninas (Dunia, Telva, Elle. Femme...)
incluyen ahora pequefias dosis de la actualidad politica, y social junto a las
tradicionales rubricas que los media han considerado propias del sexo femenino.

La evolucién de los media refleja no obstante el camino recorrido por el medio
referencial con respecto a la mujer. Hace apenas cincuenta afnos se admitia un tnico
modelo de mujer “femenina”, la mujer por antonomasia. Hoy se admiten al menos
tres : la mujer "moderna” y ejecutiva, de clase media alta ; la mujer deportiva de clase
media, y la enorme masa de mujeres que son amas de casa. Para las tres hay ofertas en
la publicidad que transmiten los media. Por ejemplo, a propdsito del dominio del
medio significante.

La mujer ejecutiva, como la deportiva, estin demasiado ocupadas y no pueden
perder tiempo. Para ellas hay productos de belleza que dan un resultado mdximo en un
minimo de tiempo ("Lamoda”, "Yoyoba", "Oil of Olaz"...). Hasta hay milagrosos
productos que ayudan a una ejecutiva a limpiar el polvo a gran velocidad antes de una
reunion de trabajo con hombres que no han de preocuparse por tales menesteres.

También hablamos de significados o conceptos medidticos, pues que proceden de
la propia iniciativa de los mass media : es todo cuanto atafe a la moda. El poeta José
Angel Valente ha dicho que "la moda es el efecto de fijacién del que no sabe adonde
va" : esto es, de la masa. La moda es medium desde el momento en que no se dirige a
individuos para que elijan lo que guste a cada uno, sino para que se vistan como cada
uno ve que se visten los demds. La moda es, en si, un patréon de comportamiento
dirigido por una élite cuyos modelos, bonitos o feos, seran aceptados en funcién de los
solos imperativos de los media. Los trajes de moda, la dietética, el deporte son
imperativos que en muchos casos han perdido el contacto con la realidad, cobrando
autonomia {(pero autonomia mediatizada). Que duda cabe que no es el mismo arquetipo
de mujer el que recibird los elegantes modelos de Valentino, Kenzo y Chanel que el
que optard por los prét-a-porter de la revistas Burda o Neuve Moda (que hasta facilita
los patrones para hacerlos).

También en el mensaje (y no solo en el medio) hay modelos medidticos : personas
que triunfan (artistas. deportistas toreros) : gente humilde con la que identiticarse, y
que parecen decir continuamente : "yo lo consegui, por que nos vas a poder ti ?". La
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ilusion del querer es poder en una sociedad en la que, precisamente a causa de los
media, ya nada es posible.

El lenguaje como mensaje : sociolinguistica.

En este punto conviene hacer una nueva distincién metodoldgica, y es que existe
un nuevo portador de la informacién. Hasta ahora hemos hablado del significante : esa
secuencia de signos que transportan un mensaje, como mensajeros ; y del canal, lugar
privilegiado y orientado por donde pasa el significante. Esos dos medios, o
Instrumentos comunicativos, son materiales (tinta y papel, voz y aire, impulsos
eléctricos y cables...). Hay un tercer instrumento de naturaleza hibrida, a un tiempo
material (por el 1éxico) y ldgica (por la gramatica) : estamos hablandos del lenguaje .
del codigo. tercer portador privilegiado de informaciones.

El lenguaje es un medio, y como tal. mensaje. Salvador Espriu advirtié que habia
que "salvar els mots" frente al peligro de desaparicién de la lengua catalanat. Gallegos
y vascos reivindican su propia lengua, su propio "medio”, y hasta algunos académicos
insisten, para conservar el espafiol, en une "buena pronunciacidn” normativa : "la que

15y

se u a corrientemente en Castillaen la conversacion de persona ilustradas"?.

No cabe duda de que mediante detiniciones restrictivas como esa hurtamos la
lengua, en primer lugar, a los propios castellanos que no estan ilustrados. Bernstein y
Labov insistieron ya en la importancia del idioma como medio de identificacién social.
No solo hay cédigos elaborados (Ia "buena pronunciacién™) y cédigos restingidos (ese
"castellano mal hablado", esa "degeneracidn linguistica” que es el dialecto andaluz).
También hay lenguas de prestigio (por ejemplo, el espafiol criollo del Perd) y lenguas
desprestigiados percibidas como vergonzantes (el quechua de los indios)3. En ambas
dicotomias el idioma identifica un complejo de inferioridad cuyas raices nada tienen
que ver con la linguistica.

En efecto, hablar con acento andaluz es delatar que se pertenece a una tierra con
bajo desarrollo econdémico : emigracion, paro, bajo nivel de renta... Despojarse de este
acento es un sintoma de "ascenso social"4. Como también lo seria para un indio
dominar esa tendencia a reducir la expresién vocilica que caracteriza al espafiols, y asi
no ser tachado de "cholo”.

o extraie, por lo demas, que junto a la imitacién del habla de las clases altas por
parte de las clases bajas haya en estas ltimas una tendencia a comprar par encima de
sus posibilidades, movidas por los anuncios alienantes de la radio o la televisién.
Porque, cuando ¢! medio linguistico es el mensaje, también lo son, y de manera
simultdnea, e/ medio referencial y 1os medios instrumentales (los media). Todo forma
un conjunto de relaciones e interdependencias sumamente solidarias.

En etecto, suele ocurrir que cuando uno se avergiienza de su idioma no suele
tener medios intrumentales (menos ain mass media) para difundirlo. E! quechua no

I Amelia Gavildn, lbidem, p. 34,

2 Concha Caballero, "Las - hablas - andaluzas”, en Mundo Obrero, 16 abril 1987.
3 Dorts Femandez, La situation linguistique au Pérou (1986, inédito), p. 10.

4 Concha Caballero, thidem.

S Doris Fernandez, thidem, p. 7.

ISP XX - 5-1987 169



Mariano & Elvira MARTIN

posee ni periddicos, ni revistas ni libros para poder expresarse ; apenas algunos
programas de radio muy limitados!. Y sin embargo hay seis millones de
quechuaparlantes en el Pert : lo que no obsta para que, aun en las zonas monolingiies,
sea el espafiol la dnica de escolarizacion2,

Los medios referenciales (en el sentido de la escuela de Palo Alto) han parecido
favorecer recientemente a los andaluces, pues su estatuto de autonomia reconoce el
habla andaluza comorasgo cultural de la comunidad. Pero falto de verdaderos medios
instrumentales, todo quedé en agua de borrajas : la ausencia de medios de
comunicacidn propios relegé el uso oficial del andaluz3, si bien la presencia abundande
de politicos andaluces en los foros madrilefios esta atenuando bastante estos efectos.

Asi pues, "la lengua es el mensaje", como parece desprenderse de los postulados
de la sociolinguistica. Pero entre la lengua, la realidad y el "medio" stricto sensu, la
balanza se inclina indiscutiblemente por este tltimo, sin el cual no habria posibilidad
de comunicacién. Como puede este medio primar sobre la propia realidad . En eso
estriba el aspecto cas{ mdgico y sorprendente de los temibles mass media.

La literatura frente a los media

La aparicién de nuevos medios (y en particular de los media) ha operado en
literatura importantes cambios semdnticos y estructurales. Entre los primeros puede
ciarse la introduccién de la comunicacién como tema (y en ocasiones protagonista) de
los relatos. Entre los segundos, los cambios de estilo, adoptando elementos y recursos
cinematograficos (montajes paralelos y altermos, la divisién en capitulos sustituida por
fragmentos a modo de secuencias narrativas separadas por corte directo, o por
similitudes u oposiciones a modo de puntuacidn ; focalizacién en 1a. 2a y 3a persona,
descripciones que imitan las indicaciones escénicas, continuos procesos de
desacusmatizacién en cascada... Recursos todos reinventados por el "nouveau roman”
y practicados, por ejemplo, por Juan Goytisolo. Y recursos cuyo correlato seméntico
estd en el protagonismo del cine y los tebeos en los relatos).

Citaremos tres novelas que illustrardn algunos aspectos de la llegada de las
comunicaciones. En El amor en los tiempos del cdlera, Garcia Marquez muestra como
el cambio de siglo va trayendo instrumentos nuevos : caligrafos, cartas, telégrafos,
teléfonos ; como se pasa de la Agencia Postal a la distribucién de buzones ; como esos
medios hacen cambiar las estrategias de los enamorados para entrar en contacto. El
teléfono era inutilizable, pues en un principio habia tan pocos teléfonos en la cuidad,
que era imposible hablar de amores sin que se enterara la operadora. Cuando aparecié
el tranvia de mulas era muy facil trabar amores en encuentros ocasionales entre los
pasajeros ; pero el tener coche propio tirado por dos mulas lo entorpecia todo, pues
"no habia peor enemigo de los amores secretos que un coche esperando en la puerta"s.
Llegaron los primeros automdviles, los globos aerostaticos, los hidroaviones Junkers
que transportaban las saca$ del correo. Tanto se aceleré la velocidad de las

| tbidem, p. 9.

2Ibidem, p. 1.

3 Concha Caballero, ibidem.

4 Gabriel Garcia Muarquez, E! amor en los liempos del cdlera (Bogotd, 1985 : Ed. La Oveja Negra), p. 247.
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transmisiones que llegamos a situaciones insélitas como la del enamorado que llega
junto a su amada antes de que ésta reciba la carta que le mandé. Y, colmo de los
milagros, aparece el cine.

Con Terenci Moix damos un paso mds en el tiempo. Su novela E! dia que murié
Marilyn introduce ya, como si fuera un personaje mds, el cine desde su mismo titulo.
La infancia de la post-guerra espaiiola es imposible de retratar sin referencia a esos
media, fundamentalmente el cine y el tebeo : el guerrero del Antifaz, Errol Flynn,
B.B., la propia Marilyn... Pero surgen ya elementos metalinguisticos, como cuando se
hace referencia expresa a esa nueva gramdtica cinematogrifica de los planos y
contraplanos'. Se habla de revistas con nombres (Harper, Homes and Gardens, Vogue,
Elle, Indice...). Y hasta el cine se infiltra en el estilo del escritor, como la siguiente
descripcién parédica de los tiempos de la guerra

- jQué dices ! No te acuerdas ya de la que pasamos cuando los rojos ?
Muscia en "off" : Tema de Tara.

SCARLETT O'HARA : A dios pongo por testigo que no volvere a pasar
hambre !

INTERMEDIO

- Era otra cosa, Carme (...)2.

Y por dltimo entramos en la asuncién formal de la cultura mediatizada con las
Senas de identidad de Juan Goytisolo. A lo largo de la novela van desfilando revistas,
discos. cromos, cartas, postales, fotos, libros de texto, cines, televisores, propaganda,
bienes de consumo, fotocopias, moda, carteles, folletos, tebeos, rétulos... Toda la obra
es undelirio de medio de comunicacién que desfilan ante nuestros ojos. ya de manera
sincrénica. asumidos y trascendiendo la mera semdntica de la novela (como en los
casos anteriores) para pasar a formar parte de su sintaxis. Se introduce la escritura
"fotografica", con mayudsculas para reproducir rétulos y ldpidas que estan escritos con
maytscula, respetando la disposicién espacial de las palabras en dichos rétulos (un
poco a modo de caligramas) ; se reproducen en cuatro idiomas, tal y como podemos
encontrarlos en la calle. Se utilizan distintos tipos de imprenta (mayiscula, redonda,
cursiva, paréntesis) para distinguir niveles narrativos. Se escribe alternativamente en
2a y 3a persona, en una especie de protagonismo desdoblado. Se alternan fragmentos
puntuados con largas paginas sin una sola coma (un poco alo Vargas Llosa de La casa
verde). Se lleva el realismo hasta el extremo de expresarse cada personaje en su idioma
respectivo (castellano, frances, inglés, italiano, catalan, aleman)3, ya sea en alternancia
de cédigo, o en didlogos en un idioma extranjero, o bien en "collages linguisticos” con
varios de estos idiomas mezclados (lo cual no facilita la tarea al lector, por supuesto).

En el orden de los significantes, se observa la hispanizacién de voces foraneas :
uisqui por whisky, ti-rum por tea room, sanguich por sandwich... El estilo, ya lo
vemos estd impregnado de elementos medidticos percibidos como objetos de consumo.
Asi lo hace aparecer el propio autor en la critica de este sistema que le repugna, pues

1 Terenci Moix, El dia que murié Mariyn (Barcelona, 1970 : Lumen), p. 187.
2 lbudem, p. 107.
3 Juan Goytisolo, Sciias de identidad (Barcelona, 1986 : Circulo de Lectores), p. 356.
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habla de : "uno de esos congresos magninimos contra la guerra el hambre, el paro, las
enfermedades, el subdesarollo inventados par la prospera industria hotelera suiza!.

CONCLUSION

Al masificarse los medios de comunicacién, han sobrevenido inesperados
consecuencias. Se ha alterado la sintaxis. La semdntica exige una redefinicion de
conceptos. Los temas varian también, con una produccion literaria en la que se
comunica sobre la comunicacién. Todo esto no es nada nuevo, pues ya Shakespeare
hacia teatro en el teatro. Lo que si es nuevo es la velocidad (unica en la historia) a la
que se producen estos cambios. Quede a modo de conclusién un interrogante sobre el
poder escalofriante de la comunicacién, capaz de destruirse a si misma : escaparemos
al peligro de nominocracia ? O acaso todo se convierta en ruido, y brille, como ya
temia Octavio Paz, "el resplandor de lo vacio".
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