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RESUMEN

Este articulo recoge una sintesis de una propuesta de MODELO PEDAGOGICO PARA B-LEARNING,
en la que se abordan los aspectos de enseflanza-aprendizaje, la pedagogia y la didactica de la educacién
Virtual, con las particularidades del b-learning, con base en las experiencias recopiladas por su autora, en
las que se integran cn las teorias de ensefianza aprendizaje, del diseflo instruccional y de la psicologia de la
educacién, que permitieron la formulacién del modelo, el cual incorpora todas las fases de desarrollo de los
programas de formacion en un ambiente B-Learning. El propdsito principal de éste escrito es el de presen-
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tar al autor una reflexion critica sobre el sentido de los modelos pedagdgicos, su relevancia y pertinencia

conforme a las modalidades de ensefianza que dia a dia se insertan en el hecho educativo, producto del de-
sarrollo social, ccondémico, cultural y en especial del avance de la tecnologia.
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ABSTRACT

This article gathers synthesis of MODEL PEDAGOGICAL FOR B-LEARNING, proposal in that
the education-learning aspects are approached, the pedagogy and Didactics of education Virtual, with
particularitities of b-learning with base in experiences compiled by his author, in that they integrate in
the theories of education learning, the Instructional design and the psychology of the education, which
they allowed the formulation of the model, which incorporates all the phases of development of the pro-
grams of formation in a B-Learning virtual. The main intention of this one writing is the one to present/
display to the author a critical reflection on the sense of the pedagogical models, its relevance and rel-
evance according to the education modalities that day to day are inserted in the educative fact, product
of the social, economic, cultural development and especially of the advance of the technology.
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1. INTRODUCCION

Se parte de reconocer que los procesos de for-
macién b-learning posibilitan una interaccién en-
tre los actores del proceso educativo mas alld de
limitaciones como la distancia o el tiempo, permi-
tiendo el aprendizaje autorregulado y ofreciendo
espacios para la interaccion con otros, el trabajo
colaborativo, cooperativo y la reflexién conjunta
sobre los tépicos de interés que involucren la par-
ticipacion activa de estudiantes y docentes, aun-
que fisicamente se encuentren distantes.

De acuerdo a lo anterior, cobra relevancia la
formulacién de un modelo pedagégico que mues-
tre la ruta del desarrollo de programas de forma-
cién b-learning desde una perspectiva que involu-
cre a todos los actores del proceso educativo, que
incluya desde la construccién de los cursos, hasta
la implementacién de los programas y la evalua-
cién de los mismos, teniendo en cuenta las dife-
rencias significativas de este proceso con respecto
al disefio de programas de educaciéon en la moda-
lidad presencial tradicional.

MODELO PEDAGOGICO PARA
B-LEARNING

De los modelos pedagégicos: Uno de los pro-
blemas fundamentales que afectan la puesta en
practica de las innovaciones pedagdgicas es la
ausencia de referentes que posibilite la confron-
tacion de las practicas reales y vigentes de los
docentes con modelos pedagégicos claborados
como resultados de investigaciones sobre for-
mas de ensefianza. En este articulo tratamos de
dar respuesta a las siguientes preguntas: ;Qué es
un modelo pedagégico? ;De qué elementos esta
constituido? ;Cuantos tipos existen? ;Cémo po-
demos identificarlos en ¢l pensamiento de los
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maestros?, y como insertar, vincular y articular
las innovaciones metodolégicas, pedagogicas y
didacticas en un modelo pedagdgico interactivo
para la formacién en ambientes b-learning

iQué es un modelo pedagdgico?: Un mode-
lo pedagégico es un constructo, individual o co-
lectivo que, a manera de representacién abstrac-
ta de la complejidad de la enseflanza, relaciona
los elementos fundamentales que la constituyen
y permiten observar su nivel de ejecucién en un
contexto institucional dado.

El modelo pedagdgico es pues, una carta de
navegacion, un mapa, una ruta, cuyos elementos
estructurados de una determinada manera dan
cuenta o representan un estado de cosas que per-
miten comprender ¢ interpretar la complejidad
de la practica docente. Por préctica docente o en-
seflanza entendemos aqui, no el simple hecho de
transmitir contenidos sino un acontecimiento com-
plejo o categoria para su analisis como via al pen-
samiento. La ensenanza se relaciona con: el pen-
samiento, los valores, la cultura, la ciencia, cl arte,
el saber del profesor, el saber de los alumnos, los li-
bros de texto, etc. Y no puede reducirse a la simple
transmisién de informacion por parte de un maes-
tro que pretende imponer su verdad absoluta por
medio de un ritual de memorizacién y obediencia.

Un modelo pedagégico, como construccién so-
cial, no ¢s pues una copia infalible de la realidad
sino un esquema explicativo para hallarle senti-
do, asi como el mapa no es el territorio pero sirve
para orientarse en ¢l. En suma un modelo es un
acto creativo, légico y pedagdgico que nos brin-
da una visién acotada de la complejidad de las
practicas de enseflanza resaltando los elementos
que permiten construir sentido y significado so-
bre esas mismas practicas.
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ELEMENTOS DE UN MODELO PEDA-
GOGICO: De acuerdo con lo anterior, los ele-
mentos de un modeclo pedagégico dependen de
los aspectos que se consideren relevantes o im-
portantes dentro de la practica pedagdgica: fi-
nes, métodos, relaciones maestro alumno, obje-
tivos, conceptos de desarrollo humano, valores,
sociedad, cultura, tipo de curriculo, concepcio-
nes sobre cl aprendizaje, ctc.

En Colombia, podemos distinguir diferentes
elementos asi: Metas-método-contenidos-desarro-
llo-relaciones desde la perspectiva Flérez, R (2000),
segun el enfoque curricular se puede distinguir el
modelo agregado o el modelo integrado.

;COMO SE CLASIFICAN LOS
MODELOS PEDAGOGICOS?

Con base en una investigacién realizada en
1982 sobre el pensamiento pedagégico de los
profesores, Florez, R (2000), clasifica las corrien-
tes pedagogicas, las cuales a su vez, orientan los
modelos pedagdgicos en: tradicional, conductis-
ta, romanticismo pedagdgico, desarrollismo y
pedagogia socialista.

El modelo pedagégico tradicional entron-
cado en el humanismo e una visién metafisico-
religiosa y geocéntrica que insiste en la forma-
cion en la virtud, el cultivo de las facultades del
alma y la formacion del caracter a través de oir,
ver observar y repetir en un ritual academicis-
ta, verbalista y escolastico que dicta sus clases
dentro de un régimen e disciplina y entiende al
alumno como un receptor pasivo.

El transmisionismo conductista cuya in-
fluencia en los paises capitalistas es el reflejo del
auge de la revolucién industrial y de la creciente

racionalizaciéon de la economia empresarial y
que se expresa en la tecnologia educativa. De ese
modo la enscfianza programada sc convierte en la
técnica que genera los conocimientos en el apren-
diente, de manera operante, siempre esperando la
respuesta que el maestro ya ha programado. Fun-
damentado en la psicologia conductista de Pablov
y Skinner, referenciados por Sprinthall, R y otros
(1996) quien considera el aprendizaje como el re-
sultado los esquemas estimulo-respuesta median-
te en condicionamiento operante que se expresa
en conductas observables programadas a volun-
tad del profesor en los llamados objetivos cogniti-
vos, afectivos y psicomotores.

El romanticismo pedagégico, lo que los ro-
manticos pretenden es rescatar el interior del nifo,
manifestando que es el aspecto mas importante
del desarrollo por eso debe ser ese interior el cen-
tro de la educacién en conjunto con un ambiente
pedagdgico flexible que permita el despliegue fa-
vorable del nifio hacia el conocimiento. Gracias a
los centros de interés ideados por expertos, la ense-
nanza parte de los intereses de los nifios a los cua-
les se orienta mediante ambientes diseniados de tal
manera que los contenidos, la planeaciéon y la eva-
luacién pasan a un segundo plano. El nifio es el
centro y la educacién cs para la vida. Nada de au-
toritarismo ni alienacién y mas bien todo hacia la
libertad, la autonomia y la felicidad.

Diaz distingue entre modelo pedagdgico agrega-
do y modelo pedagdgico integrado segtin se integren
o aislen las dimensiones instruccional y regulativa.

El modelo pedagogico integrado presupone:
1. Transformaciones en los procesos de seleccion

y organizacién del conocimiento que se mate-

rializa en el curriculo. Cédigos de clasificacién
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flexibles, relaciones fluidas entre maestros y
alumnos, seleccion de contenido desde diferen-
tes campos, agencias y agentes.

2. Transformaciones en las modalidades de trans-
mision. Esto permite que la seleccién secuen-
cia y ritmo del aprendizaje de los alumnos sca
correlativos con la problematica a investigar y
la participacién genere integracién con los pro-
blemas del entorno.

3. Transformaciones en las modalidades de eva-
luacién del aprendizaje. Una teoria auto regu-
lativa que transforman las relaciones de auto-
ridad entre maestros y alumnos y que busca
mejorar el nivel de las competencias, disposi-
ciones y actitudes cognoscitivas, interpretati-
vas y criticas.

4. Transformaciones en la organizacién esco-
lar, esto es, en la estructura de relaciones entre

maestros, maestros y alumnos y alumnos.

5. Transformaciones entre el contexto educativo
formal y el contexto cultural primario. Genera
una relacién fuerte entre escuela y comunidad
y esta ultima se ve como un recurso y un agen-
te de aprendizaje. Se incorpora el conocimien-
to cotidiano y se debilitan las barreras sociales.

Los hermanos Zubiria, Julian y Miguel (1994),
retoman las ideas las ideas de Rafael Florez para
clasificar los modelos en: tradicional, escuela nuc-
va y pedagogia conceptual.

Caracterizan el modelo tradicional por el
ejercicio reiterado de la repeticion, la memoriza-
cién y el autoritarismo. Sefialan algunos valores
de la escuela activa al tener en cuenta los intere-
ses del nifio y educar para la vida pero aducen
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serias falencias en cuanto a la construcciéon con-
ceptual y la fundamentacién de los procesos cog-
nitivos cn los nifios.

Presentan como alternativa la pedagogia con-
ceptual que retoma las investigaciones de Ausubel
D. (1975) sobre aprendizaje significativo basado en
la psicologia cognitiva que reconoce un proceso de
construccién de conocimiento mediante la construc-
cién de nuevos conceptos que transforman la estruc-
tura cognitiva a partir de las concepciones previas
de los alumnos. Se entiende por aprendizaje signi-
ficativo aquel que produce transformaciones en la
manera de pensar por la adquisicién y apropiacion
de nuevos conceptos desestabilizando representacio-
nes significativas anteriores y logrando comprensio-
nes mas potentes, mas complejas y mas adecuadas.

La pedagogia conceptual, sosticne que los estu-
diantes poseen estructuras mentales para aprender
que se modifican con el tiempo y que es importante
estudiar estos cambios a través de mentefactos para
enseflar. Afirman también que los seres humanos
aprenden aquello que consideran valioso y relevan-
te, por lo tanto los docentes deben cambiar la su-
misién por la motivacion. Que lo mas valioso no
es la memoria sino los procesos cognoscitivos como
los entendian Decroly y Montessori. Esto da lugar
las didacticas estructurales y funcionales. Las fun-
cionales buscan desarrollar habilidades y operacio-
nes mentales y generar competencias operaciona-
les e investigativas. Por su parte las estructurales se
basan en aprendizaje significativo, enseflanza por
resolucion de problemas y cambios axiologicos que
conjugan lo cognitivo con lo afectivo.

Estos enfoques se fundamentan en la psicologia y
se ocupan preferentemente en el desarrollo mental
entendido como un proceso neuropsiquico que da lu-
gar a esquemas de actuacién mediante la formacién
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de representaciones mentales para explicar el mundo
y actuar en el. Este desarrollo ocurre en los indivi-
duos mediante la interacciéon maestro-alumno don-
de el maestro direcciona el proceso de construccién
de conocimiento y el alumno construye significados
que incorpora a sus estructuras mentales.

MODELOS PEDAGOGICOS Y SUS
CONSECUENCIAS PARA LA DIDACTICA

Es ya un lugar comun entre los profesores, en
general, a la hora de repensar su quehacer docen-
te para la elaboracion de Curriculo y Planes de
estudio, reconocer que ¢l Modelo Tradicional de
Enseflanza esta agotado, por presentar profundas
fallas en la concepcién de Aprendizaje y construc-
ci6n de conocimiento por parte de los alumnos.

De otra parte, la nueva legislacion sobre edu-
cacion y la insistencia del gobierno en poner ac-
ciones para asegurar la calidad de la educacién,
reclama la construccién de Alternativas Pedago-
gicas y Didacticas que permitan su cumplimiento
mas alla de la obediencia formal a tales normas.

Sabemos también que, desde 1982, con el surgi-
miento del llamado “Movimiento Pedagdgico”, en
Colombia, se ha venido consolidando un “campo
intelectual” de la Educacién y la Pedagogia que ha
inundado las librerias con una producciéon amplia,
profunda y variada sobre el tema de la Pedagogia
y la Didactica, del aprender y el ensenar, de la for-
macion, la instruccion, el curriculo, la evaluacion
y los modelos pedagégicos y el auge de las nuevas
tecnologias de la informacién y la comunicacion.

Sin embargo, la articulacién entre estas teorias 'y
las practicas docentes todavia no ha logrado la con-
solidacién de experiencias exitosas que transfor-
men la “cultura” de las instituciones de educacion.

La pedagogia conceptual,
sostiene que los
estudiantes poseen
estructuras mentales
para aprender que se
modifican con el tiempo y
que es importante estudiar
estos cambios a través de
mentefactos para ensenar.
Afirman también que los
seres humanos aprenden
aquello que consideran
valioso y relevante, por lo
tanto los docentes deben
cambiar la sumision por la
motivacion.
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No dudamos que existen proyectos aislados
en diversas instituciones educativas; también,
se sabe de los esfuerzos que se vienen hacien-
do desde el ICFES, el MEN, las Universidades,
asi como de los organismos que financian La in-
vestigacion en este sentido, pero si consultamos
los informes y las politicas sobre educacién, atn
mas, si preguntamos a nuestros estudiantes sobre
la percepcion que tienen del trabajo que realizan
los profesores en el aula, encontramos que el mo-
delo tradicional sigue vigente, tanto en la mane-
ra de hacer la clase, como en la forma de evalua-
cién, se revela una “actitud docente” que no se
relaciona para nada con los desarrollos concep-
tuales y metodoldgicos de la nueva pedagogia.

2. METODOLOGIA

La metodologia utilizada para realizar la in-
vestigacién que soporta la propuesta de este mo-
dclo, fue la del andlisis comparativo de las cons-
trucciones tedricas que se han desarrollado en el
tema de los modelos pedagégicos, de este anali-
sis de extraen los postulados principales del mo-
delo pedagégico para ambientes presenciales,
luego se articula con los referentes metodologi-
cos y didacticos caracteristicos del b-learning.

3. RESULTADOS Y DISCUSION

UNA ALTERNATIVA POSIBLE

El punto e¢s, sin duda alguna dar respuesta a
los problemas practicos con que se encuentran
los profesores y las creencias que presentan en su
actuacion docente.

Desde el enfoque constructivista, se tienen
en cuenta no solo la teoria a de la ensenanza

sino también los conocimientos practicos de los
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profesores con lo cual se articula la pedagogia con
el conocimiento practico de los profesores evitan-
do la esquizofrenia reinante cuando sc abusa de
la teoria o se cae en el activismo sin sentido.

Un modelo es una construccién tedrica que
pretende informar un fragmento acotado de la
realidad y para el caso de la didactica, no sola-
mente pretende describir la ensefianza sino tam-
bién informar sobre como intervenir en ella para
transformarla. Su relacién con el curriculo es que
el modelo es mas general mientras que el curricu-
lo constituye su vertiente normativa o prescriptita
y la didactica, implicita o explicita, es el conjunto
de pautas de actuacion del docente en el proceso
de ensefiar y aprender.

1. Fundamentos: son las concepciones o teo-
rias que construyen los docentes acerca de
los procesos de conocimiento, de desarrollo,
y de crecimiento personal y social, de valores
sociales y morales, de la formacién educati-
va y acerca de la cultura global y local. Estas
concepciones son colectivas o consensuadas y
constituyen un compromiso institucional que
se refleja en el modelo pedagégico.

2. El modelo pedagdgico: es una vision acotada de
la complejidad de la practica pedagdgica que re-
lieva o resalta las relaciones mas significativas e
importantes: metas, contenidos, método, relacio-
nes maestro-alumno, desarrollo, etc. El modelo
pedagdgico define el Qué Ensefiar, C6mo Ense-
nar, Qué, y Para Qué Evaluar. (Porlan 1995).

3. La estructura curricular: es el diseno de un
conjunto de elementos que permiten cumplir
con la finalidad o misién de la institucion.
Debe ser: colectiva, flexible, investigativa, con
pertenencia social y académica, participativa,
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interdisciplinaria, evaluada permanentemen-
te y formadora en valores. En €l se expresan
los elementos del modelo pedagdgico: conte-
nidos, formas de evaluacién, metodologias, fi-
nalidades, objetivos y metas. Aqui deben apa-
recer los estandares para cada area.

4. Plan de estudios: es la parte mas visible del cu-
rriculo y en €l se expresan las areas, los indica-
dores de logros, temas y subtemas, didacticas,
recursos, bibliografia, proyectos, nicleos temati-
cos, bloques programaticos, cronogramas. Pue-
den incluir ¢l plan de area y ¢l proyecto de aula.

5. Practica Pedagdgica: se entiende la manera
como explicitamente el docente selecciona ru-
tas, procesos, actividades, proyectos, proble-
mas, que direccionen el proceso de formacién
de los estudiantes (Isaza: 2005).

Conviene sefialar que estas relaciones no son
super puestas linealmente, ni obedecen a mo-
mentos claramente determinados en el tiempo,
sino que circulan dialécticamente en el proce-
so complejo de la practica pedagégica. A conti-
nuacion senalamos los modelos pedagégicos que
han transcendido:

Modelo pedagégico tradicional, obsesio-
nado por la transmisién de contenidos concep-
tuales entendidos como el elemento curricular
basico que condiciona todo lo demas. Mediante
un ritual autoritario de obediencia y repeticién
donde el maestro cree tener la verdad absoluta
y casi siempre utilizando un texto o guia que re-
produce los saberes disciplinarios como produc-
tos terminados ¢ indudables. Son las mismas
caracteristicas que se reconocen en los autores
anteriores y que desconocen el papel activo del
alumno en el proceso de aprendizaje.

Modelo pedagoégico tecnolégico instru-
mental: llamado también conductista que supe-
dita la practica pedagdgica al cumplimiento mi-
nucioso de objetivos predeterminados mediante
la estrategia del condicionamiento operante esti-
mulo-respuesta. Privilegia los contenidos cientifi-
cos planeando rigurosamente una secuencia que
lleva infaliblemente al cumplimiento de lo pla-
neado por el profesor desconociendo el contexto
de la cultura local, los intereses de los estudiantes
y las necesidades de la vida misma. Las pruebas
de diagnostico previo de los saberes y la califica-
cién cuantitativa de los logros como forma eficaz
de medir el aprendizaje convierten la ensehanza
en una tecnologia educativa y al maestro en un
disenador de modelos instrucionales.

Modelo pedagdgico espontaneista: centra-
do en los intereses del alumno, sin ninguna se-
leccién previa de contenidos y dejandose llevar
de las circunstancias, despreciando la planeacién
y supeditado a los gustos y caprichos de los estu-
diantes. Consideran que los modelos anteriores
son formas de dominacién que deben evitarse. El
enfoque espontaneista pone en énfasis el situar al
estudiante como el centro del curriculo para que
pueda expresase, participar y aprender en un cli-
ma espontaneo y natural, donde sus intereses ac-
tien como importante elemento organizador. En
coherencia con esto, el profesor ha de adoptar el
papel de coordinador de las actividades que van
surgiendo en los debates, improvisando recursos,
solucionando problemas y favoreciendo la par-
ticipacion, expresiéon y comunicacién de todos
los alumnos: ausencia de una auténtica progra-
macién: negociacion con los alumnos sobre los
proyectos de trabajo, realizacién flexible de ac-
tividades modificacién permanente del plan de
trabajo y renuncia a cualquier conducta califica-
dora por parte del profesor.
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La flexibilidad del
espontaneista supone
una ingenuidad politica
que ve en la educacion
un aparato de poder y
desconfia de su poder

emancipador y critico,
como también una
confianza ciega en la
libertad, autonomia y
madurez del estudiante
que muchas veces
no se da.
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Hacia una sintesis integradora

Aunque se reconoce que sin contenidos y sin
planeacién no tiene sentido ningtin proceso de
enschanza y si bien ¢s preciso tener en cuenta los
intereses de los estudiantes, estos modelos presen-
tan dificultades, dilemas y creencias erréneas que
hay que corregir para evitar reducir la compleji-
dad a lo simple y poder integrar en su justo valor
cada uno de estos aspectos.

Porlan nos propone un modelo pedagégico
constructivista ¢ investigativo que permita re-
flexionar sobre las practicas anteriores y trans-
formar el sentido de la ensefianza superando las
creencias y los supuestos que subyacen al tradicio-

nal, instrumental y espontaneo.

La fe ciega en la transmision de contenidos su-
pone la creencia en un alumno pasivo, en verda-
des absolutas ya construidas ¢ inmodificables y
sobre todo en que la simple informacién produce
automaticamente el aprendizaje siempre y cuan-
do los alumnos estén atentos y repitan las explica-
ciones dadas por el profesor.

La obsesion por la planeacion rigurosa de ob-
jetivos predeterminados supone creencias con-
ductistas en cl aprendizaje por el mecanismo
del adiestramiento, el estimulo, el castigo y el
refuerzo de una manera instrumental y técnica
cuyo unico criterio de verdad es la conducta ob-
servable en el estudiante como si fuera su men-
te una caja negra condicionada a voluntad del
programador.

La flexibilidad del espontancista supone una
ingenuidad politica que ve en la educacién un
aparato de poder y desconfia de su poder eman-
cipador y critico, como también una confianza
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ciega en la libertad, autonomia y madurez del es-
tudiante que muchas veces no se da.

Estos dilemas, problemas y creencias conlle-
van también la adopcién de una Gnica manera
de ensenar y se resisten a considerar la ensenan-
za como objeto de investigacién cayendo facil-
mente en la rutina.

Por sus efectos integradores, por la cobertu-
ra de los diferentes aspectos, por estar apoyada
en los desarrollos modernos de la psicologia cog-
nitiva y porque permiten la investigacion en el
aula y la formacién del maestro como investiga-
dor, el modelo integrado de Rafael Porlan se sc-
lecciona como el mas potente para transformar
significativamente los procesos didacticos y se
puede sintetizar en el siguiente cuadro.

Senaladas las limitaciones de los modelos an-
teriores, y aprovechando los avances de la Peda-
gogia me propongo, en lo que sigue, explicar los
componentes basicos de un nuevo modelo basa-
do en el “constructivismo” como corriente uni-
ficada de una nueva visién epistemolégica, psi-
colégica y pedagdgica que fundamente nuevas
formas de ensenanza.

Desde esta perspectiva los problemas que pre-
senta el Modelo Tradicional como también otros
modeclos basados en la Teoria Conductista que
abusa de la predeterminacién de objetivos por
parte del profesor y aun la tendencia del esponta-
neismo que deja hacer todo al estudiante, sin pro-
gramar ni evaluar nada, quedan integradas, sis-
tematizadas y complementadas reconociendo lo
que cada uno de cllos tiene de pertinente pero sin
caer en fundamentalismos o concepciones extre-
mas y reducidas del interés del estudiante, la pla-
neacién o la transmisioén de contenidos.

Como se observa en el esquema el punto cen-
tral del proceso es el trabajo por problemas, pro-
yectos o nucleos tematicos con lo cual se supera
el simple acumulado de asignaturas y se abre la
posibilidad de integrar diferentes conocimien-
tos disciplinarios, interdisciplinarios o del area
de profundizacién alrededor de un problema, un
proyecto de investigacién o un tema especifico.
Esto supone que los profesores de un programa
o de un semestre se ponen de acuerdo para que
sus contenidos y objetivos trabajen relacionados
o integrados gracias a la identificacién previa de
nucleos potentes y adecuados, preguntas o pro-
blemas a resolver entre todos los profesores y los
estudiantes de un semestre.

A lado y lado del esquema se ubican tanto
lo que el docente considera necesario que el es-
tudiante conozca como el mundo de intereses y
capacidades del estudiante. Estos dos elementos
interactian para lograr una “sintesis didactica
negociada”, vale decir, reconocer el estado cog-
nitivo y afectivo del estudiante como punto de
partida para el proceso de direccionamiento del
aprendizaje por parte del profesor.

Vale la pena recalcar que el concepto apren-
dizaje es entendido ahora como el proceso por
medio del cual el estudiante “construye significa-
dos”, es decir, concepto s abstractos o representa-
ciones mentales que permiten explicar, compren-
der o interpretar un hecho, un fenémeno, una
experiencia. Ya no se trata de repetir de memo-
ria o aplicar mecanicamente una férmula, sino de
analizar dentro de un sistema simbélico o lengua-
je especializado las razones, causas o caracteristi-
cas que dan sentido y significado a un fenémeno
natural o social. Aprender, en este sentido es ac-
ceder a un “nuevo mundo”, el mundo especiali-
zado y académico en el que se mueve el profesor.
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Implica también repensar el rol del docente,
que “direcciona” el proceso a desarrollar en el
estudiante renunciando a imponerle “su verdad”
si no mas bien poniendo las condiciones necesa-
rias para quc cl estudiante mismo saque las con-
clusiones que se derivan del proceso de construc-
cién de conocimiento. Ensenar es aqui orientar,
corregir, preguntar, seleccionar bibliografia, res-
petando los procesos de los alumnos. Es optar
por ensenar a pescar en lugar de entregar pes-
cados. Es permitir que el estudiante elabore los
procesos que ocurrieron en el profesor cuando
aprendié a dominar la materia que ahora ense-
na, cambia radicalmente el proceso y la concep-
cién de evaluar, que aqui se entiende como la
respuesta a la pregunta por las transformacio-
nes conceptuales, metodoldgicas y actitudinales
ocurridas en el estudiante durante el proceso de
construccién de significados. La evaluacién es
dar cuenta de ese proceso y no sélo responder un
cuestionario o elaborar un ensayo copiado de los
libros o “pegado” de Internet.

Evaluar es entonces demostrar que el estudian-
te ha pasado de unos conceptos débiles y poco
adecuados a otros mas potentes, adecuados y mas
profundos... de explicaciones de sentido comun a
explicaciones cientificas.

(Qué se ensefia?, lo que sea pertinente para
alcanzar mejores competencias cognitivas y prac-
ticas sobre el tema estudiado.

¢Coémo ensefiar? Direccionando el proce-
so, partiendo de los intereses y competencias pre-
vias del estudiante, problematizando los temas,
generando curiosidad y mostrando la manera
como otros han llegado a explicar los fenémenos.
Es clave aqui que el docente conozca la historia
de la ciencia que enseila, sus enfoques, teorias y

UNIVERSIDAD MILITAR “NUEVA GRANADA” * Enero - Junio 2010

corrientes. El maestro debe saber lo que ensefia y
debe saber también como ensecfiarlo.

¢Para qué enseiiar? Para formar un profe-
sional capaz de analizar y relacionar, compren-
der y aplicar el campo de conocimientos propio
de su disciplina o saber. Ensenar es el proceso
planeado e intencional por medio del cual el do-
cente pone las condiciones para que el estudian-
te acceda o entre a formar parte de la “comuni-
dad académica” que le es propia. Un estudiante
de Fisica debe llegar, si se gradua a formar parte
del mundo de los fisicos, a pensar y actuar como
ellos, a ver al mundo como lo vieron Newton,
Einstein o Heissemberg. Ese es el reto que tene-
mos quicnes nos dedicamos a la docencia.

Modelo pedagégico para la era digital y
de la globalizaciéon

Barbaglia, C (2009), en su articulo, nos invita a
reflexionar sobre el papel de la educacién en una
sociedad contradictoria en la que por un lado se
cuenta con una integracion tecnolégica que posibi-
lita el acceso al conocimiento, y por otro, una inte-
gracién global (inforicos —infopobres), que convive
con el fantasma de la desintegracién y la violencia.
El autor nos demuestra como desde 1800, la pobla-
ci6on mundial se incrementé de 1000 millones de
habitantes a 6300 millones que hoy habitan el pla-
neta. Este evento y crecimiento se produjo en ma-
yor parte en las ciudades, por lo tanto la deman-
da insatisfecha de alfabetizacién y cultura, exige al
Estado un esfuerzo presupuestario en infraestruc-
tura y recursos humanos dificil de satisfacer. Una
carga casi imposible de llevar a cabo.

Por lo sefalado por este autor consideramos
que estamos siendo retados para el cambio, para
pensarlo, y para presentar opciones, cstrategias y
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alternativas que den respuesta a esta demanda de
ampliacién de cobertura que satisfaga las necesi-
dades de formacién en el contexto mundial.

Con los referentes presentados anteriormen-
te surge la pregunta (Gudles de ellos coadyuvan
para identificar un modelo pedagégico b-lear-
ning? La respuesta intento ofrecerla a partir de
las consideraciones y reflexiones subsiguientes:

Modelo pedagégico para la formacién en
ambientes b-learning

El hecho reconocido de la incorporacién de
las tecnologias de la informacién y de la comu-
nicaciéon a los proceso de enseflanza aprendiza-
je, obliga a los académicos, docentes y en fin a
todos los actores de los procesos de formacién a
replantear sus practicas de la docencia y de la
conduccién de los cursos y de la formacion en ge-
neral. Este repensar de la practica docente se ini-
cia con el reconocimiento de las potencialidades
que ofrecen las nuevas tecnologias de la informa-
cién y de la comunicacién para el desarrollo de
ambientes de ensenanza aprendizaje, pasa por el
cuestionamiento a nuestro modelo didactico has-
ta llegar al fortalecimiento y enriquecimiento de
oportunidades, condiciones y estrategias de ense-
nanza y aprendizaje.

En las reflexiones presentadas anteriormen-
te en este articulo, sefialamos con reiterada in-
sistencia en la relevancia del modelo pedagégico
de cara a los procesos de formacién. Por lo tanto
entramos a explicitar como el Modelo Pedagégi-
co para la formacién en ambientes virtuales lear-
ning, sc constituye cn ¢l punto de partida y de lle-
gada para desarrollar exitosamente los procesos
de formacioén con la incorporacion de las tecnolo-

gias de la informacién y de la comunicacién.

El modelo pedagégico interactivo para la for-
macién en ambientes b-learning, en principio
parte de la apropiacion del concepto de interacti-
vidad, e learning, ;como cuando, donde porque y
como realizar la practica de enseflanza-aprendi-

zaje en un ambiente b-learning?

La reciente incursiéon de la modalidad b-lear-
ning tanto a nivel de las instituciones educativas,
como en el sector empresarial, ha hecho surgir
la necesidad de investigar en torno a las nuevas
demandas que a nivel pedagogico y didactico se
hacen presentes en las nuevas modalidades y en-
tornos de aprendizaje basados en las Tecnologias
de la informacién y las comunicaciones, y de esta
forma construir modelos que permitan la trans-
formacion de las practicas educativas teniendo

cuenta el nuevo contexto.

Recordamos que los modelos pedagogicos son,
a grandes rasgos disefios educativos, que propor-
cionan una guia, una ruta explicita sobre la me-
jor forma de favorecer los aprendizajes, la adqui-
sicién de nuevos conocimientos y el desarrollo en
diferentes areas.

Modelo Pedagégico b-learning

Los procesos educativos basados en postulados
pedagdgicos donde el aprendizaje es entendido como
el producto de la ensefianza, suponen que el fin de
la educacion es fundamentalmente “ensenar”, trans-
mitir y entrenar en habilidades y destrezas. Desde
esta perspectiva el proceso ensefianza-aprendizaje es
visto como un todo, dejando de lado que también es
posible lograr otros tipos de aprendizaje en la vida
cotidiana, sin que se produzcan necesariamente
procesos de ensenanza o de instruccion. Igualmente
existen procesos de ensefianza que no enseilan o el

aprendizaje obtenido cs de baja calidad.
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La educacion b-learning es una estrategia de aprendizaje que
articula los procesos del aprendizaje presencial con el aprendizaje
electronico, que a su vez, usa instrumentos informaticos y
computacionales para apoyar y modernizar una actividad muy

antigua: el proceso de ensenar y aprender, proceso que hoy
puede ser enriquecido con instrumentos de mayor eficacia que le
permiten al estudiante trabajar en forma mas independiente y con
ritmos acordes con sus capacidades y posibilidades.

En muchos casos el aprendizaje solo se realiza
para satisfacer la necesidad de momento y luego
se olvida lo aprendido. También es posible que se
adquiera una destreza especifica, pero no la capa-
cidad de enfrentar situaciones nuevas y solucionar
problemas en la vida real, mas alla de lo teérico. Y
mas complejo aun es lo concerniente al analisis cri-
tico en la medida en que se espera que todo lo en-
senado deba ser asimilado sin posibilidad de que el
estudiante lo cuestione, o lo ponga en duda, ya que
lo que se ensefa es una verdad indiscutible.

Con la integracién de las TIC a la educacion,
el modelo tradicional centrado en la ensefanza
debe transformarse en un modelo enfocado en
el “aprender a aprender”. Muchas investigacio-
nes, especialmente de las corrientes constructivis-
tas, hacen énfasis en el aprendizaje como proceso
interno, que realiza quien aprende por si mismo,
como proceso activo de construccién de conoci-
mientos, que no pueden adquirirse de forma pa-
siva. Los datos memorizados pueden ser repeti-
dos o algunas habilidades adquiridas se pueden
poner en practica, pero no es posible construir de

ese modo aprendizajes solidos, que permitan en-
frentar situaciones nuevas, no programadas en el

propio aprendizaje

El Modelo pedagdgico b-learning, establece el
conjunto de relaciones que se dan en ¢l escenario
del aula presencial y virtual, con cada uno de sus
actores (estudiantes, tutores, autores, disenadores,
pedagogos, virtualizadores); establece, identifica
y proyecta los recursos, medios y materiales pro-
pios de la educacion virtual para viabilizar el pro-
ceso de ensenanza aprendizaje.

Desde esta perspectiva, el proceso enseflanza-
aprendizaje se orienta hacia el logro del creci-
miento profesional en relacién con la apropiacién
permanente de conocimientos, habilidades y des-
trezas por parte de los actores a través del desa-
rrollo del aprendizaje autonomo mediante el cual
la toma de decisiones sobre ¢l aprendizaje las rea-
liza el estudiante.

El modelo pedagégico b- learning respon-
de basicamente a las necesidades de formar para:
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1. Apropiar conocimientos, habilidades y destre-
zas para desempefarse de manera éptima en
cursos de formacién presenciales y en ambien-
tes virtuales de aprendizaje.

2. Comunicarse ¢ interactuar en contextos de
formacién generados por el avance de las
Tecnologias de la Informacién y las comuni-
caciones.

3. Interactuar con actores del proceso ensenanza-
aprendizaje en el contexto de las tecnologias de
vanguardia.

El Concepto de b-learning

La educacién b-learning es una estrategia de
aprendizaje que articula los procesos del apren-
dizaje presencial con el aprendizaje electrénico,
que a su vez, usa instrumentos informaticos y
computacionales para apoyar y modernizar una
actividad muy antigua: el proceso de ensefiar y
aprender, proceso que hoy puede ser enriquecido
con instrumentos de mayor eficacia que le per-
miten al estudiante trabajar en forma mas inde-
pendiente y con ritmos acordes con sus capaci-
dades y posibilidades, ya que:

* Incrementa la capacidad de pensamiento cri-
tico y las habilidades para resolver problemas
practicos de los estudiantes;

* Usa medios y recursos de las redes de comuni-
cacioén electrénica.

* Hace uso de la tele formacion mediante la cual
sc busca promover ¢l aprendizaje a través acti-
vidades realizadas en redes de comunicacién.
Hace uso para ello de un amplio nimero de
tecnologias de comunicacién interactiva.

e Recurre a las interacciones tanto sincrénicas

como asincronicas.

* Implementa el aprendizaje descentralizado:
Docentes, estudiantes localizados en diferen-
tes lugares geograficos pero conectados por la
intranect o Internet, asi como informacién dis-
tribuida por cuanto proviene de cientos o mi-
les de servidores ubicados en todo el mundo y
disponible en el momento en el que cada estu-
diante individualmente la requiera. El apren-
dizaje puede ocurrir independientemente de
tiempo y lugar.

* El ecstudiante puede avanzar, retroceder o
profundizar en informacién segun su propio
nivel de logro o la naturaleza del proyecto de
aprendizaje.

* Mediante simulaciones virtuales estudiantes
y profesores pueden lograr aprendizaje expe-
rimental.

* La informacién a la que se tiene acceso pue-
de ser reelaborada segun las necesidades y la
inventiva o creatividad del estudiante. Pue-
de, a la vez, ser recirculada en el ciberespacio,
reutilizada.

* Es multicultural por cuanto en un curso suelen
confluir personas de diferentes culturas.

4. CONCLUSIONES

Definicion del Modelo Pedagégico
para b-learning

Definir un modelo pedagdgico para b-lear-
ning, supone el conocimiento previo de nuestras
expectativas, objetivos y propositos de formacion,
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pero ante todo supone el dominio de los principa-
les componentes que conforman un modelo pe-
dagogico b-learning, en este contexto los com-
ponentes del modelo pedagdgico b-learning se
explicitan cn sus caracteristicas, componentes y
procesos para su implementacion asi:

Caracteristicas del MP para b-learning

En consecuencia con lo senalado anteriormen-
te el modelo pedagégico para b-learning presenta
las siguientes caracteristicas:

Fundamentado en las teorias de aprendi-
zaje. En la diversidad de las teorias de aprendiza-
je, se destacan las que han tenido mayor impacto
sobre el sistema cducativo, la pedagogia y la di-
dactica, por esto se han elegido como punto de
partida para argumentar los aspectos conceptua-
les del Modelo Pedagégico constructivista.

Desde el enfoque conductista, se considera que
las nuevas tecnologias facilitan el proceso de “con-
trol” del aprendizaje, el estudiante es considerado
como sujeto que responde a estimulos externos ¢
internos que pueden ser organizados por el profe-
sor. Frente a esta tesis se halla la teoria cognitiva,
que se evidencia en el desarrollo de modelos sim-
bolicos acerca de los modos de representacion de
la informacién a través de las nuevas tecnologias.
Aspectos como la evocacién de imagenes, el acer-
camiento a los detalles etc., son suficientemente
cubiertos por las tecnologias, condicién que las

ubica como herramientas cognitivas.

Conductista: Los modelos conductistas del
aprendizaje estan soportados en la teoria de Skin-
ner y el desarrollo de la ensefianza programada
y la experimentacién controlada. Consideran que
el origen del conocimiento son las sensaciones.

UNIVERSIDAD MILITAR “NUEVA GRANADA” * Enero - Junio 2010

Para alcanzar el conocimiento es necesario es-
tablecer relaciones entre los diferentes estimulos
que son captados por el sujeto segun principios di-
versos (semejanza, contigiidad espacial, causali-
dad, etc.) el estudio de los principios de asociacién
constituye el nicleo central del conductismo.

Cognitiva: Considera que el aprendizaje esta
dado por la interaccién existente entre el indi-
viduo y cl ambiente, partiendo de la estructu-
ra cognitiva del aprendiz, concibiendo la ense-
fanza como la planificacién de un conjunto de
eventos destinados a iniciar y activar el aprendi-
zaje en los estudiantes.

Los fundamentos de la teoria cognitiva se ha-
llan en los elementos basicos que constituyen el
aprendizaje es preciso conocer las condiciones
internas que van a intervenir en el proceso y las
condiciones externas que van favorecer un apren-
dizaje optimo. Fundamenta su tesis en la teoria
del procesamiento de la informacion.

Constructivista: El constructivismo consi-
dera fundamental el papel del estudiante o suje-
to que aprende: es él quien conoce. El sujeto cog-
noscente desempena un papel activo en el proceso
del conocimiento. Dicho conocimiento no es, en
absoluto, una copia de del mundo sino que es re-
sultado de una construccién por parte del sujeto,
en la medida en que interactiia con los objetos.
El punto de partida de todo aprendizaje son los
conocimientos previos. El conocimiento es resul-
tado del aprendizaje. El aprendizaje se produce
cuando entran en conflicto lo que el estudiante
sabe con lo que deberia saber.

Aprendizaje por descubrimiento: Para al-
gunas corrientes, el aprendizaje se da principal-
mente por descubrimiento: se aprende aquello
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que se descubre por si mismo (Piaget, 1975). La
educacién debe ser antes que nada, entonces,
una invitacion a investigar, a explorar, un espa-
clo que permita esta exploracién. Sin negar este
aspecto, sin embargo, hay quienes afirman que
es posible y deseable guiar esta actividad explo-
radora, ofrecer guias que ayuden al aprendiz, a
manera de “andamios” que le posibiliten reali-
zar su propia construccién y que puedan retirar-
se cuando lo ha logrado (Bruner, 184, 1988; Pi-
llar Grossi, 1993).

Aprendizaje significativo: Para que un
aprendizaje sea significativo Ausubel .D, (1987),
relevante para el aprendiz y por tanto, duradero y
sélido, debe partir del lugar donde éste se encuen-
tra. Debe relacionarse con sus conocimientos an-
teriores, a veces para reafirmarlos y ampliarlos,
otras para cuestionarlos, para ponerlos en duda y
proponerle posibles nuevas miradas y abordajes.
Pero siempre partiendo de sus conocimientos pre-
vios. El aprendizaje se vuelve especialmente sig-
nificativo cuando el aprendiz se ve enfrentado a
problemas reales que debe resolver. No al mero
cjercicio creado con fines didacticos, sino a los
problemas tal como se presentan en la vida real,
con toda su complejidad y con todo lo desafiante
que tienen. Los problemas movilizan nuestro de-
seo de aprender. Grossi .P,

Teoria de las Inteligencias maultiples:
Otra teoria que sustenta el modelo pedagégico
b-learning es la de las inteligencias multiples,
basada en investigaciones que han mostrado
cémo los seres humanos aprenden de mane-
ras muy diversas, en la medida en que no hay
una unica inteligencia sino inteligencias multi-
ples vy diversas (Gardner, 1983). Asi, por cjem-
plo, en algunas personas lo verbal y lingtiistico
juega un papel central, pero otros, en cambio,

tienen principalmente una “inteligencia corpo-
ral”. Los primeros aprenden principalmente es-
cuchando, hablando, leyendo, escribiendo. Los
segundos aprenden sobre todo tocando, mo-
viéndose, experimentado, etc. De este conjunto
de conceptos sobre el aprendizaje pueden dedu-
cirse, al menos, otros dos cuestionamientos a los
modelos conductistas, centrados en el estimulo
y el efecto. Por un lado, el cuestionamiento a la
estandarizacion. Si los aprendizajes son siempre
construcciones personales, que deben partir de
los conocimientos previos de los educandos, no
parcce posible construir un dnico programa va-
lido para cualquier grupo y cualquier persona,
armado de antemano sin conocer la situacién es-
pecifica de los educandos ni sus modos peculia-
res de aprender.

Desde la mirada holistica a las teorias del
aprendizaje anteriormente senaladas, se convier-
te en un reto, identificar la teoria del aprendiza-
je que ofrezca respuesta a los desafios pedagdgi-
cos, didacticos y metodoldgicos del b-learning.
Al respecto es necesario recordar de una parte,
que el tradicional modelo pedagégico, centrado
en la enseflanza y caracterizado por la modali-
dad presencial, donde el docente es el poscedor
exclusivo del conocimiento; donde el estudiante
repite lo que se le ensena y juega un papel pasi-
vo, requiere transformarse en un modelo acorde
con las nuevas competencias que demanda la so-
ciedad del conocimiento y de otra parte que las
TIC han dado paso a estos cambios posibilitan-
do el trabajo en red en ambientes virtuales de
aprendizaje, a través de espacios colaborativos
y flexibles, que permiten una mayor autonomia
del estudiante, a la vez que posibilitan la aseso-
ria permanente del docente, quien se convierte
cn un facilitador del proceso de aprendizaje para
que el estudiante construya su conocimiento.
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Articulado con los principios pedagoégi-
cos, didacticos y metodolégicos propios del
b-learning: La cficacia y efectividad de un mo-
delo pedagogico b-learning, radica en su capaci-
dad para articular las caracteristicas propias de
los modelos pedagdgicos presenciales y las condi-
ciones propias de la formacién b-learnig.

Aspectos relevantes como saber determinar
que eventos presenciales pueden trasladarse o tra-
ducirse a b-learning demanda del docente una
ampliacién y seleccion de criterios sélidos, validos
basados en experiencias previas. Para tal efecto,
se hace necesario constituir equipos de trabajo
que de forma integrada y racional articulen las
adecuaciones pedagogicas y las adecuaciones vir-
tuales con ¢l fin de facilitar el desarrollo de un
curso que evidencie la estructura coherente con el
modelo pedagégico b-learning.

Componentes del MP para b-learning

Los componentes sobre los cuales se articula el
modelo pedagdgico b-learning se encuentran en-
marcados en dos constructos basicos el construc-
to tedrico relacionado con modelos pedagogicos y
el constructo asociado al b-learning. Interrelacio-
nar sus dos saberes y desarrollos cognitivos per-
mite vislumbrar el horizonte de llegada en el dise-
o del modelo pedagégico b-learning.

Los desarrollos tedricos en relacion con los mo-
delos pedagdgicos mencionados anteriormente
hacen énfasis en las teorias del aprendizaje y las
estrategias de ensefianza. Este postulado aunado
a los postulados didacticos del b-learning permi-
ten establecer que:

* Un componente relevante del modelo b-lear-
ning esta explicito en las teorias del aprendizaje
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y las estrategias de ensefianza. Otro compo-
nente fundamental en un modelo pedagégico
b-learning hace referencia a la capacidad do-
cente para integrar los desarrollos tecnolégicos

a los procesos de ensenanza.

* De igual forma las estrategias de ensefian-
za han de orientarse a la incorporacion de es-
trategias que permitan regular los procesos de
interaccién docente- estudiante; estudiante —
materiales educativos- estudiante-cvaluacién,
estudiante-compaferos de curso, estudiante
-plataforma digital.

Procesos e instrumentos para

implementar el modelo

Implementar el modelo pedagdgico b-lear-
ning, en el contexto de la Educacién presencial y
Virtual que, se ha convertido en el principal reto
para viabilizar sus proyectos de ampliacién de la
cobertura educativa con la calidad que exigen
los estandares internacionales.

QUE ENSENAR
Contenidos, disciplinares,
valores, competencias,
saberes

COMO ENSENAR
Interaccion
Teorias del aprendizaje y
estrategias de ensehanza
Estudiante- docente
Interaccién Estudiante-
plataforma Digital

PARA QUE ENSENAR
Interaccion e integracion
Estudiante-comparieros de
curso, egresados sociedad

Griafica No 1. Componentes del modelo pedagégico b-learning
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En esta perspectiva el modelo pedagdgico b-
learning se constituye en la principal estrategia
educativa para lograr la participacién activa de
los docentes de la comunidad educativa.

Con este referente, la formacion de los actores
del proceso educativo, se cnmarca en el modelo
pedagdgico que presenta las siguientes caracte-
risticas:

* Centrado en el aprendizaje

e Incorpora estrategias didacticas y pedagdgi-
cas como: aprendizaje auténomo, cooperativo
y colaborativo, y aprendizaje orientado al desa-
rrollo de la creatividad.

e Ll proceso de aprendizaje, genera la interac-
cién personal profesor —estudiante, estudiante-
estudiante, estudiante-material educativo.

* La comunicacién, los recursos y medios desti-
nados para esta facilitan la comunicacién sin-

crénica y asincrénica

¢ La evaluacién del aprendizaje se fundamenta en
nuevas técnicas de evaluacion y co evaluacion.

* La asesoria pedagogica (tutoria) como espacio
para la reflexiéon en la practica educativa en la que
interactiian el docente, los estudiantes, las comu-
nidades virtuales de aprendizaje y los contenidos.

Teniendo en cuenta estas caracteristicas y con el
fin de implementar el Modelo Pedagégico b-lear-
ning, se deja explicito que la principal estrategia e
instrumento para viabilizar, aplicar e implemen-
tar el modelo pedagdgico b-learning se encuen-
tra centrada en el diseflo, programacién y cje-
cucion de un curso que articule los lineamientos

pedagdgicos del modelo presencial con los referen-
tes metodologicos, didacticos y pedagdogicos del b-
learning en, repito un proceso de formacién.

Por ultimo, quiero resaltar que la construccién
del un modelo pedagégico para b-learning se hace
desde la perspectiva integradora y ecléctica de los
modelos constructivista y pedagdgico espontaneista.
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