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RESUMEN

A través de redes sociales, los jovenes
comunican parte de su personalidad. Una
de las herramientas que emplean para
hacerlo son los "Me gusta” de Facebook.
Los elementos compartidos a través de
esta accion han resultado ser un
mecanismo Util para conocer lo que los
usuarios comunican de ellos mismos en la
red, lo cual puede resultar sumamente
interesante para los docentes. Esta
investigacion analiza las paginas a las que
han dado “Me gusta” 250 estudiantes de
universidades madrilefias. Del analisis se
desprende, por ejemplo, que tienen
sentido del humor y que les encantan los
contenidos audiovisuales; y aunque
intentan mostrarse distintos a la masa,
terminan imitando a sus pares. Se
concluye asi que los jovenes llevan a cabo
una seleccion, probablemente consciente,
de la informaciéon que les definird como
individuos en su perfil, y de las imagenes
gue mejor representen la impresion que
quieren despertar en el publico al que se
dirigen y al que quieren pertenecer.
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Facebook».

ABSTRACT

With online social networks, young people
communicate part of their personality.
One of the tools they use to do this is the
"Like" button of Facebook. It has been
proven that the elements shared through
this action are useful to know what users
report of them, which can be very
interesting for professors. This work
analyzes the pages that 250 students
from universities in Madrid have "Like"
since they joined Facebook. The analysis
shows, for example, that they have sense
of humor and Ilove the audiovisual
content. And while trying to appear
different to the mass, they end up
imitating their peers. Thus, we conclude
that young people perform a selection,
probably aware, of the information that
defines them as individuals in their
Facebook profile, responding to the
impression they want to show to their
audience, which they want to belong to.

Keywords

Facebook, youth; digital communication;
social networks; communicative
scenarios,; social phenomenon,; youth
identity;, communicative processes .
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1. Introduccion

Conocer la personalidad de los demas es una habilidad esencial para tener
relaciones sociales exitosas. La personalidad es clave para entender qué es lo que hay
detrds de los comportamientos y emociones de la gente con la que se interactia. Y
ahora, a pesar de que la personalidad de los demas se conoce principalmente a través
de capacidades sociales y cognitivas que posee todo ser humano, las nuevas
tecnologias, y en particular las plataformas de redes sociales, permiten conocer
aspectos de la personalidad de gente que ni siquiera conocemos personalmente. A
través de redes sociales como Facebook, los jovenes no sélo se comunican entre ellos,
sino que ademas comunican parte de su personalidad a través de este medio,

convirtiéndose asi en “medios de autocomunicacién de masas” (Castells, 2009).

Esta segunda vertiente ha despertado el interés de los investigadores
practicamente desde los inicios de las redes sociales. Desde entonces, son muchos los
que han reconocido el potencial de Facebook como medio para estudiar
comportamientos relacionados con la comunicacién y la formacion de la personalidad.
En 2006 se realiza una de las primeras investigaciones basadas en lo que entonces se
llamaba TheFacebook, centrada en lo que compartian los jovenes en dicha red social
(Stutzman, 2006). Los datos reflejaron que los usuarios estaban dispuestos a
compartir, con el resto de usuarios, datos que pertenecen a la esfera privada.
Entonces se senald ademas que los jovenes comenzaban a dejar de diferenciar entre
realidad offline y online, entre las formas tradicionales de expresar su identidad y

estas nuevas formas que surgian.

El Departamento de Telecomunicaciones, Estudios de Informacién y Medios de la

Universidad Estatal de Michigan llevo a cabo un estudio que relacionaba la estructura
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del perfil construido por los universitarios con la cantidad de amigos que acumulaban
en la red social (Lampe y otros, 2007). Utilizando los perfiles de 30.773 usuarios de
Facebook, los investigadores determinaron que elementos del perfil como el instituto
donde se ha estudiado, la fecha de nacimiento y los gustos musicales hacen que el
usuario sea mas proclive a establecer relaciones en la red social. El mismo grupo de
investigadores demostrd que los universitarios utilizaban cada vez mas Facebook
para buscar a gente que conocian en su vida offline en lugar de hacerlo en sitios como

Google o Yahoo! (Lampe y otros, 2006).

También se estudian otras redes sociales. Por ejemplo, en 2007 se publica un
trabajo sobre MySpace y las implicaciones de su uso en la personalidad de los
adolescentes estadounidenses (Boyd, 2007). La principal conclusién es que la
personalidad de los jovenes se ve afectada por la aparicién de las redes sociales
online en tanto que éstas constituyen una nueva arena publica en donde poder
mostrarse. Pero curiosamente se comprueba que los jovenes reproducen su
personalidad online de distinta forma en Facebook que en otros entornos andnimos
como los chats (Grasmuck y otros, 2008). En la red social, los usuarios expresan su
identidad de forma implicita en lugar de explicita, se muestran en lugar de contarse,
ademas de manifestar identidades de grupo. Valiéndose de calculos matematicos, se
realizé asimismo un analisis de los factores que hacen que dos personas se hagan
amigas en Facebook (Mayer y Puller, 2008). Tienen mas posibilidades los que viven en
la misma residencia de estudiantes, los que comparten ideologia politica y la raza sélo

es un factor determinante entre latinos, asiaticos y negros, pero no en blancos.

En Espafia, una de las investigaciones referencia es “Comunicacién interpersonal y

vida cotidiana. La presentacién de la identidad de los jovenes en Internet” (Caceres y
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otros, 2009). En ella se sefalan las dificultades a la hora de establecer el tamafio de
la muestra con relacién al universo de usuarios de la red. Los resultados, que ponen
de manifiesto que los jovenes modifican su identidad en entornos online, son muy
relevantes. Conclusiones totalmente opuestas se obtienen al afio siguiente en un
trabajo que emplea como método el andlisis directo de perfiles de usuarios de Estados
Unidos y Alemania (Back y otros, 2010). La investigacion revela que los principales
factores de la personalidad reflejados en Facebook se corresponden con los de los
usuarios en la vida offline. Estos resultados se ratifican con otra muestra, pero
aplicando la misma metodologia de observacién y confirman sus resultados anteriores
(Gosling y otros, 2011). Expertos en el estudio de la personalidad comenzaron a
trabajar con matematicos con el fin de desarrollar metodologias que les permitieran
conocer la personalidad de los jévenes a través de sus perfiles en Facebook (Golbeck

y otros, 2011).

En 2012 la investigacidn académica presta atencidn a elementos concretos de
Facebook mas que al uso de su totalidad: se empiezan a estudiar areas concretas de
la red social, como los "Me gusta”. En este sentido, comienzan a preguntarse si el
boton de “Me gusta” en Facebook ha transformado el sentido original de lo que se ha
entendido desde siempre cuando una persona manifiesta su predileccién por algo
(Peyton, 2012). Asimismo, se encuentran investigaciones tedricas que proponen una
conceptualizacion y caracterizacion de la expresidon de la personalidad que desarrollan
los jovenes en las redes sociales (Caro 2012). Segun sus autores, dicha personalidad
se caracteriza por estar conectada y auto-dirigida, con una sobreexposicion de la
intimidad. Coincide con esa idea de personalidad auto-dirigida un estudio sobre cdmo
se presentan en Facebook los estudiantes universitarios de la Universidad Central de

Florida (Chen y Marcus, 2012). Los autores concluyen que, a pesar de que en general
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la personalidad que muestran en las redes sociales coincide con su personalidad real,
en el entorno online son menos honestos porque saben que la informacidon que

transmiten se dirige a una audiencia concreta.

A pesar de que en los Ultimos anos ha decaido el interés por cdémo estan
comunicando los jévenes parte de su personalidad a través de Facebook, se han
seguido dando pasos sobre este respecto. En 2013 se publicé una de las
investigaciones pioneras en el estudio de los “"Me gusta” de los usuarios de Facebook
(Kosinski y otros, 2013). Los investigadores disefiaron una aplicacién para obtener
informacion de los participantes a partir de un cuestionario y el acceso a los datos
personales incluidos en sus perfiles. Del total de participantes el 40% permitid el
acceso a sus “Me gusta”, obteniendo aproximadamente 36 millones de asociaciones
entre usuarios y expresiones de preferencia. Ese mismo afio completan el analisis
combinandolo con el de los sitios web que mas visitan los usuarios (Kosinski y otros,
2013). Con mas datos del comportamiento online de los jovenes, tales como sus
preferencias a la hora de navegar en internet, los resultados coinciden con
investigaciones anteriores: hay relacién directa entre la personalidad, el perfil de

Facebook y las webs que visitan.

Ademas del analisis de los “Me gusta” realizado en Espafia en colaboraciéon con la
Direccion General de Trafico para profundizar en los perfiles socioculturales de los
conductores, citado en el estado de la cuestién (Parra y otros, 2014), cabe mencionar
los resultados de otro trabajo publicado en 2015 que demuestra que es posible
conocer a una persona incluso mejor que su propia familia a través de los datos que

proporcionan en las redes sociales (Youyou y otros, 2015).
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Estos ultimos trabajos demuestran que los “Me gusta” de Facebook han resultado
ser un elemento sumamente util para conocer lo que los usuarios comunican de ellos
mismos en red, puesto que ofrecen informacion sobre habitos y patrones de vida. De
esta forma, dar un “Me gusta” deja de se una expresion meramente individual de un

sentimiento y pasa a formar parte de la esfera publica.
1.1. Facebook y el entorno educativo universitario

Las nuevas tecnologias imponen un reto tanto en la adaptacién de los contenidos
educativos a impartir, como en la manera de transmitir esos conocimientos a los
estudiantes. En este sentido se han llevado a cabo experiencias de diversa naturaleza.
Una de ellas fue la iniciada desde el departamento de Socologia IV de la Facultad de
Ciencias de la Informacion de la Universidad Complutense de Madrid, en donde
emplearon Facebook como vehiculo de comunicacién entre alumnos y profesores con
el fin de lograr un objetivo: la puesta en marcha de un periddico digital creado entre
todos los participantes (Reig, 2010). También se ha utilizado como herramienta
complementaria a otras actividades practicas del entorno digital (Garcia, 2008;
Rodriguez, 2010). La comparaciéon de Facebook con otras herramientas de aprendizaje
interactivo, como WEBCT, Blackboard y Moodle, demuestra que la red social logra una
participacion mas activa, fluida y efectiva que el resto de las plataformas, por parte de
los estudiantes, debido a que conocen y manejan bien la herramienta, ademas de ser

mas significativa para ellos (Curbelo, 2008).

Una de las experiencias mas relevantes de educacion participativa empleando
Facebook es “Proyecto Facebook”, desarrollado en el marco de la Catedra de
Introduccién a la Informatica, a la Telematica y al Procesamiento de Ciencias de la
Comunicacion de la Facultad de Ciencias Sociales de la Universidad de Buenos Aires
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(UBA). Esta iniciativa contribuyd a que los profesores participantes se replantearan su
forma de ensefar. Asimismo, sirvidé para denunciar el fomento de la ensefianza
tradicional por parte de las instituciones, y puso de manifiesto la escasez de estudios

sobre esta cuestion (Piscitelli, Adaime & Binder, 2010).

Una linea importante de investigacion la ha constituido los efectos de la interaccidon
entre profesores y alumnos en Facebook y cémo afecta en la motivacién, el
aprendizaje y el ambiente en la clase (Mazer, Murphy & Simonds, 2007). En este
sentido se ha comprobado que los estudiantes que interactian con los profesores en
la red social tienen niveles mas altos de aprendizaje y una actitud mas positiva en
clase, aunque algunos estudiantes sienten que la presencia de un profesor en
Facebook afecta a su credibilidad. En otras palabras, los usuarios de Facebook ven a
la red social como una herramienta de comunicacién personal con sus iguales,
percibiendo con suspicacia la presencia de otros agentes como empresas o

instituciones. Si bien, este punto de vista se ha ido modificando con los afios.

Algunos estudios se han centrado en estudiantes de instituto con problemas para
relacionarse, problemas emocionales y de comportamiento, y como Facebook les ha
ayudado a mejorar su imagen personal y a contactar con sus compaferos (Fovet,
2009). No cabe pues duda del potencial de estas plataformas para el aprendizaje,
como complemento sustancial la educacidon presencial, fundamentalmente por sus
posibilidades de interaccidn. Estas posibilidades han conducido a un debate sobre las
buenas practicas en esta red social cuando se llevan a cabo en ellas actividades
académicas (Munoz & Towner, 2009). Ahora bien, las investigaciones de este tipo se
enfrentan a importantes limitaciones, debidas a la fugacidad y al dinamismo

caracteristicos de las redes sociales (Gémez & Tapia, 2011). Por otra parte, la red
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social ofrece también limitaciones. Se ha visto que los universitarios utilizan Facebook
una media de 30 minutos diarios y que la mayor parte del tiempo lo pasan
observando, y no compartiendo. El principal uso que hacen los jévenes era para
comunicarse con los amigos con los que tenian relaciéon en su vida offline (Pempek,
Yermolayeva, & Calvert, 2009). Ademas, ven a la red social como una herramienta
para expresar rasgos de su identidad, como la religion que profesan o su ideologia
politica, tal y como revelaron las primeras investigaciones de Stutzman (Stutzman,

2006).

A una conclusion similar han llegado otros autores. La red social presenta un alto
valor informativo, no tanto educativo. Los estudiantes dan un uso académico a la red
social sobre todo para solucionar cuestiones docentes inmediatas (Gémez, Roses, &
Farias, 2012). Pero esta claro que participan mas e interactian con mayor frecuencia
cuando pueden expresar sus dudas y problemas de forma sencilla. En este sentido, la
red social permite al docente aumentar la actividad y la implicacién de los alumnos en
su aula, ya que los alumnos se sitlan en un espacio mas familiar para la interaccion
(Alvarez & Lopez, 2013). No obstante, no se ha encontrado una relacién positiva entre
el uso de Facebook con fines académicos y la obtencién de mejores notas (Junco,
2011). A pesar de estos resultados no deja de reconocerse que constituyen una
oportunidad de usarse en un futuro muy préximo a favor de los educadores y de los

estudiantes (Gémez & Lépez, 2010).

En definitiva, se ha demostrado que Facebook es el entorno en el que los jovenes
se sienten mas cémodos para interactuar, incluso para cuestiones académicas,
aunque éstas no son prioritarias. Diversas experiencias puestas en marcha en

distintos paises y disciplinas han arrojado resultados positivos. A pesar de ello, los
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docentes e instituciones en general no acaban de explotar dicho potencial, por lo que
la plataforma se ha convertido en una herramienta utilizada casi en exclusiva por los

alumnos.

2. Objetivos

El objetivo principal de este trabajo es por tanto el analizar el uso que hacen de los
“"Me gusta” de Facebook los universitarios madrilefios. Se trata por tanto de
determinar cdmo los jovenes participan en los escenarios comunicativos presentes en
las redes sociales, asi como de examinar cudles son los principales cddigos y claves

comunicativas empleadas por éstos para proyectarse e identificarse con sus iguales.

Como se ha sefalado en el estado de la cuestidn, los “Me gusta” han resultado ser
una herramienta util para conocer distintos rasgos de la personalidad de los usuarios
de Facebook. Y ya que ésta varia en funcién del género, la edad o incluso la situacion
sentimental en la que se encuentra el individuo, estas variables se tuvieron en cuenta
a la hora de estudiar los distintos aspectos de la personalidad reflejada en los
elementos compartidos. Para los docentes universitarios, conocer estas caracteristicas
de los jévenes podria resultarles de gran interés para ayudarles a aproximarse a ellos

de una forma que los estudiantes perciban como mas cercana.

3. Metodologia

Los datos que aqui se presentan son el resultado del andlisis de 250 perfiles de

Facebook pertenecientes a jovenes que estudian en universidades madrilefas. Todos
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ellos forman parte de la red de contactos de un perfil creado especificamente con fines
académicos. Es decir, todos los sujetos observados fueron informados de que forman
parte de una investigacion y dieron su consentimiento para ello. Tal y como se puede
observar en los estudios citados en el estado de la cuestion, los universitarios son el
universo a estudiar de una gran parte de los trabajos sobre redes sociales. A este
grupo se les presupone un uso habitual de estas plataformas, ademas de ser un grupo

accesible a los investigadores.

Las edades comprendidas en este estudio van de los 33 a los 22 afos, siendo la
mayoria de la muestra (59%) menor de 25 anos. El total de ésta esta repartido en un
65% de mujeres y 35% hombres (segun los datos ofrecidos por la propia Facebook,
hay un porcentaje ligeramente mayor de mujeres que hombres en la red social). En
cuanto a la universidad a la que pertenecen los sujetos, se tiene representacién tanto
de universidades publicas como de universidades privadas, teniendo mas individuos
de las primeras (durante el curso 2012-2013 el 88% de las matriculas de 10 y 20°
grado se hizo en universidades publicas). La distribucién de perfiles por universidades

es la siguiente:

Tabla 1. Porcentaje de la muestra segun la universidad de procedencia

Universidad Porcentaje
Universidad Complutense de Madrid | 58,3%
Universidad Rey Juan Carlos 18,9%
Universidad Auténoma de Madrid 4,9%
Universidad Politécnica de Madrid 4,4%
Universidad Francisco de Vitoria 2,9%
Universidad de Comillas 2,9%
Universidad de Alcalé de Henares 2,4%
Universidad CEU San Pablo 2,4%
Universidad Carlos III 1,9%
Universidad Europea de Madrid 0,5%
Universidad Camilo José Cela 0,5%

Fuente: elaboracion propia
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El tratamiento estadistico del nimero de “Me gusta” aporta datos de gran valor, si
bien los analisis cuantitativos distan de aportar informacion cualitativa y contextual de
los usuarios de Facebook. Por tanto, el método aqui aplicado tuvo en cuenta ambas
vertientes. Por un lado, se contabilizaron todos los "Me gusta” del total de usuarios de
la muestra descrita. Todos ellos se fueron ordenando dentro de las siguientes
categorias: Musica, Libros, Peliculas, Televisién, Deportistas, Equipos deportivos,
Periddicos, Revistas y Radios. Las primeras seis categorias son las proporcionadas por
la propia red social para que los usuarios organicen sus gustos. Dado el caracter
cultural de las mismas, se decidi®6 completar con otras categorias igualmente

relacionadas con la cultura de los jévenes, tales como Periddicos, Revistas y Radios.

Posteriormente, de los usuarios con mayor niumero total de “Me gusta”, se extrajo
una submuestra de 50 individuos elegidos al azar. El estudio de los elementos
compartidos por estos participantes se llevd a cabo de forma cualitativa. En dicho
andlisis se tuvieron en cuenta caracteristicas como el género musical, literario,
cinematografico y televisivo; el pais de origen y el idioma de los contenidos, asi como
el formato (fisico u online) en el caso de la prensa. La recogida de datos se realizé de

forma manual entre el 20 de diciembre de 2014 y el 17 de enero de 2015.
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4. Contenido

Los perfiles analizados presentan una media de 298 “Me gusta”, la mayoria de ellos
(una media de 157) clasificados en la categoria de “Otros”. La subcategorizacion de
esta categoria resulta compleja debido a la heterogeneidad de los elementos
comprendidos en ella, siendo en su mayoria pagina del tipo “Sefioras mayores que se
cuelan en la cola del supermercado” o “Yo también he cantado el Asturias patria
querido yendo borracho en el extranjero”. La segunda que cuenta con mas elementos
es la seccidon de Mdusica, seguida de la de Television y Peliculas (Tabla 2). Las variables
con menos elementos son los Juegos y la Radio. Llama la atencién que, a pesar de lo
que podria pensarse, los jévenes tampoco muestran demasiado interés por el deporte.

Tampoco por los libros, a pesar de ser universitarios.

Tabla 2. Media de elementos que figura en cada categoria de “"Me gusta”

“Me gusta” Media
Mdusica 32,2
Television 10,8
Peliculas 10,3
Libros 3,1
Deportistas 2,9
Revistas 2,2
Periddicos 1,9
Equipos 1,4
Juegos 0,9
Radios 0,9
Otros 157,1

Fuente: elaboracion propia

Practicamente la totalidad de los usuarios ha dado algun “Me gusta” desde que se
registré en Facebook hasta enero de 2015, sélo el 2,5% de ellos no lo ha hecho. El
porcentaje es ligeramente inferior en las chicas y superior en los chicos. En donde si

existen mayores diferencias es en la edad de los usuarios que mas “Me gusta” tienen.
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Los universitarios mas jovenes son los que presentan una media superior de “Me
gusta” que el resto. La mayor diferencia se encuentran en funcién de la universidad de
procedencia. La tendencia es clara: los jovenes de universidades publicas tienen
muchos mas “Me gusta” que los de las universidades privadas. También se perciben
diferencias segun la situacién sentimental en la que dicen encontrarse. Los solteros y
los que describen su relacidn como “complicada” son los que han dado mas “Me

gusta”, frente a los que estan en una relacion, casados o comprometidos.

La gran variedad de estilos musicales vigentes hoy e dia, vinculada a las continuas
modas producidas por el dinamismo social y la industria capitalista, se refleja a la
perfeccion en la variedad de estilos musicales presentes en los “Me gusta” de los
jovenes en Facebook. Un mismo chico puede tener entre sus gustos musicales a Elvis

Presley y a Melody, o una chica a Mozart y a Bisbal.

Figura 1. Ejemplo de algunos “Me gusta” de la categoria Misica

RockFM ©

PLACEBO -
Placebo © Foo Fighters @ Jiml Hendrix @

5

The Doors & Radiohead © The Cranberries &

Fuente: Perfil de Facebook n°88 con el permiso del usuario
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No existe un género musical que predomine. Los gustos musicales de los jovenes
son sumamente heterogéneos. Si bien es verdad que se encuentran algunos perfiles
musicalmente bien definidos, por ejemplo, jovenes que sdlo tienen bandas de rock
entre sus “Me gusta” o reggae, no puede decirse que haya un estilo que esté mas
presente que otros. Los idiomas principales son el inglés y el espanol, por lo tanto, los
paises de origen de la mayoria de los “Me gusta” en la categoria de musica son
Estados Unidos, Reino Unido y Espaina, pero ninguno por encima de otro. La musica
latinoamericana también estd presente. No sélo les gusta la musica de distintos
géneros, sino también de distintas épocas. Es frecuente encontrar a Los Beatles entre
los “Me gusta” conviviendo con Michael Jackson y Lady Gaga, mdusica de tres

generaciones distintas.

Aunque la musica comercial es la que estd mas presente en los “Me gusta” de los
universitarios estudiados, también lo estd y en un ndmero considerable, el
denominado género indie. Los jévenes manifiestan asi que quieren alejarse de lo
comun, y que un rasgo de su personalidad es la originalidad, la autenticidad. Grupos
como Los Planetas, Los Nifios Mutantes, Lory Meyers o Passenger son una constante
en los “Me gusta” musicales de los jévenes. Llama la atencién la escasa presencia en
esta categoria de cadenas de radio especializadas en musica. La que mas figura es

Los 40 principales, seguida de Europa FM.

En este apartado, los chicos parecen mas activos que las chicas. Ellos comparten
una media de 39,1 elementos, mientras que la media de ellas se queda en el 28,5. Se
localizan de nuevo diferencias por edad. Los nacidos antes de 1990 han dado menos
“Me gusta” en la categoria de musica, pero el resto de jévenes comparte mas o menos

el mismo numero de elementos. Sin embargo, en este aspecto no existen diferencias
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segun la universidad de procedencia. Finalmente, la tendencia anterior se repite: son
los solteros y con situacion sentimental complicada los que mas “Me gusta” tienen en

esta categoria.

Ademas de la musica, la lectura también es un proceso social que pone al lector en
relacién con su entorno y condiciona su relacién con los demas. Comparado con el
numero de “Me gusta” que los jovenes tienen en la categoria de Mdusica, los Libros se
quedan muy por detras. Observando los libros que han compartido los jévenes
analizados, puede decirse que sus lecturas son un tanto inmaduras. La literatura que
estd mas presente en los perfiles corresponde a las diferentes ediciones de Harry
Potter sin competencia alguna. Otros que también se encuentran con frecuencia son
Juego de Tronos, 50 sombras de Grey, Crepusculo, Los pilares de la Tierra y El diario
de Ana Frank. A excepcidon de la saga erodtica, el resto son libros propios de una etapa
anterior a la universitaria. Y cuando eligen una lectura mas alejada de la adolescencia,
optan por best sellers. Paulo Coelho es uno de los autores preferidos, junto con Carlos
Ruiz Zafén. Otro autor que parece gustarles y que se aleja de este prototipo es

Gabriel Garcia Marquez.

En general, hay poca presencia de lecturas clasicas. En esta linea, algunos de los
titulos que aparecen son Madame Bovary, Los Miserables o Crimen y castigo. El
idioma predominante es el espafnol, sin embargo, la mayoria de los autores son
extranjeros. La literatura espafiola destaca por su ausencia. En cuanto a géneros, la
novela es el preferido, aunque en algunos perfiles se localizaron libros de yoga,
cuidados maternales o de caballos. Ni una sola publicacidon relacionada con sus

estudios.
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En esta categoria no se encuentran diferencias relevantes en funcidn del sexo ni de
la universidad de procedencia. Pero si alguna en funcion de la edad. Aunque lo que se
espera es que los universitarios mas mayores muestren un mayor interés por los
libros, sélo el grupo de jovenes mas joven supera la media de “Me gusta” en esta
categoria. Llaman la atencion también los resultados en funcién de la situacién
sentimental. A diferencia del total de “Me gusta” y de la categoria Mdusica, son los
casados los que mas elementos comparten en Libros, llegando a los 8 (la media es de

3,1).

Al igual que los libros, el cine también cobra especial relevancia en su dimension
social porque transmite valores y presenta modos de vida propios de la época. La
categoria de Peliculas es de las que mas “Me gusta” registra. Tal y como ocurre con la
musica, la oferta de cine esta condicionada por las tematicas, las ideas y los géneros
que mas se venden vy, por tanto, resultan comercialmente viables. Asi se refleja en los
“Me gusta” de esta categoria. Sienten predileccidn por los dibujos animados, la
animacién y la accidn, pasando por la comedia romantica. A un mismo usuario puede

entusiasmarle tanto Buscando a Nemo como Terminator.

Hay una clara atraccion por las peliculas de produccién norteamericana, y al igual
gue en el caso de los Libros, son mas bien pocas las peliculas espafnolas. Se encuentra
algun titulo europeo, francés o inglés, pero se trata de peliculas de éxito internacional,
no es una tendencia que consuman cine de este continente. La mayoria de las
producciones que les gustan han sido estrenadas en el siglo XXI, con alguna
excepcidon a finales del siglo XX. No muestran el mas minimo interés por el cine
clasico. A diferencia de lo que ocurre con la Musica, la mayoria de los titulos puede

clasificarse dentro del denominado cine comercial. Son escasas las producciones
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independientes o peliculas de autor. En este tipo de entretenimiento no les importa
pertenecer a la masa. Y como era de esperarse debido a su popularidad dentro de la
categoria Libros, en muchos perfiles estan presentes las peliculas de Harry Potter, y

en algunos casos la saga de Crepusculo, también muy popular entre sus lecturas.

Figura 2. Ejemplo de algunos “Me gusta” de la categoria Peliculas

=
§ /) PREMIO FEROZ
// MEJOS PELICULA DRAM

Requiem foraDr.., Brave @ Frozen © Dormir tranquilo ... En Tierra Extrafi, .. STOCKHOLM lap...

0

PRAD - LonDRES - gt

L

Born Naked - MLB Serendipity &

A Clockwork Ora.., Black Swan ©

rnal Sunshi
spotless mind

-
Eternal Sunshine... Amélle @ Harry Potter @

V For Vendetta @ Tomates verdes ..,

Fuente: Perfil de Facebook n°133 con el permiso del usuario

Tampoco en esta categoria se encuentran diferencias por sexo ni por universidad de
origen. Por grupos de edad, se aprecia una pequefia diferencia en el grupo mas
adulto, los nacidos antes de 1990. Ellos comparten una media de 12 elementos, frente
alos 10 y 11 de otros grupos mas jovenes. Y una vez mas, vuelven a ser los solteros
(14) y los que estan en una situacion sentimental complicada (19) los que mas

elementos comparten con diferencia.
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Pero si hay un agente cultural socializador por excelencia ese es la television. Y
sigue siendo el medio preferido de los jovenes. Los “Me gusta” de esta categoria
superan a los del apartado de Peliculas. Y su contenido revela que se ven muchas
series via online. Figuran, por ejemplo, series que no han sido estrenadas en la
televisién espafola, pero también muchos otros programas de cardacter nacional. Los
programas Yy series espafolas mas exitosos son Salvados, Sé lo que hicisteis, El
Hormiguero, Gran Hermano, El Barco y Aida. La hegemonia de Estados Unidos se ve
en la cantidad de elementos producidos en dicho mercado: House, Friends, Breaking
Bad, Gossip Girl son titulos que se repiten con frecuencia. La comedia es el género
que mas estd presente en los “Me gusta” de los jévenes analizados, por ejemplo
ademas de los titulos mencionados antes tanto nacionales como americanos, también
se localizaron otros como How I met your mother o The Big Bang Theory. Pero no sélo
se interesan por las risas, los jovenes universitarios también quieren estar
informados. Muchos siguen a programas informativos. Entre los preferidos figura el de

Antena 3, pero también canales extranjeros de noticias, como la BBC.

A hombres y mujeres parece gustarles la television por igual, ambos sexos
comparten de media el mismo nimero de elementos. Por grupos de edad, no hay una
relacion clara entre el nUmero de afos y el nUmero de “Me gusta”, tampoco segun la
situacién sentimental en la que se encuentran. En cuanto a la universidad de
procedencia, los jovenes de las universidades privadas cuentan de media con 8,6 “Me
gusta” en la categoria “Televisidon”, frente a la media de 10, 5 de los jovenes de las

publicas.

Mucho se ha hablado de la desaparicion del papel desde la llegada de internet. Esos

augurios parecen coincidir con el escaso numero de “Me gusta” que comparten los
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jovenes en la categoria de Revistas: una media de 2 elementos. A diferencia de
categorias anteriores en las que predominaba la heterogeneidad, en los perfiles
estudiados se encuentran basicamente dos tipos de revistas: culturales y revistas de
moda. Entre las primeras figuran titulos como Jot Down, S Magazine, V Magazine o
TenMag. Hay practicamente la misma proporcion de este tipo de revistas espafolas

que extranjeras.

Figura 3. Ejemplo de algunos “Me gusta” de la categoria Revistas

CELIA valverde Moises Nieto (Oficial)

) Me gusta I v I &) Me gusta

Bogui Dance Club /< KENZO

& Me gusta & Me gusta

SICKY MAGAZINE Cup Of Couple
&5 Me gusta & Me gusta
Numéro PURFLE EASHION Purple Fashion magazine @
~ '
) Me gusta S &) Me gusta
i;‘i
l
bon o bon @ Ailanto
) Me gusta aiLanTo & Me gusta
John Kenn Mortensen (Fan) TRES JOLIE Bisuteria cerdmica
&) Me gusta Tt,?/bdﬂﬁe’ & Me gusta

Fuente: Perfil de Facebook n°205 con el permiso del usuario

Dentro de este grupo de revistas culturales se enmarcan también las revistas de
tematica especifica como la fotografia y el cine. Fotogramas y Cinemania son dos
publicaciones que aparecen con frecuencia en los “Me gusta” de esta categoria. Por
otro lado, estan las revistas de moda. Aqui si los titulos son los tradicionales: Vogue,

Cosmopolitan, Elle, Marie Claire, etc. Respondiendo al estereotipo de género, son las

166
m prismasocial - N© 15 | dic 2015-may 2016 | revista de ciencias sociales | ISSN: 1989-3469



Lizette Martinez Valerio. «Conocer la personalidad de los universitarios a través de los "Me gusta” de
Facebook».

chicas las que mas “Me gusta” hacen a estas revistas. Las siguen no sélo en sus
versiones espanolas, sino también americanas, inglesas o francesas. Resulta curioso
que chicas en cuyos perfiles no figura el inglés como uno de los idiomas que habla,
siguen a publicaciones extranjeras. Revistas satiricas como Mongolia y Charlie Hebdo
también aparecen en varios de los perfiles analizados. Dentro de los “Me gusta” a
estas publicaciones se localizan asimismo, aunque en menor medida, las revistas del

corazon (Hola, Pronto, Diez minutos).

Las chicas superan en media de elementos compartidos en esta categoria (2,4) a
los chicos (1,7). No existe una relacidn con la variable edad. Si existen diferencias
segun la situacidon sentimental, pero no puede distinguirse un patrén. En este caso
son los casados los que doblan la media, pero también la superan los que estan en
una situacion complicada y los solteros. Los que estan por debajo son los que estan
en una relacién y los que estan comprometidos. Por universidad de procedencia, si
queda claro que los jovenes de las universidades publicas muestran mayor interés por

este medio de comunicacion que los de las universidades privadas.

Si hay un medio por el que los jovenes han perdido interés es el peridédico. Lo
refleja también el nUmero de “Me gusta” en esta categoria: no llega ni a dos. El diario
con mayor presencia en los perfiles de los jévenes es E/ Mundo, seguido de E/ Pais. En
una posicidon inferior se sitian ABC o La Razdn. Sin embargo, los universitarios
prestan bastante atencidon a los medios digitales. Es frecuente encontrar entre los
periddicos que siguen a lainformacion.com, elconfidencial.com, eldiario.es. Los

periodicos deportivos (Marca y As) son otros de los protagonistas de esta seccidn.
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No es raro encontrar dentro de los “Me gusta” de los jévenes periddicos
extranjeros. La mayoria de ellos, americanos y britanicos. Los que mas gustan a los
universitarios, The New York Times, The Huffington Post y The Guardian. De la
primera cabecera incluso siguen secciones especificas, como la de cine o viajes. Hay
periddicos de otras latitudes, pero se encuentran en perfiles de jévenes originarios de

otros paises, Rumania o Brasil, interesados en la informacidén de su pais de origen.

De nuevo se aprecia una diferencia en cuanto al nUmero de elementos compartidos
segun el sexo: 1,7 de los chicos frente a 2,1 de las chicas. En cuanto a la edad, no
existe un patron definido. Segun la universidad, figuran de nuevo los estudiantes de
las publicas como los que mas elementos comparten. Las medias de ninguna
universidad privada llegan a un elemento. Y si se atiende a la situacidon sentimental,
en esta seccidén es en la que se encuentran menos diferencias. Todas las situaciones
comparten practicamente el mismo numero de “Me gusta”, a excepcidén de los que se

encuentran en una relacion.

El dltimo medio de comunicacion a analizar a partir de los “Me gusta” es la Radio.
Resulta llamativo los pocos elementos que comparten en esta categoria teniendo en
cuenta la cantidad de elementos compartidos en el apartado de Musica. Esta les
gusta, pero esta claro que no la escuchan a través de la radio. No sélo se constata por
los pocos “Me gusta”, sino también por el tipo de éstos. La mayoria de ellos son de
programas deportivos (Carrusel deportivo, El larguero, etc.). Relacionados con la
musica sélo son dos y se encuentran con poca frecuencia: Europa FM y Los 40

principales.

No se observan diferencias por sexo en el niumero de elementos que se comparten

en esta categoria. Si se pueden establecer por edad: los individuos mas mayores
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superan la media de elementos compartidos, que va disminuyendo conforme la edad
lo va haciendo. La situacion sentimental no influye en el nUumero de “Me gusta” en la
categoria Radio. Respecto a la universidad de procedencia, los jovenes de las
universidades publicas comparten un numero ligeramente mayor de elementos que

los de las privadas, pero la diferencia no es significativa.

Si hay algo que quiere ser un nifo cuando sea mayor es Cristiano Ronaldo o Messi.
El panorama deportivo actual estd lleno de idolos que han sido mitificados por
diversas victorias, tanto por equipos como a nivel individual. Sin embargo, los jovenes
universitarios no demuestran demasiado interés ni por los deportistas ni por los
equipos deportivos. Asi se refleja en los pocos deportistas y equipos a los que han
dado “Me gusta”. El nUmero de elementos es mayor en la categoria de Deportistas, a
pesar de que muchos de los que figuran en ella pertenecen a algun equipo. El
deportista que mas seguidores acapara entre este sector de la poblacidn es Rafael
Nadal. También es habitual ver en los perfiles de los jovenes a Iker Casillas y otros
jugadores del Real Madrid. Por algo en Equipos Deportivos es el que aparece con mas
frecuencia. Hay que tener en cuenta que el 41,7% de la muestra es originaria de

Madrid capital.

Asi como en la tematica de la categoria Revistas existia una correspondencia con el
estereotipo de género que relaciona a las mujeres con las revistas de moda, en el
caso de los Deportistas no existe una correspondencia entre esta actividad y el
estereotipo de género por el cual los hombres serian los que mas elementos
compartieran en esta categoria. De hecho la media es ligeramente superior en las
chicas (3,1) que en las chicos (2,8). Por Equipos, la media es practicamente la misma

segun el sexo. Por edad, no existe una tendencia que relaciona esta variable con el
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numero de Deportistas a los que han dado “Me gusta”. No puede decirse que haya
una relacion entre la variable situacion sentimental y Deportistas. Tampoco existe con
la variable Equipos. La universidad de procedencia tampoco parece afectar a cuantos
“Me gusta” dan en estos dos aspectos. La media es ligeramente mayor en los jévenes
de universidades publicas, pero no puede calificarse como una diferencia realmente

significativa.

5. Conclusiones

Con la llegada de las nuevas tecnologias, y ahora particularmente con plataformas
como Facebook, los jovenes pueden compartir de forma sencilla y directa sus gustos.
Sin embargo, al hacer clic en “Me gusta”, estan compartiendo mucho mas que una
cancién o un libro que les ha gustado, estan comunicando una parte importante de lo
gue son, de su personalidad. A través de los elementos que comparten ha sido posible
determinar aspectos concretos de la personalidad de los jévenes universitarios
estudiados. Tienen sentido del humor, valoran el esfuerzo en el deporte, les encantan
los contenidos audiovisuales, viven el presente. Y si bien intentan mostrarse distintos
a la masa, terminan imitando a sus pares, respondiendo a un mismo estereotipo de

grupo.

Las variables de control (género, edad, situacion sentimental y universidad de
procedencia) arrojaron diferencias en algunas de las categorias. Por género se
encontraron pocas diferencias. Unicamente comparten notablemente mas elementos

las chicas que los chicos en la categoria de Revistas. En la que se observan mayores
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diferencias es en la universidad de procedencia. Los jovenes de universidades publicas
tienen muchos mas “Me gusta” en todas las categorias que los de las universidades
privadas. Esto puede tener dos interpretaciones. La primera, que los estudiantes de
centros publicos tienen mas tiempo libre y que lo ocupan en compartir sus gustos a
través de Facebook; la seqgunda, que estos estudiantes tienen mas intereses culturales
que los de los centros privados. Para poder llegar a una conclusidn certera en este
sentido, seria necesario profundizar en el estudio aplicando otras técnicas de

investigacion, por ejemplo, la entrevista o el grupo de discusién.

Asimismo, se perciben diferencias segun la situacidn sentimental en la que dicen
encontrarse. En general, los solteros y los que describen su relacibn como
“complicada” son los que han dado mas “Me gusta”, principalmente en categorias
como Mdusica y Peliculas. Todo lo contrario que en la categoria Libros, en las que son
los casados los que mas elementos comparten. Aunque escuchar musica y ver
peliculas es una actividad que puede realizarse en pareja, parece que los jovenes
prefieren hacerlo en solitario o en compafiia de amigos. Mientras que una actividad
solitaria como lo es la lectura la practican aquellos que tienen pareja, probablemente
la estabilidad emocional les proporcione sosiego para llevarla a cabo. Al igual que en
el caso de la universidad de procedencia, habria que aplicar otras herramientas para

poder corroborarlo.

La edad también ha supuesto una diferencia en algunas de las categorias. Los
mayores han mostrado un mayor interés en compartir sus gustos musicales vy
cinematograficos, mientras que, aunque lo que se espera es que los universitarios
mas mayores muestren un mayor interés por los libros, fueron los mas jévenes los

que compartieron mas elementos en esta categoria. De ahi que la mayoria de los
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titulos compartidos sean lecturas mas bien adolescentes y que haya poca presencia de
libros clasicos. Sin embargo, no hay que olvidar que estamos hablando de jévenes de
22 aflos y universitarios, por lo que aunque sean el grupo mas joven estudiado, su
nivel de lecturas se espera que sea algo mas elevado. Esa inmadurez se refleja
también en la categoria de Peliculas, en donde se observan titulos mas propios de

nifos que de universitarios.

En general, puede decirse que los gustos culturales de los jovenes son sumamente
heterogéneos. No se detecta ninguna corriente concreta ni que sigan una tendencia
cultural concreta. Eso si, aunque algunos intentan diferenciarse, al menos
musicalmente, siguiendo géneros independientes, la gran mayoria lo que practica es
el consumo cultural orientado a la masa. El espectaculo y las grandes estrellas es lo
que prima en su imaginario cultural. Incluso en el deporte, donde los individuos
mediaticos superan al espiritu de equipo intrinseco a algunos deportes y que los

jovenes parecen pasar por alto.

|\\

Finalmente, el analisis de los elementos compartidos a través del “Me gusta” refleja
claramente el cambio en los habitos de consumo de los medios y la cultura en general
por parte de la poblacién joven. Son los mayores los que aun escuchan la radio. A los
jovenes si les sigue entusiasmando la musica, pero no la consumen ya de forma
analdgica. Siguen informandose, pero no lo hacen ya a través del papel. Adoran los
contenidos audiovisuales, pero son ellos los que deciden a través de qué pantalla
consumirlos. La cuestion es verdaderamente interesante y sitla al presente trabajo
como un mero analisis exploratorio. Como se ha mencionado, habria que poner en

marcha un estudio en mayor profundidad, combinando diferentes técnicas de

investigacion para poder ahondar en cada una de las cuestiones planteadas.
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Ademas, no debemos olvidar que los jévenes estdan creando y difundiendo
informaciones en las redes sociales con una nueva capacidad: el control personal del
contenido que se va a difundir. Pero este modelo de comunicacién repite el esquema
de uno-a muchos, similar a la forma que la televisién y la radio han utilizado desde
sus inicios para dirigirse a su publico. En otras palabras, Facebook permite una
comunicacién interactiva, pero, como consecuencia de los usos que los jovenes estan

haciendo de esta red, se mantienen algunas pautas de los medios tradicionales.

Las redes sociales son espacios en los que puede encarnarse |la
autorrepresentacion. No obstante, se ha demostrado que en el proceso de
configuracién de esta identidad digital tienen mucha influencia los otros. Se ha pasado
de una presentacidon anonima de la persona en los inicios de internet, a una en la que
se busca constantemente la mirada de los otros para la confirmacion de la mera
existencia. Los datos sugieren cdmo en los jovenes de hoy en dia la introspeccion ha
perdido peso a favor de la extroversion y la conexidn permanente con los otros. De
ahi que lleven a cabo una seleccion, probablemente consciente, de la informacion que
les definird como individuos en su perfil de Facebook, y de las imagenes que mejor
representen la impresiéon que quieren despertar en el publico al que se dirigen y al
que quieren pertenecer. Sin embargo, el ser conscientes de esa gestion de las
impresiones que pretenden provocar en los demas, les llevara a un nuevo proceso de
interpretacion de dicha informacion y quizas a una forma diferente de presentacién de
ellos mismos en las redes sociales, mas relacionada con su verdadero yo y alejada de

los comportamientos gregarios.

Esta investigacién corrobora que Facebook presenta un alto valor informativo, tal y

como lo han sefalado otros autores (Gémez, Roses, & Farias, 2012; Stutzman, 2006).
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Las investigaciones que puedan surgir a partir de esta premisa serian no sélo de
interés para los docentes, sino a su vez de gran utilidad. La universidad debe seguir
avanzando en la renovaciéon de sus métodos de ensefianza, y en definitiva, en un
proceso de cambio de paradigma educativo. Las nuevas tecnologias estan
reconfigurando los entornos de aprendizaje, abriendo la puerta a un nuevo modelo de
universidad que favorezca la participacion, la iniciativa y el espiritu critico. Una
realidad en la que los propios universitarios también tendran que evolucionar, porque
no hay que olvidar que una realidad como la que se plantea requerird mayor

implicacion también por parte de los jovenes.
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