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IV. OTRAS ACTIVIDADES PARLAMENTARIAS
COMISIONES DE INVESTIGACION O ESPECIALES

(650/000003)

Comision Especial para el estudio de la
problematica de las personas desaparecidas
sin causa aparente.

INFORME DE LA COMISION
Al Excmo. Sr. Presidente del Senado.
Excrmo. Sr.:

La Comision Especial para el estudio de la
problematica de las personas desaparecidas sin causa
aparente, en su sesion celebrada el dia 18 de diciembre
de 2013, haaprobado su Informe, que se adjunta.

Palacio del Senado, 19 de diciembre de 2013.—La
Prasidenta de la Comision, Maria José Garcia-Pelayo
Jurado.—El Secratario Primero de |a Comisidn, Dimas
Antonio SafiudoAja.

Palacic del Senado, 19 de diciembre de 2013.—La
Presidenta de la Comision, Maria José Garcia-Pelayo
Jurado —El Secretario Primero de la Comisién, Dimas
Antonio Sainudo Aja.

INFORME DE LA COMISION ESPECIAL PARA EL
ESTUDIO DE LA PROBLEMATICA DE LAS
PERSONAS DESAPARECIDAS SIN CAUSA
APARENTE

1.Antecedentes.

La Comisién fue creada mediante acuerdo del Pleno
del Senado en sesidn celebrada el 6 de febrero de
2013, en virtud de Mocién presentada por todos los
grupos de la camara, a partir de una interpelacion
formulada por el Grupo Parlamentario Entesa pel
Progres de Catalunya. La constitucion de la Comision
se acordd por asentimiento. La solicitud de creacion de
esta Comision se motivd de la siguiente manera:
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wCada afio se producen enh nuesiro pais miles de
denuncias por desaparticion de personas, Algunos
datos apuntan que estas pueden sobiepasalfas 10.000
en un ano. Una décima parte no se resuelve en el plazo
de doce meses, ha pudiendo demostrar si el ausente
sigue vive o muerto, y mas de 100 de ellas no se
localizan nunca. Una parte de estas personas
desaparecidas integran el denominado grupo
denominada "ausentes sin causa aparente”.

La ausencia de la persona desaparecida produce dolor
y angustia a sus familiares y allegados, ademas del
desespero por la inceitidumbre y falta de noticias y la
inseguridad furidica de no saber. Los poderes piblicos
tienen el deber y la responsabifidad de garantizar a los
familiares que se llevan a cabo todas las gestiones y se
ponen todos los medios necesarios para hallar fa
persona ausehite. »

La Comision tuvo un plazo para la emision de su
Informe de tres meses. Posteriommente, mediante
acuerdo del Pleno del Senado de 25 de septiembre de
2013, se acordo la prdrroga de sus trabajos por tres
meses adicionales.

2.Composicién.
La Comisiontuvo |a siguiente composicion:

Presidenta: D % Maria Jose Garcla-Pelayo Jurado
Vicepresidente 1.7 D. Enrique Cascallana Gallastegui
Vicepresidenta 2. D.? Carmen Belén Torres Sanchez
Secretario 1.7 D. DimasAntonio SanudoAja
Secretaria 2.* D.*Virginia Romero Banon

\ocales:

D. Manuel Guillermo Altava Lavall (GPP)

D. Ifhaki Mirena Anasagasti Olabeaga (GPV)
D. José Maria Angel Batalla (GPS)

D. LuisAznar Fernandez (GPP)

D. JuanAlberta Belloch Julbe (GPS)

D. Rafel Bruguera Batalla (GPEPC)

D.2Ester Capellai Farré (GPMX)

D.? Beatriz Maria Elorriaga Pisarik (GPP)

D. Isidro Fernandez Rozada (GPP)

D.7Ana Marla Gonzalez Garcla (GPP)

D. Francisco José Granados Lerena (GPP)

D. Jorge Ibarrondo Bajo (GPP)

D. Francisco Javier Losada de Azpiazu (GPS)
D. Enrigue Navarro Andreu (GPS}

D.* Marfa de los Angeles Ortega Rodriguez {GPP)
D. Angel Pintado Barbano| (GPP)

D. Joaquin Luis Ramirez Radriguez (GPP)

D.* Maria Agustina Rodriguez Martinez (GPP)
D. Joaquin Luis Ramirez Rodriguez (GPP)
D.? Maria Agustina Rodriguez Martinez (GPP)
D.® Laura Sampedro Redondo (GPP)

D. Jordi Micuel Sendra Vellve (GPCIU}
0.7 Luz Marina Socas Lean (GPP)
D.®Maria Dolores Vazquez Mufioz (GPP}

3.Comparecencias.

La Comisién ha celehrado
comparecencias:

las siguientes

—D. Ricardo Gonzalo Cande Diez, Director General de
Relaciones con la Administracidn de Justicia.

—D, Ignacio Cosidd Gutiérrez. Director General de la
Policia.

—D. José Manuel Ansean Fernandez, Inspector Jefe
del Cuerpo Nacional de Policia,

—DARa, Flor Bellver Famandez, psicdloga y Presidenta
de la Asociacion de familiares de personas
desaparecidas sin causa aparante Inter-S0OS

—D. Miguel Gutiérrez Fraile, Presidente de la Sociedad
Espariola de Psiguiatria (SEP).

—Dna. Maria de la Paz Llonia Garcla, Profesora Titular
de Derecho Penal de la Universidad de Valencia,

—D. José Antonio Lorents Acosta, Profesor del
Departamento de Medicina Legal, Toxicologia vy
Antropologia Fisica de la Universidad de Granada.

—D. Antonio lgnacio Cela Ranilla, crimindlogo vy
Secretario General de la Sociedad Espafiola de
Crminologia y Ciencias Forenses (SECCIF),

—D. Koldo Aulestia Urrutia, Presidente de la
Confederacion Espafiola de Asociaciones de
Familiares de Personas con Alzheimer y Ofras
Demencias (CEAFA),

—D. Oscar Ignacio Esteban Remacha, Comandante de
la Unidad Técnica de la Policia Judicial de la Guardia
Civil.

—D. Jordi Doménech Gusters, Jefe del Area Central
de Invesfigacidon de Personas de la Divisidn de
Investigacion Criminal de Mossos d'Esquadra.

—D. Juan Luis Gomez Colomer, Catedratico de
Derecha Procesal de la Universidad Jaume | de
Castelldn.

—0D. Jesiis Duva Milan, Redactor Jefe de El Pais.
—Dfa, Merce Claramunt Bielsa, abogada.

—D. Joaquim Teixidor Poch. hijo de una mujer
desaparecida.

—D. Manuel Plou Galindo, padre de un joven
desaparecido.

—D. Francisco de Asis Lobatdn Sanchez de Medina,
penodista.

A todos los comparecientes. la Comision guiere
mostrares su gratitud por los testimonios aportados,
testimonios que han servido a los componentes de la
misma para comprender el problema en toda su
magnitud v, en consecuancia, proponer a traves de las
conclusiones gue a confinuacidn enumeraremos
distintas propuestas que puedan aportar mejoras tanto




en la busqueda de las personas desaparecidas como
en el fratamiento de estasy sus familiares.

4. Resumen de las comparecencias.

4.1. Comparecencia del Director General de
Relaciones con la Administracion de Justicia, del
Ministerio de Justicia, Don Ricardo Gonzalez
Conde Diez.

Centra su intervencion en dos grandes cuestiones: las
actuaciones desarrolladas por el Ministerio de Justicia
en relacion el fendmeno de los nifos robados vy la
colaboracion entre el Ministeric de Justicia y el
Ministerio del Interior enrelacion conla identificacion de
las parsonas desaparecidas.

En cuanto a la primera cusstion, después de identificar
el problema (derivade de denuncias de gran
repercusion social) y los antecedentes tanto
parlamentarios como administrativos de su
tratamiento, se centra en las actuaciones realizadas
por el nuevo equipoministerial.

En este sentido, se celebrd una primera reunion conlas
asociaciones de los afectados, en la que tuvieron la
oportunidad de exponer sus peticiones vy reivindi-
caciones. Una de las conclusiones de aguella reunion
fue constatar que la via penal estaba resultando
insatisfactoria por diversas razones. Se concluyd,
igualmente que para poder dar apoyo a las personas
afectadas era necesario trazar un marco de
colaboracion entre diversas instancias publicas
(Ministerio del Interior, Agencia Estatal de Proteccion
de Datos, Ministerio de Sanidad, Instituto Nacional de
Toxicologia).

A los dos meses de la primera reunion, se celebrd una
nuava con asistancia del Ministerio de Sanidad, Interior
y Fiscalia General. De esta reunion surgieron diversos
compromisos: creacion de un grupo de trabajo liderado
por el Ministerio de Justicia con presencia de todos los
ministerios con competencias; facilitar el acceso a
determinados datos del Registro Civil; Tacilitacién de
datos pot el Ministerio de Sanidad, disefio de un
catalogo de servicios a prestar por el Instituto Nacional
de Toxicologia en orden a la verificacion de todos los
infarmes de ADN: impulso de una enmienda en el
Reglamento del Padamento y del Consejo sobre
proteccion de datos.

El compareciente detalla a continuacion las diversas
actuaciones gue se hah ido realizando desde entonces
en ejecucion de tales compromisos:

— Se desarrolld un servicio de orientacion y suministro
de informacidn, mediante la creacion de dos ficheros:
un fichero de sclicitudes de suministro de informacion
administrativa por parte de las personas afectadas y un
fichero de perfiles de ADN de personas afectadas.
Ademas, se incorporaron dos modelos oficiales de

solicitud para asegurar tanto la prestacion de
consentimiento como para que los afectados aportaran
todos los datos de orden técnico v de identidad
necesanos para dirigir adecuadamente |a investigacia
posterior. ‘

— Se trabaj6 para crear un protocolo de actuacion del
Instituto Nacienal de Toxicoloaia, que tenia por objeto
centralizar los perfiles genéticos obtenidos a partir de
los informes gue fueron aportados por las personas
afectadas o remitidos por consentimiento de éstas a
travésdelos laboratorios.

— Se trabajd en la elaboracion de una guia de

recomendaciones sobre la actuacion del medico,

forense en las exhumaciones de recien nacido.

— Finalmente, la enmienda no fue aprobada pero se
incorpord una consideracion (la 58) que pueda dar
lugar ainiciativas de caracternacional.

Todas las actuaciones fienen como soporie v se
centralizan en una Oficina creada en el Ministerio de
Justicia, que funciona por el sistema de cita previa v
recibe dos tipos de solicitud: una dirigida a obtener la
informacién existente en |os registros administrativos y
otra por la que se permite incluir el perfil genético en las
bases de datos del Instituto Nacional de Toxicologia.
Fruto de toda |a investigacion que se desarrolle serala
elaboracion de un informe final.

En cuanto a la segunda cuestion objetc de la
comparecencia, se centra el compareciente en los
tramites que el Instituto de Medicina Legal puede
realizar en orden a la localizacion de personas
desaparecidas, dada la existencia de numerosos
cadaveras gque parmanecen sinidentificar.

A Juicio del compareciente, «la correcta gestion para la
identificacion de cadaver exigirfa la adecuada
paricipacion. comunicacion, cooperacion y coor-
dinacion con los cuerpos policiales, colaboracion
mutua entre los médicos forenses y los cuerpos
policiales. Y adicional-mente, a efectos identificativos,
dado el ingente volumen de informacion denvada de las
denuncias, seria necesario una herramienta
informética que permitiera la gestfion de todos estos
datos».

Al igual gue existe en otros paises, el Ministerio del
Interior ha desarrollado una nueva base de datos de
personas desaparecidas y restos humanos. El
Ministerioc de Justicia esta trabajando para la
colaboracion con el Ministerio del Interior cristalice en
que los médicos forenses puedan tener accesos a
estas bases de datos e intercambiar informacion con
las fuerzas v cuerpos de sequridad al objeto de contar
con el mayor numero de datos posibles sobre las
personas gque se encuentran en los Institutos de
Medicina Legal como personas noidentificadas.
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4.2. Comparecencia del Director General de la
Policia, Don Ignacioc Cosldé Gutiémez, y del
Inspector Jefe del Cuerpo Nacional de Policia, Don
José Manuel Ansean Fernandez.

Comienza su comparecencia el Director General de la
Policia sefialando que «eh el caso de las personas
desaparecidas, la Direccion General de la Policia insta
de manera ordinaria a no ascatimar ni en medios ni an
esfuerzos para intentar dar una respuesta eficaz a este
tipo de casos, con el fin de resolverlas .. Este esfuerza
se despliega especialmente en situaciones concretas
en gue no se puede encontrar a una persona cuya
desaparicion ha sido denunciada. Esta realidad
constituye,.. un verdadero drama para las familias
dehido al enorme impacto emocional que lleva consigo.
Ante ello la Policla esta obligada a hacer un esfuerzo
especial para minimizar el sufrimiento de estas familias
ode estas personas enlamedidadelo posibles.

La policia incluye en la categoria de desaparecidos a
cualguier persona con independencia de cudl sea su
sexo, edad o condicion y con independencia de cual
sea el motivo gue hava provocado la ausencia de su
clreulo familiar, sacial a laboral.

Hay fres grandes categorias de desapariciones en
funcion de su causa. Las desapariciones voluntarias,
fue engloban ausencias intencionadas de adultos,
fugas de menores o huidas de personas sobre las gue
pesa alguna reclamacion las desapaticiones
involuntarias, son accidentes de persanas
discapacitadas o de ancianos gue padecen demencia
senil; Por ultimo, las desapariciones forzosas, que son
aguellas en las que hay un mévil criminal. El papel de la
policla se extiends a los tres tipos v no solo a las
forzosas.

Laactuacion de la policla se rige por la Instruccion de la
Secretarla de Estado de Seguridad 1/2009, que regula
la actuacidn en el caso de desapariciones de menoras
de edad y otras de alto riesgo. La determinacion del alto
riesgo comresponde decidifio a la unidad policial: la de
los menores es siempre de alto riesgo, la de adultos
estara condicionada por los antecedentes, existencia
de indicios de delito o el hacho de gue se trate de
personas discapacitadas.

Describe a continuacion el Director General la forma en
tue se desarrolla el trabajo policial, con mencidn
especial a la herramienta constituida por la Base de
Datos de personas desaparecidas y cadaveres sin
identificar. En la actualidad patticipan en esta base de
datos todos los cuerpos de caracter estatal y los
autondmicos e incluye los datos de todos los
desaparecidos de forma gue permite su cotejo con los
cadaveressinidentificar.

Refleja en su intervencidn con algunas propugstas de
mejora de las herramientas que manejala policia. Entre
sllas, destaca la modificacion de la normativa del DNIy
del NIE para poder cotejar con los archivos de estas dos

bases de datas las necro impresionss de los cadaveres
fue no han podido ser identificados. Queda tambien
por desarrollar los punios ocho y nueve de la
Instruccidon para hacer mas hincapie en la investigacion
de las desapariciones que ho son de alto riesgo, asi
como la posibilidad de valorar la exclusidn de menaores
no acompanadas de esta instruccidn y la incorporacian
del control estadistico de |as denuncias por
desapancion y los resultados de las inves-igaciones en
el sisterna estadistico de ciminalidad.

Concluye el Director General destacando la dimension
humanitaria de este problema. El plan estratégico
2012-2016 da |la Direccion General considera objetivo
prioritario la asistencia o auxilio humanitario, En
aquellos casos de desapariciones voluntarias o gue no
tianen su origen a prion enla comisidn de un delito, esta
dimension prima incluso sobre la mera funcion que
tiene la palicla de persecucian del delito. Consideramos
que a estos casos especificos se les puede dar
prioridad en &l marco de nuestras actuaciones para
reducirla angustia de los familiares.

Acontinuacion el Inspector Jefe del Cuerpo Nacional de
Palicia Don Jose Manuel Ansean Fernandez amplia la
intervencion anterior detallando algunas estadisticas.
En pfimer lugar, sefiala que la desaparicion no es en si
mismo un delito v que &l 99% de las denunciadas no
hay delito.

En 8l Cuerpa Nacional de Palicla, se producen entrs
13.000 vy 14.000 denuncias de desapariciones. La
mayor parte (entre un 65 y 70%) son menores, un 30%
corresponden a personas entre 18 y 65 afos v el 3%
son mayores de 65 afios,

Cada rango de sdad tiene sus propias caracteristicas,
Entre los menores existe una gran poblacion de
exiranjeros. Las fugas de los centros tutelares de
menores se suelen resolver entre las 24 v las 48 horas.
La desaparicidn de menores por razones familiares o
escolares se resuelve tambien en este plazo.

Entre los mayores de 18 anos, los problemas son sobre
todo familiares o de convivencia. Y entre los mayores
de 65 afios los problemas son sobre todo denvados de
enfermedades psiquicas.

4.3. Comparecencia de la Presidente de Ia
Asociacién de familiares de personas desa-
parecidas sin causa aparente, inter-SOS, Dofia Flor
Bellver Fernandez.

Comienza la compareciente explicando el origen de
Inter SO3. Se fundd en Barcelona el ario 1998,
acogiendoenlaactualidad amas de 65 familias.

Tiene tres grandes |ineas de trabajo difsrenciadas.

La primera es la difusion, Basicamente mediante
carteles v tripticos, asi como mediante la complicidad
cohlos medios de comunicacion.

Oftra linga de trabajo es la atencidn a las familias, La
asociacidn ofrece a las familias atencian psicoldgica




individual y grupal, asi como asesorfa en la compleja
situacidn en la que se encuentran.

La tercera gran linea de trabajo son los protocolos. Se
trata de promover mejoras en los gue ya existen y
proponer otros gue no existen.

La asociacion no tabaja con las desapariciones
voluntarias. Trabajan con las desapariciones forzadas,
involuntanas ylas derivadas de accidentes.

Describe en su comparecencia su forma de actuar
cuande llega un caso. Basicamente ofrecen
infarmacion y ayuda a las familias que buscan una
persona desaparecida. Enla comparecencia, se centra
la Presidente en lps aspectos sicoldgicos de la
actuacion dela asociacion.

Explica la Presidente gue tienen protocolos de
intervencion en los sicologico. Cuando llega una familia
en una situacion en la gue la desaparicion es reciente,
se inicia |la fase de emergencia. Los ptimeros auxilios
consisten en informar sobre lo que se enfrenta la
familia, dar pautas de autocuidado y derivar a los
servicios publicos de asistencia. En la fase de
transicion, se hace seguimiento a las familias, visitas
periodicas vy se hacen buenas derivaciones, ademas de
atencion individual y grupal. Cuando se resuelve el
caso, se hace atencién sicoldgica al duelo,
asasoramiento sobre plazos y derivacion a ofros
ServIcios.

Centra la compareciente su atencion en o que
considera alguna de las dificultades que se encuentran!

—la definicion de desaparicion de alto riesgo. que
deberia incluir a mayores con trastomos y deficiencias
mentales,

—Ila necesatia formacion de los recepiores de las
denuncias, para entender las necesidades de las
familias.

—La homogeneizacioh de las activaciones de las
busquedas entoda Espana.

—La necesaria intervencidn de Protaccidn civil v la
coordinacion con otros servicios de emergencia,
incluyendo Cruz Roja, policias locales etc.

—Hay gue buscar alguna excepcion para due la policia
pueda cruzar datos con hospitales.

—Hay que cuidar algunos aspectos de las relaciones
entre las Fuerzas de Seguridad y las familias: las
familias no disponen de informacion escrita sobre las
actuaciones que se realizan y cuando se les entregan
informes lo son en unlenguaje incomprensible.

—No saben nada de plazos, una vez resuelio sl caso.
En este sentido, es incomprensible el tiempo de
tardanza en disponer de los restos una vez resuelto el
caso.

Explica después la compareciente los diversos
proyectos en curso.

—Estan revisando y actualizando todos los casos de
Inter SOS con las diversas fuerzas y cuetpos de
seguridad.

—Participan en el seguimiento de la creacion da |a
Oficina de atencion a familias de personas
desaparacidas por la Consellerla de Intenar de la
Generalitat de Catalufia. 3
—Estan preparande un convenio con la Secretaria de
Estado de seguridad, que contempla la difusion de
casos, la formacion y en general la colaboracion
permanente.

—Proyecto de convenio con Creu Roja de Catalunya
para formacion alos ERIE.

—Estudio sobre consecuencias sicosociales en
familias de personas desaparecidas.

—Manual de buenas practicas de medios de

comunicacion.

—Presentacién en el Parlamento Europeo.
—~Coordinacion con el servel d'emergenceis socials del
Ayuntamiento de Barcelona.

—Actividades formativas para cuerpos de seguridad.

Concluye la compareciente sefialando gue reclaman el
derecho de las personas desaparecidas, como
ciudadanos de pleno derecho, a ser buscadas. Hoy por
hay, el Cadigo civil defiende mas el patnmaonio gue la
integridad de las personas y a lo mejor hay que
reconsiderar esto, Reclama, también, el derecho de las
familias a ser atendidas. No es un problema de las
familias, es un problema de todos v apela a todos.

4.4. Comparecencia del Presidente de la Sociedad
Espafiocla de Psiqulatria, Don Miguel Gutlérrez
Fraile,

Dedica, en primer lugar, el comparecienta unos minutos
a explicar que es la Sociedad Espafiola de Psiquiatria.
Retune 1200 socios especialistas en psiguiatria,
pertenecientes a todas las comunidades espariolas vy
as la mas representativa de nuestro ambito. Es un
grupo active a nivel nacional e intemacional, tanto en
aspectos relativos a la profesion como a la formacion
continuada.

El compareciente dedica su comparecencia a
enmarcar en el ambito de la psiquiatria la problematica
qus los familiares de las personas desaparecidas sin
causaaparents.

El problema de la desaparicidn es un problema de un
impacto emocional importante tanto a nivel individual
como social, por lo que merece una respuesta
cualificada. Esto se refiere, sobre todo, a las
desapariciones de menores. dado que en las de
mayores este campo esta bien diagnosticado, bien
atendido y hay muchas instancias, no solo los sistemas
plblicos, sino también muchas asociaciones gue se
encargan y ayudan a estas personas, y a las
desapariciones involuntarias.

Desde el puntc de vista de las personas que
desaparecen, sefizla el comparecients que «sabemos
que entérminos generales solo hay das tipas de causas
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que produce este tipo de desaparicfones: flas
actividades criminales, los hechaos criminales o
determinados trastornos psiguiatices. que también
astan en la base de la conducta de muchas de las
persohas que desaparecen, conductas que muchas
veces son de riesgo, conductas gue muchas veces son
inconscientes, conductas qgue son atipicas, en fodo
caso. y que hace gue estas personas coft Wna clera
frecuencia interactien o desarrollen su vida en medios
marginales o en medios poco controlados, lo que las
suime en mayores ffesgos que a la pablacion normala la
fhora de serobjeto o victimas de eflass.

Desde el punto de vista de las personas afectadas. los
familiares, este tipo de conflictos se enmarcan, desde el
punto de vista psiquiatrico en trastornos bien
conocidos, trastornos gue ohedecen a la respuesta a
una situacion de estrés agudo, ftrastornos dque
corresponden a situaciones de estrés crdonico v en la
medida sn que el estrées sea mas cronico pueden
aparecer otra tipo de problemas gue van desde
alteraciones persistentes de |la personalidad hasta otro
tipo de trastomos psiquiatricos.

También hay que tener en cuenta la denominada
reaccion de duslo_ El duelo es la reaccidn nommal, pero
cuanda no es posible el duelo, entonces hablamos de
duelo complicada, gque sume a la persona en una
circunstancia de estrés cronico anadide a una
indefensidn psicoldgica absoluta.

La respuestas suelen ser el estrés agudo inicialmente,
cuando ocurre la desaparicion, y al estrés mantenido
finalmente que acabard en una depresion, si no se
resuelve la situacidén o con una casi depresion, con
caracteristicas clinicas importantes como la pérdida de
la autoestima, la perdida de la confianza y la aparicién
de sentimientos de culpa en relacion con Ia
desaparicion delser querido,

Ademas, cuando el estrés mantenido dura meses o
afios, casi siempre aparecen com-plicaciones fisicas.
Frante a esta situacion, la atencion tiene due ser
siempre individualizada vy ofrecida profesionales
cualificados y con experiancia clinica contrastada, sin
pefjuicio de otro tipo de abordajes complementarios
como los grupos de ayuda mutua o las asociacionss.
Por eso es impartante sl manejo de equipos mult-
idisciplinares que son los uUnicos que pueden
adecuarse a cada persona y generar las prestaciones
fue cada persona necesita. Estos equipos, en el ambita
del Sistema Nacional de Salud también pusden ofrecer
coberturas farmacoldgicas y hacer apoyo psicosocial.
Todo esta da lugar a un modelo integrado de atencion,
fue debe hacerse en el Sistema Nacional de Salud,
donde ya existe esta estructura.

4.5. Comparecencla de la profesora de Derecho
Penal de la Universidad de Valencia, Dofia Maria de
laPaz Lloria Garcia.

Comienza la compareciente sefalando que «la primera
pregunta para averiguar cual es el problema, silohay y
si debemos darle solucion es conocer el nivel de
incidencia de las desapariciones y planteamos si
tenemos constancia de todas ellass. En esta cuestion,
no hay datos fiables ni demasiado accesibles y ademas
estan las desapariciones silenciosas que corresponden
con ciudadanos due nadie echa de menaos. Lo primero,
por tanto, gue habria que hacer es realizar una
estadistica |o mas exacta posible de cuantas
desapariciones se producen y cuantas de ellas se
resusiven,

Desarrolla, después, las diversas fipologias de
desaparicionas en funcion de su causa' vaoluntarias,
fartuitas o criminales, pero lo cierto es que siempre
estamos ante una desaparicidn sin causa hasta que
sepamos gue ha pasado. Debe conocerse, por sllo,
como funciona el procedimiento de investigacion.

Lo primero que se hace al recibir una denuncia es
valorar el nesgo de la desaparicion, de acuerdo con la
instruccidn 1/2009. En este sentido, de acuerdo con la
instruccidn se consideran desapariciones de alto riesgo
todas las que sean de menores, las gue exista indicios
de la comision de un delito de secuestro o detencion
ilegal o cuandoe la persona pueda estar en peligro o
cuando suponga un peligro para ferceros por su
situacion mental o fisica. La compareciente indica, en
relacion con este elenco de causas, gue no se hace
mencion a los menares que pueden haber sido
sustraidos en el ambito familiar, proponiendo que
habria gue considerar el introduciros.

Los problemas de la investigacion estan muy
determinados porlas causas de la desaparicion.

Si es voluntaria existiran muchas dificultades para
obtener autorizaciones judiciales para determinados
actos de investigacion, praduciéndose un conflicto de
intereses entre el derecho a la intimidad del
desaparacido vy el derecho a saber da las familias. Asu
juicio una razon de solidaridad no justifica gue se
lesione la intimidad de un ciudadano, pero considera
gue alga habria que hacer en &l proceso de valoracion
fue realiza el jJuez. Probablemente un acortamiento de
los plazos en la loma de decisiones o facultar para
tomar decisiones de urgencia sujetas a posterior
ratificacién urgente.

Si es fortuita desaparecen los problemas para la
investigacién. En todas ellas se pone en marcha el
protocolo de la instruecion 1/2009 gue funciona bien,
igual que lasbases de datos.

Cuando |la desaparicion es criminal, las cuestiones
relevantes a tener en cuenta son el tiempo v la posible
prescripcion. Sefiala la compareciente que la
existencia de sobre-seimiento no determina el que la




investigacidn se paralice. La Unidad de Desaparecidos
vaaseguirinvestigando.

Para la prevencion criminal, seria preciso saber si
efectivamente existe o no una poblacion de riesgo
especifico en materia de desapariciones.

Concluye la compareciente diciendo eque entiendo que
el problema existe, aunque de verdad desconozco sy
dimension. Las medidas adopfadas hasta ahora son
razonables desde el punto de Vista juridica aungue,
como siempre, peffectibles. Seria Importante
esfablecer criterios adecvados de ponderacion de
intereses en el caso del derecho a desaparecer y quiza,
como decia, establecer criterfos de acortamiento de
plazos para la toma de decision judicial o de
convalidaciones de actuaciones urgentes.

En cuanto a las situaciones de riesga, considero que
serfa adecuado ncluir entre los supuestos de alto
fiesgo los casos de mefiores en sifuacion de crisis
familiar sobre todo si se preveé una salida al extranjero
por la nacionalidad del progenitor u otros parientes y
seria importante, como acabo de decit; realizar esos
estudios estadisticos serfos que permitan el
establecimiento de medidas de prevencion victimal
para poder flegar asi al siguiente paso: camparias de
prevencion, medidas de proteccidn etc.»

4.6. Comparecencia del profesor de medicina legal,
toxicologia y antropoelogia fisica de la Universidad
de Granada, Donh José Antonio Lorente Acosta.

Comienza el compareciente sefialando que el
problema de las desapariciones es complejo, pero hay
una manera de hacer hien las cosas que es a base de
coordinacion, cooperacion vy transparencia. La
trasferencia de la informacion es esencial, «si no
tenemos los datos necesarios no podemos hacer el
diagndstico adecuado y sin esto dificiimente vamos a
poner asu vez un tratamiento adecuado».

Esparia fue &l primer pals del mundo gue comenzo un
programa de identificacion genética de personas
desaparecidas, denominado Programa Fénix. Se basa
en laidea de generar una base de datos teniendo todos
los ADN de toados los cadaveres no identificados v una
base de datos voluntaria de ADN de todos los familiares
genéticamente relacionados con las personas
desaparecidas al objeto de podsr hacer identifi-
caciones. Este programa ya esta totalmente trasfendo
al Ministerio del Interior

A pesar de las hetramientas cientificas no se ha
avanzado por diversas razones gue ss resumen en
falta de coordinacion.

Asi, en el caso de los cadaveres no identificados, el
ADN juega un papel importante pera ésta no es la Unica
manera de hacer la identificacion. Hay un 20/30% de
los casos en los dque el ADN no sirve porgue no hay, por
lo que son relevantes otros datos ds fipo odontoldgico,
antropolégico o incluso de tipe médica. Pues bien, no

hay un lugar donde cuando desaparece una persoha y.
hay riesgo de que haya fallecido se conjuntan en una
Unica ficha de identificacian donde todos los datos de
tipo genético de los familiares, de tipo antropologlco de
tipe adontolégico o de tipo médico y todo lo gue pueda
ayudar alaidentificacion.

En cuanto a las desapariciones que oeurren hoy,
entiende el compareciente que las familias tienen la
sensacion permanente de que no se les atiende bien. Y
eso no tiene una solucion absoluta pues no hay medios
para hacer la investigacién que reclaman las famifias y
hay pocas capacidades operativas, salvo que se

infrodujeras reformas legislativas que incrementaran.

los controles a los que estan sometidas las personas y
que sirvieran en caso de desaparicion.

La solucion parcial debe ser el incremento de la
coordinacion, llegando a plantear el com-pareciente la
creacitn de un Centro Nacional de desaparecidos, que
crease unos protocolos Unicos v donde, en caso de
denuncia por desaparicion estuviese toda la
informacion concentrada v fuese una informacién que
se |e pidiese a las familias idéntica en todos los casos
en cualquier punto de Espana.

Concluye el compareciente sefialando que ami
mensaje es que hace falta una coordinacion, se trabaja
mucho pero mal y, cuando se frabaja mal, la sensacion
que se ftransmite, que es lo mas triste no es la
adecuadas.

4.7. Comparecencia del Secretario General de la
Sociedad Espafiola de Criminologia y Ciencias
Forenses (SECCIF), Don Antonio Ignacic Cela
Ranllla.

El compareciente representa a la Sociedad Esparfiola
de Criminologia y Ciencias Forenses, sociedad
cientffica formada por mas de 300 profesionales,
funcionarios, profesores universitarios, periodistas,
juristas, psicologos , psiquiatras, detectives privados
eftc. Entre las actividades formativas gue realiza, la
sociedad organizo hace ocho meses un curso sobre
investigacion de personas desaparecidas.

Después de diversas consideraciones, el compare-
ciente se plantea la cuestion de que aporta la
criminologia como ciencia interdisciplinar a las
desapariciones. «Aporta muchas cosas. Deniro de las
ciencias psicosociales nos encontramos con la
explicacion de los fundamentos psicosociales de la
desaparicion: ,Por qué desaparecen personas? ;Cual
es la etiologia? JCudl es el tratamiento gue debe
aplicarse a las desapariciones? Y sobre todo si somos
capaces de intervenir de anticipatnos a la desaparicion.
Las ciencias jurldicas nos hablan de los efectos legales
importantisimos de las desapaticiones tanto en el
ambita civil como en el dmbito penal. Las ciencias
ctiminoldgicas son todas aqusllas que nos hablan de
las teorias de las que hemos hablado, esa criminologla

21



22

trasparente y también de todas las técnicas y recursos
gue desde |a ciencia aplicamos para |a localizaclon de
personas desaparecidas. Que decir, por supuesto, de
las ciencias biomédicas, con esos recursos que desde
al afo 1992, con esa cuarta revolucién de la ciencia al
servicio de la investigacién eriminal ha supuesto el
ADN».

El compareciente explica un modela que han
desatrollado para la invesfigacion de personas
desparecidas, que incorpora aportes de informacian en
uha linea de tiempo. Cuanto mas proximas a la
desaparicitn se vayan apartando informacionas mucha
mas Utiles. Tenemaos que remontarnos al pnmer afo de
vida, esa autopsia sicoldgica del primer afio anteriora la
investigacion en los fres planos esenciales;
implicaciones afectivas. legal v social y por supuesto
debe haber una investigacion proactiva por parte de la
familia.

El compareciente considera due los medios de
comunicacion tienen un papel extraordinario.

Por dltimo, el compareciente indica gue es lo que, a su
juicio, gqueda por hacer. Presenta un decalogo
elaborado porla sociedad de lo que quedaria por hacer.
Que el estatuto jurfdica de las personas desaparecidas
tuviera entidad propia; reivindicar la figura del
crimindlogo para las tareas de pravencion, explicacion
e investigacion y reparacion de las victimas de
desapariciones; implementar planes de formacion en
colegios profesionales de psicologos también para el
personal de emergencias en situaciones de
desapariciones; anadir la figura de la persona
desaparecida a la lista de competencias en la oficina de
atencidn a victimas de las sedes judiciales, aumentar la
dotacidn de perros; el impulso del investigador privado
a fravés de |a Red azul: la creacidn de un nuevo
observatorio de persohas desaparecidas; la elabo-
racion de una gula de ayuda a afectados que tenga un
soporte fisico y finalmente la creacion de un protocolo
de colaboracion del Estado con los medios de
comunicacion.

4,.8. Comparecencia del Presidente de la
Confederacién Espafola de Asociaciones de
Famlliares de Personas con Alzheimer y otras
demencias (CEAFA), Don Koldo Aulestia Urrutia.

Se refiere en primer lugar el compareciente al colectivo
asociativa que representa. Estd integrado por 13
federaciones, 6 asoclacionss un provinciales y 303
asociaciones familiares, con una estructura de 87.000
socios, 5,000 voluntarios, 3300 trabajadores y 200 000
familias vinculadas. Esta relacionado tanto a nivel
suropeo como internacional v su mision es la defensa
de la calidad de vida de las personas que sufren la
enfermedad y |a de sus cuidadores familiares.

Dentro del colectivo existen unas servicios extendidos
por todo el territorio nacional, Todo enfocado hacia dos

colectivos: primero el colective de Ios famillares
cuidadores, pero también el colectivo de enfermos,
sobre todolosque estan enlaprimera fase.

La incidencia del Alzheimer es importants, Hoy en dia
en Espania estamaos hablando de un 7% de mayores de
65 afos y un 50% de mayores de 80, entre Alzheimer y
otras demencias, superando el Alzheimer el 80% de
estas.

Encuanto ala evolucidn del Alzheimer, hay una primera
fase en la que todavia no se refleja en el exteriorlo que
asta pasando en nuestro cersbro. Luego pasamos a
una segunda fase de deteriora cognitivo ligero. Cuando
se nota el Alzheimer es cuando pasamos a la fase leve,
moderada y severa. Es esencial por ello la deteccion
precoz de la enfermedad. La enfermedad no tiene cura
pero se puede ralentizar y, desde |uego, si
conseguimos refrasar cualro o cinco anos la
enfermedad v que se tarde en llegar a la zona
moderada y severa cuatro o cinco afios muchas
personas no pasaran estos momentos inhumanos.
No existe untratamiento curativo. Lo mas que podemos
hacer es ralentizar la enfermedad e incluso atajar esa
transformacion que padecen las personas en el
aspecto conductual, Por eso es muy importante gue no
retrasemos en exceso la deteccion de la enfermedad.
En cuanto a las desapariciones, es preciso sefialar que
son un problema menor en estadistica (solo el 3% de
las denuncias corresponden amayares de 65 afios y de
estas el 7% sufren Alzheimer) pero gue genera una
tremenda angustia en la familia y en la mayor parte de
los casos el desenlace es fatal,

En este tipo de desapariciones es fundamental actuar
de inmediato. Necesitarnos unos procedimientos para
la busqueda v localizacion, canales de informacion,
programas de formacion v difundir a la sociedad unos
protocolos especificos para este colectivo, al que
tenemos que considerar de alto riesge. Tenemos que
taner mayor informacion, de medios de comunicacion y
de una comunicacion bidireccional.

Prevencidn en cuanto a los desaparecidos. Hay que
prevenir, evitar que desaparezcan, y eso se hace
aprendiendo a vivircon el Alzheimer.

Termina diciendo que todo esto deber(a entroncarse en
una politica de Estado, que gire siempre alrededorde la
persona afectada y gue recoja cuatro elementos:
servicios socio sanitarios de calidad, formacion y
capacitacion de profesionales, investigacion de calidad
yproteccidnjuridicay econdmica.




5.Conclusiones.

La definicion de persoha desaparecida nos viene dada
a través del Consejo de Eurocpa que dice que es
vaguella persona ausente de su residencia habitual sin
maotivo conocido o aparente, cuya existencia es motivo
de inquietud o bien gue su nueva residencia se ignoia,
dando lugar a la busqueda en el interes de su propia
seguridad y sobre la base delinterés familiar o socials.
A traves de los distintos testimonios directos
escuchados en las comparecencias ha guedado de
manifiesto que la situacién de las personas
desaparecidas es tal vez la situacion mas dolorosa ala
que se puede enfrentar un ser humano, incluso mas
dolorosa que la propia muerte de un ser guerido, por
allo estimamos que es exigible de los poderes publicos
la asuncian del tratamiento de este problema de forma
prioritaria vy teniendo en cuenta toda la complejidad del
mismo, no sdlo los aspectos tecnicos, o legislativos,
sino tambien los aspectos humanitarios.

Creemos por ello, que el fratamiento de esta
problematica ha de hacerse desde una perspectiva
global v como una politica de estado.

De las comparecencias practicadas en la Comision
Especial para el estudio de la problematica de las
personas desaparacidas sin causa aparente, enla qus,
como hemos enumerado, han participado respon-
sables del gobierno actual, médicos forenses,
catedraticas, psicologos, policlas, psriodistas,
responsables de asaciaciones y familiares directos de
desaparecidos, se desprende, que aun habiéndose
avanzado en &l tratamiento de las desapariciones, hay
sin embargo un amplio campo de mejora y que en todos
los niveles se pueden introducir matices y cambios gue
puedan redundar en beneficio de las victimas v de sus
familias.

5.1. Revision, actualizacion y mejora de la
Instruccion 1/2009 de la Secretaria de Estado de
Seguridad.

La mayoria de los comparecientes han coincidido enla
necesidad de ravisar y mejorar la Instruccion 1/2009
por la gue se rigen las actuaciones de los cuerpos v
fuerzas de seguridad del estado. En ese senfido
entendemos gue:

—Setia necesario mejorar la redaccion del supussto de
personas con especial vulnerabilidad (enferme-dades
mentalesy neurodegenerativas).

—Mejorar &l procedimiento de conexién de la base de
datos ADNIC, del Institute Nacional de Toxicologia, con
labase de datos FENIX INT, de la Secretaria de Estado
de Seguridad, con los perfiles de ADN de los cadaveres
sin identificar; afin de que este ctuce de datos se pueda
realizar de forma automatica

—Seria asi mismo conveniente regular el
procedimiento de conexion e intercambic de datos
entrs los Institutos de Madicina Legal y la base da datos
de desaparecidos de la Secretaria de Estado de
Seguridad, lo cual permitiria cotejar las denuncias de
forma rapida y eficaz con los dates de cadaveres, para
identificardosy localizar a sus familiares,

—Modificar el punto 8 de la citada Instruccion para
propiciar la designacién de responsables provindales

de coordinacion y seguimiento de las actuaciones que

se practiqguen con respecto a las personas
desaparecidas. Responsabilizar a estos de la
actualizacion de las bases de datos asi como dal
impulso a las investigaciones y tramitacién de las altas
o reintegros que se produzcan en la demarcacion
territorial de su competencia.

5.2. Otras modificaciones normativas.

Hay también una coincidencia generalizada enire los
comparecientes, que es compartida por los miembros
de |la Comision, en cuanto a determinadas reformas
legislativas que podria favorecer la resolucion de
muchos casos. Entre otras posibles proponemos:

—Valorar la posibilidad normativa y técnica de realizar
ampliacion de la consulta del DNI a las impresiones
digitales con el fin de poder incrementar el nimero de
casos resueltos en los casos de cadaveres sin
identificar.

—Informatizacion del Registro Civil en una base de
datos unificada.

—~Creacion del Registro de defunciones. Al igual que en
el apartado antenor esta propuesta concieme al
funcionamiento del sistema de registro, funciohamiento
que se basa en la existencia de cuatro secciones:
nacimientos, matrimonios, defunciones y represen-
taciones legales. La aplicacion informatica utilizada se
denomina INFOREG, pero no todas las oficinas
disponen de la misma, v la aplicacion solo contiens
datos desde 1950 En este contexto, hay que recordar
que es al Ministetio de Justicia al que corrasponde la
implantacion del nuevo modelo instaurado en la Ley
20/2011, un modelo «on lines, sostenible y eficisnte en
el que tiene cabida estas dos incorporaciones que se
propone.

—Impulsar el funcionamiento del SADAR de alerta por
desaparicion de menores. La importancia de este
sistema para alerta por Desapariciones de Alto Riesgo
nos aconseja plantear la necesidad de promover la
formalizacion de acuerdos de colaboracion con medios
de comunicacién, tanto nacionales, como interna-
cionales.

—Estudiar la conveniencia de que las alertas y difusion
de busguedas de Personas Desaparecidas sean
promovidas desde las FFCCSE para evitar falsos
positivos v los criterios de desaparicion sean acordes
cohlosdealtoriesgo.
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—Mejorar el funcionamiento de los mecanismos de
colaboracidn entre cuerpos policiales y otros servicios
publicos. Para ello, entendemos que es necesario gue
se firmen y desarrollen los convenios pertinentes
tenienda en cuenta la atribucion de competencias entre
los @mbitos local, provincial y autonémico. Asi mismo, y
sismpre con el acuerdo especialmente de agqusllas
comunidades con paolicia propia se intentara
homogeneizar los protocolos de aciuacion de
busquedaylocalizacion para el conjunto del Estado,

5.3. Modificaciones legislativas.

Ha sida muy generalizada |a opinion de varios de Ins
comparecientes, sobre todos los relacionados con el
ambito del Derecha la necesidad de afrontar reformas
legislativas, o aprovechar reformas ya en marcha para
intraducir cambios gue permitan mejorar la gestion de
estos casos. Nos parecen especialments relevantes y
téchicamente posibles|os siguientes:

—Anadir la figura del desaparecido a la lista de
competencias de la Oficina de Atencidn a las victimas
en sedes judiciales. Para ello habria que dar
consideracian de victimas a los familiares que realicen
las denuncias.

—Contemplar en la futura reforma de la Ley de
Junisdiccidn Voluntaria la posibilidad de acortar los
plazos |udiciales en los casos del art. 186 3 (ausencia
cualificada) v 1983.3 (declaracion de fallecimiento),
incorparando ademas, la definicién de ausencia del
Consejo de Europa.

5.4, Otras medidas.

Junto a las reformas legales v las modificaciones
planteadas de los protocolos e instrucciones
operativas, cabe anadir otro tipo de medias dingidas a
otrasinstituciones, como las siguientes!

—Elaboracion de una guia de ayuda a afectados por
personas desaparecidas. Esta gula podria ser
confeccionada por la citada Oficina de Atencion a las
victimas.

—Elaboracion de convenios de colaboracion con las
asaciaciones de familiares de personas desaparecidas
cjue podrian ser promovidos por la propia Oficina de
Atencion a las victimas y por los departamentos
competentes de las administraciones autondmicas en
usode sus competsncias.

—Realizacian por los organismos competentes de las
administraciones de estudios estadisticos que
permitan el establecimiento de medidas de prevencion
para colectivos de riesgo (Enfermos mentales,
neurodegenerativos. ..},

—Estudiar la posibilidad de susfituir en algunos
supuestos de tramites judiciales la publicidad en prensa
por otros medios de publicidad a través de las TIC.

—Establecer protocolos de colaboracion entre el
Estado v las Comunidades Auténomas y los medios de
comunicacion sobre la ihformacion y tratamiento
periodistico de los casos de desaparicion de personas
con especial interés en los casos protagonizados por
menores

—Especial utilizacidn de los medios de comunicacion,
con mayor incidencia en los de titularidad publica comao
herramientas necesarias a disposicion de las Oficinas
de Atencion a las victimas de desapariciones,
congiblendo esta uiilizacion como un autentico servicio
publico.

—Revisar el funcionamiento y gestion del numero
116000 en colaboracién con los distintos centros 112 de
Espana yla Fundacion ANAR.

—Dedicar medios suficientes a la formacion de
ciudadanos gue van a ser colaboradores necesaros en
la resolucion de casos de necesarios en la resolucion
de casos de desaparicidn de determinados colectivos
(Alzheimer) en colaboracién a las asociaciones
dedicadas a su atencion, Asi mismo, implementar la
formacion especializada por parte de sxpertos para los
diferentes cuerpos y fuerzas de seguridad del estado y
otras administraciones intervinientes.

—Fomentar la ayuda econémica justificada a
Asociaciones reconocidas de Utilidad Publica que
trabajan en este ambito,

Sin duda, pueden existir otras medidas que en el futura
se habran de Irimplementando a estas prapuestas con
al fin de mejorar la situacion de las familias afectadas
por este drama. En el momenta de aprobar esias
conclusiones por unanimidad de todos los grupos
participantes queremos manifestar la disposicion de los
senadares y de |os grupos que componen esta Camara
para estar en una permanente vigilia que nos permita
aportar nuestra presencia v trabajo siempre gue este
colectivo de afectados loreclame.

Para el desarrollo de las recomendaciones incluidas en
este informe, debera tenerse en cuentala opinidn de las
comunidades auténomas competentes an las materias
tratadas en la comision.




