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Resumen: Toda investigacion requiere de algun tipo de soporte que le permita recopilar y
organizar la informacion producto del propio proceso de investigacion, pero mas eficiente se
torna si se incluye algiin mecanismo que permita automatizarlo en la medida de lo posible,
paradar respuesta alas preguntas de investigacion.

Con € presente trabajo se pretende poner de manifiesto desde una perspectiva sistémica las
bases y fundamentos que permiten una mejor comprension y explicaciéon del problema de
ensefianza-aprendizaje, haciendo foco puntualmente en e componente cultural de la Unidad
de Andlisis - que comprende | as sub-categorias. Nivel de objetivacion, Nivel de enraizamiento
y Nivel deanclge -, delamaneraen que lo ha establecido Amozurrutia Jos€ A. en (1).

Palabras clave: Unidad de andlisis, componente cultural; ensefianza-aprendizaje; unidad de
observacion
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I ntroduccion

Los indices de valoracion del proceso educativo son cada vez mas criticos —mayor desercion,
terminacion e incapacidad para desempefiar satisfactoriamente actividades profesionales-, asi
como una fuerte y evidente percepcion, por parte de investigadores, maestros y alumnos, de
una insatisfaccién creciente en todos los actores implicados en este proceso, derivada del uso
incorrecto de las nuevas tecnologias, asi como de las inconsistencias en e modelo educativo
en casl todas la actividades asociadas al proceso de ensefianza-aprendizaje.

A partir de la problemética evidenciada se define el problema préactico y las preguntas de
investigacion. Desde ahi se van configurando los componentes empiricos y sus relaciones
explicitas e implicitas dentro de los ambitos cognoscitivo, social y cultural, hasta configurar
su unidad de observacion y unidad de andlisis, a partir de las cuales se dara respuesta a las
preguntas.

Especia atencién se le da a la estructura de la unidad de andlisis, integrada por los
componentes 0 subsistemas “epistemoldgico / psicolégico, el componente social y el
componente cultural, que en su conjunto constituyen la unidad de analisis “pisco-socio-
cultural” del proyecto.

El presente trabajo tiene como objetivo poner en evidencia el plan basado en (2) para abordar
un problema que enfrenta lo complgo, a través de un equipo de investigacion
interdisciplinario. Definiendo una estrategia para dar continuidad a una comprension y una
explicacion del problemay a su vez disponer de un instrumento de reflexion para apreciar las
transformaciones de nuestro conocimiento sobre el problema y las de nuestro objeto de
estudio: la ensefianza-aprendizaje en la UNPA.

El Marco Conceptual que involucra esta problematica, se constituye por cuatro cuerpos
tedricos. € de la Epistemol ogia Genética de Piaget para enfrentar |0s procesos cognoscitivos
de los actores en estudio, la Teoria de los Campos de Bourdieu y € concepto de Espacio
cultural, Representaciones y Practicas sociaes através de las ideas de J. Abric, asi como ideas
centrales del concepto de “zona de desarrollo proximo” de Vygotzky.

En esta presentacion se abordara con mas detenimiento el componente cultural de la Unidad
de andlisis através de la propuesta de Vygotzki principa mente.

El documento se organiza como sigue: En la Seccidon 1 se describe brevemente e marco
metodol6gico desde una perspectiva heuristica. Se abordan los conceptos de unidad de
observacion y andlisis. En la Seccidn 2 se despliega el proceso construccion de la unidad de
andlisis en los niveles més altos de su jerarquia, es decir, e proceso de integracion de sub-
categorias en categorias, y de categorias en meta-categorias, dando de este modo una
perspectiva del sistema como un todo integrado. La Seccién 3 desarrolla la construccion de
una unidad de observacion compleja a partir de la propuesta Vygotzkiana. Finalmente, en la
Seccidn 4, se presentan las principales conclusiones alas gque se arribo.
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1. Marco metodolégico

1.1 Estructurajerarquicadelaunidad deanalisis

En (3) Amozurrutia sefiala: “Se trata de construir un esquema categorico integrado a un
complgjo empirico recortado, que permite comprender megor sus multiples relaciones y
posibilita la manera de explicar y dar respuesta al problema de investigacion™.

Definimos ala unidad de andlisis como una estructura categorica a partir de la cual podemos
responder a las preguntas formuladas a un problema préactico asi como a las preguntas de
investigacion. En ella se conjuga € material empirico asociado al problema y un cuerpo
tedrico através del cual sellevan a cabo inferencias con mayor coherenciay consistencia.
Cuando & problema es observado y analizado desde dos o mas disciplinas, es posible que
haya més de un tipo de relaciones —en nuestro caso, cognoscitivas, sociales y culturales-, y
ello implica generadmente la aplicacion de dos o mas técnicas de investigacion. En estos
casos, la unidad de andlisis puede configurarse como una integracion de dos 0 més cuerpos
teoricos que en forma complementaria of rezcan mejores respuestas a problema planteado. De
aqui que la investigacion se encuentre inmersa en la necesidad de llevar a cabo una
investigacion necesariamente interdisciplinaria (5).

La unidad de andlisis se descompone jerarquicamente en 3 subsistemas (también
denominados modul os o categorias): € epistemol 6gico, e socia y € cultural.

Cada categoria se compone de 3 sub-categorias, y cada una de ellas se compone a su vez de 3
variables, totalizando de esta manera 9 variables por categoria.

La estructura categorica de la unidad de andlisis en términos de categorias, sub-categorias y
variables se describe en la jError! No se encuentra el origen de lareferencia..
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Figura 1. Estructurajerérquica delaunidad deanalisis

Construir la unidad de andlisis permite hacer inferencias sobre procesos basicos en la
construccion de conocimiento. La estructura generada puede aplicarse a varios problemas
semgantes —como aqui se presenta- 0 aplicada a un tema de interés, como también se
desarrolla para €l caso de un tema asociado con € dambito de la educacion: e tema de los
procesos cognoscitivos en la ensefianza-aprendizaje.

Sin embargo, para dar mayores posibilidades de aplicacion de la unidad de andlisis centrada
en propiedades cognoscitivas, la planteamos —desde la epistemologia y € pensamiento
sistémico- en formaindependiente a cualquier tema.
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1.2 Launidad de observacion

intimamente asociado a problema préctico se encuentra la unidad de observacién, esto es, la
entidad que nos interesa investigar su comportamiento psicolégico, social y/o cultural. Dicha
entidad generalmente es un actor socia individual (persona, trabajador, migrante, etc.) o un
actor social grupal: asociado a un tipo de comportamiento colectivo que puede ser a nivel
reducido — familias, grupos y/o comunidades sociales- 0 mas amplias, como grupos étnicos,
naciones, regiones del mundo.

En cualquier caso, podemos distinguir un gradiente de propiedades o caracteristicas que van
de lo mas visible en ellos (propiedades externas, de superficie) y explicitas por lafacilidad de
su percepcion, y, propiedades no visibles en dlos (internas, de profundidad) e implicitas por la
dificultad de percibir directamente las relaciones de interés que las determinan. Generalmente
las primeras son estables y fijas (estatura, color de piel, sexo, €tc.) y las segundas més
dindmicas (conductas, tendencias, trayectorias). De aqui que al establecer una distincion entre
ambos tipos de variables, nos sea posible establecer relaciones claras entre las estables o fijas
y las dindmicas. De esta manera, en términos generales, la unidad de andisis de una
investigacion se centra en los atributos dinamicos de la unidad de observacion (variables
dependientes) y en aquellos que permanecen mas estables en la entidad (variables
independientes).

Desde e punto de vista de las correspondencias entre estas variables — independientes y
dependientes - nos permiten establecer funciones matematicas para determinar € nivel de
correlacion que tienen y de ahi poder hacer inferencias con base en ciertos principios de la
probabilidad y estadistica clasica. En nuestro caso la atencion se centra en determinar la
pertinencia para integrar observables en categorias y analizar las trayectorias y patrones de
comportamiento. Para ello, tal como se menciond, habremos de distinguir a las caracteristicas
estaticas o fijas de la unidad de observacion como Variables independientes y las
caracteristicas o atributos implicitos, y de interés especial, precisamente en su dinamica, como
variables dependientes.

Entre las caracteristicas importantes que podemos obtener de las variables independientes es
su vinculo con € espacio, € tiempo y un modo dentro del contexto en que se manifiestan. De
esta manera, toda accion relacionada a la unidad de observacion la podremos vincular tanto a
la dindmica de las variables dependientes como a contexto espacio-temporal de las acciones
implicadas en €llas.

Las variables dependientes representan un aspecto o caracteristica dindmica que se desea
evaluar de un encuestado, como por ejemplo la “capacidad de asimilacion del estudiante”.

El sistema que propone la metodol ogia se compone de un total de 27 variables dependientes.
Las preguntas serdn confeccionadas de tal manera que sus respuestas permitan dar una
valoracion a cada una de las variables.

Como ya fue mencionado, no necesariamente tiene que haber una relacion uno a uno entre
una pregunta y una variable dependiente, es decir no tiene porque existir una pregunta por
cada variable dependiente.

Asi, una variable dependiente puede verse involucrada en dos 0 mas preguntas, y a su vez una
pregunta puede involucrar a dos o0 més variables.
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Cada variable dependiente tiene 9 posibles valores de respuesta, denominados matices,
identificados a través de un indice de valoracion con nimeros naturales desde 1 a 9 y cada
respuesta tiene asignado un factor de valoracion-significacion entre 1.0 y 0.0; estos valores
pueden ser diferentes para cada variable.

De esta manera se genera una funcion de interfase, entre el dominio de significados
linglisticos y € dominio de significados numeéricos.

1.3 Evaluacion delos resultados

La valoracion de cada variable en base a las respuestas del cuestionario 1o determinara el
investigador que la analice y evalle, y a vaor lo asignara de acuerdo a un criterio
consensuado entre el equipo de investigacion.

Una de las etapas mas relevantes del proceso de investigacion es la interpretacion de las
respuestas a cuestionario, de esta manera es posible vincular |as respuestas con |os matices de
las variables dependientes.

En general las variables independientes son de caracter obligatorio. En cambio las variables
dependientes se pueden presentar o no.

1.4 Integracion devariables en sub-categorias

L as variables dependientes se integran de a 3 en una sub-categoria. Cada variable corresponde
a una determinada sub-categoria de nivel superior, y cada sub-categoria se descompone en 3
variables.

Cada una de las variables tiene un peso definido con € cual se obtendra un valor ponderado
para cada unade éllas, seguin €l factor de valoracion. La suma de los pesos de cada una de las
variables integradas en una sub-categoria debe ser igual a 1.

El valor de la sub-categoria se obtiene multiplicando & Factor de valoracion por el Peso de la
variable y luego sumando todos |os productos obtenidos.
Laexpresion es.

3
(valor subcategoria yx= Z VillFactor valoracion
1

Esta formula de integracion de variables es aplicable Unicamente cuando se manifiestan las 3
variables de la sub-categoria. Sin embargo, pueden existir situaciones en las que solo una de
ellas, solo dos, 0 ninguna variable de una sub-categoria se presente. En (7) se describe
detalladamente |a estrategia a utilizar en estos casos.

2. Construccién delasunidades de analisis y observacion en detalle
2.1 Delas preguntas a las categor ias
El reto se centra entonces, en configurar la unidad de andlisis, -recordemos que se trata de un
esguema categorico a partir del cua responderemos a las preguntas a problema préactico-,

gue es e objetivo mayor de lainvestigacion, dado que si estan bien respondidas |as preguntas,
daremos propuestas o criterios para intervenir en el problema y modificarlo en la direccion
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deseada, y consecuentemente, confirmar o no, las preguntas a problema o hipotesis
planteada.

Se propone la siguiente estrategia para configurar esta unidad de andlisis:

A partir del problema practico como afirmacion, configurar tres preguntas a dicho
problema desde tres disciplinas diferentes, dando por sentado de que s son
respondidas, logramos el proposito basico de la investigacion. Las tres preguntas, se
convertiran en tres categorias, y cada una de ellas nuevamente podra estar configurada
por tres sub-categorias, y a su vez cada una de estas sub-categorias estara configurada
por tres variables (dependientes).

Transformar las preguntas a tres enunciados afirmativos, de cuya integracion —como
nuevo enunciado- contenga la estructuraracional de larespuestaa problema, y
Transformar los tres enunciados a sub-categorias que a ser integradas definan la
categoriaque los integray representa.

Enla
Figura 2 se sintetiza el proceso.

Si la diferenciacion inicia es de una sub-categoria a tres variables, también puede ser de una
categoria a tres sub-categorias 0 de una meta categoria a tres categorias. En todos los casos, se
puede ver también como una integracion de tres variables en una sub-categoria, de tres sub-
categorias en una categoria y tres categorias en una meta-categoria. El conjunto de esta
integracion determina un sistema. Este sistema tendra entonces tres sub-sistemas de tres
categorias y nueve variables, gue en total son nueve sub-categorias y 27 variables, pero
también tres de estos sistemas configuran un meta-sistema de 27 sub-categorias y 81
variables. Todos €llos se configuran como un problema inicial —o tres caras de un problema
inicial, que se descompone en grupos de tres preguntas y que se transforman en categorias y
variables.

Sintesis del problema practico

O { A O
Pregunta1desde | Pregu nta2des‘t{e Pregunta 3 desde
Ladisciplina A \‘-\ LadisciplinaB", Ladisciplina C

Enuncié‘dq_ del problemq,'préctico

)

Enunciado desde A como Enl'l{_nciado desde ﬁ‘{;omo Enunciado desde C como
afirmacionde la pregunta1  afirmacion de la pregunta2  afirmacion de la pregunta3
\‘M\eta-categoria |

!

Sub-categoria X Sub-categoriaY Sub-categoriaZ
dela pregunta 1 dela pregunta2 dela pregunta3

Figura 2. Transformacion de enunciadosy preguntas a categor ias
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De manera semejante se desarrollan las triadas de variables asociadas a cada sub-categoria.
Ello genera 9 definiciones de variables, que requieren de un tratamiento especial para ser
usadas en el sistema SIAS.

La forma de modelar las variables en e sistema es mediante € establecimiento de
correspondencias entre |os enunciados que definen los matices y posibilidades de las variables
y un valor entre cero y uno, cuya normalizacion implica una valoracion entre los enunciados
mas significativos (cuyo valor maximo es de 1.0) hasta los menos significativos (cuyo valor
minimo es de 0.0), respecto a la categoria asociada. Sintetizamos estos criterios a través de
funciones de interfase™.

2.2 COmo establecer las preguntas

Es evidente que a partir del campo que se esté analizando, seréan las preguntas que nos
permitan registrar la gradacion y peso que tienen las acciones, actividades y comunicaciones
de los sujetos analizados. En todos los casos podemos agrupar las preguntas de acuerdo d
modo de registrar |as disposiciones en dichas acciones y comunicaciones:
- para las disposiciones asociadas a lo heredado, desde luego preguntar principa mente
por lareferenciaalafamiliay/o alos primeros afos de vida,
para |as disposiciones objetivadas, preguntar principalmente por los afios de estudio y
preparacion, asi como a las actividades de superacion, capacitacion y realizacion
dentro de proyectosy
para las disposiciones legitimadas, preguntar principalmente por los afios de
realizacion profesional y lucha en el campo.

En los tres casos, el componente econdmico, socia y cultural adquiriran relevancia cuando se
explicite e como se lograron dichas acciones, un cdmo que refiere ala capacidad de lograr la
sobrevivencia y adquisicion de bienes en e campo, y por e esfuerzo persona y ayuda o
apoyo de relaciones en sus redes sociales.

Matizamos que para € capital cultural, en € que esta esencialmente lo referente a ambito
académico de nuestros actores, Bourdieu explicita que en este tipo de especies, las
disposiciones culturadas y la competencia cultural se pueden obtener a partir de sub-campos
derivados de las practicas artisticas y deportivas- dentro de la escuela. En cualquier caso
aplica la forma de adquirirlas, de consumirlas, de asociarlas a bienes y de usarlas en
legitimaciones —calificaciones y titulos- asociadas a ellas, o de heredarlas a través de la
profesion del padre, y relacion temprana con la madre. Pero también se puede incluir en este
campo, € sub-campo de los conocimientos sobre literatura, misica, pintura, cine, asi como
capacidades culinarias o de oficios especializados, y en general, todo aquello que se asocie
con el concepto de cultura.

2.3. Sobre variablesindependientes

Respeto a las variables independientes, es importante recordar que por ellas podremos hacer
inferencias mas amplias de las derivadas de la unidad de andlisis. Para el componente socidl,

1" La funcién de interfase es la correspondencia que se establece entre los enunciados que matizan las
posibilidades que tiene cada variable, con valores numéricos normalizados a uno. Representa lo que podria ser
un “esquema de accion” e incluye la posibilidad de tener procesos de acomodamiento / ajuste de valores y
enunciados.
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la especificacion de latriada asociada al actor y de lainformacién sobre € espacio y €l tiempo
asociados a la accion, actividad o comunicacion que se registra, es de muchaimportancia para
aproximarnos mas al modo en que se manifiestan las disposiciones registradas.

En las condiciones espaciales, esimportante registrar €l lugar donde se llevé a cabo € registro
mismo de la informacién, asi como las condiciones donde €l actor llevé a cabo la accién que
se registra. Si hacemos referencia a las personas que se encontraban en ese espacio,
completamos mas € habitus que estaba implicito en la unidad de observacion registrada y
podremos especificar en los extractos - condicionados - de la informacion, mayores
distinciones de | as regiones pobladas del espacio socia gque construimos.

Las condiciones temporales no solo registran la fecha, sino e momento en e diay en que se
encuentra y/o se encontraba la persona a la que asociamos las especies y disposiciones de
interés. El momento referido forma parte del habitus y delimita mejor esa particularidad que
estamos registrando.

La informacién espacio-temporal quedara registrada en las variables independientes y/o en la
etiquetacion de las variables dependientes.

2.4. Nuevamente, €l problemay las preguntas de investigacion

Con estos e ementos podemos re-conceptualizar € problema asociado a la dimensién de las
representaciones sociales que deseamos enfrentar: Conocer € nivel de nucleacion de los
conceptos de interés del proyecto, y como se llegé a ellos. De forma mas desarrollada:
Conocer los procesos de transformacion - objetivaciones, anclajes y enraizamientos - de un
conocimiento basico asociado a una doxa basada en el sentido comun, a un conocimiento
especidlizado o potencialmente deseable, asociado a una doxa basada en un conocimiento
cientifico y mediado por objetos, lengugjes, y préacticas asociadas a tema de los procesos de
ensefianza-aprendizgje a distancia

Orientamos las preguntas precisamente a los tres casos que cubre este problema:
¢Cudles son los niveles de objetivacion, anclge y enraizamiento asociados a la
conformacién de conceptos de sentido comun?,
¢Cudles son los niveles de objetivacion, anclae y enraizamiento asociados a la
conformacién de conceptos especializados?,
¢Cud es @ nivel de relevancia de los objetos mediadores en los procesos de
objetivacion, anclae y enraizamiento asociados a la conformacion de conceptos
especializados?,

L as categorias y variables asociadas son:
Nivel de conformacién de conceptos actuales basados en un conocimiento de sentido
comun, con tres variables:

Nivel de objetivacion de los conceptos actuales basados en un conocimiento
de sentido comun,

Nivel de anclage de los conceptos actuales basados en un conocimiento de
sentido comun, y

Nivel de enraizamiento de los conceptos actuales basados en un conoci miento
de sentido comun.
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¢Cud es @ nivel de relevancia de los objetos mediadores en los procesos de
objetivacion, anclae y enraizamiento asociados a la conformacion de conceptos
especializados?,
- Nivel de relevancia de los objetos mediadores de los conceptos nuevos y
especializados en procesos de objetivacion.
Nivel de anclge de los conceptos nuevos y especializados basados en un
conocimiento especializado, y
Nivel de enraizamiento de los conceptos nuevos y especializados basados en
un conocimiento especializado.
Nivel de conformacion de conceptos especializados basados en un conocimiento de
sentido comun, con tres variables:
- Nivel de objetivacion de los conceptos potenciales, nuevos basados en un
conocimiento especializado,
Nivel de anclge de los conceptos potenciadles, nuevos basados en un
conocimiento especializado, y
Nivel de enraizamiento de los conceptos potenciales, nuevos basados en un
conocimiento especializado.

Precisamos algunas caracteristicas asociadas a las tres variables. Para las variables
asociadas a los procesos de objetivacion: indicar especidmente e nivel de
inconsciencia en € uso de las palabras asi como del poco uso de adjetivos y verbos.
Conforme se van anclando las palabras, hay mayor nivel de concienciaen su usoy una
mayor presencia de adjetivos y verbos asociados a ellas. El tono de voz, € acento y
fuerza de las palabras en € paped y € énfasis son indicadores de mayor nivel de
anclagje, que se hacen evidentes, dentro de una mayor seguridad y mejor organizacion
delo escrito o lo dicho, en €l uso de conceptos enraizados.

Dichos procesos y niveles de conciencia y |éxico son mas evidentes en las categorias de
conocimientos actuales, y conocimientos potenciales, nuevos o posibles. La necesidad de
derivar esta informacion de observables registrados en a menos tres diferentes momentos en
los mismos actores y respecto a un mismo tema, dara mayor consistencia a registro de esta
informacion.

La relevancia de la segunda categoria, relacionada con los objetos mediadores, es también
muy significativa, y puede derivarse de cualquier referencia que hagan los actores sobre
cualquier objeto mediador: € mismo lenguaje, objetos tradicionales en la ensefianza -
pizarrén, laminas en la pared, explicaciones en clase, entre otros - como objetos mas sutiles,
subliminales o virtuales, asociados a las nuevas tecnologias.

2.5 Construccion delaunidad de andlisis para un problema educativo

Tomando en cuenta la importancia de la unidad de andlisis, nos centramos en explicitar la
construcciéon de una unidad de andlisis que permita analizar algunos procesos de
conocimiento asociados a un tema de interés. En esta seccion, se sintetiza la estrategia de
construccion para € caso general del andlisis de procesos cognoscitivos desde la
Epistemologia Piagetiana, y posteriormente la particularizamos para € subtema de la
ensefianza-aprendizaje, en €l gran tema de la educacion.
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2.5.1 Sincronizacion dialéctica

Partimos de una primera delimitacion del problema que permite acotarlo a partir de la unidad
de observacion y de la seleccidn de cuerpos tedricos asociados a la dinamica de las variables
independientes previstas. A partir de este momento, se inicia un proceso permanente de
“sincronizacion dialéctica” entre las actividades descritas, especialmente cuando el problema
de investigacion es abordado por un equipo de investigacion. La sincronizacion dialéctica es
un proceso de coordinacién de actividades y configuracion de conceptos de diversa naturaleza
y nivel de interdefinicion. Implica resolver las tensiones y desequilibrios derivados de
integraciones heterogéneas —entre 10s cuerpos tedricos-, y entre lateoriay la préctica.

Las tensiones y los desequilibrios se deben a guste permanente en alguno de los aspectos de
cualquier actividad - problema / preguntas précticas y de investigacion, cuerpos teoricos, y
unidades de observacion y de andlisis esenciamente y en segunda instancia, problemas de
recursos humanos, de tiempo, de la perspectiva sistémica y de interaccion interdisciplinaria
(2). Ello implica actualizar y/o modificar otro aspecto del proyecto: por gemplo, s se
redefine una pregunta de investigacion, se puede modificar €l cuerpo tedrico y gustar la
pregunta a problema préctico; si se incluye un nuevo atributo a la unidad de observacién, se
debe actualizar laforma de aplicar latécnicay ampliar el cuerpo tedrico.

La representacion de la unidad de andlisis se muestra en la Figura 3 y en la Figura 4 se
observa € componente social de Bourdieu. En la siguiente sub-seccion veremos cémo
automatizarlo, esto es, transferir estos conceptos a una herramienta que adquiere el nivel de
inteligencia que nosotros le demos. Ello implica una cultura de informacién / conocimiento.
Pero también es posible llevar a cabo € andisis de problemas mediante esta unidad de
andlisis, usando otros instrumentos o incluso sin el uso de la computadora.

Desarrollo psico-socio-cultural
de actores académicos.

Nivel de desarrollo ,.-—'QHH Nivel de desarrollo

cognoscitivo. ___—Tivel de desarrollo socio=—___ cultural.

o acafémico T
¥ ; rd /;: % 2\

P ; \-\ /.--". \"\__ / \

Grado de Gradode  pensidad | Densidad  Nivelde Nivel de
asimilacion/ | 9eneralizacion. da capilal  decapital objetivacion. | anclaje
acomodacion. | social educalivo. Mivel de
Grado de Densidad de capital enraizamiento.
abstraccion. simbadlico. (de temas de inferés)
Epistemologia Teoria del habitus |/ Representaciones y
genética capitales practicas sociales

Figura 3. Representacion jerarquica delas categorias de la unidad de andlisisdel modelo
psico-socio-cultural
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il 5|mbo||1:o “--nx_neducativo.

social.
"/Q\ /"/Q\\ ,Q \‘\_

/ \
Vi Y T N, ",
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Incorporado M objativada ‘ Incorporado M objetivado ‘ ‘ Incorperade H objetivado
| " v
‘ Institucionalizado l [nstitucianalizado Institusionalizade

Figura 4. Representacion jerarquica de las categorias del componente social de la
unidad de analisis del modelo psico-socio-cultural

2.6 Puesta en practicaen e sistema SIAs

L os conceptos basicos asociados ala unidad de andlisis se sintetizan en la Figura 5.

Macra-categoria

Categaria Cultural

Categoria Cognoscitiva e
= Categori

Sub- CategorlasCogrmscnwas Sub- Categ rlassocmles Sub- Ca;agu assulturales

2 2 2 & z z
00 600 G00 ¢00 6000600600 6006

1,230 9 s1,52,53... =9 ul,u2,u3..
Variables Cognoscitivas Variablessociales Variables culturales

u9

1 1.0 snunuedo valoracos e . Funcién de intarfase
2109 Entre el dominio de
< |08 significadeos linglisticos
) v el dominio
: de significados numéricos
9 (0.1
Indice de T ema 1—‘ i

Galaraian Factor f:ie . Respuestgla la

valoracién - Enunciado de percepcion

significaciaon valoracion

Figura. Estructura jeréarquica basica dela unidad de analisisen e sistema SiAs

A partir de la informacion precedente, la Figura 6 presenta el formato donde se registra €
nombre y sigas de |as categorias y variables.
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Figura 6. Formato deregistro de categoriasy variables dela unidad de anélisisde un
subsistema en SIAs

LaFigura 7 presentalos valores de la primera funcion de interfase.
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&3 5 B 08 |5 variabia v anazidad da acimilacidne ~o0 altama dala 0 3 06 lsona
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i 04 0 7 g3 [
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i o O 04 =Capacidad Je asimilacion=, con respecto altema de la egducacion. 0 a 0y |tene
Elsueto hene wna mula malivecion pare asumim nievos [eos y El
amphar a5 perspechvas cognosuilives en relaadn & 3 vanable supelo
=Capacidad de asmilecidn=, con rasg altama de la i tiene

con respacto al tema de la

educacion.

Capacidad da asimilacién

molivacion para asumir nuevos retos y ampliar las en relacion a la variable

tiene | POrspectivas cognoscitivas <Capacidad de asimllacién>, con ene MOtV o

Eigura 7. Registro de una funcién deinterfase (zonainferior) y € correspondiente
enunciado valorativo generado

2.6.1 Variablesindependientes

Recordemos que cada variable independiente tiene un nombre y opciones, cada opcion debe
ser identificada por una sigla de dos caracteres y una o dos palabras clave que la describen.
Por ejemplo, la variable independiente “sexo” se identifica por las siglas “sx”, tiene el nombre
“sexo de la persona” y sus opciones son “mu” para mujer y “ho” para hombre.

Parala definicidn de las variables independientes el proceso puede tener |as siguientes partes:
Los limites para estas variables son: registro de hasta 12 variables independientes por
sistema, dentro de 3 juegos de 4 variables cada uno y hasta un méximo de 35
combinaciones entre las combinaciones en las opciones de dos variables, y
Cada juego de variable debe sumar hasta 18 opciones, juegos posibles: por ggemplo, si
la variable V1 tiene 3 opciones, la V2 tiene 8, la V3, 4 y V4 tiene 3, € total de
combinaciones son: 3 X 8 x 4 x 3 = 288 y solamente se pueden seleccionar 35
combinaciones porcada juego de 4 variables.
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Estas posibilidades permiten hacer muchas combinaciones. Tomando como egemplo €
andlisis de operaciones epistemoldgicas en 4 tipos de actores relacionados con € tema de la
educacion en ingtituciones de educacion superior, las variables independientes seleccionadas
pueden ser:

Id_universidad, id carrera, id nivel estudios, sexo, Tipo de Triada, objeto mediador,
tema_subtema, id_documento, id_epacio e id_tiempo. Estas variables se organizaron en 3
juegos. Cada juego debe tener cuatro variables, si no se completa, se pueden usar variables
“nulas”, con una opcién solamente.

El registro de variables independientes, dependientes y categorias en e contexto de la unidad
de andlisis son la médula espinal y configuracion del cerebro inferior y medio del sistema
SiAs.

3. Hacia unavinculacion macro-meso-micro mediante una unidad de observacion
complga

Como se ha referido anteriormente, la constitucion de una unidad de observacion que
implique procesos de interaccion, nos permite incorporar a la concepcion de la unidad de
andlisis, mas e ementos y relaciones que ayuden a observar nuevas formas de vinculacién de
los actores y objetos que se consideren en € problema.

Uno de los criterios para establecer |as propiedades de las variables independientes asociadas
alaunidad de observacion es su nivel de estabilidad o permanencia en € tiempo asi como a
su relacion con la dinamica de las propiedades asociadas a las variables dependientes. Esto
facilita la posibilidad de encontrar correlacion entre ellas, pero a expensas de concebir la
unidad de observacion un tanto independiente de su interaccién con otras unidades y
consecuentemente unatendencia a analizar el problemasin su dindmicareal.

A partir de la posibilidad de organizacion y de la estructuracion que se le ha dado a modelo
adaptativo del SiAs, asi como tener presente la limitacion de la naturaleza clésica de las
variables independientes, fue que seinicid €l juego de nuevas posibilidades de inferenciay de
organizacion entre variables y categorias. De aqui las implicaciones de considerar en primera
instancia la interaccion entre sujetos y objetos, y no solamente al sujeto y sus relaciones,
como unidad basica de observacion. Esta conjetura encontré mayor claridad cuando se
aprecio la naturaleza integradora e indisoluble que Vygotzky da a la relacion entre € sujeto
gue transmite conocimiento al sujeto receptor através del objeto mediador. Se considera para
ello que el objeto mediador - pensando ahora en el lengugje hablado - tiene esenciamente la
funcidn de ser el elemento comun entre un saber hacer del que ensefia y un hacer para saber
del que aprende. Esta interaccion no se queda en una meratransmision - recepcion de unaidea
sobre el cauce ya establecido del que larecibe, sino de lainteraccion de un saber hacer sobre
un saber abierto a un nuevo conocer experimentando un nuevo hacer, una nueva bifurcacion
de conectividad de significados del que aprende, inducidos por e que ensefia y propiciando
unanueva arborescencia en € desarrollo del conocimiento del que aprende (1).

El objeto mediador que se considerara como mas sustantivo sera la computadora, que ademas
de ser un objeto transmisor de informaciones y de comunicacion a distancia, es un objeto
mediador a través de programas de interaccion a distancia con un componente implicito en la
forma como se transmite y comunicay un componente explicito en laforma como se ensefia o
transmite informacion que pretende ser asimiladay aprendida por sus receptores.
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Pero la triada Vygotzkiana también esta en sincronia con la relacion conceptual sujeto/objeto
Piagetiana. En este caso se trata de una diada que necesariamente opera en €l ambito social —
aunque tiene sus momentos de partir de la realidad interna a la externa, en contrapunto a la
perspectiva Vygotzkiana que tiende a partir de lo externo alo interno. En Piaget, la accién es
posible mediante lainteraccion de un saber con un hacer del sujeto, que en los primeros meses
es a partir de titubeos e intenciones por prueba y error construidos desde su interioridad y
hacia su exterioridad, y méas adelante en dentro de una interaccion mas organizada entre las
posibilidades conocidas o por conocer entre ambos lados. Esta interaccion es ya con un objeto
0 con otro sujeto. En e primer caso la interaccion es més frecuente con sus posibilidades
exteriores y en €l segundo, con sus posibilidades interiores.

Considerando de manera complementaria ambas perspectivas, no solo se asocia a la triada
sujeto-objeto-mediador las multiples relaciones y modos de interaccion derivadas de su
interaccion, sino € espacio, tiempo y modos de ser en la interaccién, asociados a ella. Con
estos elementos y relaciones, y las relaciones establecidas desde la perspectiva de las
variables dependientes establecidas, es posible configurar un sistema complgo para la
concepcion de launidad de observacion (2).

Una de las inferencias mas importantes de esta nueva forma de concebir la unidad de
observacion - ya no dicotomizada por variables independientes estables y variables
dependientes dindmicas -, es la de poder asociar a dichas unidades diferentes espacios, modos
de interaccion y tiempos, que si bien pueden estar considerados en diferentes escalas y
mediciones conceptuales para su andlisis, todos ellos participan de los mismos principios de
interaccion, que habran de estar en términos epistemol 6gicos. Estos principios constituyen los
elementos comunes en dichas unidades aunque, participan de diferentes espacios y tiempos,
permitiendo un tejido significativo a lo largo de estas dimensiones lo que implica, de una
“concatenacion” o red de triadas en torno al tema de interés.

Es importante explicitar que esta configuracion de la unidad de andlisis permite establecer
relaciones entre interacciones en espacios considerados como macro-sociales y meso 0 micro
sociales. Espacios que tienen sus propias distancias y fuerzas de interaccion asi como sus
caracteristicas de temporalidad, pero también sus procesos comunes cuya integracion deriva
de la atencion en operaciones epistemol dgicas de interés en la investigacion. Ello nos permite
un nuevo acercamiento a reto de construir continuidad entre dimensiones macro y micro
sociales.

Son dos los principales retos que enfrenta esta perspectiva de integracién macro-micro-social:
el de la continuidad de los procesos cognoscitivos y el de la concepcion integral de larelacion
cantidad / cuadlidad. ElI primero de elos lo enfrentamos con la propuesta epistemoldgica
Piagetiana que fundamenta la continuidad en los procesos cognoscitivos méas internos y mas
externos. El segundo reto lo enfrentamos también con los recursos del constructivismo
epistemol 6gico para explicar cOmo es posible integrar la conjugacion de la perspectiva de la
cantidad dentro de la valoracién cualitativay como la significacion cualitativa depende de la
cantidad (3).

3.1 Latriada como unidad de observacion

A continuacion se sintetiza la manera de establecer una unidad de observacion basada en la
triada Vygotzkianay enriquecida por la perspectiva Piagetiana
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En @ item a) de la Figura 8 se muestran las caracteristicas de los elementos (actores) y
relaciones (interacciones con un modo de ser) entre ellos. En la vinculacion de dos triadas, €l
receptor de una se convierte en transmisor de la otraen un mismo nivel espacio-tempora o en
uno diferente. También se indica en ¢) otra forma de visualizar la relacion entre dos triadas.
Aungue € lenguaje hablado es considerado como la primera evidencia empirica mediadora,
también puede ser otro lenguaje comun entre los actores - lenguaje de sefias, musical, icénico
o simboalico - hablado y/o escrito, o cualquier objeto que tenga la funcidn de “mediar”, y que
no se queda en solamente transmitir, sino en indicar un camino posible en & fendmeno de la
comprension/explicacion de laidea que un actor transmite/ensefiaa otro.

Cabe recordar que la caracteristica esencial del objeto mediador es su participacion explicita
en el proceso de ensefianza-aprendizaje y/o de mandato-gecucion. Lo gue nos interesa saber
son |os procesos cognoscitivos presentes en estas interacciones, si hay una continuidad entre
los procesos de asimilacion, abstraccion y generalizacion, si hay procesos menores de gjuste y
acomodacion vinculados a reflexiones mas 0 menos asociadas a objeto que transmite o si hay
giecuciones sin una reflexividad que tome en cuenta las circunstancias de recepcion y/o
transmision de | os contenidos.

Objeto El fengusje, fos objetos
a) mediador ‘reales” y virtuales
Triada { B Triada Vygotzklana
Vygotzkiana b) o

En otre espacio-tiempoy modo

Enun espacic- P Py
tiempo y modo
c¢aterminado

,

B

Sujeto A que Sujeto B qi::e\

ensefa l aprende 3 .
Comunicacion dialdgica “' """""" )

Coordinacion de accionhes
Procesc dialéctico

Sujete B que Sujete C que
Ensefia aprende

que transmite y recibe
dialogicamente

<) O, .
Otra forma de visualizar la
concatenacion de triadas

Figura 8. Esquemadelatriada

En la Figura 9 se muestra la secuencia de triadas derivadas de varias concatenaciones. Estas
se pueden dar en a menos dos subniveles de cada uno de los cuatro grandes niveles en € que
este estudio sobre e tema de la educacion puede aplicarse (2). Es importante ver que €
tiempo requerido parair de laidea gestora del primero al Ultimo actor en la cadena, puede ser
muy breve - horas - 0 muy largo - meses -. De manera semejante, en cada nivel, puede haber
unas condiciones espaciales muy diversas - desde una oficina en zona privilegiada de la
ciudad, hasta un salon de clase en una escuela rural -. En estos casos, las caracteristicas de
cada espacio-tiempo pueden ser diferentes, pero las caracteristicas de los procesos
cognoscitivo - que es lo que mas interesa -, pueden ser comparables respecto a un marco de
referencia que cubratodas |l as posibilidades cognoscitivas que integran la unidad de andlisis.

Recordamos que |la Epistemologia Genética nos ofrece dicho marco, de tal manera que €
andisis de los tipos de procesos cognoscitivos puede tener una unidad que integra los
diferentes tipos de interacciones y nos ofrezca una vision de conjunto de realidades que
aunque distantes entre si por las dimensiones espacio-temporales, permite hacer inferencias
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coherentes y consistentes de todo € proceso (2). Por gemplo, comparar los niveles de
asimilacion de ideas dentro de la transmision de los contenidos de interés, y en qué medida las
condiciones del lugar tienen que ver con una forma de ser que en otras condiciones se
hubieran dado de otra manera.

i Temade la
ERY Trladas

€ a o Nlvel Internaclonal Educacion
W E4-T4-M1
__ S T e
N Triadas
‘_"""Q\ o Nivel nacional
$ E2-T2-M2
. ____L\_ S oo g e e e e R A T A
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n ] E3-T3-M3
= 1= ]
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T O R
b, Trladas
RN ~ Nivel
N institucional
/_.D I,l'r_,:. |'||:I.\ '[_.:,\ — Il.'r__[.\ E4-T4-M4
0 ¢—o b—8 D0 o &b

Figura 9. Triadas en diferentes niveles

En la Figura 10 se muestra como es posible considerar otro elemento comuin —el documento
como objeto mediador- en todo € proceso micro-macro. Dicho elemento mediador no es
independiente a los actores que lo usan. En cada caso sufre transformaciones menores o
mayores de acuerdo alos procesos cognoscitivos de comprension y explicacion de los actores
implicados en todo e espacio-tempora considerado. En cada nivel se distinguen solamente
dos sub-niveles de comunicacion / transmision, el de los que toman decisiones en su nivel -
directores - y € que las gjecuta — coordinadores -, que desde luego, también pueden modificar
el contenido del objeto mediador y sobre todo, el modo de recibirlo y retransmitirlo. Estos
aspectos, leidos a través de las operaciones epistemol dgicas, nos ofrecen informacion comuin
o distintadel fenGmeno que se analiza (4).
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Figura 10. Actoresy Elementos mediadores comunes en lastriadas
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En la Figura 11 se indican otros elementos de interés en e andlisis del fendmeno de la
educacion, por gemplo, en como se transforma unaidea origina alo largo de su transmision
y cémo llega a sus destinatarios - maestros y/o alumnos -, quién la altera, la mejora, la
modifica, la detiene, y qué procesos cognoscitivos son los que participaron en dicho trayecto.
El andlisis de la transformacion de los contenidos, no esta dentro de la unidad de andlisis que
se ha considerado a momento. Sin embargo, es posible hacer un subconjunto de unidades de
observacion asociadas a una trayectoria especifica, que vincule niveles macro, meso y/o
micro, y através de una unidad de andlisis paralela, como subsistema en el SIAs, a través de
lacual selleve acabo dicho andlisis’.
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Figura 11. Contenidos, el ementos comunes de entornoy trayectoriasdeinterésen lared
detriadas

La red de triadas de interaccion, consideradas como unidades de observacion, intimamente
relacionadas con las variables dependientes en la unidad de andlisis, constituyen un espacio
ampliado de interaccion cuya dinamica nos puede ofrecer una vision de conjunto de los
elementos gue integran un complego empirico que incluye espacio, tiempo, interacciones,
comportamientos, objetos y contenidos, con elementos comunes (4).

4. Conclusiones

La metodol ogia de investigacion propuesta aplica técnicas de primero y segundo orden. Estas
Ultimas se abren a la posibilidad de una mayor actividad interdisciplinaria sobretodo en el
andlisis de problemas sociales Es importante reconocer que la perspectiva estadistica es
adecuada cuando estamos enfrentando un problema dentro de un régimen en fase estable, esto
es, cuando &l comportamiento de la realidad que investigamos es lineal o casi lineal, o cuando
es pertinente tomar una distancia espacio-temporal en e andlisis, que permita justificar las
premisas basicas por un lado, y hacer las generalizaciones e inferencias de esta perspectiva.
Pero cuando enfrentamos lo complgo, o la necesidad de integrar fuerzas de naturaleza

2 En € modelo psico-socio-cultural en € que esthd enmarcada la unidad de andlisis de procesos
cognoscitivos, € componente cultural puede estar configurado por el andlisis de los conceptos .como
representaciones sociales- implicados en |os documentos,
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diferente —como los comportamientos de alumnos, maestros y directivos- , es necesario
aplicar otras técnicas de andlisis, otras integraciones disciplinares: un investigacion realmente
interdisciplinaria.

El proceso de construccion de la unidad de andlisis —la estructura de variables y categorias a
partir de la cual formulamos las respuestas a problema- implica una permanente rectificacion
de integraciones y diferenciaciones conceptuales y de orden empirico. Esto es a mismo
tiempo una permanente comprension ampliada del problema y un desarrollo paulatino de
argumentos cada vez mas racionales, coherentes y consistentes. Desaparece la distincion de
comprender y/o explicar. Se construye una continuidad en la concepcion del problema.

A partir de las preguntas de investigacion, es posible formular hip6tesis que nos permitiran
ofrecer una segunda respuesta a las preguntas de investigacion que habremos de hacer a partir
de la unidad de andlisis depurada. El criterio de validacion de dichas hipétesis puede ser €
clasico de la estadistica (aceptacion de una correlacion de variables por criterio de muestreo y
a partir de valores aceptados en los coeficientes de correlacion), o a partir de criterios
establecidos por e equipo de investigacion. En este Ultimo caso existen dos posibilidades:
cubrir los criterios de validacion de muestreo en caso de técnicas de primer orden, y/o
fundamentar una explicacion basada en los niveles de significado obtenidos en la unidad de
andlisis, asi como de lajustificacion coherente y consistente de su formulacion tedricay de su
vinculacion con cada una de las unidades de observacion consideradas. Nuestra propuesta
metodol 6gica, esta orientada a este segundo criterio de explicacion de un problema social.

La red de triadas constituyen un espacio ampliado de interaccién de los elementos que
integran un complejo empirico que incluye espacio, tiempo, interacciones, comportamientos,
objetos y contenidos, con elementos comunes. Dichos elementos son operaciones
epistemol 6gicas en los actores, pero si incorporamos un segundo componente en la unidad de
andlisis, orientado alos comportamientos y cualidades sociales de |os actores —sus capitales- y
un tercer componente, orientado a andlisis de los contenidos en los documentos asociados a
los objetos mediadores, podremos configurar una unidad de andlisis derivada a una unidad de
observacion que en su conjunto ofrecen una vision mas amplia paralareflexion del problema
que seinvestiga.
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