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La nocién de Sociedad del Conocimiento o sociedad cognitiva (por remitir-
nos a la terminologia comin de la Comisién Europea) perfila en este sentido
un nuevo marco de regulacion que directamente incide en las l6gicas de repro-
duccién, alterando las formas modernas tradicionales de planeacion del pro-
ceso general de socializacion y aprendizaje. Toda politica y disefio de escena-
rios de futuro apunta como necesaria, de acuerdo a este marco, la articulacién
de procesos de modernizacién educativa basados en las tecnologias digitales.
El discurso difusionista de extension tecnolégica del conocimiento cobra asi
hoy actualidad en la politica de la Comunicacién Educativa como parte funda-
mental de adaptacion del sistema social a la 16gica de reproduccion del también
llamado Capitalismo Inmaterial. La propia nocién de Escuela 2.0. expresa, de
hecho, la sintesis conceptual de una nueva forma de articulacién educomuni-
cativa que prioriza la funcién instrumental de los nuevos medios digitales, al
reproducir una suerte de discurso tecnolégicamente reduccionista, tal y como
demuestra el caso de la UE, que, en el fondo, reedita la l6gica de colonizacion
frustrada en los sesenta con el video o la television (SIERRA, 2010). Esta nueva
logica de transformacion del sistema publico de ensenanza se manifiesta en
forma de reglas, practicas y formas organizativas particulares que, desde el
punto de vista logico, pueden ser visualizadas mediante el analisis critico del
discurso de las politicas publicas, deconstruyendo la naturaleza de las actuales
dificultades del proceso de reproduccion social ante los imperativos contem-
poraneos del desarrollo industrial capitalista (MANIGLIO, 2014). Ello exige, a
modo de hipdtesis complementaria, definir, desde la Comunicacién Educativa,
un nuevo marco conceptual que nos permita pasar de una lectura “capitali-
zada” de los procesos de innovacién tecnoldgica en el sistema educativo a una
vision estructural del proceso de apropiacion social de las nuevas tecnologias
en la era de la Democracia 2.0, especialmente si se trata de regiones periféri-
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cas como América Latina o de otros territorios periféricos del sur de Europa
como Espafia cuya posicion subalterna y/o dependiente afectan, econémica y
culturalmente, sobremanera al servicio publico educativo.

En el actual marco légico de la globalizacion, pensar la Escuela 2.0 exige,
desde este punto de vista, una critica sistémica de los dispositivos de poder y
reproduccion de un sistema de comunicacion altamente concentrado y des-
igual que, como antafio con la politica de teleducacién a distancia, tiende a
acentuar las brechas, desniveles y contradicciones caracteristicos del modelo
dominante de regulacion.

Si aceptamos que todo derecho es una produccién cultural sujeto a luchas
y conquistas politicas como resultado de un proceso de construccion colectiva
y de asignacién de valor que da sentido comin a la existencia definiendo los
puntos de consenso y produccion de la ciudadania, la Comunicacién Educativa
constituye, nadie hoy lo discute, un espacio de mediacién y traduccion de lo
cultural que determina y hace posible el habitar humano con los otros, esto
es, la propia posibilidad de desarrollo. De ahi que desde los afios setenta, se
vincularan los derechos culturales, y las politicas nacionales de comunicacién
y educacion a las posibilidades de un desarrollo auténomo especialmente en
los pueblos sometidos a condiciones adversas de modernizacién. Toda defensa
de los derechos de comunicacién ha sido desde entonces ligada a los debates
sobre modelos y objetivos de desarrollo, a la discusion, en fin, sobre el modelo
de sociedad que representamos y tratamos de proyectar en la practica.

A fin de procurar una cabal comprension de la compleja articulacién demo-
cratica de los sistemas de representacién, es preciso, hoy mas que nunca,por
lo mismo, un giro copernicano en la evaluacién y anilisis de las politicas edu-
comunicativas que hoy se implementan con la Escuela 2.0. Primero, porque
los procesos de transformacion cultural en curso trascienden el ambito inter-
disciplinario; y, segundo, porque con ellos se instituye una légica de la funciéon
social de la informacién y del conocimiento mas dialéctica y productiva, a tra-
vés de modelos transversales de organizacion y socializacién del cédigo. Hoy
mas que nunca debemos, en fin, aprender a pensar al revés, en el empeno de
tratar de explicar el cambio de modelo que el proceso de acumulacién postfor-
dista promueve en la educacién con nuevas tecnologias electronicas.

Constatadas las discontinuidades, la carencia de recursos necesarios como
resultado de la aplicacién de politicas presupuestarias restrictivas, con la
ausencia de planes de formacion a largo plazo, y la inexistente voluntad poli-
tica de definicién de un proyecto global para la insercion de la escuela en el
universo digital, conviene por principio subrayar en consecuencia la necesi-
dad de una agenda distinta de investigacion.
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Decia el filosofo sardo que la esencia de la revoluciéon americana, la trans-
formacion fordista-taylorista, consistia basicamente sobre todo en la radical
alteracién del modelo cultural. Desde entonces las homologias entre sistema
productivo y educacién han sido permanentes en la teoria critica de la media-
cién. Si bien el neoliberalismo ha tendido a ocultar lo que de facto es un hecho,
por ello no planifica consciente y sistematicamente los procesos de articula-
cién sociocultural y tiende a confiar en la panoplia argumental de la difusa
nocién de destruccién creativa. Frente a esta l6gica, una politica emancipa-
dora pasa por una mediacion reflexiva entre actividad productiva y forma-
cién del talento humano, haciendo real la utopia gramsciana de un proyecto
de construccién de hegemonia: de la disciplina del capital a la autodisciplina
de la fuerza creativa. No otra cosa es la emancipacién que, como explicara
Castoriadis, el permanente afin de autosuperacion, y en politica publica la
direccién econémica, politica y cultural, que en materia educomunicativa
deberia significar el paso:

* De la escuela privada y de pocos a la educacion para todos.

* Del conocimiento cercado al saber concebido como bien comun.

* De la penuria y economia del conocimiento basada en la escasez a la
excelencia como valor compartido.

* De la educacién instrumental a la educacion innovadora.

« De la maximizacién de ganancias y la légica del lucro (hoy cuestionada
como modelo en Chile) a la socializacién de saberes.

*De la universidad fabrica social fordista a la economia social del
conocimiento.

* De la universidad reproductiva de saberes muertos a la universidad viva
y transformadora y la educacion para el cambio social.

+Y del I+D+i a la agenda de Investigacion Responsable, el Emprendizaje
Social y Solidario y la Innovacién (IR+ESS+IS).

Hablamos de un cambio que puede resumirse en el paso del para-
digma Chile al paradigma Ecuador. La primera revolucién educativa en
Iberoamérica fue la moderna reforma argentina. Los ochenta, la década per-
dida, fue el tiempo de la contrareforma neoliberal y terrorista de Chile. Hoy,
en cambio, emerge como modelo de referencia una nueva visién de la politica
cientifica y tecnoldgica que trata de radicalizar, en el paso del capitalismo
industrial al capitalismo cognitivo, la democracia, que procura cambiar la
matriz productiva segin un modelo de acumulacién flexible, procurando la
emancipacion social, a partir de la superacion de la divisién internacional del
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trabajo cultural por la puesta en valor de la vida, del bioconocimiento, del
conocimiento sensible, evitando, como reivindica Boaventura Sousa Santos,
el desperdicio de la experiencia, la potencia creativa, en fin, de las multitudes,
de las gentes, de los ciudadanos.

La democratizacién informativa y la ampliacién del dominio pablico pasa
por garantizar la participacion social en las politicas de modernizacién de la
escuela. Como antafio en otros momentos de la historia, las politicas de digita-
lizacién integral del sistema de educacion se estan realizando sin el concurso
de los profesionales de la ensefianza ni la sociedad civil. Antes bien, como
sucediera en la UE con el disefio de la Sociedad de la Informacién para Todos,
son los representantes del mundo corporativo y de las empresas transnacio-
nales del sector electrénico y de telecomunicaciones, los encargados de definir
y concretar el modelo de articulacion de la escuela en el universo Internet. De
ahi la necesidad de politizar la Escuela 2.0 y de articular alianzas en la lucha
por la ciudadania de los agentes educativos y el Tercer Sector a fin de hacer
emerger lo real, proyectando nuevas practicas instituyentes, un nuevo pen-
samiento y praxis social para pasar de la cultura de la resistencia a la razén
emancipadora a partir, cuando menos, de tres compromisos intelectuales en la
reconstruccion del dominio pablico:

» La socializacién de los sistemas de informacién y conocimiento, hoy asi-
meétricos en las logicas de distribucién del mercado.

+ La defensa de lo procomun, oculto o mixtificado.

« El antagonismo politico cultural de las formas cosificantes y hegemoni-
cas de “inversion cultural” asociadas a la extension tecnoldgica que, en la
actualidad, las politicas pablicas promueven con la galaxia Internet.

En este sentido, afirmar, con Laclau, el conflicto como potencia, como poli-
tica y radicalizacion de la democracia, cuestionando la estética y anestética de
la comunicacién como dominio es definir un campo de disputa y antagonismo
tanto como de ruptura y debate epistemoldgico. Si la politica es el arte de lo
posible, la voluntad incisiva, la razén de ser de toda critica econémico-poli-
tica de las nuevas formas de mediacién pedagogica, no es otro, de acuerdo
con esta linea de pensamiento, que apuntar las perspectivas de lucha por la
ciudadania mediatica, aportando elementos para la democracia deliberativa y
la participacién y accién transformadora de los actores sociales en coheren-
cia con la memoria de las luchas y proyectos liberadores que histéricamente
han venido experimentandose en el campo. Pues, como sefialaron Adorno y
Horkheimer, en un momento en el que la actividad cientifica moderna viene
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cediendo su lugar a una tendencial decadencia de la cultura tedrica, y en gene-
ral de la capacidad critica y emancipatoria del pensamiento como promesa o
esperanza histdrica, el cuestionamiento tedrico y analitico de las politicas de
comunicacién y la economia politica de las industrias culturales puede con-
tribuir a sentar las bases de una lectura distanciada, en los tiempos convulsos
que vivimos, de las iniciativas, debates y tendencias del mercado y la politica
institucional de la educomunicacién regional.

Un tema prioritario en la agenda académica para el desarrollo auténomo
de nuestros paises, pasa en esta materia por confrontar la posicién subalterna
e histéricamente dependiente que han tenido nuestras democracias en la peri-
feria del sistema hegemoénico de comunicacién. En este sentido, una lectura
interpretativa de este tipo apuesta por la posibilidad y el potencial creativo
de las multitudes inteligentes tratando de explorar otras formas de mediacion
pedagdgica, al margen de la investigacion y los programas instituidos en la
cultura académica dominante del neofuncionalismo angloamericano o del
idealismo culturalista de la “nueva critica humanista posmoderna”. Aun reco-
nociendo que la tradicién econdémico-politica y dialéctica del campo latino de
la investigacion en comunicacién, y menos atn en Comunicacién Educativa,
no ha alcanzado la madurez y alcance suficientes para revertir los paradig-
mas hegemonicos en la academia y el ambito profesional, la coyuntura y lineas
aqui apuntadas sucintamente hacen pertinente y adecuada en tales circunstan-
cias una mirada otra.

La cuestion, en definitiva, en la articulacién democratica de la Escuela 2.0,
es discutir si la retérica ha de primar sobre la légica, si la razén no es algo
mas que una forma discursiva o, en términos de Foucault, si no es posible
una forma de saber que, mas alla del régimen de conocimiento y su economia
politica, no reproduzca las formas asimétricas y conocidas, social e histori-
camente, de poder. Se trataria en suma de articular lecturas comunitarias de
apropiacién del futuro como otro modo de pensar el desarrollo social de la
escuela en la galaxia internet, partiendo de lo mas elemental para el “pensa-
miento negativo”: ; Para qué y por qué modernizar la escuela con las nuevas
tecnologias de la informacién ?. ;Desde donde ?. ; Con quién y para quién ?.
Hic e Nunc. Esta, en el fondo, es la cuestion. Esperamos que este monografico
de REDES.COM contribuya, en linea con el espiritu de nuestra revista, a abrir
tal espacio de didlogo y agenda.
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