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RESUMEN

En el campo de la intervencidn psicosocial en desastres no son muchas las iniciativas
que se han trabajado desde el &mbito universitario. Asi, la Universitat Jaume I de
Castellén (Espafia) cuenta en su estructura organizativa con el Observatorio
Psicosocial de Recursos en Situaciones de Desastre (OPSIDE). Su objetivo es ofrecer
recursos, asesoramiento, investigacion y formacién. Presentamos un estudio
descriptivo del OPSIDE en base a seis areas y sus correspondientes indicadores de
calidad: Académica, Formacion, Expertos, Sociedad, Recursos, Internacional.

Los resultados obtenidos ponen de manifiesto la importancia que tiene que un
Observatorio de estas caracteristicas esté integrado en la universidad, ya que
permite disefiar recursos y programas psicoeducativos para favorecer el afrontamiento
eficaz de estas situaciones desde el punto de vista psicosocial.

Palabras Clave: Observatorio Psicosocial de recursos en Situaciones de Desastre,
Intervencion Psicosocial, Universidad-Sociedad, Desastres y Catastrofes.

ABSTRACT

Regarding psychosocial intervention in disasters, few initiatives have been undertaken
from a University scope. Universitat Jaume I (Castellon, Spain) has implemented in
its organizational structure a unit called OPSIDE, acronym that stands for Psychosocial
Resource Centre for Disaster Relief. Its aim is to provide resources, advice, research
and training. We present a descriptive study of OPSIDE, paying special attention to
six different areas and their corresponding quality indicators: Academic, Training,
Expertise, Society, Resources, and International.

Results stress the importance of integrating this type of Observatory within the
University framework, as it allows designing psychoeducational programs and
resources to promote the possibility of coping effectively with these situations
from a psychosocial point of view.

Keywords: Psychosocial resources Observatory Disaster, Psychosocial Intervention,
University and Society, Disasters and Catastrophes.
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Introduccion

La prevencion de desastres naturales, también denominada gestion de riesgos, se
ha venido desarrollando desde finales del siglo XX, pero ha adquirido relevancia
internacional fundamentalmente a partir del tsunami que asol6 las costas asiaticas
en diciembre de 2004, donde el mundo aprecié con triste claridad como las
consecuencias de esa tremenda tragedia, podrian haber sido mucho menores de
haber existido en la region unas politicas adecuadas de gestidn de riesgos.

En 2005 se celebré en Hyogo (Japon) una conferencia internacional dedicada a la
prevencion de desastres de donde salieron las lineas maestras que estan orientando
las acciones en este campo en la actualidad. El reconocimiento internacional del
potencial de las acciones de prevencion de riesgos permitio el desarrollo de las
acciones en este terreno y puso de manifiesto las grandes posibilidades que ofrecia
este campo, algunas de las cuales se citan a continuacion:

- Toma de conciencia de la posibilidad efectiva de reducir victimas y dafios. Ha
quedado claramente demostrado que es posible reducir, de forma muy
significativa, el impacto de los desastres naturales, en lo que se refiere a vidas
humanas y pérdidas materiales, a través de politicas adecuadas de prevencion
de desastres.

- Vinculacién con los Objetivos del Milenio y el combate a la pobreza. Las capas
sociales mas pobres son, sistematicamente, las mas vulnerables a los desastres.
El nimero de victimas y dafios econdmicos se multiplica entre las poblaciones
de menor renta, debido a las peores condiciones habitacionales y de acceso a
la salud. Asimismo, el impacto de los desastres naturales en las economias de
los paises emergentes retrasa y dificulta el desarrollo de estos paises, y se
convierte en un obstaculo significativo en la lucha para erradicar la pobreza y
el logro de los objetivos del milenio.

- Relacién con el cambio climatico. Resulta cada vez mas evidente la estrecha
relacion existente entre el cambio climatico y el incremento de desastres naturales
(inundaciones, huracanes, sequias, etc.) a nivel mundial, con el consecuente
incremento de victimas y dafios materiales. Por ello, es muy importante articular
una vinculacion efectiva entre las iniciativas de adaptacion al cambio climatico
y las de prevencion de desastres.

- Analisis del coste prevencion/recuperacion en la respuesta a los desastres.
Diversos analisis macroecondmicos han establecido que una planificacidon
adecuada de la prevencion de desastres puede disminuir considerablemente los
gastos de recuperacion y rehabilitacion posteriores al desastre, mejorando las
condiciones de vida de la poblacion mas desfavorecida y facilitando la continuidad
de las politicas de desarrollo.

En este contexto, resulta evidente la importancia y las posibilidades de la atenciéon
psicosocial en desastres. El desarrollo de estrategias para abordar las situaciones
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traumaticas y a menudo tragicas a que se ven sometidas las victimas es un elemento
muy importante para paliar el impacto de los desastres y lograr una respuesta mas
eficiente, que reduzca el sufrimiento y las consecuencias adversas de los mismos.

Cada vez mas las instituciones y organizaciones requieren profesionales con unas
competencias y habilidades adecuadas para poder desempefar su rol profesional
de manera eficaz. En Espafa, a raiz del desastre de Biescas en 1996, se vio por
primera vez la necesidad de contar con profesionales de la psicologia formados para
ofrecer una respuesta psicosocial a las victimas afectadas por desastres. A tenor
de ello, la Universitat Jaume I (UJI) empieza a plantearse el hecho de dar una
respuesta psicosocial a este tipo de necesidad. Esto es lo que posteriormente dara
lugar al Observatorio Psicosocial de Recursos en Situaciones de Desastres (OPSIDE).

El Observatorio Psicosocial de Recursos en Situaciones de Desastres
(OPSIDE-UJI)

La Universitat Jaume I es un centro publico de ensefianza superior y de investigacion,
creado en el afio 1991, que persigue el desarrollo social, cultural y econdmico de la
sociedad de su entorno mediante la creacion y transmision de conocimientos. A raiz
del desastre de Biescas, en el Departamento de Psicologia, Evolutiva, Educativa,
Social y Metodologia, se cred un grupo de trabajo sobre intervencidn psicosocial en
desastres. Fruto de todo ello, se formuld un proyecto en el que se planteaba la
creacion en la propia universidad de un area de trabajo que abordara las necesidades
gue detectamos en materia de formacion, investigacion y recursos.

Este proyecto fue presentado al Vicerrectorado de Cooperacion Internacional y
Solidaridad de la propia Universidad. Los 6rganos de gobierno apostaron fuerte por
el proyecto y, desde el afio 2004, esta en funcionamiento el Observatorio Psicosocial
de Recursos en Situaciones de Desastre (OPSIDE). En la Figura 1 se muestra el
organigrama.

VICERRECTORADO DE COOPERACION Y

RELACIONES INTERNACIONAES
CONSEJO ASESOR }7
DIRECCION | | OFICINADECOOPERACIO AL DESENVOLUPAMENT I SOLIDARITAT
ACADEMICA

[ I I |
Coordmacion y Coordimacion y gestion Observatorio Psicosocial Observatorio
gestion de de programas de de Recursos en Permanente dela
programas de solidaridad y Situaciones de Desastre Inmigracion
cooperacion al voluntariado
desarrollo

[
Area de formacién y asesoramiento Area de recursos y Area de recursos y
comunicacion comunicacion

Figura 1. Organigrama
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Con respecto a las funciones del OPSIDE, las acciones que se llevan a la practica
tienen el objetivo de crear un espacio de recursos a través de la informacion, el
asesoramiento, la formacidn y la investigacion en diferentes aspectos psicosociales
en desastres.

Una de las principales herramientas con las que cuenta el OPSIDE es su pagina
web. En la Figura 2 se muestra la pagina principal (www.opside.uji.es).

Observatorio Psicosocial de Recursos en

Situaciones de Desastres

UJI > Opside

El Observatorio Psicosocial de Recursos en Situaciones de Desastre (OPSIDE) busca crear ion General
un espacio de recursos a través de la investigacion, la formacién y el asesoramiento en Areas de trabajo
aspectos psicosociales relacionados con la ocurrencia de desastres y emergencias. Recursos
Enlaces de interés
Actualidad Noticias
i Opside

« Abierta la preinscripcion del Il Curso "La resiliencia: del sufrimiento a la esperanza” Guias Opside

curso 2013-2014 (hasta 21 de octubre de 2013)
« Abierta la preinscripcion de la 7% edicidn del ciclo de conferencias de psicologia y desastres (2013 Buzén
« Abierta la preinscripcién de la 7% edicidn del curso de formacidn continua en Intervencién Psicosocial en Desastres Ficha

2012 (hasta el 27 de febrero de 2013) S <
o Listado de admitidos/as en la 7% edicién del curso de Intervencion Psicosocial en Desastres Eshvias Bagan

« Abierta la preinscripcion (hasta el 26 de octubre de 2012) del curso de formacién continua "La resiliencia: del
sufrimiento a la esperanza”

« |V Ciclo de conferencias: Psicologia y desastres {mayo 2012) PDF

« Publicacién del libro:; Qué implicaciones psicosociales tienen los desastres en la infancia?

Contacto
Oficina de C 5 =l Dy i
Vicerectorat de C: 6 i
Agora Universitaria. Edificio E.1
1207 5n de |s Plana
390/7293923

http:\www.uji es'CA/serveis/raco:
Triptico Informativo

Informacid proporcionada per: Observatorio psicosocial de recursos en situaciones de desastres

Figura 2. Pagina web del OPSIDE

La pagina web es un recurso destinado a profesionales que trabajan en el ambito de
las emergencias y desastres, victimas de desastres y todas aquellas personas o
profesionales que estan interesadas en la tematica.

Como se muestra en la Figura 2, en la pagina principal, en el apartado de «actualidad>,
el usuario puede encontrar todas las actividades formativas mas recientes que se
realizan en el OPSIDE. En el apartado «contacto» mostramos coémo pueden contactar
con nosotros y se accede a un link donde se muestra un documento con informacion
del servicio (qué es el OPSIDE, los objetivos, las actividades que se realizan y la
forma de contacto). En la parte derecha de la web, presentamos todos los apartados
a los que puede acceder el usuario y obtener informacion y asesoramiento. Estas
son:
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a) Informacién general

b) Areas de trabajo

c) Recursos

d) Enlaces de interés

e) Noticias

f) Publicaciones OPSIDE

g) Guias OPSIDE

h) Otros: buzén, ficha de colaboracion, valoracion y enviar la pagina.

A continuacién procedemos a describir cada uno de los apartados de la web.

a) Informacion general

Se muestra qué es el OPSIDE, cuales son sus objetivos y la forma de contacto.

b) Areas de trabajo

Se hace referencia a las tres areas de trabajo que tiene el OPSIDE: area de
formacion, area de informacién y asesoramiento y area de investigacion.

Por un lado, en el area de formacién aparecen todos los cursos que se organizan
desde el OPSIDE. Si el usuario entra en cada una de ellas, aparece el triptico de la
actividad formativa.

Por otro lado, en el area de informacion y asesoramiento hay dos links que redirigen
al usuario a dos espacios web: una pagina para padres/madres y otra para docentes
de centros educativos. En cada una de las paginas web se ofrecen recursos
(informacidn, preguntas frecuentes, manuales, enlaces web,...) de como abordar
una situacion traumatica desde el entorno familiar y desde el entorno escolar.

Finalmente, en el area de investigacion se presentan las lineas de trabajo que se
vienen desarrollando. Entre otras tenemos: Reacciones de los/as escolares de la
ciudad de Castellén (desde primaria a bachillerato) ante la ocurrencia del 11 de
marzo. El objetivo de esta investigacion era conocer cémo los nifios y adolescentes
distantes geograficamente del lugar del atentado terrorista ocurrido en Madrid en
2004, habian percibido el suceso y el efecto que tuvo la televisidon sobre su salud
mental. Fruto de esta investigacidn, se construyeron dos paginas web: una de ellas
para informar a los para padres/madres sobre como abordar situaciones traumaticas
desde el entorno familiar y otra para informar a los docentes sobre como trabajar
esta situacion desde el entorno escolar (http://www.opside.uji.es/asesora.php).

e Duelo transcultural: fruto de la creacion de un OPSIDE en la universidad
Nacional Auténoma de Nicaragua UNAN-Ledn se llevé a cabo una
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investigacion para conocer como la poblacién nicaragiiense respondia a
situaciones de desastre. Como resultado de la misma se elaboré una guia
practica que explicaba los principales rituales de duelo que se lleva a cabo
en Nicaragua ante un proceso de duelo.

e Personas discapacitadas y desastres: En concreto esta linea de investigacion
se pretende conocer como las personas con diversidad funcional responden
a desastres y los recursos que pueden tener disponibles.

e Resiliencia en contextos educativos
o Desplazamiento forzado en Colombia

e Diversidad funcional en paises empobrecidos

c) Recursos

A través de una base de datos el usuario puede acceder a articulos cientificos
publicados en revistas electrdnicas, articulos divulgativos en linea, bases de datos,
documentos divulgativos, DVDs, fotos, manuales, videos, reportajes , entrevistas,
fotos y prensa. El usuario especifica la palabra clave, el tipo de desastre que esta
buscando y el tipo de recurso. Con Unicamente poner la palabra clave, aparece el
listado de todos los recursos disponible. Los resultados de la bdsqueda se muestran
de la siguiente manera:

- Titulo del recurso.

- Tipo de recurso.

- Tipo de desastre.

- Resumen del recurso.

- Palabras clave.

- Direccion web donde puede acceder al recurso.
En la barra vertical, en relacién a los recursos, aparecen los siguientes enlaces:
- Libros

En la biblioteca de la Universitat Jaume I, disponemos de un espacio de recursos
sobre psicologia y desastres. En la pagina web, el usuario puede acceder a un
documento en el que aparece un listado de los manuales que estan ubicados en
este espacio asi como de su cddigo para localizarlo. Del mismo modo, hay un enlace
a la pagina web de la biblioteca de la universidad para que el usuario pueda comprobar
la disponibilidad de los mismos.

- Bases de datos

Aparece un listado de las bases de datos que existen disponibles en Internet. En
cada una de ellas, hacemos una breve descripcion de la misma, de lo que el usuario
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se va a encontrar y el enlace donde puede acceder a la base de datos.
- Glosarios

Se presenta un listado de los glosarios, diccionarios y enciclopedias on-line que
existen disponibles en Internet. En cada una de ellos, hacemos una breve descripcion,
de lo que el usuario se va a encontrar y el enlace donde puede acceder.

d) Enlaces de interés

En esta seccion hemos hecho una busqueda y recopilacién de los centros y
organizaciones que trabajan en intervencidon psicosocial en desastres, los grupos
de intervencion que se movilizan al lugar del desastre que existen en Espafia, las
asociaciones que ayudan a las victimas después de un desastre y los congresos,
cursos y jornadas sobre este tema. Asi, en la barra vertical el usuario puede
encontrar:

- Centros y organizaciones

En este enlace, se presenta un listado de los centros y organizaciones que trabajan
desde un punto de vista psicosocial. En cada uno de ellos, se presenta una breve
descripcion del centro/organizacion y la pagina web del mismo.

- Grupos de intervencion

Se presenta un listado de los grupos de intervencidén en Espafia que se movilizan al
lugar del desastre para ofrecer apoyo psicoldgico a los afectados. En cada uno de
ellos, se presenta una breve descripcion del trabajo que realizan y la pagina web del
mismo.

- Apoyo a las victimas

Se ofrece un listado de las asociaciones espafiolas de apoyo a las victimas de
desastres. En cada uno de ellos, aparece una breve descripcioén, su pagina web, el
correo electronico y teléfono de contacto.

- Congresos y cursos

El usuario puede encontrar un listado de los cursos, jornadas y congresos que se
han realizado y se estan realizando en Espafia y el extranjero. En cada uno de los
mismos, aparece la organizacion, las fechas de realizaciéon, lugar de realizacién,
pagina web, direccién de correo electrénico y teléfono de contacto.

e) Noticias:

En este enlace recogemos las noticias que se publican en la prensa nacional sobre
intervencidn psicosocial en desastres y noticias que se recogen en prensa sobre las
diferentes acciones que realiza el OPSIDE.
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f) Publicaciones OPSIDE:

Se presentan enlaces donde el usuario puede acceder a la pagina web de la
Universitat Jaume I (UJI) y poder adquirir los manuales que el equipo de trabajo ha
publicado. Entre otros tenemos:

- Resiliencia y duelo en el contexto educativo

- La Cooperacion Universitaria al Desarrollo. Fortalecimiento de un sistema de
prevencion e intervencion psicosocial en desastres en Nicaragua.

- ¢Qué implicaciones psicosociales tienen los desastres en la infancia?
- Profesionales de la psicologia ante el desastre

- Psicologia y desastres: aspectos psicosociales

g) Guias OPSIDE:

El usuario puede acceder a cuatro guias practicas sobre cdmo abordar situaciones
traumaticas. Estas son:

- Guia de duelo en el ambito escolar
- Guia para familiares y afectados por desastres
- Guia para padres con hijos en duelo

- Guia para familiares y afectados por desastres

h) Otros:

Dentro de este campo el usuario puede ponerse en contacto con nosotros para
solicitar informacién o asesoramiento a través del buzén. Asi mismo, aquellas personas
que estén interesados en ser voluntarios/as del OPSIDE pueden hacerlo
cumplimentando el cuestionario que se muestra en ese apartado.

Con el objetivo de ir mejorando la web el usuario puede hacernos llegar su valoracion
de la misma a través de un cuestionario.

Resultados

Tras la descripcion que hemos llevado a cabo del OPSIDE, la cuestion que nos
debemos plantear ahora es dar respuesta a una serie de preguntas, tales como:
ées importante que un Observatorio de estas caracteristicas esté ubicado en el
organigrama de una Universidad?, ¢Cudles han sido sus logros respecto a las metas
propuestas en su implantacion?éha resultado (til respecto a las funciones
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encomendadas al respecto? ¢ ha potenciado la relaciéon Universidad-Sociedad? ées
adecuado respecto a las necesidades planteadas por la sociedad en el siglo XXI?.
Estas y otras preguntas (que siguen esta misma linea) nos pueden dar respuesta al
POR QUE de un Observatorio Psicosocial de Recursos en Situaciones de Desastres
en la propia Universidad. Y este es el caso del OPSIDE en la Universitat Jaume I de
Castelldn (Espaiia).

De este modo, la respuesta esta en conocer cuales han sido los resultados que se
desprenden de las actuaciones llevadas a cabo por el OPSIDE en sus nueve afios
de existencia (2004-2013). Al respecto, hay que decir que los datos que vamos a
presente se han extraido de las memorias e informes que el OPSIDE tiene que
presentar a la Universidad al finalizar cada curso académico.

Asi, y para poder realizar un analisis adecuado de los datos agruparemos éstos en
seis areas: Académica, Formacion, Expertos, Sociedad, Recursos e Internacional.
Cada una de ellas se identifica a través de los indicadores de calidad que suelen
emplearse en este tipo de estudio.

I- Area Académica

Bajo este epigrafe englobamos aquellos aspectos académicos que tienen relacion
directa dentro del campo universitario. Es decir, se pone de manifiesto la productividad
del OPSIDE respecto a los mismos. Son publicaciones, procedentes tanto del
campo de la investigacidon como de la formacion (ver Tabla 1).

Tabla 1. Area Académica

Campos Nuamero
Tesis Doctorales 4
Tesis de Licenciatura/Master 6
Ponencias/Comunicaciones Congresos 35
Articulos Revistas 12
Libros 6
TOTAL 63

Los datos ponen de manifiesto una productividad alta, para un periodo corto de
tiempo como son de 9 afios. Destacamos especialmente el ambito de la investigacion
representado por las tesis doctorales y tesis de Master. Al respecto hay que mencionar
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gue esta prevista la defensa (en breve) de tres tesis doctorales. La difusion de los
trabajos, tanto a través de congresos y libros también podemos considerarla a un
nivel alto. De manera global podemos decir que la productividad resultante es de 7
acciones por afio.

I1- Area de Formacion

En la Tabla 2 se pone de manifiesto cuales han sido las acciones llevadas a cabo en
el ambito de la formacion. Al mismo tiempo, se contabiliza el alcance de las mismas
en cuanto al nimero de participantes.

Tabla 2. Area de formacién

Acciones Numero Participantes
Curso institucional sobre emergencias y desastres | 8 ediciones 280
Cursos de verano sobre emergencias y desastres 5 280
Curso institucional sobre resiliencia 2 ediciones 70
Jornadas para orientadores escolares 1 60
TOTAL 16 690

No cabe la menor duda que si el area anterior es importante para el crecimiento
cientifico, la difusion del conocimiento a través de la formacion tiene una gran
incidencia y repercusion en la sociedad. De ahi, que el area de Formacion resulta
fundamental en la vida del OPSIDE. De los datos aportados, destacamos lo significativo
que resulta (especialmente por su arraigo) los cursos, ya que todos ellos tienen
varias ediciones, teniendo que resaltar que en cada uno de ellos sdlo se admiten a
30 personas; habiendo una lista de espera muy grande (una media de 45 personas).
Asimismo, la heterogeneidad de la poblacion a quien van destinados, hace que su
efecto formativo y socializador sea muy amplio.

I1I- Area de Expertos

En esta drea exponemos aquellos eventos en los que hemos sido invitados como
expertos. Asi tenemos (ver Tabla 3):
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Tabla 3. Area de expertos

Eventos Namero
Masters 8
Congresos 4
Cursos 13
Conferencias 2
TOTAL 27

Tanto el &rea Académica como la de Formacion, han tenido una gran incidencia en
la configuracion del area de Expertos. Ello ha sido posible, entre otros, a la difusion
que hemos tenido a través de los miembros que han conformado los diversos
tribunales de Tesis (tanto Doctorales como de Master), a las visitas recibidas, a la
pagina web y a las publicaciones. Todo ello, ha hecho posible establecer convenios,
participar en otras investigaciones, asi como llamar la atencion de autoridades
administrativas que han solicitado nuestros servicios.

IV- Area de Sociedad

Indudablemente, uno de los objetivos fundamentales del OPSIDE es su implicacion
en la sociedad, prestando el apoyo necesario a todos aquellos estamentos sociales
que pueden verse afectados en una situacion de emergencia y/o desastre. Son
muchas las acciones que hemos llevado a cabo, tanto en nimero como en variedad.
A continuacion, en la Tabla 4, presentamos algunas de ellas:

Tabla 4. Area de sociedad

Eventos Nuamero Participantes
Ciclo de conferencias para la poblacion 8 800

Seis meses Seis reflexiones 6 Lectores de prensa
Voluntarios 35 35

Curso y jornadas para bomberos 3 160

Curso sobre duelo y resiliencia para docentes 3 90

TOTAL 55 1085
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Una de las notas que identifican a la UJI, es su conexidn con la sociedad, ya que
tenemos muy en cuenta la gran aportacion que implica el binomio Universidad-
Sociedad. De los resultados que se presentan queremos destacar dos ambitos, uno
el que conforma la sociedad civil y el otro el &mbito centrado en estamentos. En el
primero, se ofrece informacion/formacion a través de conferencias (dirigidas al
publico en general) y a través de la prensa (una pagina al mes). Sin embargo
queremos resaltar el papel de los voluntarios que se inscriben en el OPSIDE para
formar parte tanto de las diversas acciones que realizamos como para integrarse en
las diversas areas que tenemos para seguir su desarrollo personal y académico.

V- Area de Recursos

Tal como aparece en la nomenclatura del OPSIDE, un punto clave de su existencia
es poder ser un centro de Recursos en los diversos ambitos de su actuacion. Asi,
no contemplamos Unicamente los recursos que como Universidad parece que deban
ir solamente dirigidos al a investigacion, sino que también contemplamos otros
ambitos que permitan la divulgacion, la creacién de conciencia en la sociedad de lo
importante que es tener informacion y dar a la vez la posibilidad de formacion. Al
respecto, en la Tabla 5, resaltamos algunos de los recursos que poseemos:

Tabla 5. Area de recursos

Recursos Namero
Disefio de webs especializadas 3
Biblioteca (Corner especializado en Desastres y emergencias) 250
Guias de actuacién 20
TOTAL 273

Citar estos tres recursos Unicamente, se debe a que con ellos damos respuesta a
los principales objetivos que tenemos: a) Llegar a todos, esto lo conseguimos a
través de las webs, ya que en ellas se permite la pregunta- respuesta; b) Servir a
los investigadores, a través de la Biblioteca; c) Llegar a los profesionales por medio
de las guias.

VI- Area Internacional

En esta area integramos aquellas acciones que tienen una repercusion internacional.
Hay que destacar que la mayoria de ellas estan avaladas por la Agencia Espafiola
de Cooperacion Internacional para el Desarrollo (AECID) (ver Tabla 6).
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Tabla 6. Area internacional

Acciones Namero
OPSIDE-NICARAGUA 20
OPSIDE COLOMBIA 6
PROYECTOS Universidades 10
TOTAL 36

En este ultimo bloque hacemos referencia a las relaciones ya institucionalizadas
entre universidades a través de los convenios firmados al respecto, asi como a la
participacion en proyectos conjuntos avalados por la AECID. El objetivo, en estos
momentos, es poder establecer una red de OPSIDE a través de las universidades de
diversos paises de Latinoamérica; siendo cada una de estas universidades el germen
de nuevos contactos, contando al respecto con autonomia propia. Los datos
reflejados, ponen de manifiesto no solo el rapido desarrollo del proyecto sino también
la gran aceptacién que ha tenido por las universidades mencionadas.

Sintesis y Conclusiones

Aunque no esta en nuestras manos impedir que ocurra un desastre, las instituciones
tenemos un papel importante que cumplir tanto en lo preventivo como en lo paliativo.
Con el fin de minimizar los posibles dafios que generan los desastres, los diferentes
agentes sociales (instituciones, organizaciones, personal de respuesta y poblacion
en general) tenemos que estar preparados para afrontar estas situaciones. En este
sentido, las universidades, como motores de formacion y gestion del conocimiento,
tenemos suficientes herramientas para contribuir a ello.

Por ello, cada vez mas, las instituciones y organizaciones requieren personal formado
técnica y psicoldgicamente para dar una respuesta integral a la poblacidn, y aqui
es donde aparece el papel del OPSIDE, generando y potenciando aln mas si cabe,
el rol de la Universidad en una sociedad globalizada como la que tenemos actualmente.

Tal como se ha puesto de manifiesto a través del articulo, el OPSIDE se presenta
como un elemento dinamizador dentro de la Universidad. Los datos asi lo determinan:
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Tabla 7. Incidencia del OPSIDE en las areas analizadas

Area Namero Participantes
Académica 62 -
Formacion 16 690
Expertos 27 -
Sociedad 24 690
Recursos 273 -
Internacional 36 -
TOTAL 438 1380

De la Tabla resumen anterior se deduce claramente la incidencia que ha tenido el
OPSIDE en todas las areas analizadas, siendo el niimero de acciones llevadas a
cabo cada afio de aproximadamente 48. La incidencia directa en las personas ha
sido de mas de 194 personas. Todo ello pone de manifiesto la importancia y la
necesidad de contar en nuestras instituciones universitarias 6rganos que den
respuesta a este tipo de necesidades.

Finalmente queremos constatar las aportaciones que un érgano como el OPSIDE
puede aportar tanto a la Sociedad como a la comunidad cientifica. Asi, entre otras
destacamos:

- Se produce un conocimiento y reconocimiento de la Universidad donde
esta ubicado el OPSIDE tanto a nivel nacional como internacional.

- Se observa una mayor unién entre la Sociedad y la Universidad.

- Se pone de manifiesto un reconocimiento no sélo personal sino también
institucional debido a la consecucion de los objetivos propuestos.

- Desarrollo de programas de formacion adecuados a las necesidades de las
personas que integran los diversos estamentos civiles.

- Desarrollo de protocolos de intervencion.
- Desarrollo de la investigacion en esta area.
- Elaboracion de materiales: guias, instrumentos, etc.

Pero quizas lo mas importante, en este tipo de estudio, es que se pone de manifiesto
que esta estructura y estos objetivos pueden ser extrapolados a otras instituciones
universitarias. En definitiva, dar respuesta es una de nuestras maximas.

«Mas vale estar preparado para algo que quizas no ocurra,
que ocurra algo para lo cual no estamos preparados»
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