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Resumo

Obijetivou-se conhecer as percepcdes de
enfermeiros sobre lideranca. Estudo
descritivo, qualitativo, exploratorio,
realizado com 25 enfermeiras em
hospital secundario de Fortaleza-Cear3,
Brasil. A coleta de dados ocorreu por
meio de questionario, cujas respostas
foram organizadas e analisadas sob o
referencial da analise de conteddo.

Emergiram duas categorias tematicas:
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estilos de lideranca, caracteristica e/ou
habilidades do enfermeiro no exercicio
da lideranca. Sob a Otica dos
enfermeiros, ha predominio do
entendimento  de  lideranca  na
perspectiva autocratica, em que as
principais  caracteristicas de um
enfermeiro lider devem ser: tomada de
decisdo, competéncia técnica e trabalho
em equipe. Os resultados remetem a
necessidade de repensar o constituinte
lideranga na existéncia profissional,
bem como descortinar experiéncias e
vivéncias que carecem transpor a
abordagem administrativa marcada pelo
paradigma tradicional embasado na
teoria classica da administracéo.
Palavras-chave: Enfermagem; gestdo de
qualidade; lideranca.

Abstract

This study aimed to understand the
nurses’ perceptions about leadership.
Descriptive, qualitative, exploratory
study conducted with 25 nurses in a
secondary hospital in Fortaleza-CE,
Brazil. Data collection occurred through
a questionnaire, whose answers we
organized and analyzed based on the

content analysis technique. Two

Revista Eletronica Gestdo & Saude. Vol.06, N°. 03, Ano 2015 p.2711-22 2711


mailto:neide.enf@hotmail.com
mailto:rikcabral@yahoo.com.br
mailto:manumfc2003@yahoo.com.br
mailto:kfor026@terra.com.br

Revista Eletronica Gestdo & Salide ISSN: 1982-4785

Gomes LA, Garces TS, Bezerra STF, et al

thematic categories emerged: leadership
styles, characteristics and/or skills of
nurses in the exercise of leadership.
From the perspective of nurses, there is
a predominance of understanding
leadership in the autocratic perspective,
in which the main characteristics of a
nurse leader should be: decision-
making, technical competence, and
teamwork. Results highlight the need to
reconsider the leadership component in
professional practice as well as unveil
experiences that need to transpose the
administrative approach marked by the
traditional paradigm grounded in
classical management theory.
Keywords: Nursing; quality
management; leadership.

Resumen

El objetivo fue conocer las percepciones
de enfermeros sobre el liderazgo.
Estudio descriptivo, cualitativo,
exploratorio, con 25 enfermeros de
hospital de segundo nivel de Fortaleza-
CE, Brasil. Los datos fueron
recolectados a través de cuestionario y
sus respuestas fueron organizadas vy
analizadas bajo el marco del analisis de
contenido. Dos categorias tematicas
surgieron: estilos de liderazgo vy
caracteristicas y/o habilidades de
enfermeros para ejercer el liderazgo.
Bajo la perspectiva de los enfermeros,
hubo predominio de la comprension del

PercepcOes de enfermeiros sobre lideranga...

liderazgo autocratico, en que las
principales caracteristicas de un lider de
enfermero  deben ser: toma de
decisiones, competencia técnica Yy
trabajo en equipo. Los resultados
sefialan la necesidad de reconsiderar el
liderazgo constitucional en existencia
profesional, asi como experiencias de
descubrir y experiencias que necesitan
para incorporar el enfoque
administrativo  marcado  por el
paradigma tradicional basado en la
teoria de la gestion clasica.

Palabras clave: Enfermeria; gestion de
calidad; liderazgo.

Introducéo

O momento social e profissional
da enfermagem remete a reflexdo acerca
das abordagens vigentes no campo da
lideranga, no sentido de compreendé-las
frente as novas tecnologias, inovacdes
mercadologicas e aos efeitos que
causam no cotidiano do trabalho. Tais
realidades tornam-se geradora de
questdes divergentes na pratica do
enfermeiro em todos os ambitos da
atencdo a saude.

Para acompanhar a mudanga
proposta pelo cenario técnico, social e
politico, acredita-se que o perfil do
enfermeiro lider deve ser permeado por
diversas

competéncias.  Aspectos

cognitivos, técnicos, sociais e afetivos
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devem estar presentes em uma atividade
laboral, mostrando que competéncia
refere-se ao conjunto de conhecimentos,
as habilidades e atitudes
interdependentes e  necessarias  a
conclusdo de uma determinada tarefa®®.

O trabalho de gestdo/geréncia
assume dimensdes importantes no
processo de trabalho em saude. O
comprometimento com a tarefa
organizacional e o trabalho de envolver
todos os recursos humanos nessa tarefa,
ou seja, fazer com que cada um
desempenhe seu papel e assuma um
compromisso conjunto de produzir um
servico de salde que satisfaca as
necessidades da populacdo, catalisa a
compreensdo da necessidade de
lideranga enquanto se gerencia®®.

O exercicio de gerenciar pelo
enfermeiro enquanto gestor do trabalho
pode desenvolver o papel de agente de
mudanga desde que este desenvolva
habilidades de lideranga. Tém-se, entdo,
a lideranga como competéncia primeira
em ordem de importancia na visao de
gestores e gerentes. Os termos gerente e
lider confundem-se entre si, devido a
diversidade de maneiras adotadas pelos
autores, sendo imprescindivel a clareza
destes®.

Na literatura nacional, o gerente
¢ visto em uma posi¢do estrutural da

organizagdo e trata-se de alguém

PercepcOes de enfermeiros sobre lideranga...

investido de autoridade formal. O lider
provém de atitude pessoal, uma
competéncia no desenvolvimento na
busca de resultados”. O gerente
racionaliza e controla os processos e as
pessoas que o rodeiam, enquanto o lider
ndo é exatamente 0 que manda ou 0 que
executa, mas 0 que instiga sua equipe
por meio de situacOes e
questionamentos para que esta direcione
as proprias resolugdes.

Mediante tais colocacdes, ser
lider nédo significa ocupar patente maior
nas organizacdes, este se apresenta com
atitude pro ativa frente as demandas,
sejam elas na realizacdo de tarefas ou no
desempenho relacional. Diferenciam-se
0s estilos de lideranga em trés
tipologias:  autocratico, liberal e
democratico®.

A lideranca autocratica €
centrada no lider, este fixa as diretrizes
e determina as técnicas a serem
utilizadas, sem qualquer participacdo do
grupo; a democrética enfatiza tanto no
lider como os subordinados, sendo as
diretrizes debatidas e as tecnicas e 0s
processos  escolhidos pelo  grupo,
assistidos pelo lider; a liberal foca nos
subordinados. Neste caso, ha liberdade
completa, por parte dos colaboradores
para tomada de decisdes®.

N&o obstante, o enfermeiro, ao

demarcar em seu perfil os modelos
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tradicionais de administracdo, mantém
dimensdo gerencial focada em sua
predominancia, no  controle e
gerenciamento  de  materiais e
equipamento, bem como na organizacao
verticalizada da escala de servico®.
Nesse contexto, é notavel a fragilidade
em sua articulacdo critica e politica,
permanecendo enclausurado na
ideologia dominante, reproduzindo-a,
ao invés de despir-se e incorporar um
perfil inovador frente as estruturas
produtivas.

Deve-se ter em vista também a
posicdo de lider que sofre opressdo
guantitativa do sistema capitalista,
mediante aumento da complexidade das
instituicOes e suas demandas, e opresséo
qualitativa. Diante da complexidade das
atividades exercidas, limitacGes
estruturais da organizacdo, déficit das
relagdes interpessoais e dificuldades
relacionadas ao sistema de
administragdo publica fazem parte do
cotidiano desse enfermeiro lider.

Acredita-se ser relevante discutir
sobre as percepcbes de enfermeiros
acerca do conceito de lideranga em
enfermagem. Ademais, cabe lembrar
que todo enfermeiro também assume a
funcdo de gerente ao articular suas
funcBes assistenciais com a provisdo de

recurso e supervisdo da equipe de

PercepcOes de enfermeiros sobre lideranga...

enfermagem durante sua rotina diaria de
trabalho(”.

Em justificativa a  essas
ponderacGes, fica  perceptivel a
necessidade de estudo que enfoque
diferentes facetas da compreensdo do
que seja lideranca em enfermagem,
direcionando, assim, a possibilidade de
um repensar dessa categoria
profissional. O reconhecimento de tal
enfoque é essencial para transcender o
conceito e buscar vivencia-lo em uma
perspectiva de transformacdo no
exercicio da profissdo como catalisador
para crescimento da enfermagem.

Logo, o estudo teve como
objetivo conhecer as percepcBes de
enfermeiros a respeito da lideranga em

enfermagem.

Método

Estudo descritivo, de abordagem
qualitativa, realizado em hospital
secundario, de caracteristica mista, pois
0s recursos financeiros eram oriundos
da Secretaria de Saude de Fortaleza—
CE, Brasil. Os dados foram coletados
entre margo e abril de 2013, por meio
de questionario semiestruturado
aplicado a 25 enfermeiros, atuantes na
area da assisténcia e geréncia do
referido hospital.

A amostra foi do tipo
envolvendo

intencional, sujeitos
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representativos que  demonstrassem
interesse pela tematica investigada. O
questionario apresentou oito questdes
estruturadas e seis questbes nao
estruturadas, direcionadas para a
definicdo da lideranca de enfermagem.
Utilizou-se o  referencial  tedrico
proposto por Webber para avaliar a
compreensdo  de  lideranca  dos
profissionais®.

Para andlise de dados, utilizou-
se a analise de conteudo proposta por
Bardin. A andlise teméatica do material
consistiu na pré-analise, exploracdo do
material e tratamento dos dados obtidos,
bem como sua inferéncia e
interpretacio®.

Na pré-analise, organizaram-se
de forma sistematica as ideias que
apresentaram representatividade,
homogeneidade e pertinéncia ao objeto
de estudo preterido.

Posteriormente,  destacaram-se
216 unidades de registros que deram
origem a duas categorias tematicas para
discussdo. As  categorias  foram
definidas pela aproximacao tematica das
unidades de registro captadas ao
responder o0 objetivo da pesquisa.
Agrupou-se entdo as unidades que
enunciavam e representavam conteddos

semelhantes, contedudos esses

PercepcOes de enfermeiros sobre lideranga...

identificados em dois blocos tematicos
definidos como: estilos de lideranca,
caracteristica e/ou habilidades do
enfermeiro no exercicio da lideranca.

Cada enfermeiro participante foi
nomeado com o cddigo alfa numérico
ENF, associado ao algarismo arébico
correspondente a ordem de aplicacdo
dos questionarios. O desenvolvimento
do estudo atendeu as normas nacionais e
internacionais de ética em pesquisa
envolvendo seres humanos, com a
prévia aprovacio pelo Comité de Etica
em Pesquisa, ap6s submissdo a
Plataforma Brasil no ano de 2013,
conforme parecer n° 198,815 de CAAE
12314613.4.0000.5037 sendo seguidas
as recomendacdes expressas pela
Resolucéo n° 466/12.

Resultados
Considera-se importante
apresentar inicialmente os dados sociais
dos sujeitos do estudo, compreendendo
sua experiéncia e formacdo, seguidos
das categorias de analise tematica que
emergiram do estudo e apresentam
nuances da compreensdo de lideranga

por esse profissional.
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Tabela 1- Perfil dos enfermeiros participantes, segundo a idade, sexo, estado civil e

tempo de formado. Fortaleza-CE, Brasil, 2013.

Caracteristicas n(%)
Sexo
Feminino 23(92)
Masculino 2(8)
Idade (em anos)
21-30 7(28)
31-40 12(48)
41-50 6(24)
Estado Civil
Casado(a) 22(88)
Solteiro(a) 2(8)
Qutro 1(4)
Tempo de formado (em anos)
0-5 2(8)
5-10 8(32)
10-15 6(24)
15-20 8(32)
>20 1(4)

Fonte: autores, 2013
A amostra pesquisada
constituiu-se de 25 enfermeiros de
diferentes setores do hospital analisado,
prevaleceram com 92% (23)
profissionais do sexo feminino, 88%
(22) casados, e 48% (12) na faixa etaria
de 31 a 40 anos. De acordo com o
tempo de formacdo, obtive-se variagdo
entre zero e cinco anos (02- 8%); cinco
al0 anos (08-32%); 10 a 15 anos (06 -
24%); 15 a 20 anos (08-32%); e maior
que 20 anos (01- 4%).

Quando questionados sobre a
realizacdo da disciplina de
Administragdo em Enfermagem durante
a graduacdo, 24 (96%) responderam
positivamente. Nesse grupo, trés (12%)

realizaram poés-graduacdo em gestdo

hospitalar e sete (28%) relataram
alguma formac&o nessa area.

Na analise de contetdo
emergiram duas categorias tematicas:
estilos de lideranca; caracteristicas e/ou
habilidade do enfermeiro no exercicio

da lideranca.

Estilos de lideranca

Quando indagados sobre a
definicdo de lideranca em Enfermagem,
0S enfermeiros entrevistados
desvelaram em suas respostas tendéncia
autocratica de gerenciamento,
preservando relacionamento vertical,
que destitui 0s componentes da equipe
de uma participacéo efetiva:

“£ mandar sem precisar dar

ordens lideranca, é um dom” (Enf4). “E
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exercer comando sobre determinado
grupo” (Enf22). “[...] capacidade de
domar situagdes da melhor maneira
possivel ” (Enf24).

Os enfermeiros entrevistados
delinearam suas proposi¢cdes em uma
perspectiva democrética, cujas relacdes
pessoais traduzidas de forma horizontais
culminavam no entendimento de liderar:

“[...] capacidade/habilidade de
tomar decisbes determinantes no
processo da assisténcia, dividindo tudo
com o grupo” (Enf10). “[...] tomada de
decisdo com participacdo de todos,
gerenciamento com comunicagdo de
todas as geréncias” (Enf11).

Indicaram, também, tendéncia
liberal, colocando o foco da lideranca
na interdependéncia do trabalho
autbnomo dos integrantes da equipe,
sem interferéncia direta do lider:

“I...] Fazer sua  parte,
observando o0s subordinados [..]~
(Enf19). “[...] estar de acordo com

grupo [...] " (Enf21).

Caracteristicas e/ou habilidades do
enfermeiro no exercicio da lideranca

Quatorze caracteristicas e/ou
habilidade emergiram de cinquenta e
seis unidades de registros (UR):
autonomia; imparciabilidade; justica;
comunicagdo; atitude; competéncia

técnica; tomada de decisdo; experiéncia;

PercepcOes de enfermeiros sobre lideranga...

negociacdo; pro atividade;, visdo
estratégica e resolutividade e trabalho
em equipe

O sucesso de um lider néo
depende apenas dele, vista que as
relacbes estabelecidas com a equipe
fortalecem a administragéo e execugéo
do trabalho.

“[...] capacidade, conhecimento
seguranca,
facilitador”  [...]

trabalho em  grupo
(Enf10).  “[..]
conhecimento, bom senso, capacidade
de trabalhar em grupo, saber ouvir,
tomada de deciséo [...] 7 (Enf12). “[...]
imparcialidade, justo, capacitado
tecnicamente, flexibilidade [..]1”
(Enf13).

Os sujeitos apontaram ainda
vantagens e adversidades enfrentadas no
desenvolvimento de tal habilidade:

“[..] Durante a tomada de
decisbes determinante da assisténcia
[..] (Enfl0). “[..] tomar decisdes
importantes com prioridade
[..1"(Enfll). “[...] decisdo sobre as
condutas de enfermagem” (Enf12).
“[...] comandar a equipe de
enfermagem na tomada de decisdo
[..]7 (Enfl).

Os enfermeiros reconheceram
que a equipe é fundamental para
organizacdo da assisténcia:

“[..]1 A equipe é parte mais
fundamental da assisténcia [...] "(Enf1).
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“Sem equipe, ndo ha assisténcia [...] ”

(Enfl1). “[..] Equipe é parte
imprescindivel da assisténcia [...]”
(Enf5).

Ao serem questionados sobre as
dificuldades enfrentadas para liderar, os
profissionais mantiveram falas
predominantes  em relacdo  as
desvantagens de liderar uma equipe de
cuidado:

“[...] falta de
materiais e humanos €& a maior
desvantagem [...] "(Enf9). “[...] falta de
material e cursos de aperfeicoamento
[...]1" (Enf14). “[...] falta de postura
profissional e dificuldade em lidar cor
conflitos [..]1”" (Enf15). “[...] falta de

postura ética e profissionalismo [...]”

recursos

(Enf17). “[...] coordenar € a maior

Enfll).  “[..]

crescimento profissional [...] " (Enf15).

vantagem [..]”

Entretanto, liderar uma equipe
também gera estimulo e oportunidade
de crescimento, tanto pessoal quanto

profissional.

Discusséo

Foram analisadas as proposic6es
dos estilos de lideranca a luz do
proposto  tedrico®. Os  profissionais
enfatizaram os comandos autocraticos
mediante signos que reforcaram o chefe
como 0 que “manda”, “comanda” e

“doma”. Nesse estilo de lideranca, o

PercepcOes de enfermeiros sobre lideranga...

lider se posiciona no topo da hierarquia,
centralizando o poder de deciséo,
podendo desfrutar do prestigio, status e
estabilidade social resultantes da sua
administracao.

Esse tipo de lideranga coloca a
énfase tanto no lider como nos diversos
integrantes da equipe, possibilitando o
debate sobre os processos de trabalho
do grupo. O sucesso das acbes nos
processos de trabalho estd intimamente
ligada a capacidade de comunicagédo
clara entre os integrantes de uma
equipe, 0 enfermeiro aparece por vezes
como elo desse processo
comunicativo®®.

Portanto, observou-se a
predominancia do estilo de liderar
autocratico, pautado no  modelo
normativo de planejamento. Esse perfil
de lider, embora possa receber criticas,
principalmente pela verticalizagdo das
decisbes, muitas vezes apresenta-se
resolutivo, na tomada de decisdes
rapidas e pontuais, sendo aceito por
dirigentes de instituicbes. Nao obstante,
sinaliza-se que esse é o perfil tradicional
de lider/gestor predominante nos
servicos de salde, embora a producdo
cientifica nacional insista em explorar e
indicar os pontos positivos apresentados
pelo modelo democratico?.

As  caracteristicas/habilidades

apresentadas corroboraram com estudos
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que apresentaram ‘“‘a tomada de decisdao”
e “competéncia técnica” como as
competéncias mais importantes de um
bom lider®*?,

A prevaléncia pela caracteristica
“tomada de decisdo” pode ser
compreendida, tendo em vista as
diversas situagBes vivenciadas pela
enfermagem em seus processos de
trabalho. Constantemente, a escolha
entre varias alternativas torna-se real e
urgente no dia a dia dos profissionais.

A competéncia técnica €
esperada em todas as atitudes
profissionais. Lidar com o cuidado em
uma perspectiva ampliada, desde o
olhar administrativo até o envolvimento
assistencial exige do enfermeiro
subsidios técnicos complexos de modo
permanente.

A habilidade com a
comunicacdo é fundamental para o
exercicio de uma lideranca que envolve
0s profissionais e proporciona maior
autonomia aos componentes de uma
equipe?.

Os enfermeiros reconheceram a
lideranca enquanto atitude profissional
qgue deve permear a préatica cotidiana,
mesmo sem ocupar um cargo de gestdo
de um servico. Isto se evidencia,
sobretudo, na tomada de decisdo para

condutas assistenciais e na promocao do

PercepcOes de enfermeiros sobre lideranga...

engajamento da equipe de enfermagem
no cuidado ao paciente.

O grupo pesquisado acreditava
que liderar estava intimamente
relacionado com a tomada de decisdes
no seu cotidiano de trabalho. Neste
sentido, o delineamento dos processos
de cuidar direcionado aos objetivos
almejados que impde aos enfermeiros a
decisdo de condutas na assisténcia aos
pacientes, bem como na organizacgao e
manutencdo do espacgo de trabalho e da
equipe de enfermagem por eles
liderados sdo fundamentais para a
pratica profissional. Assim, para tomada
de decisdes, a postura de um lider deve
estar pautada em  conhecimento,
habilidade e ética™.

Os profissionais apontaram,
entretanto, que para 0 sucesso do
exercicio da lideranca, carecem da
participacdo de toda a equipe de
enfermagem no planejamento e
desenvolvimento da assisténcia.

A predominancia de tais
percepcOes  parece, em  primeira
instancia, paradoxal quando confrontada
com a predomindncia da lideranga
autocratica apresentada na primeira
categoria tematica. Neste instante, deve-
se atentar que reconhecer o trabalho da
equipe de enfermagem no
desenvolvimento do cuidado ndo

descola a percepcdo do  lider
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autocratico. Talvez possa reforca-la
quando se pensa nessa equipe como
executora das tarefas ordenadas, sabe-se
que enfermeiros  reconhecem e
interligam as atividades de lideranca e
gerenciamento as acdes assistenciais‘®.

Os recortes indicaram que a
escassez de recursos e ou ma qualidade
dos mesmos somados as problematicas
éticas emergentes no contexto das
relagdes tornam sofrido e desgastante o
exercicio da lideranca pelo enfermeiro.
Lidar com problemas que sdo
primariamente gerados por questdes
administrativas ou comportamentais
parecem ser quesitos desestimulantes no
desempenho satisfatdrio da geréncia em
enfermagem.

A caréncia de qualidade dos
insumos de trabalho afeta diretamente a

atividade deste profissional®®.

Consideracoes finais

A andlise dos dados alude a
necessidade de repensar o constituinte
lideranca na existéncia profissional do
enfermeiro, bem como descortina
experiéncias e vivéncias que carecem
transpor a abordagem administrativa
vigente marcada pelo paradigma
gerencial tradicional embasado na teoria
classica da administracéo.

A enfermagem como pratica

social é condicionada pelo espago social

PercepcOes de enfermeiros sobre lideranga...

que atua. Também, € agente de
transformacéo desse espaco, segundo as
forcas em jogo no campo da salde e da
sociedade.

A fim de acompanhar a
realidade atual, deve-se assumir novo
olhar, compreendendo e valorizando a
evolucdo da profissdo no decorrer da
histdria, atitudes passadas, sem negar 0s
paradigmas regentes da sociedade no
momento atual.

Os resultados demonstraram que
as percepcbes de enfermeiros sobre
lideranga ndo tém acompanhado o0s
avancos sdcios culturais e cientificos,
ostentando  atrasos  organizacionais
importantes no contexto das instituicdes
formadoras e de prestacdo de servigos.

Nesse sentido, a crise de
liderancas ndo se explica por si, mas
pelo imbricamento de diversas facetas,
no qual perpassa pela compreensdao do
econdmico, do social, do politico, do
ético, do estético, o0 que pode revitalizar
0 pensamento a luz do passado para
iluminar o presente.

Compartilhar valores, decisoes é
enfrentamento que urge. Os
enfrentamentos, por mais inesperados e
incertos pela complexidade da realidade
social em que se vive, fazem perceber a
necessidade de adaptagdo, no qual se
priorizem o talento e as habilidades do

ser humano associado as questdes
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organizacionais, de forma consciente,
para que profissionais ndo se escondam
em subterfugios ultrapassados, como o
controle, a normatizacéo e a alienacéo.
E fundamental compreender que
0 ser humano como sujeito limitado
pela composicdo da estrutura social.
Porém, 1isso ndo impede que a
construcdo da lideranca em enfermagem
seja galgada, no sentido de busca de
coeréncia, unido de forgas, valorizagao
do capital humano, pratica do dialogo e

aquisicdo de conhecimento  pelo

compartilhamento do saber
diversificado.

REFERENCIAS

1. Amestoy SC, Cestari ME,
Trofehrn MB, Milbrath VM,
Trindade LL, Backes VMS.
Processo de Formacéo de
Enfermeiros lideres. Rev Bras
Enferm. 2010; 63(6):940-5.

2. Barreto AJR, Sa LD, Silva CC,
Santos SR, Branddo GCG.
Experiéncias dos enfermeiros
com o trabalho de gestdo em
saude do estado de Paraiba.
Texto Contexto Enferm. 2010;
19(2):300-8.

3. Furukawa PO, Cunha ICKO.
Perfil e competéncias de
gerentes de enfermagem de
hospitais acreditados. Rev
Latino-Am Enfermagem. 2011,
19(1):106-14.

4. Bergamini CW. O lider eficaz.
Séo Paulo (SP): Atlas; 2002.

Revista Eletronica Gestdo & Saude. Vol.06, N°. 03, Ano 2015 p.2711-22

10.

11.

PercepcOes de enfermeiros sobre lideranga...

Weber M. Economia y sociedad.
Meéxico: Fondo de cultura
econbmica;1992.

Hausmann M, Peduzzi M.
Articulagdo entre as dimensoes
gerencial e assistencial do
processo de trabalho do
enfermeiro. Texto Contexto
Enferm. 2009; 18(2):258-65.

Santos JLG, Lima MADS.
Gerenciamento do cuidado:
acoes dos enfermeiros em um
servigo hospitalar de
emergéncia. Rev Gaucha
Enferm. 2011; 32(4):695-702.

Bardin L. Analise de contetdo.
Lisboa: Edicdes 70; 2011.

Ministério da Saude (BR).
Conselho Nacional de Saude.
Comissao Nacional de Etica e
Pesquisa. Normas para pesquisa
envolvendo seres humanos:
(Res. CNS 466/12). Brasilia:
Ministério da Saude; 2012.

Santos MC, Bernardes A.
Comunicacéo da equipe de
enfermagem e a relacdo com a
geréncia nas institui¢des de
salde. Rev Gaucha Enferm.
2010; 31(2):359-66.

Lanzoni GMM, Lino MM,
Luzardo AR, Meirelles BHS.
Planejamento em enfermagem e
salde: uma revisdo integrativa

2721



Revista Eletronica Gestdo & Salide ISSN: 1982-4785
Gomes LA, Garces TS, Bezerra STF, et al

12.

13.

14.

da literatura. Rev Enferm UERJ.
2009; 17(3):430-5.

Souza, LPS, Cordeiro ALF,
Aguiar RN, Santana JMF, Dias
VO, Vieira MA, Ramos LH. A
Lideranca na visdo de
Enfermeiros Lideres. Enfermeria
Glob [Internet]. 2013 [citado
2014 fev 20]; 12(2):281-93.
Disponivel em:
http://revistas.um.es/eglobal/arti
cle/view/eglobal.12.2.154801/14
7301

Roquete FF, Brito MJM, Melo
MCOL, Marques AL, Mendes
LN. “Quem sou eu”? com a
palavra, enfermeiros-
supervisores de um hospital
privado de Belo Horizonte.
Enfermeria Glob [Internet].
2012 [citado 2014 fev 20];
11(3):276-91. Disponivel em:
http://revistas.um.es/eglobal/arti
cle/view/eglobal.11.3.155171/13
6341

Lourencdo DCA, Benito GAV.
Competéncias gerenciais na
formacdo do enfermeiro. Rev
Bras Enferm. 2010; 63(1):91-7.

15. Almeida ML, Segui MLH,

Maftum MA, Labronici LM,
Peres AM. Instrumentos
gerenciais utilizados na tomada
de decisdo do enfermeiro no
contexto hospitalar. Texto
Contexto Enferm. 2011; 20(n.
esp):131-7.

PercepcOes de enfermeiros sobre lideranga...

16. Garcia SD, Haddad MCL,
Dellaroza MSG, Costa DB,
Miranda JML. Gestéo de
material médico — hospitalar e o
processo de trabalho em um
hospital publico. Rev Bras
Enferm. 2012; 65(2):339-46.

Sources of funding: No

Conflict of interest: No

Date of first submission: 2014-07-07

Last received: 2015-04-27

Accepted: 2015-07-09

Publishing: 2015-09-30

* Artigo de concluséo de curso apresentado ao curso de
graduacdo de Enfermagem da Faculdade Metropolitana
da Grande Fortaleza para obtencéo do grau de bacharel
em Enfermagem no ano de 2013

Revista Eletronica Gestdo & Saude. Vol.06, N°. 03, Ano 2015 p.2711-22 2722


http://revistas.um.es/eglobal/article/view/eglobal.12.2.154801/147301
http://revistas.um.es/eglobal/article/view/eglobal.12.2.154801/147301
http://revistas.um.es/eglobal/article/view/eglobal.12.2.154801/147301
http://revistas.um.es/eglobal/article/view/eglobal.11.3.155171/136341
http://revistas.um.es/eglobal/article/view/eglobal.11.3.155171/136341
http://revistas.um.es/eglobal/article/view/eglobal.11.3.155171/136341

