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Resumen
El presente articulo pretende visibilizar la necesidad de recuperar el Trabajo Social
como profesién “activa” en el ambito empresarial, dotando, eso si, de formacién y he-
rramientas especificas a los y las trabajadoras sociales.

La empresa privada es, hoy por hoy, un escenario profesional alejado del Trabajo So-
cial, y también, un reto en si misma. Se constata, por tanto, la necesidad de acercar dos
mundos, aparentemente distantes, y se proponen, por ultimo, elementos clave para
favorecer una mayor participacion del Trabajo Social en el mundo empresarial.
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Abstract
The present article aims at shedding light on the need to recover Social Work as
an ‘active’ profession within the entrepreneurial field, yet endowing male and female
social workers with specific training and tools to that effect.

The private Enterprise is, as of today, a professional scenario far afield the Social
Work one, and furthermore, a challenge of its own. In consequence, this verifies, the
need to get these two apparently distanced worlds closer. To that effect, this study
ultimately presents key elements that may promote an increasing participation of
Social Work within the entrepreneurial field.
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1. Introduccion

El Trabajo Social nace como consecuencia de la bdsqueda de respuestas a las necesidades
y problemas sociales, diferentes en cada momento histdrico, y que han ido delimitando los
ambitos de intervencidén de la profesion.

En 2001, el Comité de Ministros de la Unidn Europea emitia una Recomendacidn a los pai-
ses miembros, en la que se afirmaba que el Trabajo Social era una inversidn en el bienestar
futuro de Europa'. Ese mismo afio, la Asociacion Internacional de Escuelas de Trabajo Social
(AIETS) y la Federacién Internacional de Trabajadores Sociales (FITS) llegaban al acuerdo de
aprobar la siguiente definicidn internacional de Trabajo Social: “La profesién del trabajo so-
cial promueve el cambio social, la resolucién de problemas en las relaciones humanas y el
empowerment y la liberacion de personas para aumentar el bienestar” (CDTS, 2007:24). En
este mismo sentido, el Trabajo Social se concibe como una disciplina cientifica que contribuye
a incrementar el funcionamiento individual y social de las personas, a potenciar sus conoci-
mientos y habilidades para alcanzar su bienestar social (De la fuente Robles, 2012:515). Pre-
cisamente, esta contribucion al desarrollo del potencial de las personas, es clave, a nuestro
entender, para ubicar el papel del Trabajo Social en la empresa.

No obstante, y a pesar de la relacidn existente entre el Trabajo Social y el mundo empresa-
rial, el Libro Blanco de Trabajo Social de la Agencia Nacional de Evaluacion de la Calidad y Acre-
ditacion (ANECA), ya nos dejaba en 2005 algunos datos que invitan a la reflexién: apenas un
17% de los empleadores encuestados consideraban que la empresa podia ser un ambito pro-
fesional del Trabajo Social, porcentaje que se reducia al 7,1% si preguntabamos a empleadores
del sector publico (ANECA, 2005:232). Son porcentajes exiguos, frente a otros campos como
los servicios sociales o la sanidad, que reflejan la necesidad de impulsar este espacio profesio-
nal, dotando, eso si, de formacién y herramientas especificas a los y las trabajadoras sociales.

2. Presentacion del tema

El objetivo del presente articulo es, por una parte, reflexionar sobre el papel del Trabajo
Social en la, todavia, desconocida realidad de la empresa, y por otra, incidir en la impor-
tancia de formar, desde la propia universidad, en los aspectos especificos que requiere la
intervencion profesional en el ambito privado.

En las paginas que siguen se exponen, por tanto, en primer lugar, algunas de las razones
por las que el llamado Trabajo Social de Empresa (TSE) parece haber quedado en segundo
plano. A continuacion, se plantean dos espacios de actuacion en el marco del TSE, interre-
lacionados pero no excluyentes, que pueden dotar de mayor contenido a la profesidn: uno,
el de la gestidon de los recursos humanos, vista desde la propia responsabilidad legal de la
empresa; otro, el de la integracion voluntaria de la dimension social, a través de la llama-
da Responsabilidad Social Empresarial (RSE). Por ultimo, se aportan algunos factores que
pueden potenciar, y en cierto sentido ‘“acelerar”, la presencia de trabajadores/as sociales
en el ambito privado.

La intencidn, en definitiva, no es otra, sino la de compartir a través de este documento,
la necesidad de visibilizar el TSE como una posibilidad, real y necesaria, que se abre parala
profesion de Trabajo Social.

1 Recomendacién adoptada por el Comité de Ministros el 17 de enero de 2001, en su 737° reunién.
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3. Desarrollo de los aspectos del tema
3.1. Una mirada al pasado

Los origenes del Trabajo Social en Espafa se sitian a finales del siglo XIX, cuando se em-
pieza a hablar del Estado Social. Surge asi la necesidad de afrontar los problemas sociales,
no sélo desde la responsabilidad privada (religiosa o filantrépica), sino desde una dimen-
sién publica, lo que genera varias respuestas, entre ellas el Trabajo Social (Brezmes Nieto,
2013:245).

Sin embargo, la historia del Trabajo Social de Empresa en Espafia surge en el marco del
[lamado “paternalismo empresarial’’?, con la incorporacién de la figura profesional de la
asistenta social?, a quien se le encarga la gestidn de las prestaciones y servicios que ofrece
la empresa a sus trabajadores/as. Desde esta perspectiva, el Estado carecia de unas estruc-
turas basicas de bienestar, y delegaba en las empresas la tarea de atender las demandas de
su personal. EI TSE por tanto, se enfocaba al desarrollo de la politica social de la empresa,
decidida por el empresariado, y que se concretaba en “obras sociales”.

Es en la década de los sesenta cuando este campo profesional se expande, propiciado
por el despegue econémico y la escasa participacion del Estado en programas de bienestar
social*. La posterior irrupcion del Estado como proveedor de servicios sociales y la trans-
formacion del mundo empresarial, relegd a los y las trabajadoras sociales al ambito publico
y de las organizaciones no lucrativas®. De esta forma, en el momento que se consolidé un
servicio publico que atendia a las necesidades de caracter educativo, sanitario y/o social,
las empresas dejaron de prestar un servicio, que para ellas era secundario y prescindible
(Méndez Ollero, Ortiz Valderrabanos y Pérez Lagares, 2012:1092).

En la actualidad, el TSE ha recuperado de alguna manera su protagonismo, impulsado
principalmente por el auge de la Responsabilidad Social Empresarial, vista como una opor-
tunidad de “trasladar” la accién social al sector privado. No obstante, en el camino de recu-
peracion de este dmbito profesional, debemos ser capaces de pasar de una accién centra-
da en el malestar social, a una accién enfocada al bienestar de las personas, que conlleve, al
menos, una gestion responsable del capital humano. En este ultimo enfoque estaria situa-
do, a nuestro entender, el ;futuro? Trabajo Social de Empresa.

3.2. Nuevas realidades, nuevos escenarios en Trabajo Social

En la historia de la profesion, observamos que el perfil de Trabajo Social nunca ha sido el
mismo, sino que se ha construido y adecuado a los continuos cambios y demandas sociales.
En sus inicios, las funciones eran puramente asistenciales y dirigidas a los colectivos mas
necesitados de la poblacidn.

“En términos generales, rastreando en la historia de la profesién, observamos como en

2 Léase una de sus posibles definiciones: “Puede tratarse también de una politica social, supuestamente tendiente al bienestar de ciertos beneficiarios, quie-
nes no intervienen en el disefio de la misma, y se encuentran en condiciones de insuperable desigualdad social y pasividad frente a sus dirigentes” (Valero Julio,
2013:8).

3 Eneste caso, tal y como plantea Navarro Soto, los términos de “Asistencia Social” y “Trabajo Social”, que en ocasiones se utilizan indistintamente y con un
significado equivalente, se consideran expresiones que indican diferentes momentos y formas de accién social. Asi la “Asistencia Social” se asocia con una
etapa de accién social cargada de connotaciones caritativas, benéficas y asistenciales, mientras que el “Trabajo Social” se vincula con una visién de la accién
social mas préxima al modelo de Servicios Sociales disefiado a partir de la transicién democrética en Espafia (Navarro Soto, 1998:73).

4 Una referencia obligada en el estudio del Trabajo Social de Empresa, es el libro de Madeleine Bernard de 1967, titulado “El servicio social en la empresa”.
5 Méndez Ollero, Ortiz Valderrdbanos y Pérez Lagares establecen tres causas como detonantes del declive del Trabajo Social de Empresa: las dificultades
de identidad del/la trabajador/a social de empresa; el desarrollo y consolidacién del Estado de bienestar; y las transformaciones en el mundo empresarial
(Méndez Ollero, Ortiz Valderrdbanos y Pérez Lagares, 2012:1091).
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los comienzos la labor de nuestros profesionales era principalmente de tipo asistencial y
humanitaria dirigida hacia colectivos de poblacidn en situacién de emergencia y pobre-
za extrema. Ello condicionaba hacia un determinado perfil de profesionales basado en
principios humanistas cristianos con vocacién y entrega hacia los desfavorecidos y mar-
ginados del sistema por razones varias” (Cabezas Medina, De Armas Bravo y Sabater
Ferndndez, 2014: 68).

Posteriormente, la influencia de América Latina marca un camino que llama a convertir
al trabajador o trabajadora social en un agente concienciador y transformador de la socie-
dad®. No se trataba tanto de adaptar a la persona desviada a la sociedad, sino de transfor-
mar ésta para que abarcara a todos los seres humanos con sus derechos (Sanz Cintora,
2001:16). Precisamente estos aires de renovacidn coinciden con el aumento de Escuelas
de Trabajo Social en Espafia, que en 1968 ya eran 42, a las que se unieron poco después,
Logrofo (1972) y Gerona (1974).

“El movimiento de reconceptualizacién nos llegé de Iberoamérica aportando ideas para
repensar el Trabajo Social, para hacer de él una disciplina cientifica y comprometida con
la sociedad” (Brezmes Nieto, 2013:260).

La existencia de estas escuelas jugd un papel esencial en el proceso de institucionaliza-
cion del Trabajo Social. Pero esta intensa actividad, no conllevé de manera paralela un reco-
nocimiento académico. El Estado no reconocid los estudios de Asistente Social” hasta 1964,
y cuando lo hace, quedan reconocidos como estudios de grado medio. Habria que esperar
dos décadas para que los estudios de Trabajo Social adquieran la categoria universitariad, y
con ello, se dé un paso adelante en el desarrollo de la profesidn.

La actualidad nos muestra el largo recorrido que ha realizado el Trabajo Social, pero tam-
bién los nuevos riesgos. Y es que a pesar de todo lo conseguido hasta ahora, la gestién de
recursos publicos sigue siendo, hoy por hoy, una de las funciones mas habituales del traba-
jador o trabajadora social. Es vital, por tanto, la recuperacién de espacios, dénde el Trabajo
Social aporte su saber hacer, enriqueciéndose al mismo tiempo de otras realidades.

“Hacer de los recursos un fin en simismo traeria como consecuencia que el Trabajo Social
se haria mds dependiente de las politicas sociales, se debilitaria, se perderia identidad,
empobreciéndose profesional y disciplinarmente, y se perderian funciones, sectores y
dmbitos de intervencién” (Brezmes Nieto, 2013:282).

La incidencia de la crisis econdmica y el estancamiento del sector publico, ha favorecido
que se empiece a mirar a “este lado”, y que, por fin, se considere la empresa privada, como
un escenario legitimo de intervencion del Trabajo Social. A ello, han contribuido algunas
universidades, las menos, que han introducido en sus Planes de estudio ciertas asignaturas
que abordan las funciones y el papel del Trabajo Social en la empresa privada.

Los criterios, aprobados en 2007 por la Conferencia de Directores/as de Centros y De-
partamentos de Trabajo Social, para el disefio de Planes de estudios de titulos de Grado

6 En Colombia, por ejemplo, las empresas del Grupo Mendoza se consideran el primer campo de aplicacién de los principios y técnicas del Trabajo Social,
a la empresa industrial. Teresa Troconis, trabajadora social del Grupo, consideraba que la esencia del servicio social no tenia nada que ver con la caridad o
la beneficiencia, sino mas bien con una actividad orientada por la “conciencia de responsabilidad social”, y dirigida a todas las clases sociales (Valero Julio,
2013:111).

7 En 1976 se abandona el nombre de “asistente social” por el de “trabajador social”.

8 Real Decreto 1850/1981, de 20 de agosto sobre la incorporacién a la Universidad de los estudios de Asistentes Sociales como Escuelas Universitarias de
Trabajo Social.
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en Trabajo Social®, abren la puerta a la introduccidn de este tipo de materias cuando se
sefiala, en el marco de la gestidn de las organizaciones, que el/la estudiante debe conocer
“la Responsabilidad Social Corporativa y sus formas de aplicacién y control de la gestidn
de cambios en las organizaciones”. A pesar de ello, de las 39 universidades espafolas, pu-
blicas y privadas, que actualmente ofertan el Grado de Trabajo Social, sélo 5 de ellas han
introducido en el curso 2015/2016, una materia que aborde el Trabajo Social en el marco de
la empresa. Hablamos de las universidades de Almeria, Oviedo, Jaén, Rey Juan Carlos y La
Rioja, aunque debemos afiadir que en las dos primeras (Almeria y Oviedo) esta asignatura
no es exclusiva de Trabajo Social, sino que se imparte simultaneamente, en el caso de Al-
meria, en los Grados de Enfermeria, Educacion social y Relaciones Laborales; mientras que
en Oviedo, la materia también se oferta en los Grados de Gestidn y administracion publica,
y Turismo. Dicho esto, hay que sefialar la importancia de abordar esta asignatura desde la
“exclusividad” de la misma, entendida en el sentido de que exista un verdadero encaje de
contenidos, dénde la profesidn de Trabajo Social sea su eje central.

Cuadro 1. Universidades espafiolas que incluyen una asignatura sobre el papel del Trabajo
Social en la empresa, en el Grado de Trabajo Social, en el curso 2015/2016".

Universidad Denominacion de la asignatura Caracter | Curso | Créditos
Universidad de Almeria La riqueza y la Responsabilidad Social Corporativa | Optativa 40 6 ECTS
Universidad de Jaén Trabajo Social, responsabilidad social y salud en el | Optativa 40 6 ECTS

entorno empresarial
Universidad de Oviedo Responsabilidad Social de la empresa Optativa 40 6 ECTS
Universidad Rey Juan Carlos™ | Responsabilidad Social Empresarial y Tercer Sector | Obligatoria | 4° 6 ECTS
Universidad de La Rioja Trabajo Social en empresa Optativa | 4° 6 ECTS

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos obtenidos de las paginas web de las uni-
versidades, y del “Mapa de Universidades de Espafia”, del Ministerio de Educacién, Cultura
y Deporte.

Eso si, algunas universidades incluyen algun contenido sobre el rol del trabajador o tra-
bajadora social en el sector privado, concretamente en la materia que trata sobre los espa-
cios profesionales del Trabajo Social, pero sin darle entidad propia como asignatura®.

“Responsabilidad de quien forma Trabajadores Sociales es preparar una nueva genera-
cién que aprende a hacer su propio trabajo en modo que sea eficaz desde el punto de
vista operativo y correctamente orientado desde el punto de vista ético” (Dominguez
Pachdn, 2006:9).

Y es que la formacidn en este ambito es esencial, pues el papel que las empresas desem-
pefian nos muestra tensiones entre sus propios intereses y los de la sociedad, y el rol del

9 ‘“Laformacidn universitaria en Trabajo Social. Criterios para el disefio de planes de estudios de titulos de Grado en Trabajo Social” es un documento base,
coordinado y consensuado por todas las Escuelas, Diplomaturas y Departamentos de Trabajo Social de toda Espafia, con la presencia y apoyo del Consejo
General de Colegios Oficiales de Diplomados en Trabajo Social y Asistentes sociales.

10 La Universidad de Salamanca contempla en su Plan de estudios la asignatura de “Trabajo social en el marco empresarial”, pero no la oferta en el curso
2015/2016 por lo que no esta incluida en el Cuadro 1.

11 Hay que sefalar que en la Universidad Rey Juan Carlos, la implantacién del Grado en Trabajo Social se estd realizando de forma progresiva. En el curso
2015/2016 se ha puesto en marcha el primer curso, por lo que aunque hay acceso al Plan de estudios de la titulacién, no estan disponibles las gufas docentes
del cuarto curso dénde se ubica la materia sobre RSE y Tercer Sector.

12 Es el caso de la Universidad de Castilla la Mancha, la Universidad de Murcia, la Universidad de Girona o la Universidad de Vigo.
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Trabajo Social en este campo puede, por qué no, mejorar dicha relacién, ayudandose de
herramientas como la RSE.

3.3. Trabajo Social, empresa y Responsabilidad Social Empresarial

Es cierto que se ha avanzado mucho en el reconocimiento y desarrollo de la profesion:
los estudios son universitarios, tienen rango de Grado, las Escuelas universitarias se han
ido integrando en las diferentes Facultades, etc., pero es innegable que alin quedan retos
pendientes.

Las administraciones publicas han sido, hasta ahora, las principales demandantes de tra-
bajadores/as sociales, pero la iniciativa privada también puede ofrecer un escenario profe-
sional a la figura del/la trabajador/a social.

“Por ultimo también el sector mercantil ha estado siempre presente y es posible que
tenga un gran futuro desde la crisis de los sistemas tradicionales de prestacion de este
tipo de servicio” (ANECA, 2005:107).

Debemos mirar, por tanto, hacia delante, y, plantearnos en qué medida el Trabajo Social
puede aportar al mundo de la empresa. En este punto, queremos, y debemos destacar dos
lineas de trabajo, independientes de por si, pero interrelacionadas.

En primer lugar, hablamos de la ya mencionada RSE, entendida como la integracion vo-
luntaria por parte de las empresas, de las preocupaciones sociales y medioambientales en
sus operaciones comerciales y sus relaciones con sus interlocutores (Comisién Europea,
2001:7). Alaluz de su definicidn, podemos afirmar que este concepto engloba cuestiones
econdmicas y medioambientales, pero también sociales, que conciernen al funcionamien-
to de la empresa®. Y es que las nuevas formas de gestion empresarial estan introduciendo
y haciendo suyos conceptos reconocibles para los y las trabajadoras sociales tales como:
voluntariado, diversidad, relaciones con la comunidad, integracidn, etc. Es aqui, dénde el/
la profesional de Trabajo Social tiene la posibilidad de incorporar su conocimiento y expe-
riencia.

“Una manera de hacer que al conectarla con el trabajo social, permite pensar que nues-
tra profesion tiene mucho que decir y hacer. Una conexidn que ofrece la oportunidad de
reencuentro con la actividad empresarial, de la que los profesionales del trabajo social
se han alejado de manera profunda desde aquel ya lejano trabajo social de empresa”
(Carrasco Arnal, 2009: 77).

La RSE ha sido definida de muchas formas, aunque sin duda alguna, una de las defini-
ciones mas interesantes es la del Foro de Expertos, constituido en 2005 por iniciativa del
Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales. El Foro sefiala que “La Responsabilidad Social de
la Empresa es, ademas del cumplimiento estricto de las obligaciones legales vigentes, la in-
tegracion voluntaria en su gobierno y gestion, en su estrategia, politicas y procedimientos,
de las preocupaciones sociales, laborales, medio ambientales y de respeto a los derechos
humanos que surgen de la relacién y el didlogo transparentes con sus grupos de interés,
responsabilizandose asi de las consecuencias y los impactos que se derivan de sus accio-
nes”. De su definiciéon también se extrae que una de las principales caracteristicas de la res-

13 El Gobierno espafiol aprobd en 2014 la Estrategia Espafiola de Responsabilidad Social de las Empresas, elaborada en el seno del Consejo Estatal de Res-
ponsabilidad Social de las Empresas (CERSE), con el objetivo de apoyar el desarrollo de las practicas responsables de las organizaciones publicas y privadas,
y que trata al mismo tiempo de dar respuesta y cobertura a las previsiones de la Ley de Economia Sostenible.
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ponsabilidad social, es que va mas alla de la legislacion, y trasciende el mero cumplimiento
de la ley por tratarse de una iniciativa de caracter voluntario que tan sdlo depende de la
empresa. Numerosos documentos insisten en el principio de voluntariedad, para al mismo
tiempo sefialar que la RSE no puede ser empleada para eludir el cumplimiento normativo.
Por tanto, no se puede hablar de responsabilidad social en una empresa si al mismo tiempo
se incumple la ley.

“El requisito esencial de voluntariedad debe ser tenido muy en cuenta para separar las
actuaciones empresariales que verdaderamente pueden calificarse como RSE de aquellas
otras que son un simple cumplimiento de las normas o, en su caso, resultado de una ne-
gociacion entre la empresa y determinados interlocutores sociales, especialmente los re-
presentantes legales de los trabajadores” (De la Torre Garcia, Maruri Palacin, 2009:32).

No obstante, al margen de la integracion en la empresa de estrategias socialmente res-
ponsables que, como veiamos, se enmarcan en un eje voluntarista, no debemos perder de
vista el papel del Trabajo Social en el ambito privado, en su estado mas “puro”. Es decir,
hablamos de la responsabilidad legal de la empresa, que comienza por su responsabili-
dad ante sus trabajadores/as. El Trabajo Social, en este sentido, puede aportar en materias
como la salud y seguridad, la gestién del cambio, la conciliacién de la vida familiar, laboral y
personal, la diversidad, entre otras cuestiones. En definitiva, estamos ante un aspecto que
en la actualidad esta siendo demandado a las empresas por la propia ciudadania: la respon-
sabilidad de las empresas ante sus empleados/as (Forética, 2008:37).

Se intuye, por tanto, la necesidad de visibilizar ambas lineas de trabajo como areas pro-
picias para el ejercicio del Trabajo Social: la derivada del marco legal, y Ia accién en su ver-
tiente voluntaria (RSE). Eso si, sin el desarrollo y cumplimiento de la primera, no podriamos
llevar a cabo la segunda.

En el cuadro siguiente podemos comprobar que ambas dimensiones estan interrelacio-
nadas, aunque en la voluntad de la empresa recaeria la posibilidad de profundizar en su di-
mensidn social: por ejemplo, una empresa que supera los 250 trabajadores/as debe contar
con un Plan de igualdad y, por tanto, estariamos ante una obligacidon legal; sin embargo, la
puesta en marcha de Planes de igualdad en empresas que no estan obligadas a ello, podria
enmarcarse en el eje de la RSE.
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Cuadro 2. Trabajo Social de Empresa (ejemplos): dimensidn legal y dimensidn social.

Materias Dimension legal Dimension social
Prevencion de riesgos laborales Plan de prevencidn de riesgos laborales™+. | Campaas de sensibilizacion.

Discapacidad Cuota de reserva de empleo del 2% para | Accesibilidad a productos y servicios de
personas con discapacidad, en empresas de | la empresa.
50 0 mas personas trabajadoras (o medidas
alternativas)'s.

lgualdad de género Planes de igualdad en empresas con mas de | Planes de igualdad en empresas con me-
250 trabajadores/as®. nos de 250 trabajadores/as.

Violencia contra las mujeres Movilidad o suspension de la relacion laboral | Compromiso de insercién laboral de mu-
con reserva de puesto de trabajo?7. jeres victimas de violencia de género.

Trabajo Social de Empresa

Fuente: Elaboracidn propia.

En ambos escenarios el trabajador o trabajadora social tiene la capacidad de afrontar
una realidad compleja que también necesita de su “mirada”. Eso si, la dimensién social,
bajo el paraguas de la RSE, se ve por muchas empresas como una forma de retener el
talento y de mejorar su posicionamiento de cara a nuevos mercados. A pesar de ello, y en
nuestra opinidn, el reto de integrar la responsabilidad social en todas sus dimensiones, par-
ticularmente en la social, todavia sigue vigente. La gran pregunta es ;hasta cuando?

4. Conclusiones y aportaciones innovadoras

Alo largo del presente articulo, hemos visto que el Trabajo Social como profesién hunde
sus raices en las diferentes formas de responder a las necesidades sociales. Es un hecho
que los y las trabajadoras sociales estan muy presentes en areas tradicionales (dependen-
cia, discapacidad, familia, etc.), pero campos como el de la empresa todavia se perciben
lejanos a la profesidn, que, después de afios de desarrollo, se encuentra en una fase de
maduracién profesional y tedrica.

El Trabajo Social en la empresa, hoy por hoy, es sin duda, un campo de intervencidn que
necesita, al menos, de algunos elementos “aceleradores” que fomentarian una mayor pre-
sencia de profesionales del Trabajo Social. Por ello, y como instrumento final de reflexidn,
planteamos tres factores que, a nuestro juicio, deberian facilitar el camino ya iniciado por
algunos/as trabajadores/as sociales:

1. Integracion de la dimensién empresarial y la RSE en la educacién, formacién e inves-
tigacion del Trabajo Social. De hecho, el impulso del estudio de la RSE en las universida-
des, centros educativos y de formacidn profesional, es una de las medidas incluidas en la
Estrategia Espafiola de Responsabilidad Social de las Empresas 2014-2020 del Gobierno de
Espafia. Por otro lado, las practicas del Grado de Trabajo Social, como experiencias guiadas
en contextos de trabajo reales, constituyen una via estimulante para acercarnos a otras
realidades menos conocidas.

14 Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencién de Riesgos Laborales.

15 Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley General de derechos de las personas con disca-
pacidad y de su inclusién social.

16 Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres.

17 Ley Organica 1/2004, de 28 de diciembre, de Medidas de Proteccién Integral contra la Violencia de Género.
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2. Superacion de la dicotomia entre lo “social” y la “empresa”. El aspecto vocacional
que parece estar presente en los factores motivacionales en la eleccién de la profesion, no
debe estar refiido con la posibilidad de ejercer la profesidn en este ambito. En ocasiones se
establece una incompatibilidad entre lo social y lo empresarial, de tal forma que se ponen
barreras (a veces imaginarias) que imposibilitan el disefio de estrategias, que tengan como
objetivo dinamizar las politicas sociales de la empresa. El acercamiento entre ambos mun-
dos es mas que necesario, si se quiere construir un puente sdlido entre el Trabajo Social y
el mundo empresarial®.

3. Aporte de nuevas estrategias de anilisis, aplicadas a la realidad. En este sentido se
echa en falta una actitud reflexiva, que nos aporte nuevos instrumentos de estudio de la
situacion social en la que desempefiamos nuestra labor diaria. Esto implicaria un aumento
del contacto con la realidad, para poder realizar un mejor andlisis de las distintas proble-
maticas sociales que pudieran darse. De facto, “el andlisis de la realidad” se sefiala como
punto débil en la formacidn de los y las trabajadoras sociales (ANECA, 2005:225), aspecto
muy ligado a la dificultad de diagndstico de las situaciones susceptibles de intervencidn.

Estos elementos, a nuestro modo de ver, son vitales en nuestro animo de “redescubrir”
el Trabajo Social en el ambito privado. No hablamos de un incremento de trabajadores/as
sociales en empresas privadas fruto de la subcontratacién de la administracién publica,
sino de la redefinicion de la profesion, que conlleve nuevas estrategias de intervencion, y
por ende, una mayor participacion y protagonismo del Trabajo Social de Empresa.

18 Un elemento que puede contribuir a ello, es la visibilizacién de buenas practicas en esta materia. Os invitamos a ver el video promocional de la asignatura
de “Trabajo Social en empresa” de la Universidad de La Rioja (2015): https://www.youtube.com/watch?v=aUjNgEQm3IU
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6. Anexos

Cuadro 3. Introduccién de una asignatura que aborde el Trabajo Social en el ambito de laempresa pri-
vada, por parte de las universidades espafiolas que ofertan Grado de Trabajo Social. Curso 2015/2016.

UNIVERSIDAD GRADO EN TS ASIGNATURA
Universidad de Alicante St No
Universidad de Almeria Si Si
Universidad Auténoma de Madrid Si No
Universidad de Barcelona St No
Universidad de Castilla-La Mancha St No
Universidad Catolica de Valencia San Vicente Martir St No
Universidad Complutense de Madrid Si No
Universidad de Cadiz St No
Universidad de Deusto Si No
Universidad de Extremadura St No
Universidad de Girona St No
Universidad de Granada St No
Universidad de Huelva St No
Universidad Internacional de La Rioja St No
Universidad de Jaén St Si
Universidad de La Laguna Si No
Universitat de les llles Balears St No
Universidad de Ledn St No
Universidad de Lleida St No
Universidad de Murcia St No
Universidad de Mélaga St No
Universidad Nacional de Educacién a Distancia St No
Universidad de Oviedo St St
Universidad Pablo de Olavide St No
Universidad de Las Palmas de Gran Canaria Si No
Universidad del Pais Vasco Si No
Universidad Pontificia Comillas Si No
Universidad Pblica de Navarra Si No
Universidad Ramén Llull Si No
Universidad Rey Juan Carlos Si Si
Universidad de La Rioja Si Si
Universidad Rovira i Virgili Si No
Universidad de Salamanca Si No
Universidad de Santiago de Compostela Si No
Universidad de Valladolid Si No
Universitat de Valéncia Si No
Universidad de Vic Si No
Universidad de Vigo Si No
Universidad de Zaragoza Si No

Fuente: Elaboracidn propia a partir de los datos obtenidos de las paginas web de las universida-
des, y del “Mapa de Universidades de Espafia”, del Ministerio de Educacidn, Cultura y Deporte.
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