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Evaluacion del recurso aves como base para el desarrollo del turismo
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Resumen: Este estudio presenta un diagndstico actualizado sobre los recursos existentes para
la observacion de aves como actividad turistica en el corredor de la Ruta Nacional 40, en el
tramo entre la Cuenca Carbonifera Rio Turbio y la ciudad de Gobernador Gregores (Santa
Cruz) y su zona de influencia, con el fin de sentar las bases para su planificacion y desarrollo
en sus diversas modalidades, en funcion de las aptitudes y capacidades del medio. En la
actualidad, se identificaron dos tipos de observadores, segun su grado de interés en la
actividad, que los denominamos recreacionistas y especialistas. Para estos Ultimos,
destacamos 17 especies de aves que por su limitada distribucion, endemismo o singularidad,
constituyen las mas buscadas por los observadores que visitan Santa Cruz. Algunas de estas
especies presentan una distribucién geografica muy acotada, por lo cual resultan en una
ventaja comparativa respecto a otros lugares que ofertan el producto aves. Se presenta ademas
una jerarquizacion de la potencialidad que presentan diferentes sitios identificados en este
tramo para el desarrollo del turismo ornitologico.
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Assesment of bird species as the foundation for the development of
ornithological tourism along the RN40 corridor, section Rio Turbio -
Gobernador Gregores (Santa Cruz)
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Paula Diez <pau.diez@hotmail.com>

Abstract: The following study presents an updated diagnosis of the existing birdwatching
resources as a touristic activity in the National Route 40 corridor, along the section between
the Rio Turbio Coal Basin and Gobernador Gregores city (Santa Cruz) and its area of
influence, with the aim of laying the foundations for the planning and development of the
activity in its various kinds, based on the suitability and capabilities of the area. Two types of
observers were identified; recreationists and specialists. For the latter, 17 species, which are
the most sought by observers who visit Santa Cruz, stand out because of their limited
distribution, endemism and singularity. Some of these species’ distribution is very limited,
which results in a comparative advantage respect to other places that offer the same product.
Various zones identified to develop this activity are presented and classified according to their
potential.
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INTRODUCCION

El Plan Federal Estratégico de Turismo Sustentable 2020 (Ministerio de Turismo de la
Nacion, Consejo Federal de Turismo, Administracion de Parques Nacionales, Instituto
Nacional de Promocion Turistica y Cémara Argentina de Turismo, 2012) promueve el
desarrollo de diferentes productos turisticos donde la actividad es aun incipiente, uno de ellos
es el corredor de la Ruta Nacional 40. En la Provincia de Santa Cruz, no se cuenta con un
inventario sistematizado y actualizado de los recursos-actividades disponibles en esta ruta,
siendo que la recorre en toda su extension, de norte a sur. Por lo tanto, su estudio y
evaluacion, puede contribuir para desarrollar nuevos productos turisticos, que a la vez aporten
un valor agregado a cada comunidad en lo recreacional y contribuyan a incrementar la
valoracion ambiental de sus recursos naturales. Este trabajo esta centrado en el sector
comprendido entre la Cuenca Carbonifera de Rio Turbio y la localidad de Gobernador
Gregores, en el oeste provincial. Uno de los segmentos a considerar especialmente, y en el
cual dicho tramo de la ruta posee recursos de alta calidad para su potenciacion, es el turismo
basado en la observacion de aves, también denominado turismo ornitolégico (birding o
birdwatching en inglés).

La observacion de aves es una actividad realizada por personas que buscan conocer, distinguir
0 simplemente observar aves silvestres en situacion de libertad, siempre en contacto con la
naturaleza. La Argentina es un destino atractivo en este sentido, ya que cuenta con mas de
1000 especies observables, sefialandose dos especies emblematicas presentes en el area de
estudio: el Condor Andino (Vultur gryphus), una de las aves terrestres de mayor envergadura
del mundo (mas de 3 metros) o el Carpintero Magallanico (Campephilus magellanicus),
también entre las especies de carpinteros de mayor tamafio del mundo (Ministerio de Turismo
de la Nacion, 2015).

En el mundo existen unos 78 millones de observadores de aves (Cordell et al., 1999),
mientras que en Argentina se estiman unos 30.000, lo cual indica que hay demanda para esta
singular actividad turistica. La utilizacion de la fauna silvestre se esta transformando en uno
de los principales ejes de desarrollo para muchos paises. Sumado a esto, un total de 45.541
turistas extranjeros visitaron el pais y observaron aves durante su estadia (Programa de
Fortalecimiento y Estimulo a Destinos Turisticos Emergentes -PROFODE-, 2010). Si bien
todos ellos pueden ser catalogados como practicantes del turismo ornitoldgico (o aviturismo),
no existen datos para afirmar que la observacion de aves fue el principal motivador de su
viaje.

Particularmente en Patagonia, el turismo basado en la observacion de aves y mamiferos se
encuentra en constante incremento en las ultimas décadas (Ferrari et al., 2012). De Juan
Alonso (2006) afirma que existe una relacion muy estrecha entre la practica de la observacion
de aves como actividad genérica de ocio y la generacion de productos turisticos en torno a
ella. Estas nuevas formas de turismo, ofrecen oportunidades que esta region de Santa Cruz
puede aprovechar, en virtud de contar con especies endémicas, raras y amenazadas que le
confieren un abanico de productos capaz de atraer a mercados y segmentos avidos en estas
experiencias singulares.

Para su utilizacién y fomento, sin embargo, es necesario contar con informacion de base,
acerca de la presencia de especies de interés, sus particularidades, localizacion, accesibilidad,
fragilidad, asi como el perfil de los observadores a captar. Ello permitiria contribuir con la
puesta en valor ordenada de estos recursos y al desarrollo de modalidades turisticas aun poco
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aprovechadas en el area, pero con gran potencialidad, teniendo como eje un turismo
responsable.

En este contexto, realizamos un diagndstico de los recursos existentes para la observacion de
aves en la Ruta Nacional 40, entre la Cuenca Carbonifera de Rio Turbio - Gobernador
Gregores (Santa Cruz) y su zona de influencia, a fin de sentar las bases para su planificacion,
en funcion de las aptitudes y capacidades del medio; asi como caracterizamos a los turistas
gue estan interesados en este tipo de producto en la actualidad.

Objetivo general
- Evaluar el recurso aves para desarrollar el turismo ornitoldgico en el tramo de la Ruta
Nacional 40, comprendido entre la Cuenca Carbonifera de Rio Turbio y Gobernador
Gregores (Santa Cruz)

Objetivos especificos

- Caracterizar el perfil de los observadores de aves que practican actualmente la
actividad en Santa Cruz

- Identificar especies de aves que resulten de interés para el desarrollo del turismo
ornitologico y localizar espacialmente las principales areas de avistaje

- Jerarquizar el recurso turistico “aves” y las zonas mas relevantes para realizar esta
actividad

- Elaborar recomendaciones para su utilizacion y fomento, teniendo en cuenta las
potencialidades y vulnerabilidades de cada sitio

MARCO TEORICO

La primera etapa en un proceso de planificacion turistica es el inventario y jerarquizacion de
los recursos, donde se evaltan sus potencialidades y se establece un orden de importancia de
los recursos turisticos previamente clasificados, lo cual facilita las decisiones futuras para el
desarrollo ordenado del area, en armonia con el ambiente y sus comunidades (Ministerio de
Comercio Exterior y Turismo —~MINCETUR-. Per(, 2006). Se afirma que entre las actividades
turisticas y el ambiente existe una relacion bidireccional que introduce un enfoque peculiar
con respecto a los impactos que generan otras actividades econdmicas. Ello obedece a que el
desarrollo turistico sin planificacion suele generar una degradacion del entorno que culmina
en la pérdida de beneficios para el sector (Vera Rebollo, 1993). Para ello, es indispensable
contar con informacion actualizada de los recursos y atractivos que se desean promocionar,
siendo en este caso, aquella referida a las “aves” desde la perspectiva del turismo
ornitologico, como ser la identificacion de especies y lugares con mayores potencialidades de
desarrollo, asi como de las especies mas vulnerables que se podrian ver afectadas de no
realizarse de manera sustentable (LOpez-Roig, 2008). En Santa Cruz, existe un elenco
particular de especies, varias con alto valor para este tipo de turismo, como el Maca Tobiano
(Podiceps gallardoi) y el Chorlito Ceniciento (Pluvianellus socialis), pero que para su
utilizacion y promocion requieren de una planificacion y directrices cuidadosas, a fin de no
afectar su viabilidad a largo plazo.

AREA DE ESTUDIO

Este trabajo analiza el tramo de la Ruta Nacional 40 y su area de influencia, desde la Cuenca
Carbonifera de Rio Turbio hasta la localidad de Gobernador Gregores, en la provincia de
Santa Cruz, que recorre aproximadamente 640 Km de longitud. Discurre entre las eco-
regiones de Estepa Patagénica y Bosque Andino-Patagonico, donde la diversidad de
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ambientes reflejan la influencia de una gradacion climética en sentido oeste-este y de los
glaciares, el agua y el viento en el modelado. En ella, es posible encontrar desde ambientes
boscosos, semiaridos, con gramineas y arbustos achaparrados, hasta mallines o vegas
hdmedas y juncales. Esta caracterizado asimismo, por numerosos cuerpos de agua, desde los
grandes lagos (Roca, Argentino, Viedma, Cardiel) hasta pequefios bajos sin salida y rios. Su
relieve esta definido por mesetas de altura decreciente hacia el Este, resultado de la accion
combinada de la actividad volcanica y los procesos fluvio-glaciales, lo cual se ve evidenciado
en la cantidad de detritos glaciales y material volcénico a lo largo de todo el suelo patagoénico.
Comprende las localidades de Rio Turbio, 28 de Noviembre, El Calafate, EI Chaltén y
Gobernador Gregores, de sur a norte. Desde el punto de vista sociocultural-econémico,
incluye atractivos ya consolidados, como el Parque Nacional Los Glaciares, que integran la
Comarca Austral Turistica, de jerarquia internacional.

Figura 1: Area de estudio

RUTA NACIONAL N° 40 ENTRE 28 DE NOVIEMBRE Y GOBERNADOR GREGORES
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Fuente: Elaboracidn propia, sobre bases pertenecientes al Laboratorio de Cartografia,
Teledeteccion y SIG de la UNPA/UARG

METODOLOGIA
Primariamente, y a los efectos de concretar una lista de aquellas especies de aves que son

mayormente buscadas por los turistas interesados en este producto y por los que visitan
actualmente Santa Cruz, se efectuaron entrevistas semi-estructuradas a informantes clave,
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como guias especializados en ornitologia, guias naturalistas o de sitio y expertos de la regién®,
la cual se anexa al final del presente documento. Se procedio luego, a la revision bibliogréfica
sobre la extension geografica de las especies de aves posibles de encontrar dentro del area de
influencia del segmento estudiado y que hayan sido identificadas por los expertos en las
entrevistas. Se buscaron registros de avistamientos en dicho segmento, de los Gltimos diez
afios, considerando ese marco de tiempo adecuado para inferir que la especie sigue presente
en la zona. Para ello, se utilizd6 como base el trabajo de Darrieu et al. (2008, 2009), quienes
efectuaron una compilacion exhaustiva acerca de observaciones de aves para esta provincia.
Con los datos obtenidos por las diferentes fuentes consultadas (bibliograficas, entrevistas), se
elabord una base de datos acerca de las aves con mayor interés para desarrollar el turismo
ornitologico, los tipos de habitats que utilizan y sitios en que hay mayores probabilidades de
observacion dentro del area de estudio. La informacion fue representada cartograficamente
mediante el software ArcMap 9.3, para lo cual se trabajo en el Laboratorio de Cartografia,
Teledeteccion y SIG de la UNPA/UARG.

A fin de definir el perfil de los observadores de aves y los posibles interesados en el turismo
ornitologico, se utilizo la clasificacion realizada por el PROFODE (2010) vy, a partir de ella, se
elabord una propia, teniendo en cuenta las caracteristicas de cada grupo, la cual se apoyé en
los aportes brindados por los entrevistados. Se consultd sobre las caracteristicas
sociodemogréficas de quienes visitan la provincia en busca de aves segun el grado de interés
en la actividad, definiendo ademas que especies son buscadas por cada uno en particular.

Para inventariar y jerarquizar aquellos sitios con condiciones que permitieran potenciar el
turismo ornitolégico, se adaptd la metodologia propuesta por la Organizacion de Estados
Americanos -OEA- (1978), el Manual para la Formulacion y Evaluacion del Inventario de
Atractivos Turisticos del MINCETUR (2006) y la de Ceballos Lascurain (1998).

En cada sitio previamente seleccionado por sus aptitudes, se aplicaron siete criterios de
evaluacion, otorgandose a cada uno, un puntaje de 1 a 3, del peor al mejor escenario. Las
variables consideradas fueron: a) Particularidad del recurso, b) Estado actual de conservacion
del habitat, c) Accesibilidad fisica al sitio y sefalizacion, d) Accesibilidad legal, e)
Informacion turistica especializada disponible, f) Presencia de guias turisticos en el area y Q)
Presencia de otros atractivos turisticos en su area de influencia, considerando que son
condicionantes a la hora de elegir un lugar para practicar el aviturismo.

Siguiendo la propuesta metodolégica de MINCETUR (2006), se ponderaron de forma
diferenciada algunas de las variables, para otorgarles mayor peso debido a su relevancia para
desarrollar la actividad. En este sentido, los valores nominales obtenidos por las variables
“particularidad del recurso”, “accesibilidad fisica al sitio y sefializacion” y “accesibilidad
legal”, fueron multiplicados por 3 en el primer caso, y por 1,5 en los otros dos. De acuerdo a
ello, el valor maximo posible a alcanzar por cada zona evaluada, fue de 30 puntos y el valor
minimo de 10. Finalmente, los resultados se volcaron en una matriz en MS Excel,
procediéndose a la sumatoria del valor de cada una de las variables, obteniendo asi un puntaje
final por sitio, lo que permitio su jerarquizacion. Asimismo, fueron cartografiados mediante el
SIG mencionado anteriormente.

Para definir el grado de particularidad del recurso, se clasifico a las especies de aves en tres
categorias, que se denominaron: excepcional, relevante y de mediano interés, teniendo en

1 Entrevistados: Santiago Imberti, Martina McNamara, Carlos Albrieu, Sebastian Alvarado, Diego
Punta Fernandez, Franco Paz, Carola Jozwicki, Alejandro Capelli y Josefina Ramos.
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cuenta el grado de singularidad, rareza, endemismo y/o restriccion geogréafica. Se detallan a
continuacion las que fueron incluidas en cada una, en funcion de las consultas bibliogréficas,
su estado de conservacion y entrevistas:

- Especies de aves consideradas de mediano interés: Campephilus magellanicus, Bubo
magellanicus, Colaptes pitius, Enicognathus ferrugineus y Neoxolmis rufiventris.

- Especies de aves consideradas relevantes: Merganetta armata, Phalcoboenus
albogularis, Scytalopus magellanicus, Melanodera melanodera, Geositta antarctica,
Asthenes anthoides y Pseudoasthenes patagonica.

- Especies de aves consideradas excepcionales: Rallus antarcticus, Attagis malouinus,
Pluvianellus sociallis, Podiceps gallardoi y Tinamotis ingoufi.

Las 7 variables analizadas, los parametros y su puntuacion correspondiente fueron:

- Particularidad del recurso
1. Presencia al menos de una especie de ave de mediano interés para el
observador especialista
2. Presencia de al menos una especie de ave relevante por el observador
especialista
3. Presencia de al menos una especie considerada excepcional por el observador
especialista

- Estado actual de conservacion del habitat
1. Habitat muy modificado
2. Habitat escasamente modificado
3. Habitat en buen estado de conservacion

- Accesibilidad fisica al sitio y sefializacion
1. Acceso sélo pedestre, sin sefializacion
2. Accesible sélo en vehiculos todo-terreno, escasa sefializacion
3. Accesible en vehiculos estandar, acceso bien sefializado

- Accesibilidad legal
1. Privado y sin posibilidades de acceso
2. Publico o privado, con restricciones para el acceso
3. Publico o privado. De libre acceso.

- Informacidn turistica especializada disponible
1. No existe informacion accesible para el turista
2. Presente en folletos y guias en centros urbanos cercanos
3. Incluida en guias ornitolégicas especializadas y especificas del sitio

- Presencia de guias de turismo en el area
1. No hay guias de turismo que trabajen en el sitio
2. Existen guias de sitio o generalistas en el area
3. Existen guias ornitoldgicos experimentados en el area

- Presencia de otros atractivos turisticos en su area de influencia
1. Sin atractivos turisticos complementarios en su area de influencia
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2. Presencia de atractivos turisticos en su area de influencia, sin servicios basicos
disponibles.
3. Existen atractivos turisticos con servicios hasicos en su area de influencia.

RESULTADOS
1.- Perfil de los observadores de aves y especies convocantes:

El observador de aves que visita Santa Cruz es, en promedio, mayor de cincuenta afios,
generalmente profesional retirado con buen poder adquisitivo, siendo en su mayoria
extranjeros, provenientes principalmente de Estados Unidos, Inglaterra y Canada;
destacandose también Suiza y Alemania como paises emisores de turistas ornitoldgicos. La
categoria y el tipo de alojamiento no presentaron un condicionante alguno para aquellos que
visitan la provincia en busca de aves, siendo una cama cémoda, calefaccion y buena comida
los nicos requisitos indispensables.

Segun su grado de interés en la actividad, hemos clasificado al observador de aves en dos
grandes grupos: 1) recreacionistas y 2) especialistas. Dentro de cada uno, a su vez, se
identificaron dos subgrupos, de acuerdo a sus comportamientos y preferencias, que se
presentan en la Tabla 1.

Tabla 1: Clasificacion de los observadores de aves en la zona de estudio

Observador Observador
recreacionista especialista

Eventual Dedicado

Aficionado Profesional

Fuente: Elaboracidn propia, a partir de informacién aportada por las fuentes consultadas

Los observadores recreacionistas poseen un interés moderado por la observacién de aves o la
naturaleza en general. No tienen como motivo principal de sus desplazamientos el
avistamiento de aves silvestres. Es comun que viajen en grupos familiares u organizados por
empresas de viaje. Dentro de ellos, diferenciamos a: a) los eventuales y b) los aficionados.

El observador eventual se identificé como aquel que se encuentra en el area por un motivo
diferente a la observacién de aves, pero que su interés en la naturaleza y en las actividades al
aire libre lo motivaron a visitar espacios naturales (generalmente areas protegidas) dentro de
la zona de influencia de su lugar de visita. Otros factores como la calidad escénica, la
accesibilidad y la presencia de servicios minimos, influyen en su desplazamiento. El
observador aficionado presentd un interés especial en la observacion de aves, puede

@Ele) 98

Esta obra esté bajo una Licencia Creative Commons Atribucion-NoComercial-SinDerivar 4.0 Internacional.



ICT-UNPA-140-2016
ISSN: 1852-4516
Aprobado por Resolucion N° 0562/16-R-UNPA

desplazarse distancias cortas para contemplar alguna especie de ave particular que les sea de
interés, pero no lleva necesariamente un listado de sus avistamientos. Son atraidos por
factores como: la abundancia, concentracion y/o diversidad de especies en un area, y por
aquellas especies de aves que resultaron llamativas a la vista, 0 emblematicas de la region
(Tabla 2).

Tabla 2: Principales especies de aves de interés para el observador recreacionista
Estado de
conservacion

Estado de

Nombre cientifico conservacion . : Hébitat predominante
(UICN) (Lopez-Lanus et
al. 2008)
Theristicus melanopis  Bandurria LC NA Humedales y pastizales de
Austral altura.
WVultur gryphus Coéndor NT VU Andino y altoserrano
Andino
Phoenicopterus Flamenco NT NA Lagunas y estuarios
chilensis Austral
Coscoroba coscoroba = Coscoroba LC NA Humedales
Cygnus Cisne LC NA Humedales y costas de mar
melancoryphus Cuello
Negro
Chloephaga picta Cauquén LC VU Cursos de agua en bosques
Comun 0 vegas patagénicas
Enicognathus Cachafia LC NA Bosque andino-patagonico
ferrugineus
Sturnella loyca Loica LC NA Pastizales y estepas

andinas, patagonicas y
altoserranas
Referencias UICN: LC: Preocupacion menor, NT: Casi amenazada, VU: Vulnerable, CR: Peligro critico.
Lopez-Lanus et al. (2008). (Asoc. Aves Argentinas): NA: No amenazada, VU: Vulnerable, AM: Amenazada, EN:
En peligro, EC: Peligro critico.

Fuente: Elaboracion propia, sobre la base de las fuentes consultadas

Para los observadores especialistas la observacion de aves es el factor de mayor importancia a
la hora de seleccionar un destino. Suelen viajar en grupos consolidados no mayores a cinco
personas. Pueden caracterizarse también segin su grado de aficion a la actividad,
destacandose dos subgrupos diferenciados.

El observador dedicado, es aquel que tiene como motivo principal de viaje el avistamiento de
especies de aves endémicas (es decir, cuya distribucion esta limitada exclusivamente a una
region) y/o raras, aunque no excluye de su lista de intereses otras actividades que no estén
relacionadas con la observacién de aves, siempre y cuando no lo desvien de su ruta
programada de avistamiento. El observador profesional por su parte, s6lo se encuentra
interesado en realizar los avistamientos en su programa, ignorando la presencia de otras
actividades o atractivos turisticos ajenos a la observacién de aves, sin importar que tan cerca
estén o su renombre internacional. En algunos casos (mas aislados) ignoran por completo a
una especie, por mas rara que sea, si ésta se encuentra entre las que ya ha visto.

Sobre la base de las entrevistas realizadas, se definié una lista con 17 especies de aves que por
su limitada distribucién, endemismo o singularidad, constituyen las mas buscadas por los
observadores ornitoldgicos que visitan Santa Cruz (Tabla 3). Estas fueron en su mayoria,
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mencionadas por la totalidad de los entrevistados como especies claves para el desarrollo del
turismo ornitoldgico en la region, y de alto valor para la actividad. De este conjunto, a su vez
se destacan principalmente el Maca Tobiano, el Chorlito Ceniciento y la Gallineta Chica,
todas asociadas a humedales y con amenazas para su conservacion.

Tabla 3: Especies de aves relevantes para el observador especialista
Nombre cientifico Nombre Estado Estado Habitat
comun de de conservacion predominante

conservacion (Lopez-Lands et al.
(UICN) 2008)

Asthenes anthoides Espartillero LC AM Matorrales cercanos al
Austral bosque andino
patagénico
Attagis malouinus Agachona LC VU Estepas altoandinas
Patagdnica
Bubo magellanicus Tucuqueré LC NA Quebradas, pastizales
de altura y estepa
Campephilus Carpintero LC VU Bosque andino
magellanicus magallanico patago6nico
Colaptes pitius Carpintero LC NA Bosqgue andino
Pitio patagénico
Enicognathus Cachafa LC NA Bosque andino
ferrugineus patago6nico
Geositta antarctica Caminera LC VU Estepas patagénicas
Patagonica
Melanodera Yal Austral LC EN Praderas humedas
melanodera
Merganetta armata Pato de los LC AM Rios correntosos
Torrentes andinos y subandinos
Neoxolmis Monjita LC NA Estepas patagdnicas
rufiventris Chocolate
Phalcoboenus Matamico LC AM Bosque andino
albogularis Blanco patagénico
Pluvianellus Chorlito NT EN Playas de lagunas
socialis Ceniciento salobres
Podiceps gallardoi  Maca Tobiano CR EC Lagunas de altura con
vinagrilla
Pseudasthenes Canastero LC NA Estepas arbustivas
patagonica Patagonico
Rallus antarcticus Gallineta VU EN Juncales patagénicos
Chica
Scytalopus Churrin LC NA Bosque andino
magellanicus Andino patagénico y
quebradas himedas
Tinamotis ingoufi Quiula LC AM Estepa patagonica

Referencias UICN: LC: Preocupacion menor, NT: Casi amenazada, VU: Vulnerable, CR: Peligro critico.
Lépez-Lanus et al. (2008): NA: No amenazada, VU: Vulnerable, AM: Amenazada, EN: En peligro, EC: Peligro

critico.

Fuente: Elaboracion propia, sobre la base de las fuentes consultadas
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2. Sitios de mayor valor para el desarrollo del turismo ornitoldgico

A lo largo del tramo estudiado se encontraron 17 zonas en los que se detecta la presencia de
especies de aves con valor para el desarrollo del turismo ornitolégico. Se destacan dos areas
protegidas, principalmente con especies del bosque andino patagénico: la Reserva Provincial
Punta Gruesa y el Parque Nacional Los Glaciares; humedales, como las lagunas que
componen la Reserva Municipal Laguna Nimez (El Calafate), los juncales del Lago Viedma y
pequerios bajos sin salida, existentes en la meseta del Strobel y en algunas estancias, como La
Angostura (Figura 2).

Figura 2
Areas relevantes para el turismo ornitolégico, oeste de Santa Cruz
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Fuente: Elaboracion propia, sobre bases pertenecientes al Laboratorio de Cartografia,
Teledeteccion y SIG de la UNPA/UARG

3. Jerarquizacion de sitios para el turismo ornitologico especializado

Segun la jerarquizacion efectuada, la mayor proporcion de sitios (41%) obtuvo valores
superiores a los 25 puntos (Figura 3), contando con el mayor potencial para el desarrollo del
turismo ornitoldgico en Santa Cruz. Se destaca el Parque Nacional Los Glaciares (con el
maximo puntaje, Figura 4) y la Reserva Municipal Laguna Nimez, Meseta del lago Strobel y
lago Cardiel, entre otros. Los sitios con puntajes entre 20 y 25 (valor intermedio para practicar
el aviturismo), estuvieron menos representados en el area, como ser Laguna Los Escarchados
y Estancia La Anita (Figura 3 y 4); mientras que aquellos con menor puntaje pero que
asimismo revisten de interés, tuvieron una representacion media, entre otros: Estancia La
Maipu y Estancia Helsingfors (Figura 3y 4).
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Figura 3. Representacion porcentual del puntaje obtenido por el conjunto de sitios analizados,
segun tres categorias: mayor valor (verde), intermedio (amarillo) y menor (naranja).
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Figura 4: Jerarquizacion de sitios para el desarrollo del turismo ornitoldgico en el area de
estudio: RN 40, entre la Cuenca Carbonifera de Rio Turbio y Gobernador Gregores
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Nota: el color verde representa los sitios con mayor relevancia; amarillo los de valor intermedio y anaranjado,
los de menor valor.

Se muestra a continuacion una representacion grafica de los resultados obtenidos por cada una
de las variables evaluadas y un breve analisis de los mismos. Para facilitar la comprension se
ha mantenido el mismo orden para el listado de los sitios de observacion.
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Particularidad del recurso (aves)
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Figura 5
Aclaracion: El puntaje minimo es el valor 3, ya que resulta de la ponderacion efectuada a cada
parametro.

La particularidad es el factor mas determinante para la observacion de aves. Aquellas areas
gue presentan especies de caracter excepcional se convierten en un excelente recurso, tanto
potencial como efectivo. Cabe aclarar, que en los sitios donde este criterio toma un valor bajo,
siguen siendo clave, pues todas las aves presentes en ellos son de especial interés para el
aviturista.

Figura 6

Estado actual de conservacion del habitat
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Excepto en sitios puntuales, como las areas protegidas, cuyo nivel de conservacion es mayor,
las condiciones del habitat para las aves se encuentran con algin grado de modificacion por
las actividades ganaderas de la zona. Sin embargo, en ningin caso se presentaron ambientes
muy alterados.
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Figura 7

Accesibilidad fisica y sefalizacion
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Todos los sitios de observacion resultaron accesibles desde vehiculos, aunque en varios de
ellos, sobre todo los correspondientes a las estancias, la sefializacion es escasa y las
condiciones del terreno para el transito vehicular fueron poco adecuadas.

Figura 8
Accesibilidad legal
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Las areas protegidas son las que resultaron de mayor accesibilidad, ya que abonando un
ingreso modico se puede ingresar. Las mayores restricciones para el acceso son consecuencia
del caracter privado de muchas de las tierras de Santa Cruz. No obstante, varios de los
establecimientos ganaderos mencionados en este trabajo, son asimismo estancias turisticas,
como La Angostura, La Maipu o Verdadera Argentina, por lo cual, se puede acceder mediante
la contratacion de un paquete turistico especifico. Otras, incluyen entre sus servicios la
observacién de aves, aunque no es la oferta principal.
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Figura 9

Guias de turismo que lo incluyen en sus circuitos

[=3

En gran parte de los sitios, hay guias especializados en aves que acompafian a grupos de
observadores, aungque deben contactarlos previamente, ya que no se encuentran apostados en
el lugar. En las estancias, suele haber en algunos casos guias de sitio (son idéneos, sin titulo
habilitante en la mayoria de los casos).

Figura 10

Otros atractivos turisticos en el area de influencia

=

Se destaca el Parque Nacional Los Glaciares y su area de influencia por la diversidad de
actividades disponibles y recursos de jerarquia internacional. Otros sitios (Ea. La Angostura,
Ea. Anita, entre otros) ofrecen actividades recreativas para los turistas que los visitan. En las
cercanias a los centros urbanos es posible encontrar servicios basicos y de infraestructura.

()DSC) 105

Esta obra esté bajo una Licencia Creative Commons Atribucion-NoComercial-SinDerivar 4.0 Internacional.



ICT-UNPA-140-2016
ISSN: 1852-4516
Aprobado por Resolucion N° 0562/16-R-UNPA

Figura 11

Informacion disponible para el aviturismo
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Uno de los factores mas fluctuantes observados, es la existencia en el lugar, de informacién
calificada y especifica sobre especies de aves posibles de encontrar, comportamiento, época y
habitat. En general, resultdé escasa. Se destacan sin embargo, Estancia La Angostura que
apunta al mercado del aviturista, por lo cual cuenta con pagina web con material de calidad
para quienes deseen consultar previamente e informarse; y la Reserva Natural Municipal
Laguna Nimez, que también posee material de excelencia (folletos, guias, pagina web)
destinada a los observadores. Pero, en lineas generales, los otros sitios, como las estancias
turisticas, s6lo cuentan a la observacion de aves como una actividad recreativa, sin
profundizar en qué especies pueden observarse, lugares y épocas.

DISCUSION

Este trabajo se ha propuesto avanzar sobre la practica y potencialidades del turismo
ornitologico sobre un sector de la Ruta Nacional 40 (Santa Cruz) bajo la premisa que el
conocimiento de aquellos elementos que componen la oferta turistica es clave para una
planificacion y ordenamiento de las actividades realizadas (Ferrari et al. 2012). En este
sentido, los resultados aqui expuestos demuestran el potencial favorable del area de influencia
de la RN40 en el oeste de esta provincia para el desarrollo de la actividad y las oportunidades
que de su fomento pueden generarse, tanto para las localidades comprendidas en este tramo
como para la proteccion de su biodiversidad.

Las fuentes consultadas sefialan que quienes practican el turismo ornitologico en Santa Cruz
prefieren hoteles pequefios, familiares y acogedores para pernoctar, alejados de los grandes
centros y destinos turisticos, condiciones que se han sefialado en estudios similares por
diferentes autores (Williams et al. 2005, PROFODE 2010, Boschi y Tolosa, 2010, Comision
de Promocion del Pert para la Exportacion y el Turismo -PROMPERU-, 2014). Estos turistas
estan bien informados, son muy conscientes de temas ambientales y estan interesados en
apoyar la conservacion y aportar beneficios a las comunidades locales, especialmente cuando
éstos incentivan a la conservacion de aves y sus habitats (Williams et al. 2005). Por lo tanto,
con el fomento del aviturismo se abriria una oportunidad para hospedajes en areas rurales, que
contribuiria a diversificar la economia de los establecimientos ganaderos de la zona y
redistribuir los beneficios del turismo en areas periféricas.
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Puede observarse, sin embargo, que existe una concentracion de elementos favorables
atribuibles a la presencia del Parque Nacional Los Glaciares, de relevancia internacional en la
provincia en términos turisticos. La presencia de servicios basicos, infraestructura y cantidad
de informacidn disponible en el &rea, hace que aquellos sitios en su area de influencia tengan
a su vez mejores condiciones, como sucede con la Reserva Natural Municipal Laguna Nimez,
la cual recibe mas de 20.000 turistas por afio, atraidos fundamentalmente por la observacion
de aves (Decristofaro et al. 2014).

Esto no significa que los esfuerzos institucionales para impulsar la actividad deban acotarse
exclusivamente a esta zona, pues las distancias hacen que no sea préactico considerar a El
Calafate como un centro de distribucion hacia todos los puntos de la provincia sobre la RN 40
en que se pueden observar aves de caracter excepcional. En consecuencia, deberian enfocarse
las mejoras, sean de infraestructura, como los caminos de acceso, miradores, senderos, de
servicios (guias, folletos, carteleria, mapas); o de recursos humanos (guias especializados),
entre otros, hacia un ambito geografico mayor, que contemple al conjunto de sitios
identificados y priorizando los mas relevantes en una primera etapa.

A pesar de las aptitudes de la region para captar a turistas aficionados a la observacion de
aves, las politicas de desarrollo y estrategias de marketing consensuadas para atraerlos son
escasas, situacion que se presenta también en otros destinos de Latinoamérica y en particular
de Argentina (Williams et al. 2005, Ferrari et al. 2009, 2012; Boschi y Tolosa, 2010); en los
que a pesar de su potencial turistico, tampoco se ha generado el marco legal especifico que
reglamente el aviturismo, falencia que también se ha marcado para otros sitios patagonicos
(Failla et al. 2015, Véazquez et al. 2015). Esto representa una problematica a considerar, pues
una excesiva presencia de visitantes a ciertos lugares y con especies en riesgo, puede traer
impactos negativos si no se planifica y fiscaliza adecuadamente (Rochelle et al. 2011,
Vazquez et al. 2015), como la degradacién del entorno que culmina en la pérdida de
beneficios para el sector, tal como lo ha sefialado Vera Rebollo (1993). En Santa Cruz, los
esfuerzos correspondieron hasta el momento, a guias que se especializaron en esta modalidad,
pero que en su mayoria trabajan aisladamente, lo cual no ha sido suficiente para generar una
demanda que posicione a la region y un mayor crecimiento de la actividad.

Las lagunas de la meseta del Strobel y humedales de la zona del Lago Cardiel cuentan, por su
parte, con una de las especies mas relevantes para el observador especialista, el Maca Tobiano
(Imberti, 2003). La restriccion en su distribucion, su fragilidad y vulnerabilidad, hacen
imperativo un desarrollo planificado y consciente, para asegurar no sélo la sustentabilidad de
la actividad, sino también la conservacion de esta especie. La reciente creacion del Parque
Nacional Patagonia, en el noroeste de Santa Cruz, presenta una gran oportunidad para ello.

Se encuentran entonces, dos caminos simultdneos a seguir para un desarrollo éptimo del
aviturismo en este tramo: actividades para reforzar la conciencia ambiental local y asi
mantener el estado de conservacion del ambiente y un trabajo mas intensivo de construccién y
difusion de los beneficios que conlleva esta modalidad turistica, poco desarrollada en Santa
Cruz.

CONCLUSIONES

Los endemismos con que cuenta el oeste de Santa Cruz son de alto valor para los
observadores de aves que transitan la Patagonia Austral, y varias de estas especies presentan
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una distribucion geografica muy acotada, por lo cual resultan en una ventaja comparativa
respecto a otros sitios de la region que ofertan este producto.

Las principales localidades incluidas en el tramo de este estudio presentaron alto potencial
para desarrollar el turismo ornitoldgico, tanto para los observadores méas exigentes como para
quienes lo practican s6lo de forma recreativa. ElI Calafate cuenta con la Reserva Natural
Municipal Laguna Nimez, la cual no s6lo constituyen el habitat de aves buscadas por los
observadores especialistas, sino también de otras que resultan atractivas para los
recreacionistas. La accesibilidad que ofrece esta reserva, al estar inmersa en la ciudad, permite
su aprovechamiento tanto por la comunidad local como por aquellos visitantes que se
encuentran alli por razones ajenas a la observacion de aves, atraidos principalmente por la
principal motivacion de la zona que es el Glaciar Perito Moreno.

Por lo tanto, es uno de los sitios clave identificados, requiriendo al corto plazo la elaboracion
de un plan de ordenamiento, donde se determinen las pautas para desarrollar esta actividad,
sin que afecte el recurso. Gobernador Gregores, por su parte, posee como ventaja la escasa
distancia (de modo relativo, en comparacion a los otros centros urbanos existentes en este
tramo) a dos de los sitios mas destacados para la observacion de especies de aves endémicas:
Lago Cardiel y lagunas de la meseta del Lago Strobel; por lo cual podria potenciarse como un
centro proveedor de servicios para desarrollar esta actividad.

Las localidades de la Cuenca Carbonifera (Rio Turbio y 28 de noviembre) poseen ademas, la
presencia casi permanente del Condor Andino (Ferrari et al. 2009), especie emblematica de
los ambientes andinos, presente en el escudo de la RN40, que es un producto turistico ya
consolidado y promocionado en distintos puntos de nuestro pais (Bariloche, Pampa de Achala
en Cdérdoba, Neuquén, etc.) (Ferrari et al. 2013), lo cual brinda una oportunidad para el
fomento de la observacion de aves en la zona.

A pesar del potencial de muchos de estos sitios para explorar el uso turistico del recurso
ornitologico existen, sin embargo, limitaciones para el desarrollo de la actividad. El recurso
humano es sin dudas uno de los factores restrictivos mas significativos. Las exigencias de
formacion para quienes brindan estos servicios son ajenas a lo académico, pues es el
conocimiento de campo la condicidn esencial, siendo el manejo de idiomas una habilidad
secundaria.

Las fuentes consultadas coinciden en que el turismo ornitolégico sigue siendo una actividad
en desarrollo con oportunidades de crecimiento, con la condicion que se genere un
compromiso por el cuidado del ambiente que estas aves habitan.

RECOMENDACIONES

Se presentan a continuacién una serie de recomendaciones que se considera serian de ayuda
para fomentar el desarrollo del turismo ornitologico en el tramo de la RN40 estudiado.

- Cubrir la demanda de guias mediante incentivos para la formacion y especializacion
en turismo ornitolégico.

- Disefiar circuitos en areas protegidas urbanas para la observacion de aves,
fortaleciendo la concientizacién ambiental de los visitantes.

- Aumentar la cantidad de informacion disponible mediante organismos publicos sobre
los sitios mas aptos para la actividad, principalmente a través de la web.
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- Incentivar la creacion de un area protegida en las cercanias a Gobernador Gregores
para la proteccion del ambiente y fomento de actividades para su conservacion, entre
ellas la observacion de aves.

- Elaborar un plan de ordenamiento para la Reserva Natural Urbana Laguna Nimez (EI
Calafate), donde se determinen las pautas adecuadas para desarrollar esta actividad
para evitar efectos adversos sobre el recurso, o0 incluirlas especificamente en sus
planes operativos anuales.

- Potenciar la localidad de Gobernador Gregores como un centro proveedor de servicios
para desarrollar el turismo ornitoldgico, teniendo en cuenta su relativa proximidad (en
relaciobn a otros centros urbanos) a dos de los sitios mas destacados para la
observacion de especies de aves endémicas: Lago Cardiel y la meseta del Lago
Strobel.

- Estimular a los municipios incluidos en este tramo para que trabajen conjuntamente y
promocionen la actividad en la region.

- Promover las aptitudes del corredor turistico RN40, en el tramo de estudio de Santa
Cruz, para el desarrollo del aviturismo.
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ANEXO
ENTREVISTA REALIZADA A INFORMANTES CLAVE

Del entrevistado

Nombre:

Titulo académico:

Profesion:

¢Cuantos afos de experiencia tiene en este campo?

De las especies

¢ Qué especies son las mas buscadas por los observadores de aves?

¢ Qué caracteristicas las hacen significativas para el observador de aves?

¢Podria sefialar alguna zona de especial interés para esta actividad en las inmediaciones del
area Rio Turbio — Gobernador Gregores?

¢ Cudl es la mejor época para realizar la actividad?

De los observadores

¢ Qué tipo de observadores lo suelen contratar para guiarlos en Santa Cruz?
¢Cual es su nacionalidad? ¢ Extranjeros o argentinos?

¢De qué paises mayormente, provienen los extranjeros que nos visitan?
¢Qué rango de edad tienen?

¢ Cuanto tiempo suelen quedarse en la provincia?

¢Es el tipo de alojamiento un condicionante para el observador de aves?
¢En donde suelen hospedarse?

¢Muestran interés por otro tipo de actividades?

De la actividad

¢Qué cualidades debe tener un buen guia especializado en turismo ornitol6gico?

¢ Qué precauciones posee con aquellas especies sensibles a la presencia humana?

¢Qué dificultades encuentra para el desarrollo de la actividad en Santa Cruz? ;Y qué
oportunidades?
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