El servicio doméstico y el sindicato (1978-1986)

EL SERVICIO DOMESTICO Y EL SINDICATO
(1978-1986)

En la secciéon Documentos del presente niimero de Historia, Trabajo y Sociedad he-
mos reunido una serie de materiales referidos al trabajo sindical en el ambito del
servicio doméstico. Proceden de la Seccion de Fondo de la Secretaria de la Mujer del
Fondo Documental de la Confederacién Sindical de CCOO. Dicho Fondo Documental
forma parte del Archivo de Historia del Trabajo (AHT) de la Fundacién 1° de Mayo.

Como se vera, los documentos fueron generados en su dia por la Secretaria Confe-
deral de la Mujer del sindicato, ademas de por la Federaciéon Estatal de Actividades
Diversas de CCOO, que era la estructura en la que se organizaba a la afiliacion en
este sector, hasta la fusién e integracién en la nueva Federaciéon de Construccion y
Servicios de CCOO, creada en 2014.

Desde la regulacion del trabajo en el siglo XIX el servicio doméstico quedo fuera de
la misma. El legislador argumento que al realizarse dentro de un domicilio privado
era una suerte de no-trabajo. Ya en el siglo pasado, en la democracia postfranquis-
ta, el trabajo doméstico quedé excluido del Estatuto de los Trabajadores de 1980. De
este modo, el sector ha venido gozando de escasa o nula proteccién. Ademads, elude
la accién de la Inspeccién de Trabajo y hace muy dificil cualquier tipo de denuncia.
Sucede asimismo que la inmensa mayoria del servicio doméstico esta desempena-
do por mujeres que se hallan muy atomizadas en los hogares, que constituyen sus
centros de trabajo. Asi las cosas, el servicio doméstico equivale histéricamente a
discriminacién laboral femenina.

Por otro lado, la dispersion, la ausencia de la autoridad laboral y las dificultades
para denunciar, han hecho siempre enormemente dificil organizarse sindicalmente
en el sector. Y cuando se ha logrado esa organizacion ha sido, por lo general, una
experiencia de dificil continuidad temporal.

De todos modos, las organizaciones sindicales y en este caso CCOO, mas alla de los
esfuerzos para organizar a las trabajadoras del servicio doméstico, han presentado
a lo largo del tiempo una serie de alternativas. Estas alternativas estaban destina-
das a lograr una mayor proteccion laboral desde el punto de vista normativo. En

Historia, Trabajo y Sociedad, n® 7, 2016, pp. 135-185. ISSN: 2172-2749 137



DOCUMENTOS

este contexto, la documentaciéon aqui reunida ofrece un doble interés. Por un lado,
nos informa de la situaciéon concreta de las mujeres que trabajan en el servicio do-
méstico durante un periodo de tiempo determinado. Por otro, da cuenta del tipo de
iniciativas sindicales acometidas para lograr una mejora de las condiciones labora-
les de las mujeres empleadas en el sector.
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[EL MINISTERIO DE TRABAJO NO CONTESTA]

El hijo del Sr. Caprile puso en libertad a los perros, aunque la familia sabia
que aun faltaba Montserrat por llegar a casa. Montserrat, aunque habia teni-
do el domingo libre, esa noche debia pernoctar en el chalé del Presidente del
Consejo de Administraciéon de Femsa. Acudié la policia y gente de un kilometro
alrededor, pero los Caprile no salieron del chalé hasta las nueve de la mafiana
siguiente, a pesar de los gritos, los ladridos, los disparos y de las llamadas re-
iteradas a las puertas y ventanas. Después de que la policia maté a los perros,
las personas que estadbamos alli tratabamos de tranquilizarla, pero la chica,
sangrante y completamente desnuda repetia una y otra vez que en el chalé es-
taba toda la familia.

Parecerian frases de una novela de Dickens, un relato negro de la vida del proletariado
del siglo XIX. Y son la redaccion de un suceso en Madrid, a domingo 5 de Marzo de
1978, para mas inri en visperas del Dia de la Mujer Trabajadora.

Los sindicatos de clase llevamos varios meses de conversaciones, que no negocia-
ciones, con el Ministerio de Trabajo para que se cumpla lo establecido en la Ley de
Relaciones Laborales de Abril de 1976, en el sentido de que en Marzo de 1978, o sea
en este mes, se promulgaria una regulacion laboral para el Servicio Doméstico. Para-
dojicamente la democracia, en vez de acelerar el cuamplimiento de este compromiso,
lo elude una y otra vez.

Se calcula en un millén el nimero de trabajadores del Servicio Doméstico en nues-
tro pais, sin ninguna regulacién laboral: ni contrato de trabajo, ni salario minimo, ni
jornada maxima, ni Seguridad Social Obligatoria, ni vacaciones, ni pagas, ni derecho
a recurrir a la Magistratura de trabajo, ni ninguno de los derechos minimos de los
trabajadores en general. Ante el despido, la trabajadora o el trabajador del Servicio
Doméstico solo puede recurrir a un Tribunal Civil, quien le aplicara el Articulo 1584
del Cédigo Civil, que dice: Si el amo despide al criado sin justa causa debe indemni-
zarle pagandole el salario devengado y el de 15 dias mas. El amo sera creido, salvo
prueba en contrario...

¢Hasta cuando la Ley para este sector consistira en “creer, salvo prueba en contrario”
a amos que son capaces de ver matar a su criada por sus propios perros sin siquiera
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asomarse a la ventana? ¢Hasta cuando los trabajadores del Servicio Doméstico po-
dran vivir legalmente como el subproletariado del Siglo XIX?

¢Hasta cuiando nos daran el paternalismo hipécrita a cambio de una Ley que equipare
a estos trabajadores con los deméas?

El Ministerio de Trabajo no contesta.

Madrid, 10 de Marzo de 1978

Begona San José. Responsable de la Mujer del Secretariado de la CS de CCOO
Maria Cancho. Secretaria de CCOO del Servicio Doméstico
Carmen Arjona. Responsable de Organizacion CCOO L’Horta. Valencia

Concha Sanchez Morcillo. Responsable CCOO Servicio Doméstico. Vallecas.
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CONFEDERACION SINDICAL DE COMISIONES OBRERAS
UNION SINDICAL DE MADRID-REGION
SINDICATO DE ACTIVIDADES DIVERSAS

ESTUDIO PARA LA INTEGRACION EN EL REGIMEN
GENERAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL DEL ACTUAL
REGIMEN ESPECIAL DE LOS EMPLEADOS DE HOGAR
MEDIANTE LA EQUIPARACION PROGRESIVA DE LA
ACCION PROTECTORA Y EL ESTABLECIMIENTO DE UN
NUEVO MODELO DE FINANCIACION

Equipo integrado por:

- José Ignacio de la Barriague, abogado.
-Alfredo Boronat, seguridad social.
-Eduardo Lépez, economista.
-Maria Cancho, coordinacién.

Atocha. 60. Teléfono 227 29 39 (e. 35)
Madrid, noviembre de 1978.
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Presentacion

Finalidad. El presente estudio responde a la necesidad de integracién que siente el
colectivo de trabajadores activos y pensionistas del sector de servicios domésticos,
dejando responsable y gradualmente un Régimen Especial discriminatorio para equi-
pararse a la accion protectora del Régimen General.

Oportunidad. Existen actualmente dos normas fundamentales que deben renovarse
por imperativo de las propias regulaciones vigentes:

- O.M. de 11 de agosto de 1970, sobre constitucion, régimen organico y funcionamien-
to de la Mutualidad. El articulo 14, epigrafe 3, senala un periodo de mandato de los
vocales electivos, representativos de los empleadores y de los trabajadores, que ya
esta vencido.

- Decreto 825/1976, de 22 de abril, por el que se regula la cotizacion. El articulo 1,
epigrafe 3 sefiala el porcentaje o tipo aplicable sobre la base del salario minimo, que
ha de revisarse por imposicion del articulo 2° del mismo Decreto, ya que termina el
proximo 31 de diciembre.

Contenido. El texto comprende:

- Propuestas de modificacion del Decreto 2.346/1.969, de 25 de septiembre, regu-
lador del Régimen Especial. Incluye directrices para la renovaciéon de los Organos
de Gobierno de la Mutualidad establecidos en la OM de 1970, arriba citada y senala
los aspectos a modificar de la Resolucion emanada de la Vicesecretaria General del
Movimiento, que dict6 normas de aplicacion de aquella, en 1971. Concluye con la pre-
sentacién de los programas anuales para el desarrollo del plan, y resume el alcance de
las propuestas.

- Complementa el estudio precedente dos documentos técnico-doctrinales de gran
importancia: el anélisis efectuado en 1972 por la Facultad de Derecho de la Univer-
sidad Complutense, y las referencias contenidas en el “Libro Blanco de la Seguridad
Social” publicado en 1977 por el Ministerio competente.

Apoyan las propuestas, finalmente, dos documentos econdmico-estadisticos en los

que se recoge la evolucion y situacion actual del Régimen, obtenidos de fuentes de
maéaxima solvencia.
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El dossier se termina con el Folleto 1.339 del INP, que inserta las normas legales vi-
gentes y la Resolucién de 1971, arriba citada.

Madrid, noviembre de 1978.

Propuestas de modificacion del decreto 2.346/1969, de 25 de setiembre, por
el que se regula el régimen especial de la s. social del servicio doméstico,

Capitulo cuarto. Cotizacién y recaudacion.

Articulo 16. Sujetos obligados al pago de cuotas. Sustituir la redaccion del apartado
b) por la que se propone:

ACTUAL b): Los propios empleados de hogar y a su exclusivo cargo, cuando presten
sus servicios con caracter parcial o discontinuo a uno o mas cabezas de familia.

FUTURO b): Los cabezas de familia que empleen servidores en su hogar con carac-
ter parcial o discontinuo abonaran a estos, directamente, con destino al pago de las
cuotas de Seguridad Social, una cantidad a convenir que no podra ser inferior al siete
y medio por ciento de las retribuciones. El empleado de hogar sera el sujeto respon-
sable del ingreso de la totalidad de la cuota, compuesta por la aportacion propia y la
obtenida de los cabezas de familia que lo empleen.

Capitulo quinto. Accion protectora
Seccién primera. Normas generales.

Articulo 22. Contingencias protegidas y prestaciones. Una vez sea reconocida legal-
mente la naturaleza laboral del contrato de trabajo entre los cabezas de familia y em-
pleados de hogar, procedera suprimir el apartado que dice:
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ACTUAL 3): Las prestaciones que este Régimen concede en caso de accidente seran
las mismas que otorgue el Régimen General por accidente no laboral.

Articulo 23. Condiciones para causar derecho a las prestaciones y efectos de las cuo-
tas. La grave discriminaciéon que se hace en contra de los empleados de hogar que
prestan sus servicios con caracter parcial o discontinuo debe suprimirse, para que
exista la equitativa igualdad de trato con respecto a los que laboran con caracter fijo y
a los trabajadores encuadrados en el Régimen General. Se pide la supresion del texto:

ACTUAL 3): De los ingresos realizados fuera de plazo por los empleados de hogar a
que se refiere el parrafo b) del nimero 1 del articulo 6, correspondientes a periodos en
los que el empleado de hogar haya figurado en alta en este Régimen Especial, s6lo se
computaran, a efectos de completar los periodos de cotizaciéon para aquellas presta-
ciones que los tengan establecidos y a los de determinar el porcentaje de la Pension de
Vejez en funcion de los anos de cotizacion, las cuotas que correspondan al periodo in-
mediatamente anterior a la fecha de pago y hasta un maximo de seis mensualidades.

Articulo 26. Computo de periodos de cotizacion a distintos regimenes de la seguridad
social. Ha quedado desfasada la regulacién del epigrafe 1, pues solamente se refiere al
computo con los Regimenes establecidos en la fecha en que se promulgé el Decreto que
tratamos de actualizar. Se pide la sustitucion necesaria de texto, para normalizar el tema.

ACTUAL I): Régimen General de la Seguridad Social o en los Regimenes Especiales
Agrario o de trabajadores ferroviarios.

FUTURO 1): Régimen General o de los Regimenes Especiales del Sistema de la Segu-
ridad Social.

Capitulo quinto.
Seccién segunda. Prestaciones en particular.

Articulo 28. Alcance de la accién protectora. Hay que distinguir dos momentos: el
anterior y el posterior al del reconocimiento legal de la naturaleza laboral del contrato
de trabajo. Para el momento actual, o anterior, se propone:

ACTUALL, f): Prestaciones econémicas de proteccion a la familia y de profesion religiosa.
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FUTURO |, f): Prestaciones econémicas de proteccion a la familia.

FUTURO ], i): Desempleo total. Para el momento posterior se debera asimilar la co-
bertura de los accidentes de trabajo a la que rija en aquel instante para el Régimen Ge-
neral, es decir, pensiones, subsidios y las indemnizaciones calculadas sobre el salario
real en vez del salario minimo; baremo de indemnizaciéon de lesiones, mutilaciones
y deformidades no invalidantes; recargo por falta de medidas de seguridad, etc. etc.

Articulo 30. Incapacidad laboral transitoria. Sustituir el segundo péarrafo por el texto
que se propone.

ACTUAL 2°: No obstante, en los casos de enfermedad y accidente esta prestacion
econdmica se comenzara a percibir desde el vigésimo noveno dia, contado a partir de
la fecha en que se inici6 la enfermedad o se produjo el accidente.

FUTURO 29: La fecha de comienzo de devengo de la prestacion sera, en todo caso, la
misma que rija en el Régimen General.

Articulo 31. Invalidez. Ahadir un nuevo parrafo, que diga:

FUTURO 2°): El periodo minimo de cotizacién computable sefialado en el parrafo
anterior se reducira, a partir de 1° de enero de 1979, a cuatro anos durante los taltimos
ocho afios; a partir de lo de enero de 1980, a tres afios durante los tltimos seis afios y
a partir de 1° de enero de 1981 a 500 dias durante los Gltimos cinco afos del periodo
que entonces rija en el Régimen General.

Articulo 32. Vejez. Modificar el epigrafe 2 en la forma expuesta en la pagina siguiente.
Anadir un nuevo parrafo, para asumir las mismas normas que rigen el Régimen Ge-
neral y algunos Regimenes Especiales, que diga:

FUTURO 3°): Todos los trabajadores que hubieran tenido la condicién de mutualistas al
crearse este Régimen Especial o en cualquier fecha anterior, podran jubilarse a partir de
los 60 anos. El porcentaje de pension, de acuerdo con los afios de cotizacién, experimen-
tara la reduccion resultante de aplicarle la siguiente escala de coeficientes: A los 60 anos,
0’60. A los 61 afios, 0’68. A los 62 afios, 0'76. A los 63 afios, 0'84. A los 64 afos, 0'92.

Articulo 33. Muerte y supervivencia. Ahadir un nuevo parrafo que diga lo mismo que
hemos propuesto como
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FUTURO 2°) del articulo 31. Invalidez, y que figurara como futuro 3°) del presente.

Propuesta de modificacion del articulo 32, del Decreto 2.346/1969, de 25 de
septiembre, por el que se regula el R.E. de la S.S. del servicio doméstico.

2. El porcentaje aplicable para el calculo de la pension de jubilacion sera el que
corresponda de acuerdo con los afios de cotizacion y conforme a las escalas siguientes:

A tirad Cuantia de los porcentajes por cada afio
fl0s cotizatos 1978 1979 1980 1981 1982
10 25 30 36 43 50
11 26 31 37 44 52
12 27 32 38 45 54
13 28 33 39 46 56
14 29 34 40 47 58
15 30 35 4 48 60
16 31 36 42 49 62
17 32 37 43 50 64
18 33 38 44 51 66
19 34 39 45 52 68
20 40 45 51 58 70
21 42 47 53 60 72
22 44 49 55 62 74
23 46 51 57 64 76
24 48 53 59 66 78
25 50 55 61 68 80
26 52 57 63 70 82
27 54 59 65 72 84
28 56 61 67 74 86
29 58 63 69 76 88
30 60 65 71 78 90
31 62 67 73 80 92
32 64 69 75 82 94
33 66 71 77 84 96
34 68 53 79 86 98
35 70 75 81 88 100

NOTA: La primera columna es la que ha venido rigiendo en este Régimen y la tltima ha sido
la aplicada en el Régimen General. Por lo tanto la propuesta que hacemos se contrae a las tres
columnas intermedias, cuyos porcentajes pueden ser los que consignamos u otros.
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Articulo 50. Constitucién de 6 de diciembre de 1978.

Los poderes publicos garantizaran, MEDIANTE PENSIONES ADECUADAS Y
PERIODICAMENTE ACTUALIZADAS, LA SUFICIENCIA ECONOMICA A LOS
CIUDADANOS DURANTE LA TERCER EDAD. Asi mismo, y con independencia
de las obligaciones familiares, promoveran su bienestar mediante un sistema de
servicios sociales que atenderan sus problemas especificos de salud, vivienda,
cultura y ocio.

Articulo 35. Prestaciones de proteccion familiar. Suprimir el actual epigrafe 2, que dice:

ACTUAL 2): Los empleados de hogar a que se refiere el apartado b) del nimero 1 del
articulo 6° perderan el derecho a las asignaciones de pago perioédico por esposa e hijos
cuando no estén al corriente en el pago de cuotas, con efectos definitivos para las asig-
naciones correspondientes a las mensualidades en que dejaron de ingresar, dentro de
plazo, las cotizaciones procedentes.

Anadir, en su lugar, el siguiente texto:

FUTURO 2): El periodo minimo de cotizaciéon computable dentro de los ahos anterio-
res a la fecha del hecho causante se reducira, a partir de 1° de enero de 1979, a veinte
meses dentro de los cincuenta y cuatro meses anteriores; a partir de 1° de enero de
1980, a dieciséis meses dentro de los cuarenta y ocho meses anteriores; a partir de
1° de enero de 1981, a trece meses dentro de los cuarenta y dos meses anteriores y, a
partir de 1° de enero de 1982 a trescientos dias dentro de los tres afios anteriores o del
periodo que entonces rija en el Régimen General.

Articulo 36. Prestacién econémica por profesion religiosa. Supresiéon. No estimamos
necesario argumentar.

Articulo 37. Asistencia social. Sustituir las tres altimas lineas, que dicen:
ACTUAL: en el Régimen General de la Seguridad Social. Asimismo, con cargo a este
Fondo, se podran conceder asignaciones de pago tnico por constancia en la presta-

cion de servicios.

Por la siguiente redaccion:
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FUTURO: en el Régimen General de la Seguridad Social y con los mismos baremos
y cuantias que rijan en este. Se trataria con ello de equiparar la proteccién en estos
casos extremos, a la que rige en el Régimen General, pues ahora son.

CONCEPTOS R. GENERAL ESTE REGIMEN
Gafas

-Completas (montura y cristales 1.500 800
-Renovacion cristales 1.000 450

Protesis dental

-Aparato completo (superior o inferior) 7.000 4.000
-Aparato sencillo “ « 2.200
-Aparato parcial « “ 1.500
Aparato de audicién o fonacion 10.000 4.000

La supresion del pago en concepto de constancia en la prestacion de servicios se fun-
damenta en el caracter de elemento ajeno a la Seguridad Social, que no rige en ningu-
no de los Regimenes del Sistema y al hecho de que la nueva regulaciéon de la pension
de vejez es mucho mas favorable, econ6micamente, para todos los trabajadores.

Articulo 38. Servicios sociales. Suprimir la referencia a la Seccion Femenina, por
inexistente.

ARTICULO NUEVO. Revalorizaciones. Las prestaciones econémicas de este Régi-
men, cualquiera que sea su clase, seran revalorizadas en la misma fecha y proporciéon
que se establezca para sus homologas del Régimen General.

Desempleo. No ha existido nunca proteccion para las consecuencias de esta gravisima
realidad social, situacion de desamparo; que ha de ser superada por imperativos de
estricta justicia social, mediante férmulas de solidaridad econ6mica aplicadas progre-
sivamente y con toda la prudencia y cautela que exige un sector aquejado de compro-
bada tendencia al abuso, facilitado por la ausencia de control eficaz.

En el presente momento de crisis econémica es absolutamente inaplazable para los
trabajadores del sector la implantacion de un sistema que, con caracter provisional
y por lo tanto sujeto a correccion, facilite alguna cobertura. La moderacion de esta
demanda queda demostrada en los siguientes términos:

148 Historia, Trabajo y Sociedad, n® 7, 2016, pp. 135-185. ISSN: 2172-2749



El servicio doméstico y el sindicato (1978-1986)

a) Limitacion de las prestaciones al paro total, excluyéndose el parcial.
b) Identidad de normas con las que rigen en el Régimen Especial de Artistas.
c¢) Reforzamiento de control, mediante verificaciones rigurosas mensuales.

d) Actuacion de inspecciones propias de la Entidad Gestora del Régimen.

Las normas que insertamos a continuacion, figuran en el Decreto 2.133/1975, de 24 de
julio, desarrollado por la Orden de 29 de noviembre de 1975 y se aplican al Régimen
Especial de Artistas.

Este texto solamente deberia modificarse en dos apartados para adecuarlo a las mo-
dalidades peculiares del Régimen Especial del Servicio Doméstico, en la forma que
recogeran las propuestas:

Articulo veintiocho. — Desempleo total.

Veintiocho uno. El desempleo total es la situacion en que se encuentran los trabajado-
res que, pudiendo y queriendo trabajar, pierden su ocupacion en alguna de las activi-
dades enumeradas en el apartado dos uno y no ejerzan ninguna otra comprendida en
el mismo o en otro Régimen de la Seguridad Social, sin causa a ellos imputable y con
la consiguiente pérdida total de sus rentas de trabajo.

Veintiocho dos. A efectos de este Régimen Especial, la situaciéon de desempleo total
no se iniciara hasta que transcurra un periodo de noventa dias naturales a partir del
altimo dia a que corresponda la cotizacion efectuada por el trabajador.

Veintiocho tres. Los trabajadores beneficiarios de la prestacion por desempleo total se
consideraran en situacion asimilada a la de alta y el tiempo de permanencia en dicha
situacion sera computado, excepto para la contingencia de desempleo, como efectiva-
mente cotizado a efectos de cubrir los periodos minimos de cotizacién exigidos para
tener derecho a las demas prestaciones de este Régimen Especial.

Articulo veintinueve. — Beneficiarios.
Veintinueve, uno. Seran beneficiarios de las prestaciones por desempleo total los tra-

bajadores incluidos en el campo de aplicacion de este Régimen Especial que retinan
las condiciones siguientes:
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Veintinueve, uno, uno. Tener cubierto un periodo minimo de cotizacion de seiscientos
dias dentro de los cinco anos inmediatamente anteriores a la fecha de cese en el trabajo
0, en su caso, del cese en la cotizacion, que origine la situacion legal de desempleo, de los
cuales ciento veinte dias deben serlo en el ano inmediatamente anterior a dicha fecha.

Veintinueve, uno, dos. Haber sido expresamente declarados en situaciéon de desem-
pleo por la Entidad gestora de este Régimen Especial, conforme a los requisitos que se
establezcan en las normas de aplicaciéon y desarrollo del presente Decreto.

Veintinueve, dos. Si el empresario no hubiese ingresado las cuotas a que se refiere
el apartado veintinueve uno, uno, no se entendera cumplido el requisito senalado
en dicho apartado y los trabajadores incluidos en este Régimen Especial no tendran
derecho a prestaciones por desempleo total con cargo al mismo, sin perjuicio de la
consiguiente responsabilidad empresarial.

Articulo treinta. — Duracién de la percepcion de la prestacion.

Treinta, uno. La prestacion por desempleo total podra percibirse durante un periodo
de seis meses, prorrogables hasta otros seis meses, previa peticion del interesado, si
existen, a juicio de la Entidad gestora de este Régimen Especial, circunstancias que
aconsejen la prorroga.

Treinta, dos. En todo caso, las prestaciones por desempleo total no podran percibirse
durante més dias de los que se hayan cotizado en favor del trabajador durante el afio
inmediatamente anterior a la fecha de su cese en el trabajo o, en su caso, en la cotiza-
cion, de ser esta posterior.

Articulo treinta y uno. — Suspension, extincién y reanudaciéon del derecho a la
prestacion.

Treinta y uno, uno. El derecho al percibo del subsidio por desempleo total quedara en
suspenso en los siguientes casos:

Treinta y uno, uno, uno. Mientras el beneficiario se encuentre incorporado a filas para
prestar el Servicio Militar.

Treinta y uno, uno, dos. Mientras realice trabajos comprendidos en cualquiera de los
Regimenes de la Seguridad Social que no den lugar a la extincion del derecho.
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Treinta y uno, dos. El derecho al subsidio por desempleo total se extinguira por las
causas establecidas en el Régimen General, por realizar trabajos comprendidos en
este Régimen Especial de més de tres dias de duracion o a los que correspondan mas
de seis dias de cotizacion, asi como, en todo caso, a partir de la segunda suspension de
la percepcion del subsidio, por haber efectuado el beneficiario trabajos comprendidos
en el apartado treinta y uno, uno, dos.

Treinta y uno, tres. Una vez extinguido el derecho al subsidio de desempleo, el tra-
bajador podra comenzar a percibirlo de nuevo cuando hayan transcurrido, al menos,
doce meses naturales a partir del siguiente a aquel en el que se hubiera producido la
extincién y siempre que reuna las restantes condiciones exigidas para el reconoci-
miento del derecho.

La aplicacion del apartado Uno del articulo Treinta, relativo a la Duracién de la per-
cepcién de la prestacion deberia hacerse previa demostracion mensual documentada,
y comprobada por la Entidad Gestora, de que subsisten las condiciones de paro total
que fundamentaron la concesion del subsidio.

En tanto no se consiga el reconocimiento legal de la naturaleza laboral del contrato de
trabajo, la actuacion inspectora de la Entidad Gestora seria ejercida por el personal
que (en namero de 92, ampliable de ser necesario) tiene el caracter de colaborador,
denominado anteriormente Visitadores Sociales. Una vez reconocido el caracter la-
boral, la competencia inspectora quedaria atribuida la Inspeccién Técnica de Trabajo,
como actualmente la ejerce, a la que podria auxiliar en sus tareas el personal colabo-
rador de la Mutualidad a que hemos aludido.

Digamos, finalmente, que en el caso de que entrase en vigor el Real Decreto-Ley apro-
bado el pasado dia 15 de octubre por el Consejo de Ministros, este tema deberia que-
dar a cargo del Instituto Nacional del Empleo, en la esfera del Ministerio de Trabajo,
y que el tratamiento a este colectivo deberia ser equiparado al que se diera a los demas
trabajadores del pais, en caso de paro total, insistimos, por medio de las normas pro-
venientes del antiguo Seguro de Desempleo y las complementarias del tipo de subsi-
dios y ayudas econémicas que pudieran establecerse.

Segunda alternativa: Consiste en aplicar, de inmediato, las prestaciones de paro, sin

tener que esperar que transcurran los 9o dias naturales a partir del altimo dia de co-
tizacion. En tal caso, la redaccion del Articulo 28, 2 diria lo siguiente:
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A efectos de este Régimen Especial, la situacion de desempleo total se iniciara
a partir de la misma fecha posterior al ultimo dia de cotizacion que rija para el
Régimen General.

Capitulo sexto. Gestion

Articulo 39. Gestién. En el epigrafe 1 sustituir Trabajo por Sanidad y Seguridad Social.
En el epigrafe 2 suprimir con la colaboracion de la Seccion Femenina que tendra a
su cargo la orientacion social de la misma, prestando a la Mutualidad la ayuda que
requiera el mejor desenvolvimiento de sus actividades y cumplimiento de sus fines.

Articulo 40. Mutualidad Nacional de la SS. de los Empleados de Hogar. En el epigra-
fe 4 sustituir Trabajo por Sanidad y Seguridad Social y suprimir previo informe de
la Secciéon Femenina.

ARTICULO 41. Organos de Gobierno de la Mutualidad. Sustituir el epigrafe 2 por el
texto que se propone:

ACTUAL 2: De conformidad con lo dispuesto en el articulo 41 de la Ley de Seguridad
Social, los 6rganos de gobierno estaran formados por Vocales electivos, natos, de la
Seccion Femenina, y de libre designacion, conforme a las normas y en la proporcion
que apruebe el Ministerio de Trabajo, previo informe de la Seccién Femenina.

FUTURO 2. De acuerdo con los Pactos de la Moncloa (Programa de Saneamiento y
Reforma de la Economia) de 25 de octubre de 1977, los 6rganos de gobierno, control y
vigilancia de la Gestion de esta Mutualidad, desde el nivel local al estatal, se compon-
dran, por partes iguales, de representantes de los trabajadores, de los empleadores y
de la administracion Puablica.

Capitulo séptimo. Régimen economico financiero.
Articulo 44. Recursos. Ahadir un nuevo apartado, redactado en los siguientes términos:
FUTURO E: La parte de la aportacion del Estado a la Seguridad Social que, con arre-

glo a conceptos de solidaridad y justicia social, se considere precisa para equilibrar los
ingresos del Régimen con el nivel que alcancen sus gastos anuales.
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Articulo 45. Sistema financiero. Suprimir del epigrafe 1 el parrafo final, que dice “El
primer periodo de reparto sera de cuatro anos”.

Articulo 47. Gastos de administracion. Sustituir la redaccion del articulo por el si-
guiente texto:

ACTUAL: La cuantia de los gastos de administraciéon de este Régimen Especial estara
limitada a un porcentaje maximo de sus ingresos totales, que sera aprobado por el
Ministerio de Trabajo, a propuesta del INP.

FUTURO: El porcentaje que sobre recursos podra destinar la Mutualidad para aten-
der a los gastos de administracion sera el que rija, en cada momento, para las Entida-
des Gestoras y Servicios Comunes del Sistema. (Esté en vigor la OM de 29 de septiem-
bre de 1977, por la que se establece que no podra superar el 5 por 100 de los recursos
totales obtenidos en el ejercicio econémico correspondiente.)

Disposiciones Finales

Logicamente procedera sustituir las del Decreto 2.346/1909, de 25 de setiembre por
otras de nueva redaccion. Proponemos estas:

Primera.- Lo dispuesto en el presente Decreto tendra vigencia desde el dia 1 de enero
de 1979, con excepcion de lo preceptuado respecto de las prestaciones que tienen se-
naladas en el articulado fechas posteriores.

Segunda.- El porcentaje aplicable sobre la cuantia que tenga en cada momento el
salario minimo interprofesional se determinara, para establecer las cuotas, consi-
derando el alcance progresivo de la accidon protectora. El Ministerio de Sanidad y
Seguridad Social, previo informe de la Junta Rectora de la Mutualidad, dispondra
mediante Orden publicada en el Boletin Oficial del Estado, el porcentaje aplicable y
su periodo de vigencia.

Tercera.- De conformidad con lo establecido en el articulo 4° de la Ley de la Seguridad

Social se faculta al Ministerio de Sanidad y Seguridad Social para dictar las disposicio-
nes necesarias para la ejecucion y desarrollo del presente Decreto.
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DISPOSICIONES TRANSITORIAS

Aligual que hemos propuesto en cuanto a disposiciones adicionales, sera preciso sus-
tituir las del Decreto citado, teniendo en cuenta las modificaciones introducidas en
él por la legislacion posterior y por las nuevas normas que proponemos a lo largo del
presente estudio. La redaccion concreta queda a resultas del texto que, en definitiva,
se apruebe por el Ministerio de Sanidad y Seguridad Social y se acuerde en Consejo de
Ministros, con rango de Decreto.

Disposicion Final

Procedera incluir un texto dedicado a derogar de forma expresa las normas que sean
sustituidas, con la finalidad de garantizar la seguridad juridica.

Articulo 41. Constitucion de 6 de diciembre de 1978.

Los poderes piiblicos mantendran UN régimen PUBLICO de Seguridad Social
para TODOS los ciudadanos, que garantice la asistencia y prestaciones socia-
les suficientes ante situaciones de necesidad, especialmente en caso de DESEM-
PLEO. La asistencia y prestaciones complementarias seran libres.

Renovacién de los érganos de gobierno de la mutualidad. Este tema es de fundamental
importancia. Del como y cuando se resuelva dependera en gran medida la consecuciéon
de las reivindicaciones de los trabajadores, su forma de aplicacion y la futura marcha
del Régimen Especial hacia el objetivo de su integracion en el Régimen General.

A tal efecto deben tenerse en cuenta los siguientes aspectos:

1. A diferencia del Régimen General y de la mayoria de los Especiales, este Régimen
no tenia vocales provenientes del sindicato vertical, por lo que no le ha sido de aplica-
cién su cese, dispuesto en el Decreto 1.637/1977 de 11 de julio.

2. En este Régimen las tiltimas elecciones se celebraron el afio 1972. Se aplico, de una
parte, la Orden del Ministerio de Trabajo de 11 de agosto de 1970 (que se inserta en el
folleto 1.339 del INP) y la Resolucién de la Vicesecretaria General del Movimiento de
1° de diciembre de 1971 (que se acompana).

3. No se ha efectuado la renovacion prevista en el articulo 14, epigrafe 3, de la O.M. cita-
day, por lo tanto, ha prescrito legalmente el mandato de todos los miembros electivos.
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4. En materia de composicion de los Organos de Gobierno de las Entidades Gestoras
parece que ya, por fin, el Poder va a cumplir la obligaciéon que asumié al firmar los
Pactos de la Moncloa. Hay que estar a la expectativa, ya que no creemos que el Minis-
terio acceda a dictar normas renovadoras de &mbito exclusivo para esta Mutualidad,
ni con anterioridad a las que adopte para todo el Sistema.

5. Entendemos, no obstante lo dicho en el punto anterior, que puede y debe pedirse ya
al Ministerio la promulgacion de una Orden y Resolucion para proceder de inmediato
a la renovacion de los mandatos prescritos y que se detentan ilegalmente.

Estas normas deben negociarse con los Sindicatos que tengan implantacion en el sec-
tor laboral afectado.

6. Tan pronto se tenga la certeza de que van a publicarse las normas citadas en el
punto anterior, CCOO debera adoptar las medidas necesarias para hacer una buena
campana electoral, que permita al sector el éxito mayoritario que ha logrado a nivel
nacional, entre las empresas en general,

7. Una vez elegidos vocales los candidatos afiliados a CCOO se procedera a celebrar
unas Jornadas de Estudio, a fin de impartir los conocimientos necesarios para una
eficaz y responsable labor, repartir documentacion basica, aclarar las dudas que se
planteen y, muy especialmente, coordinar las actuaciones desde el nivel local hasta
el estatal.

Articulo 41. Constitucion de 6 de diciembre de 1978.

1. La ley establecerd las FORMAS DE PARTICIPACION DE LOS INTERESADOS
EN LA SEGURIDAD SOCIAL y en la actividad de los organismos piiblicos cuya
funcién afecte directamente a la calidad de la vida o al bienestar general.

Desarrollo del plan
I. Programa para 1978.
1. Discutir y aprobar, con o sin modificaciones, el estudio anexo.
2. Redactar, para inmediatamente discutir, los aspectos legales y econdmicos.
3. Instar a la celebracién de elecciones para renovar los Organos de Gobierno.

4. Presentar al Ministerio el estudio-propuesta de reforma del Régimen.
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1I. Programa para 1979

1. Elevacion de las cuotas desde el 10 por 100 al [sic] por 100. (D.825/7°, Art.1.3).
2. Iniciacién del pago de cuotas por los empleadores de asistentas. (Art. 16 b).

3. Implantacion de las prestaciones especificas de accidentes de trabajo. (Si Ley).
4. Supresion de la irretroactividad de computo de cuotas atrasadas. (Art.23. 3).

5. Ampliacién a todos los Regimenes del computo reciproco de periodos. (A. 26. ).
6. Equiparacion del alcance de la accién protectora al R. General. (Art, 28. 1).

7. Iniciacion del cobro por I.L.T. al 4° dia de la baja, como R. General. (A. 30).

8. Disminuci6n del periodo de cotizacion para Invalidez de 5-10 a 4-8. (A. 31. 2).
9. Elevacion de la escala de porcentajes por Vejez de 25-70 a 30-75. (A. 32. 2).

10. Implantacion de la jubilacién a los 60 afios, con coeficiente reductor. (A. 32.3).
11. Disminucion del periodo de cotizacion para Muerte y Supervivencia. (A. 33.2)
12. Concesion de prestaciones por esposa e hijos, de cuotas atrasadas. (A. 35.2).
13. Disminucién del periodo para Nupcialidad-Natalidad de 24-60 a 20-54. (A. 35.2).
14. Supresion de la prestacion econémica por profesion religiosa. (A. 36).

15. Equiparacién del baremo de asistencia social al del R. General. (A. 37).

16. Supresion de la prestacidon por constancia en los servicios laborales. (A. 37).

17. Eliminacién de la referencia a la Secciéon Femenina. (A. 38).

18. Revalorizacion de prestaciones idénticas al R. General. (A. nuevo),

19. Desempleo. 12 alternativa, como el Régimen Especial de Artistas. (A. nuevos).
20. Desempleo. 22 alternativa, como el Régimen General. (A. nuevos).

21. Gestidn. Rectificar “Ministerio” y suprimir “Seccion Femenina”. (A. 39.40).

22. Organos de Gobierno de la Mutualidad, segiin Pacto de la Moncloa. (A.41.2).
23. Recursos: incorporar a los ingresos la aportacion del Estado. (A. 44 E).

24. Sistema financiero: reparto anual en vez de cuatrienal. (A. 45).

25. Gastos de administracion no especial para el Régimen, como General. (A. 47).

26. Disposiciones finales, transitorias, vigencia y derogacion: adaptarlas.
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III. PROGRAMA PARA 1980.

1. Elevacion de las cuotas desde el [sic] por 100 al [sic] por 100.

2. Disminucion del periodo de cotizacion para Invalidez de 4-8 a 3-6. (A. 31.2).
3. Elevacion de la escala de porcentajes por Vejez de 30-75 a 36-81. (A. 32. 2).

4. Disminucion del periodo de cotizacion para Muerte y Supervivencia. (A. 33.2).
5

. Disminucioén del periodo para Nupcialidad-Natalidad de 20-54 a 16-48. (A. 35.2).

1IV. PROGRAMA PARA 1981.

1. Elevacion de las cuotas desde el [sic/ por 100 al [sic] por 100.

2. Equiparaci6n al R. General del periodo de cotizacion para Invalidez. (A. 31.2).
3. Elevacion de la escala de porcentajes por Vejez de 36-81 a 43-88. (A. 32.2).

4. Equiparacion al R. General del periodo para Muerte-Supervivencia. (A. 33.2).
5

. Disminucioén del periodo para Nupcialidad-Natalidad de 16-48 a 13-42. (A. 35).

V. PROGRAMA PARA 1982.

-Se alcanza la integracién en el Régimen General, mediante:

1. Elevacion de las cuotas desde el [sic/ por 100 al [sic] por 100.

2. Equiparacion de la escala de porcentajes por Vejez. (Art. 32.2).

3. Equiparacion del periodo de cotizaciéon por Nupcialidad-Natalidad. (Art. 35.2 ).
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Conclusiones
Doctrinalmente

Cumple la tesis de igualdad de trato, sin discriminaciones.
Politicamente

Se inscribe en la linea de la nueva Constitucion.
Socialmente

Atiende las necesidades del colectivo, segiin sus prioridades.
Sindicalmente

Se ajusta al programa aprobado en el I Congreso Confederal.
Financieramente

Normaliza el desajuste, instituyendo aportacion del Estado.
Econémicamente

Gradua el acercamiento de cuotas a los demas sectores.
Tributariamente

Incorpora a los empleadores del personal discontinuo.
Técnicamente

Facilita soluciones viables y atendibles.

Democraticamente

Renueva los cauces y los métodos de participacion de todos.
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INFORMACION SOBRE LA REGULACION LABORAL
DEL SERVICIO DOMESTICO

Los trabajadores y trabajadoras que pertenecen a este sector son alrededor de un mi-
116n. Siempre han estado sin regular sus derechos laborales, y cuando se discutio el
Estatuto de los Trabajadores, la UCD se negb a que se considerara a este sector con
los mismos derechos que el conjunto de trabajadores, y por lo tanto impuso que que-
daran excluidos de la reglamentacion laboral general.

No obstante se consigui6 que se fijara un plazo (15 de Septiembre de1981) antes del cual
el gobierno se comprometia a regular los derechos laborales de estos trabajadores.

Hasta ahora el gobierno no habia dicho nada, pero a finales de Julio entreg6 a CCOO'y
a UGT un Anteproyecto que pretende regular la relacion especial del servicio domésti-
co. Este anteproyecto esta dispuesto a discutirlo con las centrales sindicales, antes de
aprobarlo en un Consejo de Ministros.

Nuestra posicion en principio, es que valoramos positivamente el hecho de que exista
un anteproyecto y que por fin vaya a regularse laboralmente este sector, que ha estado
condenado durante mucho tiempo a ser uno de los mas desprotegidos y marginados.

No obstante ante el proyecto que presenta el gobierno existen muchos aspectos que
nos parecen criticables y algunos especialmente negativos.

Anado una hoja de la Secretaria de la Mujer estatal en donde se exponen los aspectos
mas negativos con los que no estamos de acuerdo.

En teoria este sector forma parte de la Federacion de Actividades Diversas. Por todas
es conocida la debilidad de esta Federacion. Teniendo en cuenta esto y que ademaés la
mayoria de este sector son mujeres, desde la Secretaria de la Mujer estatal y a todos
los niveles seria interesante que tomaramos el asunto con fuerza, partiendo de la base
real de que sera muy dificil llegar a muchas mujeres por la propia disgregacion del
sector y por su falta de organizacion.

Barcelona, 4 septiembre 198l

Confederaci6 Sindical de la Comissié Obrera Nacional de Catalunya
Secretaria de la Mujer
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ASPECTOS MAS NEGATIVOS QUE CCOO CRITICAMOS
AL PROYECTO DE DECRETO PARA REGULAR
LAS CONDICIONES DE TRABAJO DEL SERVICIO
DOMESTICO

En el proyecto se parte de la base de que hay tres tipos de trabajadores de este sector,
en funcién de las formas y modalidades de la prestacién del servicio:

Internos son los que tienen alojamiento en el hogar familiar donde realizan normal-
mente las comidas principales.

Externos a jornada completa Son aquellos que trabajan al menos 5 dias a la semana,
y 5 horas diarias, por lo que la jornada semanal es de 25 horas, cono minimo.

Externos por horas son los que hacen menos de 5 horas al dia y menos de 25 a la semana.
Art. 7 Sobre los contratos de trabajo.

Los contratos de los trabajadores internos y de los externos a jornada completa, son
eventuales durante el primer ano de trabajo, pasado el cual seran indefinidos.

Los contratos de los trabajadores externos por horas seran siempre eventuales, y su
contrato comienza y termina cada dia de prestacion de servicios.

Art. 9 Los contratos se estipularan libremente y sin la intervencion de las Oficinas
de Empleo.

Art. 13 El contrato de trabajo por tiempo indefinido, se extinguird, ademas de otros
motivos por enfermedad o accidente del trabajador cuya duracion sea superior a 2
meses.

Art.15 Se podra rescindir el contrato a los trabajadores internos o externos con jor-
nada completa, sin alegar causa justa

Art. 18 Jornada laboral. No se fija explicitamente jornada laboral para los trabaja-
dores en régimen de internos. No obstante se dice que deber4 existir un periodo de
descanso entre una jornada y otra de 10 horas. También se dice que a lo largo de la
jornada el empleado dispondré de 4 horas de descanso (incluyéndose en este periodo
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las horas destinadas a las comidas). Por lo tanto indirectamente si que se deduce una
jornada laboral diaria de 10 horas para los internos.

Art. 22 Salario. Se garantiza el Salario Minimo interprofesional por jornada comple-
ta, y la prorrata por la incompleta. Para los internos se descontara de este salario el
10% en concepto de alojamiento y el 20% por cada una de las dos comidas principales.

Art. 28 Seguira siendo de aplicaciéon el mismo régimen Especial de Seguridad social
que hasta ahora tenian, y que es claramente discriminatorio respecto al conjunto de
trabajadores.

Art. 29 Para los casos de despido y cualquier reclamacion el procedimiento a seguir,
deberan someterse a la decision del Tribunal de Arbitraje Laboral. Este tribunal se
formara con un Presidente (designado por el IMAC) y por dos vocales uno del sindi-
cato de trabajadores que designe el afectado y otro la organizacién empresarial. Este
tribunal dictara laudo contra el que no cabe recurso alguno.

7 de Septiembre de 1981
Secretaria de la Dona CONC

Nota: A nivel estatal ha habido un acuerdo entre CCOO y UGT para unificar los puntos
sobre los que no se esta de acuerdo y llevar postura conjunta ante la Administracion.
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PROYECTO DE PONENCIA SOBRE LA ORGANIZACION
DE LAS TRABAJADORAS DEL SERVICIO DOMESTICO
EN CCOO

Resulta obvio que el servicio doméstico constituye un sector con enormes dificultades
en lo que al desarrolla de la accion reivindicativa y la organizacion sindical se refiere.
Contribuyen a ello, en primer lugar, las propias caracteristicas de esta rama: la inexis-
tencia de una regulacion laboral que posibilite un marco de relaciones de trabajo; la
forma en que se realiza esta actividad (en ntcleos aislados, con una relacién totalmen-
te diferente empresario-trabajador predominando, en este caso, el proteccionismo
y las relaciones de confianza, con una relativa -practicamente total si se es interna-
convivencia cotidiana entre contratante y contratado); la dispersion y desconexiéon de
unas trabajadoras con otras...

Por otra parte, no es casualidad que se trate de un sector que se nutre, en su inmensa
mayoria, de fuerza de trabajo femenina: el trabajo de empleada de hogar es el reflejo
extremo de la situaciéon de discriminacion laboral y de doble opresion de la que son
objeto las mujeres. Se trata, por tanto, de una mano de obra flexible poco cualificada,
con actitudes diferentes que el hombre frente al trabajo y, desde luego, con menor
capacidad reivindicativa y organizativa. El anélisis de las causas que han motivado
una situacion tal de explotaciéon laboral, de desconexion sindical asi como la consi-
deracion social de este tipo de tareas (a nadie escapa el contenido peyorativo de un
término como chacha, no equiparable a los utilizados para describir ninguna profe-
sion masculina), no puede situarse al margen del hecho de la condicién de mujeres
de quienes protagonizan este trabajo. Y ello no puede acotarse a una interpretacion
estrictamente econémica; pesan también factores ideologicos y sociales que deben
tener su cumplido reflejo en los contenidos y en las formas de nuestra accién sindical.

Pero las dificultades de integracién en el sindicato no obedecen tan solo a las propias
caracteristicas del sector. Cada dia son mas numerosos los colectivos laborales que,
como el servicio doméstico, no responden al prototipo de afiliado a los sindicatos:
los jovenes que buscan su primer empleo, los subempleados, los parados, eventuales
y trabajadores a tiempo parcial, los integrados en relaciones informales de trabajo,
etc., empiezan a conformar un ejército de trabajadores con situaciones y expectativas
heterogéneas, con un grado de conciencia reivindicativa diferente y en condiciones de
clara segmentacion y debilidad respecto al resto. Todo ello en medio de una situacion
caracterizada por una ya larga crisis econémica.
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Entramos aqui, pues, en la segunda de las causas que dificultan la accién y organiza-
cion sindical en este sector, situacion que consideramos comtn a la de los otros gru-
pos que conforman Diversas. Porque frente a esta realidad, someramente descrita, los
problemas de la estructura sindical —concebida para articular en torno a si las reivin-
dicaciones de los trabajadores con situaciones mas homogéneas (fundamentalmente
los ligados a la gran industria)- son enormes.

De un lado, porque la mayor parte de la actividad sindical tiene una creciente ten-
dencia a la centralizacion, girando fundamentalmente en torno a aquellas parcelas
ligadas al diseno del contrato de trabajo (salario y jornada, sobre todo). Y en sectores
en los cuales no hay -ni es previsible que haya en un futuro préximo- negociacion
colectiva, en los cuales el elemento comun es la diversidad y en los que pesan muchisi-
mo factores extralaborales (circunstancias familiares, discriminaciones més amplias,
etc.) el tipo de accion sindical que se realiza actualmente resulta bastante lejano a sus
problemas y expectativas.

De otro lado, la organizacion sindical se encuentra, l6gicamente, aparejada a este mo-
delo y, basicamente, se traduce en la conformacion de estructuras adecuadas a los
problemas de los trabajadores de grandes empresas, situados en la industria, de sexo
masculino y de edades adultas. Esta estructura (delegados, comités, etc.) no puede
ser traducida mecanicamente en un colectivo como el de empleadas de hogar. Y hasta
el momento, no hemos encontrado formas alternativas de organizacién que, necesa-
riamente, deberemos buscar. Tendremos que situarnos, por tanto, en una via que po-
driamos definir como experimental y en la cual habra que profundizar ampliamente
en el futuro.

La regulacion laboral del servicio doméstico

Resulta evidente que la inexistencia hasta el momento de una ley que regule juridi-
camente las normas de este colectivo de trabajadores ha agravado las dificultades de
afiliacion. No hemos podido ofrecer siquiera cobertura juridica ni asesoria sindical a un
sector carente de marco legal. Y conocemos la importancia que tiene este tipo de pres-
taciones en los vinculos que se establecen entre sindicato/afiliados. Por ello, nuestro
primer objetivo debe ser la promulgacion de esta regulacion laboral. Pero ¢y después?

Tampoco podemos pensar que la existencia de este marco legal va a ser la panacea: no
porque haya una regulacion va a ser mas sencillo integrar a las trabajadoras en el sin-
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dicato ni tampoco esta ley va a dar fin a las discriminaciones existentes; por ejemplo,
en paises como Francia, Portugal, Bélgica, Italia,... donde hace mas o menos tiempo
hay una ley, existen grandes diferencias entre un trabajador cualificado cualquiera y
otro del sector doméstico, tales como indemnizaciones, jornada, tiempo de descanso,
condiciones de trabajo, etc. Es, sin embargo, obvio que tras la reglamentacion laboral
la afiliacion ascenderd, aunque no sabemos en qué proporciones. Para que esto no se
quede en un mero boom afiliativo, tendremos que preparar cuidadosamente nuestras
propuestas e iniciar —las propias circunstancias nos obligaran a hacerlo pronto— nue-
vas vias de organizacion en este sector concreto.

Propuestas organizativas

Es imposible, de entrada, plantear un modelo acabado acerca de las formas 6ptimas
de organizar las trabajadoras del sector. La experiencia que comenzaremos a partir de
ahora nos ira dando ideas y seran las propias afiliadas las que habran de protagonizar
sus modos de integracion en el sindicato. Y en ello deberan contar necesariamente
sus situaciones objetivas, pero también su percepcion subjetiva de los problemas, la-
borales o extra-laborales, que viven; su realidad como mujeres; su heterogeneidad; la
inestabilidad en su permanencia en el sector; su actitud ante el trabajo (cada vez son
maés los grupos laborales para quienes el trabajo no es un simbolo de estatus ni el cen-
tro en su vida sino mas bien un instrumento necesario para sobrevivir o poder hacer
otras cosas), y un largo etcétera. Todos estos elementos deben tener la plasmaciéon en
unas formas de organizaciéon mucho mas flexibles, de las cuales tan solo pretendemos
esbozar algunas sugerencias concretas.

Esta claro que aqui carecemos siempre de los principales eslabones de conexién en-
tre el sindicato/trabajadores, tales como delegados o secciones sindicales, pero este
vacio hemos de suplirlo con un activo aparato de difusién y propaganda, llegando
principalmente a los mayores niicleos de concentraciéon laboral como zonas residen-
ciales, asi como lugares de esparcimiento (p.e. discotecas), etc. La elaboracion de una
revista periodica, en un futuro, que recoja opiniones de las mujeres del sector, que
informe sobre cosas concretas que realizan y aquellas que se consiguen, etc., podria
constituir un nexo importante de vinculacion de las trabajadoras entre si. Asimismo,
el esqueleto de la estructuracion organizativa debe tener un caracter fundamental-
mente asambleario. Habran de realizarse, con cierta periodicidad, asambleas abiertas
en un principio a todas las trabajadoras, afiliadas o no, y dando participacion a todas
las personas que deseen colaborar.
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Esta claro, por otra parte, el peso que el territorio debera tener en la organizacion
del sector. La dispersién del servicio doméstico, el que la mayoria de sus trabajado-
ras desarrollen su actividad en varios centros de trabajo, las diferencias existentes
entre la situacion laboral de una u otras en funciéon de su localizacidon geogréfica,
etc., hacen que, habitualmente, sea el lugar de residencia y no el de trabajo el medio
natural de organizacion y vinculacion. Pensamos, por tanto, que las Uniones deben
ser esenciales para conseguir el objetivo propuesto; pero para ello la organizacion
territorial del sindicato tendria que recuperar su caracter sociopolitico, constituirse
en la referencia sindical para los nuevos sujetos laborales que no encuentran espa-
cio en el sindicato, y no limitarse a ser una estructura de coordinacién de las dife-
rentes ramas a nivel territorial.

Proponemos, pues, que éste sea el criterio que rija las formas organizativas de las que
se dotara el sector, garantizando una doble vinculacion con la estructura del sindicato:

- Horizontal: a través de su coordinacion, en cada zona concreta, con los sindicatos
de actividades diversas.

- Vertical: agrupando a las trabajadoras por zonas, eligiendo ellas mismas respon-
sables que se encarguen de la propaganda, cobro de cuotas, etc., participando estas
ultimas de un 6rgano de coordinacion a nivel estatal que, a su vez, debe estar de al-
guna forma representado en el 6rgano de direccion de la Federacion de Actividades
Diversas.

Lavinculacibn, tanto a nivel local como estatal, de este colectivo con las secretarias dela mu-
jer (mediante su participacion en las comisiones de la mujer) se hace, asimismo, necesaria.

Las trabajadoras extranjeras

En este caso, proponemos, al menos en un principio, otras formas de organizacion.
Hemos de reconocer, por una parte, el rechazo que sufren estas mujeres las compa-
fieras espanolas debido a la fuerte competencia que estas trabajadoras suponen en
un mercado tan devaluado como este en lo que a costes salariales se refiere; por otra
parte, la importancia numérica de las trabajadoras extranjeras en el sector no nos
permite ignorarlas, esto sin contar con la obligacién que tenemos como sindicato de
clase de la defensa de todos los trabajadores.
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De la importancia de este fendmeno (no cuantificado estadisticamente), tefiido de
todo tipo de coacciones, ilegalidades y cuantos adjetivos quieran anadirse, nos da una
idea el hecho de que, solo en Madrid, alrededor de 2.000 dominicanas prestan sus
servicios en este sector. Hay que pensar, pues, en la forma de organizarlas especifica-
mente, realizando un trabajo previo de contactar con las asociaciones de extranjeros
en Espana, Embajadas, etc. De tal manera que, ademas de trabajar en su agrupacion
sindical, puedan desarrollar otras actividades de iniciativa propia, ligadas a sus parti-
culares problemas como emigrantes.

Esto resulta bastante complejo debido al miedo y el aislamiento de estas mujeres, a
su situacion de permanente clandestinidad; no obstante hemos tenido algunas expe-
riencias muy positivas en este sentido que nos permiten ser optimistas en cuanto a la
posibilidad de acercarnos ellas y fomentar unos mayores lazos de solidaridad del resto
con respecto a sus especiales dificultades de integracion en el pais y en el sindicato.

Por tltimo, hay que senalar que, para el desarrollo de este trabajo, deberemos coordi-
narnos con los compafieros responsables de la Secretaria de Emigracion.

La Federacion de Actividades Diversas y el Servicio Doméstico

A través de la Federacion se pretende ampliar el &mbito coordinado de lucha, don-
de las posibilidades de expansién y difusion no se vean particularmente limitadas y
donde el servicio doméstico deje de ser el farolillo rojo del sindicato. Donde, con el
apoyo del resto de los sectores que forman la Federacion, potenciemos los medios
para acercar la accion sindical a un mayor ntimero de trabajadoras. La solidaridad y
el respeto de una cierta autonomia deben presidir, en suma, el papel de la Federacion
estatal en el sector.

Este seguimiento directo y constante por parte del 6rgano estatal debe traducirse en
su adaptacion a la naturaleza y especificidades del sector, contribuyendo a simplificar
la organizacién de tal forma que pueda amoldarse a ella un colectivo con tan poca ex-
periencia sindical. Es importante, asimismo, un reparto coherente de funciones con
el fin de no sobrecargar a compafieras de reciente incorporacion, lo cual podria tradu-
cirse en un abandono prematuro.
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Habra que comprender también que el servicio doméstico es un sector con una enor-
me movilidad en la medida en que para cualquier persona es el Gltimo recurso de
supervivencia y, en el momento en que haya una posibilidad, la tendencia logica es
cambiarse a un empleo mejor. Y aunque resulte paraddjico, nuestro papel consiste
tanto en dotar de un espacio de lucha y de organizacién a estas trabajadoras con el
fin de que desarrollen su actividad en mejores condiciones, como en contribuir a su
movilidad hacia otros sectores, facilitindoles el acceso a formacién profesional, etc.
Porque, en definida, es esta la tltima rama en que una de las reivindicaciones mas
sentidas por sus trabajadoras es la propia desaparicion como sector.

Conectar con este sentimiento y asumir la inestabilidad de las trabajadoras en la
rama, formulando todo esto en términos sindicales, es una tarea que debe empezar a
abanderar la Federacion, asumiendo también el continuo reciclaje de cuadros sindi-
cales que nos veremos obligados a realizar, consecuencia de esa propia inestabilidad.
Porque cuando tengamos algo consolidado, muchos de los cuadros mas valiosos se
pasaran a otra rama y vuelta a empezar. La Federacion, asumiendo como condiciéon
previa esa conviccidon desesperanzadora, va a tener que sostener en cierto modo una
estructura fragil para que no se derrumbe, pero a la vez, respetando su fragilidad.

Y, para cerrar el epigrafe, destacar el papel de la Federaciéon en la formacion de
cuadros sindicales en el sector (aunque, como hemos dicho, esto no revierta en la
propia rama). Para ello, el programar cursos de formacién en concierto con la secre-
taria correspondiente resulta fundamental.

Colaboracion con otras fuerzas

La existencia de una coordinadora estatal del servicio doméstico, de origenes confu-
sos, con una capacidad de convocatoria en algunos casos superior a la de los sindica-
tos; su profundo conocimiento del sector y el nimero de trabajadoras que ha llegado
a agrupar, nos ha hecho trabajar conjuntamente en muchas ocasiones. El hecho de
que esta coordinadora sea independiente y carezca de una estructura sblida que le
permita la supervivencia en el momento en que exista una reglamentacion, asi como
el acercamiento que tenemos con estas trabajadoras por la larga andadura en comtn,
nos hace presumir que a la disolucién de la coordinadora —tal y como ha ocurrido ya
en alguna provincia— siga la afiliaciéon de una parte de sus miembros a CCOO. Por
esto es necesario consolidar este acercamiento y entablarlo donde no exista, dando
participacion a estas compafieras y pidiendo su colaboracion, aun en los casos en que
nosotros llevemos la iniciativa.
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Afiliacion y modificacion de las estructuras

Como ya dijimos anteriormente, con la puesta en marcha de una Ley que regule la
relacion laboral del S.D. se verd incrementada la afiliaciéon. Pero, paralelamente, la
demanda de servicios sera mayor. Esto hara que algunos de nuestros departamen-
tos puedan verse desbordados por una mayor afluencia de trabajo; ante esto, seria
decision de los 6rganos de direccion provinciales la ampliacion y modificacion de la
estructura encargada de este servicio, en funcién de los medios propios de los que
se disponga, si bien cabe la recomendacion de que no se haga definitivamente hasta
valorar con datos reales y estables las posibilidades.

Hemos acordado la edicién masiva de la ley, una vez esta sea promulgada por el
Gobierno, unida a nuestros comentarios y sugerencias sobre como sacarle el mejor
partido. Esto sera ttil para las trabajadoras pero también podra facilitar la labor de
nuestras asesorias juridicas. Seria muy importante contactar con estas, a través de las
uniones provinciales, para que ajusten sus prestaciones a nuestra demanda.

[198-]
[Federacion Estatal de Actividades Diversas de CCOO]
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[CIRCULAR]

En el BOE de 13 de agosto ha sido publicado el Real Decreto 1.424/1985 de 1 de agos-
to, por el que se regula la relacion laboral de caracter especial del Servicio del Hogar
Familiar. En él, y como ya preveiamos, se recoge casi al pie de a letra el anteproyecto
presentado a los sindicatos y a la patronal, y al que CCOO hicimos numerosas obser-
vaciones y propuestas.

El hecho de que se contemple la posibilidad de una eventualidad permanente en el
empleo, al determinar que los contratos tendran una duracién maxima de un afio,
propicia a nuestro entender una inestabilidad no compensable con la baja indemniza-
cion de siete dias por afio trabajado.

Por otra parte, el descuento por salario en especie (alojamiento y manutencion) de un
45% no solo es excesivo, sino que sobrepasa en mucho nuestras propuestas (15%) y las
del PSOE cuando se encontraba en la oposicion.

Con esta propuesta, pese a que se contempla un salario minimo, puede perjudicarse
a una gran parte del sector (internas, externas, con jornada completa, etc.) que se en-
cuentra de hecho con una media salarial superior a la propuesta. Ademas de regularse
las dos pagas extraordinarias de 15 dias cada una con las que contara este colectivo.

El que no se garantice que sean las oficinas del INEM quienes se encarguen del
control y registro de los contratos, favorece la dispersiéon y marginalidad de las
formulas de empleo de este sector. Asi como la no obligatoriedad de que el con-
trato sea por escrito.

No se contemplan, asi mismo, medidas para aquellos casos en los que pudiera existir
ejecucion de sentencia, debido a que estos trabajadores no podran acogerse a los be-
neficios del Fondo de Garantia Salarial.

No es admisible la reduccién de las indemnizaciones con respecto a los demaés traba-
jadores en el caso de despido improcedente. La cantidad indemnizatoria de 20 dias
por afo no tiene justificaciéon, maxime cuando existe toda clase de facilidades para
concertar una duracion determinada.

No se favorece tampoco las posibilidades de negociacién, asociacion, etc., que puedan
conseguir la mejora en el futuro de este Real-Decreto.
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Para terminar, decir que no podemos comprender el porqué de mas de 4 meses para
la entrada en vigor de este Real-Decreto, cuando para todo tipo de regulacién laboral
son 20 dias después de su publicacion en el BOE.

Ademas de ser exagerado, viene en definitiva a no cumplir el plazo de 12 meses fijado
por el Gobierno.

14 de agosto de 1985.
Secretaria de la Mujer y Federacion de Actividades Diversas
CS de CCOO
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SERVICIO DOMESTICO

1. Volumen y estructura

Si existen lagunas importantes en el conocimiento del servicio doméstico en nuestro
pais, sin duda la mas llamativa es la carencia absoluta de datos fiables sobre el nt-
mero de personas que trabajan en el sector. Hay dos tipos de razones que explican
este desconocimiento. En primer lugar, la metodologia de las estadisticas dispo-
nibles no permite recoger, sino muy imprecisamente, la poblaciéon ocupada en el
servicio doméstico. Asi por ejemplo, el Censo de Poblacion de 1981 registra en un
mismo grupo el “personal de los servicios de hosteleria, domésticos, de proteccion
y seguridad, y similares”. Por su parte, la Encuesta de Poblacion Activa agrega en
un solo apartado los “servicios personales y domésticos”. Otras fuentes estadisticas
presentan defectos atin més importantes. Pero en segundo lugar, el colectivo de
servicio doméstico tiene unas caracteristicas que hacen dificil medir su volumen.
Ser “chacha” es algo tan desprestigiado socialmente que muchas veces se oculta esa
identidad laboral. El servicio doméstico es fuertemente estacional, disminuyendo
con nitidez en los meses estivales, como muestran los datos de la Encuesta de Pre-
supuestos Familiares 1980-81. Pero ademas, sobre todo en el caso de las asistentas,
se trata de una actividad inestable, temporal y discontinua -tipica de la llamada
economia sumergida -que se refleja mal en las estadisticas oficiales. Asi, por ejem-
plo, se estima que solo un tercio de las empleadas de hogar estan dadas de alta en el
Régimen Especial de la Seguridad Social.

El Gltimo Censo de Poblacion en el que se distinguia con precision el sector de servicio
doméstico data de 1950. En él se registré un volumen de mas de medio milloén de per-
sonas, en comparacion a las 383.000 del Censo de 1930 y a las 370.000 del de 1940.
La Encuesta de Poblacion Activa, con las objeciones antes apuntadas, registra un in-
cremento lento pero sostenido del sector. Los datos de la Seguridad Social apuntan en
esta misma direccién. Para el periodo 1975/82, el nimero de cotizantes al Régimen
Especial de Empleadas de Hogar habia aumentado en casi un 30%.

El Informe FOESSA de 1970 consideraba, sin que por otra parte explicara el mé-
todo de estimacion, que en esa fecha habia un millén de personas trabajando en
el sector. Habida cuenta que un 11% de familias declaraban disponer de servicio
doméstico, la cifra no parece aventurada. Desde entonces no existen datos fiables
para fechas posteriores.

Historia, Trabajo y Sociedad, n® 7, 2016, pp. 135-185. ISSN: 2172-2749 171



DOCUMENTOS

En resumen, parece razonable suponer que el servicio doméstico, lejos de desapare-
cer, aumenta lenta pero claramente en nuestro pais. En la actualidad parece mas que
probable que su volumen sea como minimo de un millén de personas.

Dentro del servicio doméstico es fundamental diferenciar las distintas modalidades
que se registran. Estas son esencialmente tres: internas, externas a jornada completa
y asistentas por horas. En la actualidad se puede estimar que una neta mayoria del
sector esta integrado por asistentas por horas que gozan de una muy débil proteccion
social, laboral y asistencial. Ello no quiere decir que el subgrupo de “fijas” o “internas”
esté desapareciendo, sino que en términos relativos su importancia parece ser menor.

No se puede olvidar, sin embargo, el fortisimo incremento que se ha registrado en
los tultimos afios de servicio doméstico extranjero (filipinas, portuguesas, domini-
canas....) cuyas condiciones laborales, inseguridad juridica, etc. son netamente mas
degradadas y que en su totalidad estan en un régimen de fijas o internas. Hay que
tener en cuenta que su entrada en nuestro pais se hace muchas veces bajo condiciones
“poco ortodoxas” -por decirlo suavemente- lo que entre otras cosas se traduce en que
no aparecen como tales en las estadisticas oficiales.

2. Evolucion legal

Hasta 1889 a través de los articulos 1.584 y 1.585 del Codigo Civil -atin en vigor- no
existe ninguna otra referencia legal. Aunque nuestro Cédigo no dice qué ha de en-
tenderse por servicio doméstico, la definicidon que hace de las partes es la de “amo” y
“criado” y hace referencia exclusivamente a los supuestos de despidos, diciendo que el
trabajador puede despedirse o ser despedido antes de la expiracion del contrato. Pero
si el amo despide al criado sin justa causa, debe indemnizarle, pagandole el salario de-
vengado y el de quince dias mas. El amo seré creido, salvo prueba en contrario, sobre
el salario del sirviente doméstico asi como sobre el pago de los salarios devengados.

Posteriormente las leyes laborales no nombran en absoluto al servicio doméstico, o
solo lo mencionan para excluirlo, como es el ejemplo de la Ley de Contrato de Trabajo
de 1944, que excluye expresamente de su Ambito a los empleados del servicio del ho-
gar familiar. Con esta Ley da comienzo el gran paréntesis silencioso que abarca desde
1944 a 1976, roto tan solo por la creacion de los Montepios y la de su inclusion dentro
de un régimen especial de la Seguridad Social.
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Ya en 1976, en el intento del Gobierno de actualizar las leyes laborales tras la muerte
del General Franco, entra en vigor la Ley de Relaciones Laborales que también ex-
cluye de su ambito de aplicacion a este colectivo de trabajadores, pero sin embargo
concede al Gobierno, a través de su Disposicion Adicional Cuarta, el plazo de 2 afios
para regular las relaciones laborales de caracter especial que se enumeraban en su
articulo 3°, entre las que figuraba el trabajo al servicio del hogar familiar, en sus di-
versas modalidades.

El plazo termino sin que esta regulacion fuera promulgada.

En la Ley 8/1980 de 10 de Marzo, conocida como Estatuto de los Trabajadores, se
excluia de su &mbito a los trabajadores al servicio del hogar familiar y se marcaba un
nuevo plazo para la regulacion definitiva, que seria de 18 meses a partir de la promul-
gacion de la Ley. Este plazo fue igualmente incumplido.

3. Nueva regulacion

Por fin en agosto de 1984 la Ley 32/1984 dispuso un nuevo plazo de doce meses. Y al
filo de su terminacién, en agosto de este afio, el Gobierno publico la tan esperada ley.

Este decreto era claramente reaccionario y discriminatorio respecto a la legislacion
laboral general, amén de recoger unos minimos netamente inferiores en salario y con-
diciones de trabajo a las medias habituales del sector en esos momentos.

Para empezar, se establece una permanente eventualidad, al fijar la duracién maxima
del contrato en un afio, salvo pacto en contrario. Como no se establece obligatoriedad
de la forma escrita en el contrato de trabajo, es previsible que la inmensa mayoria de
las contrataciones que se efecttien lo seran por este tiempo.

Al finalizar el afio, si el contrato no es renovado, dara lugar a una indemnizaciéon de
tan solo siete dias por afio trabajado, que es inferior a cualquiera de las establecidas
en la normativa legal vigente.

Si el despido es improcedente y no finaliz6 el periodo de vigencia del contrato, la

indemnizacion sera de veinte dias, inferior a su vez a los cuarenta y cinco dias que
establece el Estatuto para el resto de los trabajadores.
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Ademas, estos contratos quedan excluidos expresamente del control de las Oficinas
de Empleo, lo que supone de hecho consentir todo tipo de abusos e irregularidades,
existencia de contrataciones fraudulentas y trabajo clandestino.

En cuanto al salario, si bien se establece el minimo interprofesional para la jornada de
cuarenta horas, la fijacién de un descuento por manutencion y alojamiento de hasta un
45% supone un abuso, que permitira, con la ley en la mano, pagar por ocho horas de
trabajo un salario de 19.000 pts. Ademas, la no especificacion de qué partes correspon-
den al alojamiento y a cada una de las comidas principales puede dar lugar a numerosos
abusos que, sin embargo, seran perfectamente legales.

Ademaés, todos los calculos para pagas extraordinarias, indemnizaciones, etc. estan re-
feridos exclusivamente al salario en metalico, y no al salario global, asi como las pagas
son tan solo de quince dias, en vez del mes que establece el Estatuto del Trabajador.

Si nos referimos por dltimo a la jornada establecida, esta queda fijada en cuarenta horas
semanales de trabajo efectivo. Los tiempos de presencia, a disposicion del empleador,
podran acordarse libremente entre las partes, lo que supone la méas absoluta indefini-
cion del mismo y anula en la practica la fijacién de la jornada en cuarenta horas.

4. Seguridad Social

Anteriormente a la aparicion de los montepios, el trabajador del servicio doméstico, en el
supuesto de que el dueno de la casa no quisiera hacerse cargo en los casos de enfermedad,
accidente, incapacidad, vejez u otros, quedaria a expensas de la Beneficencia puablica.

En marzo de 1959 se crea el Montepio Nacional, siendo en abril de ese mismo aho
cuando son aprobados los Estatutos; la cuota deberia ser abonada por el amo de
casa y el trabajador en una proporcion 3/4 el primero y 1/4 el segundo; las mujeres
casadas no podrian afiliarse al mismo, a menos que el esposo trabajara también en
el servicio doméstico o se encontrara incapacitado permanentemente para todo tipo
de trabajo.

Posteriormente, en el ano 1962, por medio de una Orden Ministerial se permite a las
asistentas su afiliaciéon al Montepio Nacional; para ello han de acreditar una antigtie-
dad minima en la prestacion de sus servicios como asistentas de al menos 2 anos; la
totalidad de la cuota deberia ser abonada por la trabajadora.
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El Régimen Especial de la Seguridad Social para el Servicio Doméstico se crearia en
1969 mediante Decreto 2346/69 de 25 de septiembre. Aunque esto ya suponia una
integracion dentro de la Seguridad Social, se hizo de una forma diferenciada a la del
resto de los trabajadores comprendidos en el Régimen General. Este Régimen Espe-
cial incluye a todos los espafioles mayores de 14 afios, cualesquiera que sean su sexo y
estado civil, con los siguientes requisitos:

a) Que se dediquen en territorio Nacional a servicios exclusivamente domésticos para
uno o varios cabezas de familia.

b) Que estos servicios sean prestados en la casa que habite el cabeza de familia y de-
maés personas que componen el hogar.

¢) Que perciban por este servicio un sueldo o remuneracion de cualquier clase que sea.

Para aquellos que realicen trabajos discontinuos al servicio de uno o varios cabezas de
familia, tendran que acreditar un minimo de 72 horas que han de efectuarse, al menos
durante 12 dias al mes.

La cuota seria abonada, excepto en los casos de quienes realicen trabajos disconti-
nuos, por el cabeza de familia y el trabajador en una proporcion del 75% el primero y
el 25% el segundo; cuando el trabajador tuviera el caracter de discontinuo la totalidad
de la cuota la abonaria el interesado.

En 1976 se modifico el sistema de cotizacion sufriendo varias subidas. Sin embargo, la mayor
modificacion se produjo en enero de 1984, cuando no solo subi6 el porcentaje a un 16%, es
decir, un 4% mas que el afo anterior, sino que ademas cambio la base de cotizacion. Asi pues,
la cuota paso de ser 3.859 Pts. en 1983 a 6.326 Pts. en 1984, lo que ha supuesto un incremento
de més de un 63%. Esta subida no ha ido acompafniada de ninguna otra modificacién dentro
del texto del Régimen Especial que se diferencia del General entre otras en lo siguiente:

Pensién por Jubilacion Reg. Gral. Reg. Especial
A los 10 anos de cotizacidon 50% 25%
Alos12“ 54% 27%
Alos15“ 60% 30%
Alos 25° 80% 50%
Alos 30 90% 60%
Alos 35° 100% 70%

(hemos tomado solo algunos afios, aunque el porcentaje de subida en uno y otro
régimen es uniforme).
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Otras diferencias son también la de no percibir gratificaciones extraordinarias cuando
ya se esta jubilado. No poder anticipar la Jubilacién con anterioridad a los 65 afnos, no
percibir prestaciones en caso de incapacidad laboral transitoria hasta transcurridos
28 dias desde el de la baja; en el Régimen General comienzan las prestaciones a partir
del tercer dia de la baja. No tener derecho al desempleo.

5. Algunas reflexiones sobre el tema

La exigencia de una regulacion laboral del servicio doméstico viene marcada por la
necesidad de defender y dignificar un trabajo que existe, pero no agota todos los pro-
blemas y contradicciones que su existencia plantea desde el punto de vista feminista.

La contrataciéon de una asistenta suele ser, de hecho, el camino facil para limitar un
poco la doble jornada de la mujer trabajadora o reducir en parte los quehaceres de
un ama de casa con varios hijos, cuya familia (particularmente el padre o marido) no
asume la necesidad de reparto del trabajo doméstico.

Por esta razon se considera este trabajo basicamente como una ayuda a la mujer a la
que resta una parte de sus tareas. Creemos que esto explica en gran medida el escaso
salario que percibe este colectivo, salario que generalmente viene deducido de los
ingresos de la mujer (a la que se considera la verdadera responsable de esta tarea).

Asi, la mujer, en muchos casos también asalariada, se convierte en empleadora de
otra, olvidando en muchos casos su propia actitud frente al trabajo y actuando como
quien ha contratado a una criada y no a otra mujer.

Desde el punto de vista de la familia el trabajo de una mujer ha sido sustituido por
el de otra. Pero desde el punto de vista de la mujer contratada, ha encontrado unos
ingresos por realizar un trabajo socialmente necesario y fuera de su casa, lo que sin
duda aumenta su autonomia, aunque sea a costa de su propia doble jornada, dandose
la contradiccién de que una mujer reduce su jornada de trabajo a costa de otra.

La préxima entrada en vigor de la regulacion laboral del sector puede ayudar a clarifi-
car esta relacion, al situarla mas estrictamente dentro del Ambito laboral.

Madrid, 16 de Octubre de 1985
Secretaria de la Mujer de CCOO
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BREVE INTRODUCCION AL SERVICIO DOMESTICO

No se puede hablar de Servicio Doméstico como profesion libre y dotada de cierta
remuneracion hasta la desapariciéon de la esclavitud. En Espana hasta finalizado el
periodo feudal era considerado como una profesién innoble y por tanto ejercida por
los siervos.

Convertido ya en una profesion libre, gran nimero de campesinos atraidos por las ciu-
dades y las personas necesitadas se dedicaron a este trabajo. No existian normas le-
gales, el contrato era verbal y la remuneracion solia pagarse diariamente, teniendo el
criado que cubrirse todas las necesidades, ya que el amo tan s6lo prestaba alojamiento.

Hasta 1889, a través de los articulos 1.584 y 1.585 del Coédigo Civil -atin en vigor-
no existe ninguna otra referencia legal, siendo la definicién de las partes de “amo” y
“criado” y haciendo referencia exclusivamente a los supuestos de despido, cabe sefia-
lar que en todo este tiempo y hasta que entre en vigor el Decreto el 1 de enero de 1986,
no se podia recurrir a través de las Magistraturas de Trabajo, teniendo que hacerse
por los juzgados ordinarios, y s6lo en caso de despido si se le habia dejado a deber
algin tipo de haber.

Los trabajadores/as que componen (tradicionalmente) este sector son:

- Procedentes del medio rural

- Bajo nivel cultural

- Poca conciencia de clase

- Colectivo (como trabajadores) débil y disperso

- Trabajo transitorio -intermedio entre aspiraciones de mejoras profesionales o en el
caso de las mujeres matrimonio, etc-

- Como consecuencia de su dispersion dificultad en la organizacion
- Por falta de una regulacion sufren una desproteccion total.

Por todo lo anteriormente sefialado son muy recientes los pequeiios intentos de re-
gular la situacion laboral de este colectivo. En 1976, entra en vigor la Ley de Relacio-
nes Laborales, marcando un plazo de dos afios para la regulacion laboral del Servicio
Doméstico. 1978, primer anteproyecto de UCD: se entrega a los sindicatos un ante-
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proyecto de Real Decreto. Es retirada por el Gobierno y remite dicha regulaciéon al
Estatuto de los Trabajadores, cuya elaboracién se realiza en esas fechas. En 1979,
proposiciéon de Ley del PCE, que es rechazada en la Comision de Trabajo, pero el
Gobierno sigue manteniendo la promesa de que se realizara en el ET. En 1980, el ET
marca un plazo de 18 meses para que en ese periodo se regule.

En 1981, el Gobierno (UCD) da a conocer un nuevo anteproyecto, tan negativo y lesi-
vo como los anteriores. Pero ocurre algo surrealista: el Ministerio entrega el texto al
Consejo de Estado 3 dias fuera de plazo, con lo que se inhiben en el pronunciamiento
y nos volvemos a quedar en el punto de partida. Nuevas Proposiciones No de Ley:
junio, PSOE; septiembre, PCE.

1982. Nueva proposicion del PCE en abril. Victoria del PSOE y promesa de regulacién

1984, solicitud de entrevista con el ministro de Trabajo ante el silencio de la Admi-
nistracion. Se realiza esta entrevista y se da la promesa de hacerla en el verano de ese
afio. En agosto entra en vigor la Ley por la que se modifican varios articulos del ET
y se conceden 12 meses de plazo al Gobierno para regular las relaciones laborales de
caracter especial, entre las que se encuentra el Servicio Doméstico.

Agosto 1985, se publica en el BOE la esperada regulacion, sin apenas consultas a los
sindicatos (al menos a CCOO) y con fecha de entrada en vigor el 1 de enero de 1986.
Esta regulacion se limita a las relaciones laborales, sin tocar para nada el Régimen
Especial de la Seguridad Social por la que actualmente se rige y que es claramente
discriminatorio.

Lo mas negativo del decreto

-Eventualidad permanente-contratos de un afio con indemnizaciones de 77 dias por afio.
-Descuento del salario en especie del 45%, sin especificar cuanto por cada cosa.
-Pagas extras de 15 dias cada una (2) del salario en metéalico

-No obligatoriedad del contrato por escrito y a través del INEM

-Ante un despido improcedente-indemnizacion de 20 dias por aho

-Horas de permanencia (horas extras camufladas y gratis)
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-Vacaciones solo se contempla la obligatoriedad de 15 dias consecutivos, dejando el
resto a acuerdos entre partes.

-Todos los pagos de indemnizaciones, pagas, etc., es del salario en metalico (después
de descuentos de manutencion).

-No se contempla: Negociacion Colectiva. Representacion Sindical. Pluses.

Variedades dentro del servicio doméstico

Tres fundamentalmente: Internas, externas a jornada completa y asistentas por ho-
ras. En la actualidad hay un aumento de las asistentas por horas en detrimento de
las fijas. Siempre que la empleada de hogar trabaje la jornada completa, tanto si es
interna como externa, el empleador pagara el 16’5% de la base tarifada (42.300) que
supone 6.980 pesetas, y el empleado el 3°5% que son 1.981 pesetas. Cuando el caracter
del trabajo es por horas o discontinuo y siempre que se supere el tope de 72 horas, el
pago sera exclusivo del trabajador/a.

Para finalizar, decir que la valoracion global que CCOO hacemos del Decreto es nega-
tiva, pero es un hecho que hay una regulacion que se pondra en practica alli donde sea
beneficioso para los empleadores -en las ciudades grandes donde el salario minimo
interprofesional esta superado-. E intentaran no aplicarlo en las ciudades pequeiias y
pueblos, ya que en ese caso concreto seria perjudicial para el patron.

CCOO planteamos que al ser un Decreto de minimos hay que ampliarlo a través de
la Negociacion Colectiva y de la creacion de una Comisiéon mixta entre trabajadores,
empleadores y gobierno que hagan posible la ampliacion del mismo y la eliminaciéon
de los puntos més regresivos. Asimismo es fundamental la organizacion de los traba-
jadores/as del sector, sblo asi se podra avanzar.

[1985]
[CS de CCOO]
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EMPLEADAS DE HOGAR
UNA REGULACION LABORAL TAN MALA COMO
ESPERADA

El pasado 13 de Agosto se public oficialmente la esperada y permanentemente apla-
zada Regulacion Laboral del Servicio Doméstico. Muchos afios han tenido que espe-
rar el casi millon y medio de trabajadores del sector -en su inmensa mayoria mujeres-
para ser considerados trabajadores y ver por consiguiente reguladas sus relaciones
laborales. Efectivamente, hasta ahora tan sélo dos articulos del Codigo Civil Espaiol,
que data de 1889, hacian referencia a este colectivo; centrandose en los casos en que
se produjera despido, y en unos términos decimononicos y vejatorios, con frases del
estilo el amo serda creido salvo prueba en contrario.

Hay que esperar a 1976 para que se reconozca el derecho de este sector a una regu-
lacion legal y se establezca un plazo de dos afios para su elaboracion. Pero es sabido
que el destino de las promesas suele ser con mucha frecuencia su incumplimiento.
Asi sucedi6 con ésta. Nuevamente en 1980 en el Estatuto de los Trabajadores volvi6 a
fijarse otro plazo de dieciocho meses que tuvo igual destino que el anterior. En medio
se sucedieron numerosas interpelaciones, ante el Senado y el Congreso, de los diver-
sos grupos parlamentarios que no fueron tenidas en cuenta.

Por fin en agosto de 1984 la Ley 32/1984 dispuso un nuevo plazo de doce meses.
Y al filo de su terminacién, en agosto de este afio, el Gobierno ha publicado la tan
esperada ley. El Gobierno habra respirado tranquilo al poder colocar en su haber el
cumplimiento de una de sus promesas electorales; las trabajadoras del sector lo consi-
deraran un pequefio triunfo, y sin embargo, este decreto es claramente reaccionario y
discriminatorio respecto a la legislacion laboral general, amén de recoger unos mini-
mos netamente inferiores en salario y condiciones de trabajo a las medias habituales
del sector en estos momentos.

Para empezar, se establece una permanente eventualidad, al fijar la duracién maxima
del contrato en un afio, salvo pacto en contrario. Como no se establece obligatoriedad
de la forma escrita en el contrato de trabajo, es previsible que la inmensa mayoria de
las contrataciones que se efecttien lo sean por este tiempo.

Al finalizar el afio, si el contrato no es renovado, dara lugar a una indemnizaciéon de

tan solo siete dias por afio trabajado, que es inferior a cualquiera de las establecidas
en la normativa legal vigente. Si el despido es improcedente, y no finaliz6 el periodo
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de vigencia del contrato, la indemnizacion sera de veinte dias, inferior a su vez a los
cuarenta y cinco dias que establece el Estatuto para el resto de los trabajadores.

Ademas estos contratos quedan excluidos expresamente del control de las Oficinas
de Empleo, lo que supone de hecho consentir todo tipo de abusos e irregularidades,
existencia de contrataciones fraudulentas y trabajo clandestino. En cuanto al salario,
si bien se establece el minimo interprofesional para la jornada de cuarenta horas, la
fijacién de un descuento por manutencion y alojamiento de hasta un cuarenta y cinco
por ciento supone un abuso, que permitira, con la ley en la mano, pagar por ocho ho-
ras de trabajo un salario de 19.000 pts. Salta a la vista que representa una cifra muy
inferior a la que se viene cobrando en la actualidad y que ronda las 25.000/30.000
pts. Ademaés la no especificacion de qué partes corresponden al alojamiento y a cada
una de las comidas principales puede dar lugar a numerosos abusos que, sin embargo,
seran perfectamente legales.

Es inaceptable, ademas, y no esta justificado, que todos los calculos para pagas ex-
traordinarias, indemnizaciones, etc., estén referidos exclusivamente al salario en me-
talico, y no al salario global, asi como que las pagas sean tan solo de quince dias, en
vez del mes que establece el Estatuto del Trabajador.

Si nos referimos por altimo a la jornada establecida ésta queda fijada en cuarenta ho-
ras semanales de trabajo efectivo. Los tiempos de presencia, a disposiciéon del emplea-
dor, podran acordarse libremente entre las partes, lo que supone la mas absoluta in-
definicion del mismo y anula en la practica la fijaciéon de la jornada en cuarenta horas.

Todo lo explicado hasta aqui nos obliga a dar un juicio negativo y a mostrar escaso
entusiasmo por una medida legal por la que hemos luchado hace muchos afios, pero
cuyo resultado no parece ser la seguridad y clarificaciéon de un sector desprotegido,
sino mas bien la legalizacion de la inseguridad y abusos actuales.

Por ello, Comisiones Obreras hemos propuesto la creacion de comisiones tripartitas
a todos los niveles (provincial, autonémico y estatal) para vigilar la aplicacion del de-
creto, subsanar sus enormes deficiencias y establecer mecanismos de mejora, revision
y negociacion colectiva que no se contemplan en el mismo.

Merece la pena hacerse una tultima reflexion. A partir de ahora se abre la posibili-

dad de accion sindical sobre este amplio colectivo de trabajadoras. La dispersion del
sector, las peculiares caracteristicas tradicionales de este trabajo, la inexistencia de
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normativa laboral y actividad sindical hasta el momento, lo convierten en un trabajo
particularmente dificil. El sindicato debe prestar toda su atencion a la organizaciéon
de este amplio colectivo. Compete en primer lugar a la Federacién y sindicatos de Ac-
tividades Diversas, pero la dificultad de la misma, asi como la debilidad organizativa
de esta rama, ha obligado hasta el momento, y va a obligar, en mayor medida, a que
presten todo su apoyo las secretarias de la mujer y las Uniones Territoriales.

Estas trabajadoras/es deben encontrar en nuestras sedes la informacion y defensa
juridica necesarias. Han esperado demasiado tiempo el derecho a ella.

[Madrid, 1985]

Teresa Nevado Bueno
Secretaria de la Mujer de CCOO
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COMENTARIOS DE COMISIONES OBRERAS A LA
REGULACION DE LA RELACION LABORAL DEL
SERVICIO DOMESTICO

Contrato de trabajo. A diferencia del resto de los contratos laborales, no se exige
que el contrato de trabajo doméstico esté visado por el INEM. Esto favorece todo
tipo de irregularidades.

Duracioén del contrato de trabajo. Al establecer que la duraciéon de este contrato de
trabajo es por un afio, se crea una situacion de eventualidad permanente y de discri-
minacion inadmisible con respecto al resto de los trabajadores.

Finalizaciéon del contrato. El periodo de siete dias fijado como cuantia de la in-
demnizacion, en caso de la extincidon de contrato, es inferior a cualquier otro de
los recogidos en la normativa legal para el resto de los sectores, lo que sitda a
estos trabajadores en condiciones de inferioridad respecto a todos los demas. El
despido por voluntad del empleador deberia ser considerado como despido im-
procedente y su indemnizacion igualarla a la norma legal. Al no ser asi, todos los
despidos lo seran por voluntad del empleador, y la indemnizacion de siete dias
por ano de servicio; hemos de tener en cuenta que en el resto de los sectores son
45 dias los abonados por indemnizaciéon en caso de despido improcedente. Es de
nuevo una discriminacién respecto a lo legislado para los demas en el Estatuto de
los Trabajadores. En el caso de despido disciplinario improcedente, la indemni-
zacion establecida es de 20 dias, si atin no habia finalizado el periodo para el que
fue contratado. Esta indemnizacion es igualmente discriminatoria con respecto al
resto de los trabajadores, para los que se establecen 45 dias, como ya sefialabamos
en el parrafo anterior.

Salario. La fijacion de un salario minimo es en principio correcta, sin embargo, queda
desnaturalizada por la fijaciéon de un elevado porcentaje de descuento de prestaciones
en especie. Ademas, no especifica cual es el referido a cada uno de los distintos con-
ceptos (alojamiento, comida, cena, etc.), lo que puede originar confusiones (descuen-
to del total por solo algin concepto) y abusos por parte del empleador.

Pagas extraordinarias. Es inaceptable y no es justificado que todos los célculos para
las cuantias de pagas extraordinarias, indemnizaciones, etc., estén referidos al salario
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en metalico exclusivamente, asi como que las pagas sean solo de 15 dias. Mientras que
para el resto de los trabajadores es de un mes cada una.

Jornada de trabajo. La exigencia de un tiempo de presencia indefinido, a criterio del
empleador, anula en la préctica la utilidad de la fijacion de una jornada maxima de 40
horas, convirtiendo en poco probable el cobro de horas extraordinarias. El estableci-
miento de solo 10 horas de descanso interrumpido para las empleadas que no duer-
men en el domicilio, o de 8 en el caso de las internas es realmente aberrante y va en
contra de toda la normativa laboral general. Pensemos que una interna podria estar
obligada a trabajar hasta las 12 de la noche y comenzar de nuevo a las 8 de la manana,
sin que se prevea tiempo alguno para el aseo personal, alimentacion, etc.

Descanso semanal. Tampoco es admisible el descanso partido de las 36 horas sema-
nales, que preferentemente deberian disfrutarse en domingo y la tarde del sabado o
manfana del lunes.

Vacaciones anuales. La no especificacion de continuidad en el segundo periodo de
vacaciones puede ser gravemente perjudicial para el trabajador.

Enfermedad (incapacidad laboral transitoria). En caso de enfermedad, el trabajador
interno tendra derecho a permanecer alojado en el domicilio del empleador durante
30 dias, a contar desde el inicio de la baja. Teniendo en cuenta que el trabajador del
servicio doméstico cobra la baja por enfermedad a partir del 29 dia, es decir, los pri-
meros 28 dias no los cobra, es dificilmente comprensible que a partir del dia 30 de
enfermar, se le pueda retirar el derecho a una habitacion, comida, etc.

Régimen Especial de la Seguridad Social. Si el Decreto-Ley que regula el servicio do-
méstico discrimina a los empleados/as de hogar con respecto del resto de colectivos
de trabajadores, esta discriminacion es atin mayor en el Régimen Especial.

Afiliaciéon y cuotas. Aunque tiempo atras la base de cotizacion era baja, no sucede asi
en estos momentos, en que dicha base se sittia en 46.830 pesetas, cantidad en absolu-
to despreciable, que lleva incluido el importe total del Salario Minimo Interprofesio-
nal mas la prorrata de dos pagas extraordinarias completas, aunque los trabajadores
tan solo perciban dos pagas de 15 dias. De esta cantidad, el empleado/a, si es interno o
externo a jornada completa, debe pagar el 3,5%, lo que supone 1.639 pesetas mensua-
les. La otra gran irregularidad con que tropezamos es que el trabajador/a con caracter
parcial o que lo hace con mas de un empleador (asistentas) debe correr integramente
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con toda la cotizacién a la Seguridad Social. Es decir, debe pagar el 3,5% que le co-
rrespondia a ella mas el 16,5% que le corresponde al empleador. Esto supone una
cantidad de 9.660 pesetas mensuales.

Prestaciones. Las prestaciones en caso de jubilacion son inferiores a las del resto de
los trabajadores. El maximo que se puede cobrar es el 70% de la base de cotizacion,
mientras que en el Régimen General el maximo es del 100%, percibiéndolo durante 14
mensualidades al afo, mientras que en el Régimen Especial se cobraran 12 mensua-
lidades. El trabajador/a del servicio doméstico no tiene tampoco derecho a jubilaciéon
anticipada, a partir de los 60 afios, debiendo esperar a cumplir los 65 afios para poder
jubilarse. En caso de enfermedad, no se empieza a cobrar hasta el dia 29 de baja,
mientras que en el Régimen General se cobra a partir del tercero; atin es mas grave la
situacion si tenemos en cuenta que a las trabajadoras internas se les retira el derecho
a residencia, en la casa donde presta sus servicios, a partir del 30 dia de enfermedad.
No existe ninguna formula para obtener prestaciones por desempleo, al contrario de
los afiliados al Régimen General.

Estas, que son las prestaciones mas importantes en cualquier régimen de la Seguridad
Social, hacen que la situacién de los/as empleados/as de hogar sea totalmente injusta
y por debajo de los minimos asistenciales en cualquier pais desarrollado.

[Madrid] Enero, 1986

Secretaria Confederal de la Mujer de CCOO
Secretaria de la Mujer de la Federacion de Actividades Diversas de CCOO
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