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RESUMEN

El presente articulo muestra el producto del andlisis de las politicas publicas, que se han establecido en €
sector turismo de la subregion costeraen e departamento del Atlantico, comprendida por los municipios de
Tubard, Juan de Acosta, Piojo y Usiacuri. Lainvestigacion, es cualitativa, descriptivay correlacional. Entre
las fuentes de informacién que se consultaron estéan el andlisis de las normas, leyes, y politicas plblicas. Se
estudiaron los diferentes planes de desarrollo turisticos de la zonay se efectuaron visitas alos municipios
de la Subregién; asi como también a instituciones relacionadas con el sector de turismo. De igual manera,
se aplicaron entrevistas abiertas a funcionarios de turismo de los municipios. Se reaiz6 una blsgueda
bibliografica sobre el tema objeto de estudio y luego se confrontd con los resultados obtenidos en la
investigacion. Como resultado, se evidencio la existencia de politicas pablicas que rigen el sector turismo,
y eslaLey 1558 de 2012, la que determina el fomento, desarrollo, promocién, competitividad del sector y
regulacion de la actividad turistica, através de los mecanismos necesarios para la creacion, conservacion,
proteccion y aprovechamiento de los recursos y atractivos turisticos. La Subregion cuenta con una variada
oferta de atractivos turisticos por lo cual, aca se muestra una descripcién de los mismos.
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ABSTRACT

This article presents the results of the analysis product of public policies, that have been established in
the tourism sector of Coastal Subregion, including the municipalities of Tubard, Juan de Acosta, Usiacuri
and Pigj6 in the Atlantic departament. The research is qualitative, descriptive and correlational. It sources
information were consulted are analyzing therules, laws, and policies, analysis of the different development
plans of the municipalities were performed and conducted visit to the municipalities of the subregion as
well as related institutions tourism sector. Also, open interviews were applied with tourism officials of
municipalities. To this end, a literature search on the topic under study, which was confronted with the
results of the research was conducted. It was evident, the existence of public policies governing the tourism
sector, with Law 1558 of 2012, which determines the promotion, development, promotion, competitiveness
of the sector and regulation of tourism, through the mechanisms necessary for the creation, maintenance,
protection and utilization of the resources and tourist attractions. The subregion has a wide range of
attractions in which a description thereof is performed.
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1. INTRODUCCION

La actividad turistica, a diferencia de otras ac-
tividades econdmicas (agrarias, pesgueras, mi-
neras, industriales), esta integrada por una gran
heterogeneidad de sectores o ramas de produc-
cion complementarias e interrel acionadas, entre
las que pueden citarse: transportes, alojamien-
tos, restauracion, actividades de ocio, agencias
de vigjes. En ta sentido, Monfort, (2000: 14),
plantea que:

Hay especial dificultad en delimitar las
actividades estrictamente turisticas, a
existir multitud de efectos directos e in-
directos sobre otros sectores como €l de
construccién, aimentacion, alquileres,
bienes de consumo en general, transpor-
tesy otros; lo cual eleva la complejidad
a momento de afrontar el disefio de una
politicaturistica

El campo de estudio de las politicas publicas
se ha vuelto un tema interesante en las Ultimas
décadas, aunque hasta hace poco era una area
bastante desconocida en la academia y en los
circulos politico-administrativos. De acuerdo
con Roth (2008:11), “muchos autores atribu-
yen € surgimiento de este interés a marcado
intervencionismo del Estado en la vida social
de nuestros paises, independientemente de sus
niveles de desarrollo”. Por 1o que se hace nece-
sario indagar sobre las politicas publicas en €l
sector turismo, teniendo en cuentalarelevancia
gue tiene en Colombia, para € sector, la expe-
dicién delaLey 1558 de 2012.

En tal sentido, de acuerdo a lo planteado por
Reyes, Vera, Lépez, Chirinos y Lugo (2014:
83), establecen que:

Los gobiernos locales o municipales
cumplen un papel fundamental en e de-
sarrollo de una nacién, ya que son ellos
los que disefian los planes y politicas en
materia econdémica y por consiguiente
en el aspecto turistico. En consecuencia,
la Organizacion Mundial del Turismo
(OMT), en su guia de planificacion local
en el afo 1999, orientd alos gobernantes
a encauzar y gestionar las potencialida-
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des turisticas de los destinos municipales
gue administran y deben conducir hacia
la excelencia turistica, la cual emplaza
alavaloracion de aspectos ambientales,
autenticidad cultural, calidad del produc-
toy de los servicios turisticos.

Iguamente, la Constitucion Politica de
Colombia, en el articulo 311, indica que:

El esguema descentralista colombiano,
otorga a cada nivel de gobierno un papel
basico y unas competencias. El nivel na-
cional, por ejemplo, se encarga de definir
los objetivos, planes, politicas y estra-
tegias de desarrollo economico y socia
para todo € territorio; € departamento,
como nivel intermedio, se encarga del
control y supervisién de la aplicacion
de esa politica en su jurisdiccion, y €
municipio —como entidad fundamental
de la divisién politico-administrativa—
es el prestador de los servicios publicos
gue determine la ley, y e encargado de
construir las obras demandadas por el
progreso local, ordenar € desarrollo de
su territorio, promover la participacion
comunitaria, e mejoramiento social y
cultural de sus habitantes y cumplir las
demas funciones que le asignen la Cons-
titucion y lasleyes.

Mientras que Aguilar (2000:7), propone “una
nocién descriptiva de las politicas publicas con
base en el aspecto ingtitucional que, en sintesis,
parte del supuesto de que s existe una cierta
institucionalidad con la implementacion de las
politicas, por lo tanto la politica segun €l autor,
consiste en:

a) El disefio de una accién colectiva
intencional, b) e curso que efectiva-
mente toma la accion como resultado de
las muchas decisiones e interacciones
gue comporta y, en consecuencia, y c)
los hechos reales que la accion colectiva
produce.

Ental sentido, en € gjercicio delas paliticas pu-
blicas, se requiere de la construccion de instru-
mentos conceptual es y metodol 4gicos para per-
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mitir un entendimiento de los hechos sociales,
la cual esun trabajo esencia para el desarrollo
de estudios sociales y politicos. “Por tal moti-
VO, debe ser una preocupacion constante de los
investigadores en ciencia politica en general, y
para los analistas de politicas publicas en par-
ticular, € desarrollo de nuevas herramientas’
(Roth, 2008:1).

Los tedricos de las poaliticas publicas coinciden
en afirmar que para el estudio de esta discipli-
na es necesario reconocer su caracter compleo,
en funcion de la complejidad de los problemas
sociales que las politicas abordan (Pearson
2007:99). Esasi como €l estudio delas politicas
publicas aborda paralelamente aspectos econé-
micos, politicos, sociales o culturales, especi-
ficos de cada sector econdmico, grupo social o
bien publico. Segun lo planteado por (Muller
2006: 31), “establece que las paliticas publicas
es una disciplina cientifica, multidisciplinaria,
la cual tropieza de formainevitable con los sa-
beres académicos que pretenden ya haber for-
mulado las preguntas que ella se hace”.

Por su parte, Parsons, (2007: 99), plantea que:

El enfoque de las politicas publicas re-
conoce €l cardcter multidimensiona y
multidisciplinario de los problemas'y, en
consecuencia, reconoce que tanto el estu-
dio delaformacién de las politicas como
andlisis de las politicas publicas pueden
ser esencialmente abordados desde una
gran diversidad de marcos.

Igualmente, Bam y Brouard, (2005), citados
por (Roth, 2008:70), establecen que:

Los marcos generalmente agrupan teo-
rias diversas para tratar de construir
aproximaciones mas cercanas a la rea-
lidad, Por lo tanto para los autores, un
marco corresponde a la asociacion y
manera de considerar los problemas, un
repertorio metodol 6gico y un vocabula-
rio interpretativo.

Ahora bien, en la actualidad, no existe
un documento que analice las politicas
publicas y su incidencia en el desarro-
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[lo turistico de la subregion costera en el
departamento del Atlantico.- Colombia,
gue relina aspectos tedricos y normati-
VoS Yy que establezca una caracterizacion
de la actividad turistica en la subregién,
por ello el interés de esta investigacion.

2. OBJETIVOSDEL ESTUDIO
2.1. Objetivo genera

Andizar las politicas publicas municipales en
materia turistica establecidas en los municipios
gue comprenden la Subregion Costeraen €l de-
partamento del Atléntico, comprendida por los
municipios de Usiacuri, Piojo, Juan de Acosta
y Tubaray su incidencia en el desarrollo como
destinos turisticos.

2.2. Objetivos especificos

* Identificar las politicas publicas establecidas
en el sector turismo de la Subregion Costera,
comprendida por |os municipios de Tubarg,
Juan de Acosta, Piojé y Usiacuri, en e de-
partamento del Atlantico.

» Caracterizar la actividad turistica de los mu-
nicipios de la subregion costera en € depar-
tamento del Atlantico.

» Comparar el desarrollo turistico municipal
con las normas publicas de los municipios
de la subregién costera en € departamento
del Atlantico.

3.ASPECTOSMETODOLOGICOS

Esta investigacion fue de corte cudlitativo, ya
gue como sefiala Cassanego & Simoni (2010),
este tipo de estudio se utiliza para describir una
situacién circunscrita (investigacion descrip-
tiva), o para explorar determinadas cuestiones
(investigacion exploratoria) que dificilmente
pudieran adoptase a recurrir a métodos cuanti-
tativos. Por lo tanto, es cualitativay descriptiva,
dado que su finalidad fue describir las politicas
publicas y su incidencia en €l desarrollo de los
destinos turisticos que conforman la subregién
costera en el departamento del Atlantico. Ade-
mas es correlativa, segin Hernandez, Fernan-
dez y Baptista (2006), porque “ este tipo de estu-
dios tiene como finalidad conocer la relaciéon o
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grado de asociacion que exista entre dos 0 més
conceptos, categorias o variables en un contex-
to en particular”, lo que respecto a esa investi-
gacion plantea la incidencia de las politicas en
el desarrollo turistico de la Subregién Costera.

Dentro de las fuentes de informacion que se
consultaron estén el andlisis de contenido de
normas, leyes, decretosy politicas publicas que
han sido disefiadas en funcion de fortalecer e
desarrollo turistico de la subregion costeraen el
departamento del Atlantico, se realizaron inda-
gaciones de los diferentes planes de desarrollo
local y se efectuaron visitas alos municipios de
la Subregion; asi como también a instituciones
relacionadas con el sector turismo, igualmente
se aplicaron entrevistas abiertas a los funciona-
rios de turismo de los municipios en estudio.

4. DESARROLLO Y DISCUSION DE
LOSRESULTADOS

Es de anotar, en € contexto de esta investiga-
cién, laimportancia que le estan dando las au-
toridades gubernamentales al sector turismo en
Colombia, y para tal efecto se expidio la Ley
1558 de 2012, la cual establece:

El fomento, € desarrollo, lapromocion, la
competitividad del sector y la regulacion
de la actividad turistica, a través de los
MeECcaniSMos necesarios para la creacion,
conservacion, proteccion y aprovecha
miento de los recursos y atractivos turisti-
cos nacionales, resguardando € desarrollo
sostenible y la optimizacion de la cdidad,
estableciendo |os mecanismos de partici-
pacién y concertacion de los sectores pU-
blicoy privado en la actividad.

Desde € punto de vista del régimen municipal,
se expidié laLey 1551 del 6 de julio 2012, “la
cua tiene por objeto modernizar la normati-
vidad relacionada con €l régimen municipal,
dentro de la autonomia que reconoce a los mu-
nicipios la Constitucion Politica de Colombia,
como instrumento de gestion para cumplir sus
competenciasy funciones’.

Para tal efecto, los municipios en Colombia,
gozan de autonomia para la gestion de sus inte-
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reses, dentro de los limites de la Constitucién y
laley. Estos entes territoriales gjercen las com-
petencias conforme a los principios sefialados
en laLey organica de ordenamiento territorial y
laLey de distribucién de recursosy competen-
cias que desarrolla € articulo 356 de la Cons-
titucion Politica de Colombia, y, en especial,
con sujecién alos “principios de Coordinacion,
Concurrencia, Subsidiariedad, Complementa-
riedad, Eficiencia, Responsabilidad, Participa-
cion, Sostenibilidad, Asociatividad, Economia
y Buen gobierno”.

Segun, lo establecido por Castro (2009) y Filho
(2010), citados por Reyes et d. (2014), sefidan
gue € “turismo tiene un impacto local positivoy
negativo; tanto en el ambito econdmico, politico,
socid, cultural como en e ambiental”. De igual
forma, Reyes et d. (2014: 30), indican que:

Parala creacion de productos o servicios
turisticos en una region, se deben consi-
derar en forma detenida los impactos en
la estructura econdmica, politica, social,
cultural, ambiental y espacial, para deter-
minar si los mismos contribuyen cierta-
mente con el desarrollo local o si por €
contrario, vienen a reforzar los efectos
negativos del turismo.

De igua manera, € disefio y resultados de una
politica publica estén relacionados a las percep-
ciones sociales que existen sobre ciertos grupos
socides y sus comportamientos (Ingram, Sch-
neider y Deleon, 2007). En & caso del turismo,
las percepciones significativas no solo seran la
de los actores abjetivo, sino las relacionadas con
lamisma actividad, pues € tipo de recreaciones,
imaginarios y servicios relacionados a turismo,
condiciona € tipo de desarrollo y los grupos
gue participaran en ello (Hiemaux, 1989). Asi
pues, en € gercicio de las politicas publicas,
se requiere de la construccion de herramientas
conceptuales y metodol bgicas para permitir una
aprehensién de los hechos sociales, esta es una
tarea esencial para € desarrollo de estudios so-
cides y politicos. En este sentido debe ser una
preocupacion constante de los investigadores en
cienciapaliticaen generd, y paralosanaistasde
politicas publicas en particular, € desarrollo de
nuevas herramientas (Roth, 2008).
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Asi pues, los tedricos de las politicas publi-
cas coinciden en afirmar que “para el estudio
de esta disciplina es necesario reconocer su
carécter complejo, en funcion de la compleji-
dad de los problemas sociales que las politi-
cas abordan” (Pearson 2007:99). Es asi como
el estudio de las politicas publicas afronta si-
multdneamente aspectos econdmicos, politicos,
sociales o culturales, especificos de cada sector
econdémico, grupo socia o bien publico. Segun
lo planteado por (Muller 2006:31), “establece
gue las politicas publicas es unadisciplinacien-
tifica, multidisciplinaria, la cual tropieza de for-
ma inevitable con los saberes académicos que
pretenden ya haber formulado las preguntas que
ellase hace”.

En este sentido, Parsons (2007:99), planteaque:

El enfoque de las politicas publicas re-
conoce €l cardcter multidimensiona y
multidisciplinario de los problemas'y, en
consecuencia, reconoce que tanto el estu-
dio delaformacién de las politicas como
andlisis de las politicas publicas pueden
ser esencialmente abordados desde una
gran diversidad de marcos.

Deigual manera, segiin Bamy Brouard, (2005),
citados por Roth, (2008:70), establece que:

Los marcos generalmente agrupan teo-
rias diversas para tratar de construir
aproximaciones mas cercanas a la rea-
lidad, Por lo tanto para los autores, un
marco corresponde a la asociacion y
manera de considerar |os problemas, un
repertorio metodol 6gico y un vocabula-
rio interpretativo.

Por su parte, para Muller (2006:95), las politi-
cas publicas “no son solamente un proceso de
decision, sino el lugar donde una sociedad dada
construye su relacién con el mundo. Una politi-
capublica, es entonces, también la construccion
de una imagen de la realidad sobre la cual se
quiere intervenir”.

SABER, CIENCIA Y Libertad 1SSN: 1794-7154 Vol. 10, No.2

4.1. Politicas publicas establecidas en € sec-
tor turismo dela Subregién Costeraen el de-
partamento del Atlantico

Las Politicas publicas establecidas en la Subre-
gion Costera, se basan en las definidas a nivel
nacional, aungue a nivel departamental y local
las autoridades crean sus propias normativas
encaminadas a fortalecer el sector turismo. La
politica de turismo en Colombia esta definida
en laLey General de Turismo, la cua estable-
ce que € Ministerio de Comercio, Industria y
Turismo, “formularala politica del gobierno en
materiaturisticay gjerceratodas las actividades
de planeacion en armonia con los intereses de
las regiones y entidades territoriales (departa-
mentos y municipios)”. En el contenido de esta
Ley se encuentran herramientas que ayudan al
buen funcionamiento de las “politicas de cali-
dad en turismo” como es o sefidlado en € ar-
ticulo 16, que establece que “la elaboracion del
Plan Sectorial de Turismo; debe tener elemen-
tos que fortalezcan la competitividad del sector,
con el aobjetivo de encontrar condiciones pro-
picias para el desarrollo en los dmbitos social,
cultural, econémico y ambiental”; en este orden
de ideas, se evidencia como las politicas de tu-
rismo en Colombia van encaminadas a apoyar
un turismo sostenible.

Es importante sefialar que en e afio 2005, se
daaconaocer € documento Conpes 3397, deno-
minado “Politica Sectorial de Turismo”. En ese
documento se constituyen lineamientos de una
politicaintegral parael desarrollo del sector tu-
rismo. A través de mesas de trabajo y convenios
de competitividad en turismo entre las diferen-
tesregiones del pais, se consolidaun modelo de
desarrollo turistico, €l cual pretendia proyectar
€l sector turismo para ubicarlo como uno de los
mas importantes dentro de la economia; este
modelo se sustentdé mediante seis grandes es-
trategias:

1 Fortalecimiento institucional necesario
parad desarrollo de la actividad.

2. Mgjoramiento de las condiciones de
seguridad paralos vigjeros.

3. Establecimiento de una campafia agre-
siva y sostenida de promocién y merca
deo.
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4. Preparacion de la oferta turistica

5. Formacion del recurso humano y sen-
sibilizacion turistica.

6. Consolidacion de un sistema de infor-
macion turistica que permita formular
politicas de gobierno”.

Deigual manera, con laLey 1558 del afio 2012,
se declara el turismo como actividad de interés
nacional, y se consigue la profesionalizacion de
los servicios con la obligatoriedad de inscrip-
cion en e Registro de Turismo, para la presta-
cién de los mismos. Ademés, se crea el Conse-
jo Superior del Turismo, bajo la direccion del
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo,
como érgano de coordinacién entre los entes
estatales parael temay se promueven esfuerzos
por la actividad para que sea de calidad, soste-
nible y accesible atodos |os colombianos. Este
Consgjo también coordinara lo relacionado a
Fondo Nacional de Turismo.

Segun laLey 1558 de 2012, de Turismo en Co-
lombia, destacan los siguientes aspectos:

* Se crean los Comités locales para la Organi-
zacion de las Playas, integrados por € Mi-
nisterio de Comercio, Industria y Turismo,
Direccion General Maritima-Dimar y lares-
pectiva autoridad distrital o municipal, que
tendrén como funcion la de establecer fran-
jasenlas zonas de playas destinadas a bario,
al descanso, a larecreacion, alas ventas de
bienes de consumo y ala prestacion de otros
serviciosrelacionados con | as actividades de
aprovechamiento del tiempo libre que desa-
rrollen los usuarios de las playas.

* El Gobierno Nacional podra destinar anual-
mente e recaudo del impuesto de timbre
para que a través del Ministerio de Comer-
Cio, Industriay Turismo, se desarrollen pro-
gramas de inversion social mediante proyec-
tos de competitividad turistica en las comu-
nidades en condicion de vulnerabilidad.

» Unicamente los prestadores de servicios tu-
risticos debidamente inscritos en el Registro
Nacional de Turismo podran ser beneficia-
rios de los incentivos tributarios y fiscales
consagrados a su favor en disposiciones
de orden nacional, departamental, distrital
o municipal y que tenga por fin estimular,
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apoyar 0 promover laactividad turistica.

* El Fondo de Promocion Turistica se llamara
apartir de ahoraFondo Nacional de Turismo
— Fontur- y tendrd como funcién principal
el recaudo, la administracion y ejecucion
de recursos para la infraestructura turistica,
promocion y la competitividad Turistica, asi
como € recaudo del Impuesto al turismo.

* Los bienes inmuebles con vocacion turistica
incautados o que les fuere extinguido el do-
minio debido a su vinculacion con procesos
por delitos de narcotrafico, seran administra-
dos o engjenados por €l Fondo Nacional de
Turismo o la entidad publica que este con-
trate.

* Créase la Medalla al mérito turistico, la cual
tendra como fin reconocer los servicios es-
pecialesy distinguidos, prestados al turismo
através del tiempo, por las personas natura-
lesojuridicasy que seraotorgadapor € Mi-
nisterio de Comercio, Industriay Turismo.

Dentro de las politicas publicas sobre turismo
en Colombia, definidas por el Ministerio de
Comercio, Industriay Turismo, se destacan las
siguientes:

Planificacion de las iniciativas de turismo social

El turismo socia es una estrategia para promo-
ver el ordenamiento y e desarrollo local, de
maneraduraderay sostenible, especialmente en
las regiones de economias frégiles. En este sen-
tido, las iniciativas para el desarrollo de planes
y programas en materia de turismo social, que
se adelanten tanto en los destinos, como en los
productos turisticos requieren la implementa
cion de acciones de planificacion que promue-
van el andisis de laoferta, lademanday deméas
condiciones que permitan fortal ecer su desarro-
lloy presenciaen € pais.

De este modo en la Subregion Costera funcio-
nan las Cgjas de Compensacion Comfamiliar y
Cajacopi, en los municipios de Tubaray Usia-
curi respectivamente, |las cuales prestan 10s ser-
vicios a los afiliados a las Cajas y al publico
en general. Deigual manera, existe una Politica
de turismo y artesanias, la cual representa, un
importante item de la economia colombiana y
de gran relevancia ya que contribuye a la sal-
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vaguardia de estas técnicas que representan el
patrimonio intangible del pais. El municipio
de Usiacuri se caracteriza por la produccion
de productos artesanales con base en la pama
de iraca, los cuales son comercializado en la
region, por lo tanto la actividad comercial se
conjuga con €l turismo (Villanueva & Rico,
2008:16)

Por otra parte, e turismo cultural esunapriori-
dad para el Estado y una alternativa econémica
paralas regiones del pais, motivo por € cual su
desarrollo debe ser sostenible. Lasostenibilidad
es, entonces, la principal meta de este tipo de
turismo. (Ministerio de Comercio, Industria y
Turismo, 2006). En ese sentido, e Ministerio,
establece que € desarrollo del turismo cultural
busca la apropiacion del patrimonio, el fortale-
cimiento de su competitividad, productividad y
el incremento de los beneficios que genera la
actividad turistica. La sostenibilidad estambién
el ge de accion de esta palitica.

Otra politica que tiene el Estado colombiano,
es el ecoturismo, la cual es de las actividades
donde se hacen mas viables la implantacién de
modelos de desarrollo sostenible; atravésde él
se ofrece al visitante la posibilidad de disfrutar
de la oferta ambiental de un drea geogrdfica,
esta alternativa de turismo, se observa en los
municipios de la Subregién Costera, en la cual
se destacan sitios como las zonas protegidas de
Luriza en Usiacuri, € Palomar en Pigjo y €
sitio denominado los Charcones, en este mismo
municipio.

El departamento del Atlantico en su estructuraor-
ganizacional, cuenta con la Subsecretaria de Tu-
rismo, adscrita a la Secretaria de Desarrollo Eco-
nomico, lacud gercelas siguientes funciones:

* Velar por la inclusion del turismo en los pla-
nes de desarrollo departamental y munici-
pal.

* Coordinar con las corporaciones ambienta-
les la definicion de programas de ecoturismo
gue afecten € uso de los recursos naturales.

* Coordinar con entidades culturales y con las
comunidades la g ecucion de programas de
etnoturismo y turismo cultural.

* Coadyuvar en la capacitacion turistica re-
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giona (especiamente en la sensibilizacion
de las comunidades hacia el turismo).

* Adelantar la gestion para mejorar la infraes-
tructura departamental (vias, medios de
transporte, servicios publicos, sefiaizacion).

* Contribuir para que los municipios integren
a turismo en los planes de ordenamiento
territorial, cuando este tema este entre sus
prioridades de desarrollo.

* Brindar asistencia técnica a los municipios
en materia de inclusion del turismo en los
planes de ordenamiento, en planificacion tu-
ristica, en disefio de producto, en formula
cion de planes de mercadeo y promocion, en
descentralizacion de turismo en asocio con
laDireccion Naciona de Turismo.

* Coordinar con los municipios y con la Na-
cion e establecimiento de las zonas de de-
sarrollo turistico prioritario, la creacion de
peajesturisticosy ladeclaratoriade recursos
turisticos.

* Coordinar con las asociaciones de promo-
cion o con e Comité Mixto de Promocién
Turistica del Atlantico para que los planes
de mercadeo y promocion sean acordes con
el plan sectoria de turismo departamental.

* Velar para que los proyectos de promocion
turistica presentados a consideracion del
Fondo de Promocién Turistica Nacional, se
elaboren siguiendo los pardmetros de la po-
litica de mercadeo y promocion turistica de
Colombia.

» Hacer gestion ante entidades nacionales y
departamentales para la consecucion de re-
cursos paralos proyectos de desarrollo turis-
tico.

» [Establecer programas para la atraccion de la
inversion en asocio con entidades del orden
local.

* Establecer mecanismos y procesamiento de
lainformacion turistica departamental.

e Coordinar con la naciéon los mecanismos
para la implementacion regional del Regis-
tro Nacional de Turismo.

* Apoyar al Ministerio de Comercio, Industria
y Turismo en €l control y vigilancia de los
prestadores de servicios turisticos.

En & municipio de Tubara, se cuenta con €l

muelle de Puerto Velero, que es calificado como
un gran impulsor de la economia de la regién,
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con la generacion de empleos para habitantes
de los municipios a edafios. Igualmente, en este
municipio, se buscaimpulsar el turismo nautico
como una nueva area econdmica de desarrollo
gue generatrabajo y empleo permanente por la
prestacion de servicios a embarcaciones y ser-
vicio turisticos, atrae inversion, agrega valor
al litoral costero, crea y planifica el desarrollo
urbano, incentiva e turismo, forja seguridad
maritima, oportunidad de desarrollo econdémico
paralaslocalidades costeras, y opciones de tra-
bajo paralos pescadores locales.

De acuerdo a los hallazgos encontrados sobre
las politicas publicas definidas en el sector tu-
rismo de la Subregién Costera, se puede esta-
blecer que para que un destino sea competitivo
desde el punto de vista turistico, los gobiernos
deben implementar una politica turistica que
vaya acompafiada con la construcciéon de in-
fraestructuras, otorgar valor a patrimonio y la
promocion en sus productosy servicios. (Marti-
nez, Galvén y Tomés, 2015). Paratal efecto, se
requiere que los gobiernos locales redlicen las
inversiones necesarias para que esas politicas
gue se han disefiados generen los resultados es-
perados. De igual manera, se requiere laimple-
mentacion de las politicas nacionales en turis-
mo en los municipios de la Subregion Costera.

4.2. Determinantes del Turismo en la Subre-
gion Costera de Colombia

Como determinantes del Turismo en la Subre-
gion Costera del departamento del Atlantico -
Colombia, se destacan | os siguientes aspectos:

Existen algunas amenazas a la diversidad na-
tural que se presenta en la Subregién Costera,
como: la tala de arboles, la cual es uno de los
principales peligros que puede afectar las areas
0 zonas boscosas en |os municipios que hacen
parte de la subregion costera; la contaminacion
por residuos solidos, lo cual aquejaalos ecosis-
temas y e vertimiento de los residuos solidos
gue, en su mayoria, no son biodegradables y
causan serios dafios. Por otra parte, la produc-
cion de carbon vegetal, la cual es una préctica
frecuente y se hace en muchos casos de forma
ilega y no sostenible, consecuencia, principal-
mente, de la falta de alternativas econémicas
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viables y sostenibles y de concientizacion am-
biental

Otras de las causas de deterioro del ambiente
en el destino, lo produce la extraccién de mate-
rial de arrastre de los arroyos y playas, ya que
es una actividad minera a cielo abierto, que se
realiza en la zona costera, extrayendo material
como piedras, arena, gravilla, entre otras; 1o
cua eslesivo paralos cursos de aguay las zo-
nas de cultivos aledarias a estas expl otaciones.
Igualmente, la deforestacion de grandes exten-
siones de bosques, efecto de laintervencién de
los pobladores de la zona o personas desplaza
das (talay quema) y por accionesindustrialesy
semi-industriales (produccién de cemento), es
una de las amenazas que afectan fuertemente el
territorio.

Asi mismo, se consideran serios problemas la
sobreexplotacion pesguera, la cua consiste en
la extraccion de peces de forma descontrolada,
sin tener en cuenta periodos de vedas, tamafio
de los especies, ni la cantidad méxima que se
debe extraer, y que se realiza indebidamente,
representando una provocacion impetuosa a la
Ciénaga, porque este manejo rompe € equili-
brio natural delos ecosistemas de las especiesy
de su habitat. La Falta de conciencia ambiental
y lafalta de dternativas y estrategias econdmi-
cas viables paralos pescadores de laregién que
son laprincipal causa de esta accion. Finalmen-
te, la erosion o pérdida de la capa superficial
del suelo, causada por accion de factores cli-
maticos, agentes biol 6gicos, gercicio antropico
(tala indiscriminada) por €l desequilibrio que
se produce cuando se extermina la capa vegeta
o0 por la aplicacién inadecuada de técnicas no
sostenibles para explotar 10s recursos natural es,
representa una amenaza para |l os bosques secos.

En cuanto aladiversidad cultural, la Subregion
Costera es multiple y variada, se puede catalo-
gar como un valor agregado al desarrollo de un
turismo natural, ecologico. Dentro de la clasifi-
cacién de productos, instalaciones y/o la oferta
cultural, se encuentran: monumentos historicos,
arquitectura auténtica de la regién, productos
del mercado verde, cultura indigena, costum-
bresy tradiciones autoctonas de laregién, entre
otros. En los municipios de la subregion, se fa-
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brican artesanias que se elaboran con materia-
les naturales como |la palma de iraca, totumo, y
otros; los principal es productos son los sombre-
ros, mochilasy canastillas.

Asi mismo, se puede observar la diversidad
natural, a partir de la informacion de la Cor-
poracion Auténoma Regional del Atléntico,
en Colombia (CRA). Se encontrd que en los
municipios No existen ecosistemas primarios,
sino secundarios, pero algunos en condiciones
gue permiten unarecuperacion parcia. Los dos
ecosistemas més importantes, que forman el
nucleo para un posible desarrollo del ecoturis-
mo, son los relictos del bosque seco, que for-
man una especie de corredor verde en la cordi-
Ilera montafiosa que pasa por 1os municipios de
Tubara, Juan de Acosta, Piojo y Usiacuri, estos
municipios poseen una flora y fauna variada, y

se encuentra la ciénaga del Totumo en €l muni-
cipio de Pioj6

En cuanto a la fauna existente en €l territorio,
estéla especie endémica, Unicaen el mundo, en
via de extincion: “el mono titi cabeciblanco®.
Aparte del titi se han identificado como espe-
cies de interés especia para e visitante otros
dos tipos de mono, como son e cotudo y € ca
puchino, lo que ha permitido declarar la zona
como area protegida por la Corporacion Auté-
noma Regiona del Atlantico. Seguidamente se
muestran los cuadros resumen de la situacion
turistica de los municipios que conforman la
zona en estudio; en cuanto a la Categorizacion
de las zonas que integran la subregion costera
de Atlantico, Colombia, con potencial turistico
natural:

Cuadro 1. Situacion Turistica del Municipio de Tubara

Categorizacion Zona Territorio

Aptitud

Zonas de nucleos verdes

Tridngulo de reserva- Tubara.

Ecoturismo

(recreacion ecoturistica)
Observacion cientifica.
Conservacion y recuperacion
de especies

Zonade alto potencial eco

Zonas de amortiguamiento

Ecoturismo

turistico (aledafias) a tridngulo de lareserva. Turismo natural.
Zona de medio-alto potencial | Zona palmares/ Juaruco- EI Morro-El .

Co . Turismo natural
€co turistico Cielo.

Zona de medio potencial eco

Son aguellas que interconectan las
diferentes zonas de medio —alto potencial | Turismo natural

ambiental.

turistico y alto potencial.
Zonas Potenciales
paralarecuperacion La zona costera de Tubara.

Fuente: Elaboracién propia, con base en informacién de la Corporacién Regional Auténoma (2014).

Cuadro 2. Situacion Turistica del Municipio de Juan de Acosta

Zonas de nucleos verdes
Barra.

Categorizacion Zona Territorio Aptitud
Serrania de Pajuancho. EcoturJ smo(recreau on
ecoturistica)

Franja costera Santa Verénica—Boca de la

Sector de TierraArena.

Observacion cientifica.
Conservacion y recuperacion
de especies
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Zonade alto potencial eco
turistico

Zonas de amortiguamiento
(aledafias) ala Serraniade
Pajuancho.

El sector aledafio aTierraArena.

Ecoturismo
Turismo natural.

Zona de medio-alto potencial
ecoturistico

Sector Guananda— Totumito -Azucena.

Turismo natural.

Zona de medio potencial
ecoturistico

Son aguellas que interconectan las

zonas de ato potenciad y los nucleos
verdes.

Arroyo Juan de Acosta.

Arroyo Moratillo.

Turismo natural.

Fuente: Elaboracion propia, con base en informacion de la Corporacion Regional Auténoma (2014).

Cuadro 3. Situacién Turistica del Municipio de Piojé

Categorizacién Zona

Territorio

Aptitud

Zonasde nucleos verdes

Palomar, franja costera (Punta astilleros)

Ecoturismo (recreacion
turistica)

Observacion cientifica
Conservacion y recuperacion
de especies

Zonade alto potencial
ecoturistico

Cerrodelavigja, areaaledafiaa Palomar,
ciénagadel Totumo, area a edafia a Punta
Adtilleros

Ecoturismo
Turismo natural

Zona de medio-alto potencial
ecoturistico

Zona de Mamellaes, Charcones, Sierra
Aguila

Ecoturismo
Turismo natural

Zona de medio potencial
ecoturistico

Son aguellas que interconectan las zonas
de alto potencial y los nucleos verdes.
Arroyos y senderos naturades en €
municipio (caminos. Hibacharo, Cerrito,
San Jose de Saco).

Turismo natural

Fuente: Elaboracion propia, con base en informacion de la Corporacion Regional Auténoma (2014)

Cuadro 4. Situacién Turistica del Municipio de Usiacuri

Categorizacién Zona Territorio Aptitud
Ecoturismo(recreacion
ecoturistica).

Zonas de nucleos verdes Luriza Observacion cientifica.

Conservacion y recuperacion

de especies
Zona qe _alto potencial 7 onas aledafias a L uriza. Eco_turlsmo
ecoturistico Turismo natural

Zona de medio-alto potencial
ecoturistico

Sector de Aguas Frias.
Camino el Edén.
Sector del Edén.

Turismo natural.

Zona de medio potencial
ecoturistico

Son aguellas que interconectan las zonas
de alto potencial y los nucleos verdes.
Arroyo € Pueblo

Turismo natural.

Fuente: Elaboracidn propia, con base en informacion de la Corporacion Regional Auténoma (2014)
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4.3. Aplicabilidad dada a las normas publi-
cas en funcion del desarrollo turistico de los
municipios dela Subregion Costeraen e de-
partamento del Atlantico

Desde la Subsecretaria de Turismo del departa-
mento del Atlantico se han venido impulsando
proyectos como: La playa modelo en los muni-
cipios de Puerto Colombiay Tubarg, Caravanas
turisticas, programa Conoce tu Departamento,
con ingtituciones de educacion mediadel depar-
tamento del Atlantico, incluyendo Barranquilla,
el proyecto Casas Pintadas, coordinando por la
fundacion Aviatur, € cual consistio en embelle-
cer las fachadas de las casa de los municipios,
haciéndolas mas atractivas y agradables a la
vista de los turistas, en este proyecto se involu-
cro alamisma comunidad ensefiandoles la téc-
nica y entregandoles la pintura para que €ellos
mMismos pintaran sus casas, creandoles sentido
de pertenencia; deigual forma, se hamantenido
un continuo apoyo y asesoria a municipio de
Usiacuri parahacer de éste un modelo de ecotu-
rismo del Departamento.

En cuanto a infraestructura, la Gobernacion
del Atlantico construyé el parador turistico El
Sombrero Vueltiao en laviaa mar: Barranqui-
Ila— Cartagena, convirtiéndose en un atractivo
turistico del departamento. Otra entidad que ac-
tla, de manera articulada, con la Subsecretaria
de Turismo para realizar acciones en conjunto
encaminadas a la promocién del Departamento
como destino turistico es e Comité Mixto de
Promocion del Atlantico, el cua elabora mate-
rial promocional, participaen vitrinasturisticas,
ferias con los actores sociales del sector turismo
en el Atlantico y gestiona € apoyo através del
Fondo de Promocién Turistica Nacional parala
promocion e impulso de proyectos y productos
turisticos en el departamento del Atlantico.

Durante los afios 2008-2009, el Comité Mixto
de Promocién del Atlantico, liderd el proyecto
del Plan Estratégico “ Atlantico Territorio Crea
tivo”, e cual tenia como proposito desarrollar
e departamento del Atlantico como territorio
creativo, con una identidad definida. En este
proceso participaron los actores del turismo,
tanto publicos como privados. Ese plan no se
implemento pero ayudd através de lainforma-
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cién recolectada en los talleres a tener un diag-
nostico y arecoger informaci én para determinar
lavisiéon del departamento, insumo importante
parae plan de desarrollo del mismo.

Con €l objeto de mejorar el desarrollo turistico
del Departamento, la Gobernacion del Atlan-
tico suscribio en € afio 2005 e Convenio de
Competitividad con el Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo, en donde los diferentes
actores participaron comprometiéndose con ac-
ciones orientadas a mejorar la competitividad
del Departamento, basadas en la problematica
existente que impide € desarrollo del sector.
Entre los problemas que se pretenden resolver
con estos convenios estan la falta de planifica-
cion en e sector turistico y desarticulacion con
los planes, deficiencia en la infraestructura para
€l turismo en el departamento del Atlantico, que
impide € desarrollo de productos competitivos,
falta de formacion de los actores integrantes
de la cadena de servicios en materia turistica,
carencia en la implementacion de sistemas de
gestion de calidad, escasa medicion del proceso
de desarrollo del destino.

Si bien existen politicas publicas definidas en el
sector turismo en la Subregion Costera, se han
realizado acciones aisladas, que no han permiti-
do un desarrollo regional del sector, por lafalta
de liderazgo a nivel de los municipios que im-
pulsen las politicas que se han establecido.

5. CONSIDERACIONESFINALES

En el presente estudio, se analizaron las politi-
cas locales en materia turistica, establecidas en
los municipios que integran la subregion coste-
raen el departamento del Atlantico, comprendi-
da por los municipios de Usiacuri, Piojo, Juan
de Acostay Tubaray su incidencia en el desa
rrollo como destinos turisticos. Se pudo constar
gue en la actualidad, existe una serie de politi-
cas publicas que rigen a sector turismo en los
municipios de la Subregion Costera, las cuaes
no han generado el desarrollo armoénico en esos
territorios, producto en algunos casos, por falta
de gestion de sus gobernantes o porque no le
dan la suficiente importancia en sus respectivos
planes de desarrallo, a pesar de contar con una
serie de atractivos turisticos.
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Igualmente, es importante, propiciar un acer-
camiento entre los entes gubernamentales y los
prestadores de servicios turisticos, comprometi-
dos con € sector, para gestionar proyectos que
redunden en €l desarrollo socia de los territo-
rios. Asi mismo, le compete a Estado disefiar

y gestionar dichas paliticas, incluso cuando los
servicios publicos han sido privatizados o con-
cesionados al sector privado, de tal manera que
lo predominante sigue siendo el caracter publi-
co y no el sentido empresaria de la gestiéon de
dichos servicios.
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