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Introducción

Este texto se presenta como parte de la inves-
tigación “Mejoramiento del confort ambiental 
urbano en asentamientos informales”, realizada 
en el marco del programa Jóvenes investigado-
res e innovadores “Virginia Gutiérrez de Pineda”, 
Convocatoria 566 del 2012 de Colciencias, ini-
ciada en febrero del 2013 y finalizada en febrero 
del 2014, a través del proyecto académico-inves-
tigativo adelantado por el grupo de investigación 
“Hábitat y desarrollo sostenible” de la Escuela de 
Arquitectura, con el apoyo del área de Gestión 
Ambiental de Eidenar, Universidad del Valle, a 
partir de la idea de formular un sistema de medi-
ción ambiental urbano enfocado principalmente 
en la calidad del paisaje urbano que, aplicado a 
asentamientos informales, contribuya al mejora-
miento de las condiciones de la calidad físico-
espacial del espacio público, e incremente la 
calidad de vida de la población socialmente más 
vulnerable en las ciudades colombianas.

En primera instancia, se resalta que la inten-
ción de evaluar la calidad visual del paisaje urba-
no es estudiada desde hace algunos años por 
varios autores (Lynch, 1992; Fry, Tveit, Ode y 
Velarde, 2009; Briceño, Contreras y Owen de 
Contreras, 2012), los cuales buscan incorporar e 
integrar la dimensión ecológica, estética y cultu-
ral en la construcción del paisaje urbano, como 
herramienta que contribuya a mejorar la calidad 
de vida ambiental de las ciudades, como objeti-
vo específico dirigido a la construcción del paisa-
je urbano sostenible.

El artículo está estructurado en dos partes. En la 
primera se expone una visión general de las for-
mas en las que puede ser evaluado un paisaje, 
abordada por diferentes autores con sus defini-
ciones generales y específicas respecto al tema; 
en la segunda se presentan los resultados de los 
indicadores propuestos que sintetizan el valor 
ecológico, estético y cultural del paisaje urbano 
alimentando el concepto de calidad del paisaje, 
tomando en cuenta lo descrito a lo largo del texto.

Como punto de partida es importante enten-
der que los asentamientos informales son, por 
lo general, áreas de gran extensión de territo-
rio que albergan comunidades en viviendas 
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Resumen

Los asentamientos informales son producto de procesos espontáneos de urbanización y se 
conforman sin ninguna planificación oficial, generando exclusión social y marginalidad, las cua-
les repercuten negativamente en el aspecto físico del entorno urbano y en la calidad de vida 
de los habitantes. Este texto se enfoca en la construcción de los lineamientos de confort 
ambiental orientados a la calidad visual del paisaje urbano; a partir de una revisión bibliográfica 
descriptiva se presentan los diferentes autores y conceptos que definen al paisaje urbano; se 
identifican los principales componentes que lo conforman y, a partir de estos, se propone un 
sistema de indicadores para valorar su calidad visual, bajo la integración de factores inherentes 
a las dimensiones ecológica, estética y cultural, los cuales contribuyen a definir el diagnós-
tico de cada componente propuesto, además de establecer un sistema de evaluación que 
favorezca el mejoramiento de la calidad visual del paisaje urbano informal, proporcionando 
resultados que ayuden al proceso de diseño y a la preservación o el mejoramiento del mismo.
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Proposal for a system of indicators to assess the visual quality 
of the urban landscape in informal settlements

Abstract

Informal settlements are the result of spontaneous processes of urbanization and are formed 
without any official planning, generating social exclusion and marginalization, which adversely 
affect the physical appearance of the urban environment and quality of life of the inhabitants. 
This text focuses on building environmental guidelines comfort-oriented visual quality of the 
urban landscape; from a descriptive literature review, there is a presentation of different 
authors and concepts that define the urban landscape; the main components that comprise 
it are identified and, from these, an indicator system is proposed to assess their visual qua-
lity, low integration inherent ecological, aesthetic and cultural dimensions factors, which help 
define the diagnosis of each proposed addition to establish an evaluation system that favors 
improving the visual quality of informal urban landscape, providing results that help the design 
process and the preservation or improvement of the same component.
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autoconstruidas, bajo deficientes condiciones de 
vida y sin ninguna iniciativa de planificación ofi-
cial (Arango, 1990; Busquets, 1999; Saldarriaga, 
2002; Duhau, 2003; Torres, 2007) (figura 1).

Normalmente ubicados en los bordes de las 
ciudades, en terrenos marginados o en zonas 
vulnerables, los asentamientos informales son el 
producto de una necesidad inmediata de obten-
ción de vivienda de las comunidades urbanas de 
escasos recursos (Rebotier, 2010), problema que 
surge debido a la pérdida de control por parte 
del Estado sobre las áreas de expansión urba-
na, y a las deficientes propuestas de política de 
vivienda de interés social (VIS) (Brakarz, Gre-
ene y Rojas, 2002; Saule, 2008) que da como 
resultado la proliferación de viviendas elabora-
das con materiales reciclados o provisionales, 
que se construyen con un saber empírico, aje-
no al orden urbano formal (Clichevsky, 2000; 
Duhau, 2003; Hernández, 2007) en áreas de 
preservación ambiental o en zonas de alto riesgo 
con altas pendientes (Davis, 2006; Rozo, 2011).

La figura 1 resume los principales aspectos 
hasta aquí expuestos y muestra cómo la pobre-
za y la desigualdad ocasionan una baja en los 
niveles de habitabilidad de los barrios informa-
les, poniendo en riesgo, por el aumento de los 
mismos, la calidad de los espacios públicos y de 
las zonas verdes de la ciudad, ya que el acele-
rado crecimiento de las ciudades y la falta de 
planificación y control adecuado han conduci-
do a la insuficiente generación de espacio públi-
co (Hernández, 2008; Duhau, 2003) debido a 
la ocupación total de los terrenos por parte de la 
población más pobre, dejando solo los espacios 
de circulación, lo que aumenta la inequidad 
en estas zonas e invade el equilibrio ambiental 
del sistema urbano (Sáez, García y Roch, 2010; 
Rozo, 2011).

Estas áreas urbanas suelen desarrollarse en 
entornos caracterizados por la segregación y la 
marginalidad, que los desconecta de las princi-
pales actividades de la ciudad, lo que evidencia 
el nivel de pobreza urbana en la que habitan 
estas poblaciones, la magnitud de las carencias 
y la profundidad de sus consecuencias sobre el 
desarrollo humano.

Bajo estas premisas, este artículo tiene como 
objetivo proponer un sistema de indicadores que 
contribuya a evaluar la calidad visual del paisaje 
urbano en áreas urbanas informales, que aporte 
al mejoramiento de las condiciones físico-espa-
ciales del espacio público y al enriquecimiento 
del sentido de pertenencia de la población más 
pobre, a partir de la transformación del entor-
no construido, tomando como punto de partida 
el concepto de calidad visual urbana, el cual se 
analiza a lo largo del texto, para llegar finalmen-
te a los primeros resultados de la propuesta de 
un modelo de indicadores aplicable a un asenta-
miento informal.

Metodología

El desarrollo metodológico de la investigación 
aborda, en una primera fase, la revisión biblio-
gráfica de carácter descriptivo de diferentes 
conceptos y definiciones de la idea de paisaje 
urbano, identifica algunas aproximaciones meto-
dológicas y los criterios que definen la calidad de 
dicho paisaje. Dentro de los aspectos consulta-
dos se identificaron tres dimensiones, la prime-
ra se refiere al ámbito ecológico y territorial, la 
segunda a la dimensión estética y visual orienta-
da hacia la capacidad de percepción del obser-
vador y, por último, la cultura del paisaje. A partir 
de esta revisión se da forma a la propuesta de un 
sistema de medición basado en tres grandes gru-
pos de atributos: los ecológicos, los estéticos y los 
culturales, a estos se les determinaron compo-
nentes, indicadores y variables, de esta manera 
se liga tanto el marco conceptual como la meto-
dología para la comprensión integral del sistema 
de medición, con miras a la posibilidad de ser 
implementado en un asentamiento informal.

Resultados

El paisaje: concepto y campos de estudio

Partiendo de que el paisaje no es reflejo de 
una única corriente o de una sola disciplina aca-
démica, sino, por el contrario, es un concepto 
que tiene numerosos puntos de vista y significa-
dos que lo definen, es importante aclarar cuál es 

A Figura 1. Características 
de un asentamiento 

informal 
Fuente: elaboración propia. 
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la descripción que aplica para el objeto de estu-
dio de esta investigación, ya que el concepto no 
se toma de una sola definición, sino que se cons-
truye con base en diferentes aproximaciones que 
ayudan a definir la noción de paisaje.

Diversos autores hacen énfasis en determinados 
elementos a la hora de definir el paisaje, lo que da 
lugar a comprenderlo como la lectura del territorio 
a través de los recursos perceptivos del individuo, 
que integran las dimensiones naturales y artifi-
ciales del territorio, como resultado de la inte-
racción inmaterial de la cultura y las costumbres 
de las poblaciones que habitan dicho territorio 
(DRAE, 2001; Villarino, 1985, p. 485; Santos, 
2000; Arias, 2003, p. 89; Ojeda, 2011; Bertand, 
1968; Zonneveld, 1984 y Etter, 1990, citados 
por Morlans, 2005; Pérez, 2000).

De esta forma, el paisaje urbano es el resul-
tado de la acción combinada de factores huma-
nos, fenómenos físicos y factores naturales, que 
modifican permanentemente el espacio a través 
de la historia, por diversos procesos a lo largo del 
tiempo, dejando una huella visible en el desarro-
llo de las ciudades (Briceño, Contreras y Owen, 
2012).

En este sentido, es posible afirmar que el pai-
saje puede ser abordado a partir de tres dimen-
siones: la ecológica, la estética y la cultural 
(Jordana, 1992, citado por: Dos Santos, 2011; 
Briceño et al., 2012; Seia, 2004, citado por 
Arias, 2013).

La primera dimensión se hace desde los 
ámbitos ecológico y territorial, que estudian el 
efecto de la configuración espacial o “estructura 
morfológica” (Vila, Vargas y Ribas, 2006, p. 155) 
de los mosaicos terrestres sobre una amplia varie-
dad de fenómenos ecológicos y sociales, a múl-
tiples escalas espaciales y temporales (Forman, 
2004; Muñoz, 2004; Rodríguez, 2003; More-
no, 2007; Matteucci, 2009). Esta dimensión está 
estrechamente vinculada al uso y consumo de 
los recursos naturales de las zonas urbanas, y es 
catalogada como un entorno natural que el hom-
bre, con sus actividades y tradiciones, transforma 
en un paisaje culturalmente aprovechado (Troll, 
1938, citado por Morlans, 2005; Steiner, 2008), 
con el propósito de buscar equidad social y equi-
librio ecológico sobre la calidad ambiental y de 
vida, contribuyendo a la idea de sostenibilidad 
(Briceño, 2009).

La segunda dimensión es la estética y visual, 
que se orienta hacia la capacidad de percepción 
del observador (Pérez, 2000; Muñoz, 2004; 
Masmela, 2010). Se refiere a la porción de terri-

torio que es posible abarcar con los dispositivos 
perceptivos (Lynch, 1992; Santos, 2000) apre-
ciables por el observador cuando se sitúa en un 
punto del mismo o se mueve por él (Villarino, 
1985, p. 482) para crear una imagen mental del 
espacio a través de la experiencia vivida con el 
entorno (Ojeda, 2011).

Mediante la percepción, el paisaje pasa a ser 
una realidad física experimentada por el hombre 
(Villarino, 1985), donde cada grupo humano crea 
una percepción propia del espacio que ocupa, ya 
que de una forma u otra le pertenece a él o a sus 
antepasados (Escribano et al., 1989, p. 46). Este 
enfoque está conectado con la relación afectiva y 
valorativa que tiene un espacio para los usuarios 
(Briceño, 2002) y busca asegurar la identidad y 
estructura formal del mismo, de acuerdo con las 
necesidades y preferencias de la población.

Por último, el análisis se aborda desde la 
dimensión cultural del paisaje, la cual se centra 
en el aspecto social de las comunidades, como 
expresión estética de las formas de vida de la 
sociedad (Ojeda, 2011; Briceño et al., 2012). 
Es el resultado de los efectos de las actividades 
humanas en un territorio que es transformado a 
través de las costumbres y necesidades de una 
población determinada (Berque, 2006; Gómez, 
2010). En la Convención del Patrimonio Mundial 
de la Unesco, el paisaje se define como la repues-
ta a las formas de vida, tradiciones y creencias de 
una población (Unesco, 1972) y se refleja en la 
manera de construir sus viviendas y de ocupar el 
territorio (UN-Habitat / Rolac, 2004), concibien-
do al paisaje cultural como un espacio natural 
modificado para sobrevivir, como una realidad 
compleja, integrada por componentes naturales 
y culturales, tangibles e intangibles (Martorell, 
2003), buscando establecer un modelo urbano 
que establezca la relación de los ecosistemas con 
los componentes físicos de cada cultura urbana, 
para así preservar los espacios más relevantes a la 
hora de una intervención.

En concordancia con lo anterior, y citando a 
Navarro, “el paisaje existe en tanto un individuo 
lo mire y lo interprete, pero si no existiesen los 
elementos de la naturaleza no habría nada qué 
interpretar y si solo está la naturaleza y no está el 
individuo para interpretarla tampoco habría pai-
saje” (2003, p. 9). Así, al plantear la importancia 
de cada uno de los componentes a la hora de 
hablar de paisaje, la ausencia de algunos de ellos 
daría como resultado un análisis incompleto de 
las determinaciones culturales, sociales e históri-
cas que enmarcan a dicho territorio.

10.14718/RevArq
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Por otro lado, Navarro (2003) estudia el con-
cepto de otro autor que clasifica el paisaje a par-
tir de tres relaciones: “paisaje como naturaleza 
disponible para el hombre; paisaje como pro-
ducto social y paisaje como construcción sim-
bólica (Peña, 1998)”; lo anterior ayuda a definir 
los lineamientos en cuanto a los tipos de análisis 
y categorías por las cuales se puede estudiar un 
paisaje urbano, refutando la idea de que para el 
análisis integral de la calidad del paisaje se deben 
tener en cuenta todas las variables a la hora de 
generar una propuesta de mejoramiento.

Estas tres dimensiones conceptuales que se 
estudian en el texto: la estética, la ecológica y la 
cultural, forman en sí un sistema de definiciones 
compuesto por la suma de significados asocia-
dos unos con otros (Tesser, 2000), y se concluye 
que un paisaje se integra a partir de varios com-
ponentes: “el paisaje natural como el medio, el 
ser humano como organismo y el paisaje cultu-
ral como resultado” (Gómez, 2010, p. 96) que, 
combinados, contribuyen al análisis integral del 
paisaje a partir de su descripción, interpretación 
y valoración, lo cual nos permite llegar a una 
aproximación del modelo de indicadores que 
contribuyan a alimentar la idea de calidad visual 
del paisaje en asentamientos informales.

Indicadores para evaluar la calidad visual del 
paisaje urbano

A partir de la identificación de los diferentes 
tipos de estudios del paisaje se proponen una 
serie de variables e indicadores que buscan eva-
luar el estado de la calidad visual del paisaje 
urbano por medio de los valores culturales de 
los asentamientos informales, relacionados con 
el estudio morfológico y perceptual del paisaje, 
lo que finalmente llevaría al mejoramiento de la 
calidad en los espacios donde logre implemen-
tarse dicho modelo de intervención (Escribano 
et al., 1991, citado por Tesser, 2000; Fry et al., 
2009; Briceño et al., 2012).

Atributos ecológicos

Este atributo tiene como objetivo la búsqueda 
de la equidad social y el equilibrio ecológico en 
los asentamientos urbanos, estudia los paisajes 
tanto naturales como antrópicos, además de las 
dinámicas espaciales del territorio (Muñoz, 2004; 
Rodríguez, 2003; Villa, Vargas y Ribas, 2006, p. 
155; Moreno, 2007). Está directamente asociado 
al uso y consumo de los recursos naturales en las 
zonas urbanas (Briceño, 2009) y se centra en el 
conocimiento y la comprensión del desarrollo 
natural de la ciudad, así como en la adaptación a 

la actividad humana, reflejada en sus espacios y 
construcciones individuales o grupales.

Su valoración es objetiva ya que está rela-
cionada con la identificación del estado de los 
ecosistemas y el ambiente construido, manifes-
tado visualmente a través de la disposición de 
la forma, las funciones, los elementos y las diná-
micas de la estructura urbana (Santos, 2003, p. 
44), analizando sus interacciones e impactos de 
acuerdo con la dinámica de la población, con el 
propósito de ubicar usos específicos que puedan 
resultar mejor adaptados a la hora de un mejora-
miento (McHarg, 2000).

Con esa finalidad, este atributo analiza cómo 
se ve, se organiza y se configura la forma urbana; 
estudia cómo las actividades humanas generan 
impactos en el espacio y modifican el paisa-
je debido a la relación directa entre los objetos 
creados por el hombre y la naturaleza, como 
respuesta a las necesidades de un grupo social 
(Fighera, 2005, p. 115; Díaz Pineda y Schmtz, 
2003, citados por Gurrutxaga y Lozano, 2008), 
las cuales pueden generar dinámicas acertadas o 
impactos negativos en el territorio.

En este sentido, cuando se habla de objeto se 
hace referencia a la forma, a la apariencia de las 
cosas o a la adecuación de la materia, buscan-
do contribuir a un objetivo o necesidad (Fighera, 
2005); debido a esto, el atributo se analizará por 
medio de la relación paisaje-objeto, ya que el 
paisaje urbano es el conjunto de formas y obje-
tos que las comunidades van creando como res-
puesta a las necesidades y adaptación al medio 
natural.

Esta relación paisaje-objeto busca analizar de 
manera lógica la forma urbana como respuesta 
a sus componentes e interrelaciones presentes 
en las comunidades (Pérez, 2000; Briceño et al., 
2012), lo cual ayudaría a definir áreas para un 
uso potencial en donde coincidan la mayoría de 
elementos considerados favorables, en ausencia 
de mayores condiciones de deterioro, buscando 
entender el objeto como la forma que encierra el 
pasado y el presente de las comunidades, ya que   
conjunto de sistemas de objetos y de acciones 
(Santos, 2000) que en un momento dado expre-
san las sucesivas relaciones que se han dado y 
se dan entre el hombre y la naturaleza (Fighera, 
2005; Gurrutxaga y Lozano, 2008, p. 522).

En este sentido, este atributo se analiza a través 
de cuatro componentes: el primero corresponde 
al grado de conservación urbana, que indica la 
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baja, media o alta preservación y estado de los 
elementos construidos (Fry et al., 2009; Briceño 
et al., 2012), estudiada a través de cuatro indi-
cadores y trece variables (tabla 1); el segundo 
componente es el grado de conservación natural, 
que indica el estado de los elementos naturales, 
según la poca, media o alta intervención huma-
na, debido a “que el medio natural condiciona a 
los sistemas sociales, a través de los recursos que 
potencialmente pueden proporcionar, y a su vez, 
los sistemas sociales intervienen sobre los natu-
rales a través de la cultura” (Curtis y Massarini, 
2007), analizada a través de dos indicadores y 
siete variables (tabla 1).

El tercer componente es la forma urbana, 
que identifica el tipo de morfología urbana, 
estudiando la trama, manzana, calle, cruce y 
espacios abiertos (Salas, 1999; Pérgolis, 2002; 
Acuña, 2005; Briceño y Gil, 2005), por medio 
de cinco indicadores y quince variables (tabla 
1) que analizan la ubicación de los elementos 
arquitectónicos y urbanos que ayudan a generar 
las imágenes de las cuales se alimenta la percep-
ción visual.

El último y cuarto componente son las activi-
dades, las cuales indican los diversos usos de la 
zona de estudio, caracterizados por su funciona-
lidad y zonificación (Lombo, 1998), reconocien-
do la proximidad de la población a los servicios 
básicos de la zona, y el nivel de accesibilidad y 
cercanía que hay entre las viviendas y los equipa-
mientos, examinándolos a través de dos indica-
dores y cinco variables (tabla 1) que contribuyen 
a entender cuál es la dinámica urbana del área 
por estudiar, para tener una visión concreta del 
uso que se le está dando a un espacio para defi-
nir si este es conflictivo o no.

En la figura 2 se resumen los principales aspec-
tos por estudiar en este atributo y se muestra la 
relación paisaje-objeto como el elemento central 
sobre el cual se deben enfocar el resto de los 
análisis.

Atributos estéticos

Para los atributos estéticos el objetivo es el 
mejoramiento de la identidad y estructura formal 
de un espacio de acuerdo con las necesidades y 
preferencias de la población, caracterizadas por 
las apreciaciones subjetivas del entorno (Lynch, 
1992; Santos, 2000), y apunta directamente a 
entender el paisaje como una creación propia 
de la experiencia humana (Khzam, 2008) a tra-
vés de una experiencia sensorial (percepción) 
que genera un efecto de placer o un sentimiento 
de aprecio (utilidad) (Briceño et al., 2012), que 
no solamente está ligado a los recursos tangi-
bles o a los bienes materiales, sino a los deseos, 
las percepciones y los imaginarios que tiene una 
población acerca de su entorno (Niño, 2006, p. 
33), adquiriendo un valor para la vida cotidiana 
de las poblaciones, convirtiéndose en un lugar 
personalizado, único y posiblemente irrepetible 
(Arias, 2001).

La estética es la rama de la filosofía relaciona-
da con la percepción de la belleza y la fealdad, 
esta se ocupa también de comprender si estas 
cualidades están de manera objetiva presentes 
en las cosas, a las que pueden calificar, o si exis-
ten solo en la mente del individuo; por tanto, su 
finalidad es mostrar si los objetos son percibidos 
de un modo particular o si los objetos tienen, en 
sí mismos, cualidades específicas o estéticas dife-
renciándolas entre lo bello, lo agradable o lo feo 
(Acuña, 2005, p. 19).

A Figura 2. Áreas temáticas de 
estudio de los atributos 

ecológicos
Fuente: elaboración propia.
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En este sentido, la estética del paisaje preten-
de realizar un rastreo de los factores que mode-
lan la identidad urbana, con el fin de generar 
una base conceptual que permita vincular las 
valoraciones estéticas con la identidad de la 
ciudad y las manifestaciones visuales en ellas 
encontradas, no solo a través de los valores 
compositivos, sino a partir de cómo el hombre 
vive en el paisaje de su ciudad, ya que sus sen-
timientos, aceptación o rechazo de situaciones 
o percepciones, influyen en sus respuestas y su 
comportamiento frente al paisaje (Jacobs, 1973, 
citado por Arias, 2001, p. 180).

Entonces, el paisaje en este atributo corres-
ponde a la imagen sensorial captada por un 
observador, por medio de una apreciación subje-
tiva ligada a la identidad y cultura del espectador 
(Escribano et al., 1989, p. 46), que guarda una 
estrecha relación con los valores, las actitudes 
y las preferencias de una población frente a un 
espacio (Sánchez, 2003). Debido a que los cri-
terios de los campesinos no son los mismos que 
los de un urbanista, sus paisajes ideales son dis-
tintos, porque las directrices rurales son de tipo 
adaptativo (Santos, 2003, p. 46) y son resultado 
de un ajuste ecológico-cultural, donde la rela-
ción del hombre con el medio es más profunda 
(Pérez, 2000; Muñoz, 2004; Masmela, 2010).

En este sentido, el paisaje como percepción 
tiene su centro de interés y de valoración en 
componentes de distinta naturaleza según se 
refiera a ámbitos naturales o a otros formalmen-
te elaborados por la acción del hombre, por su 
belleza y armonía, e incluso por su dramatismo 
y conflictividad.

Es por eso que a través de la percepción se 
pueden construir múltiples lecturas de la ciudad, 
darles significados diferentes y catalogarlos como 

espacios de referencia, como zonas peligrosas 
(Niño, 2006, p. 131), analizando este atributo 
con la interacción: paisaje-sujeto.

Esta relación paisaje-sujeto busca estudiar 
los elementos urbanos importantes de las inter-
venciones humanas por medio de la valoración 
hecha por la persona que percibe el paisaje 
(Boira, 1987; Caquimbo, 2010; Ojeda, 2011). 
El estudio se centra en la forma de percibir un 
espacio urbano y catalogarlo de bello, al tiempo 
que se identifiquen las estructuras significativas 
que hacen que un lugar adquiera pertenencia y 
utilidad (Briceño et al., 2012).

Para Lynch, el paisaje es algo que no solo ha 
de verse, sino, más aún, debe recordarse. Ya 
que todo hombre establece vínculos y recuer-
dos con el paisaje que son determinantes para 
su equilibrio vital y emocional, ya sean indivi-
duales o colectivos; es por eso que el análisis 
se enfoca en dos indicadores: el primero será el 
grado de belleza, que indica el grado de acep-
tación y agrado de elementos o conjuntos que, 
sin ser necesarios, contribuyen a la tranquilidad 
y al sentido estético del paisaje urbano (Briceño 
et al., 2012; Liernur, 2004; Morgan, 2006, p. 
42); pueden ser elementos construidos o natu-
rales, que son gratificantes para la población 
por el simple hecho de observar, catalogando 
la belleza no como una cualidad de un objeto 
independiente, sino por el contrario, como un 
valor que el observador adjudica a un objeto o 
espacio (Segovia y Oviedo, 2000; Meda, 2011, 
p. 2) y se identifica a través de un indicador y 
seis variables (tabla 1) que determinen los ele-
mentos claves de referencia visual, tanto natu-
rales como urbanos en los asentamientos por 
estudiar.

Por otro lado está el grado de utilidad, que 
indica los objetos o espacios que satisfacen nece-
sidades específicas, por lo cual las personas los 
aprecian y valoran positivamente (Briceño et 
al., 2012, p. 42); pueden ser lugares de distrac-
ción, recreación, juego o de interacción social 
(Sánchez, 2003; Martignoni, 2009) y se identi-
fican a través de variables que reconozcan los 
elementos o espacios de contacto e interacción 
natural o urbana que tiene la población con su 
entorno (Caquimbo, 2010) analizado por medio 
de dos indicadores y ocho variables (tabla 1).

En la figura 3 se muestran los principales aspec-
tos por analizar en el atributo estético, teniendo 
como punto de partida la relación paisaje-sujeto.

A Figura 3. Áreas 
temáticas de estudio del 

atributo estético
Fuente: elaboración 
propia.
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Atributos culturales

Para la valoración del componente cultural se 
debe tener en cuenta que este tiene como obje-
tivo constituir un modelo urbano que establezca 
la relación de los ecosistemas con los componen-
tes físicos de cada cultura urbana.

Este componente es catalogado como el resul-
tado de la acción de un grupo social a través 
del dinamismo cultural de varias generaciones 
sobre un paisaje natural (Aponte, 2003; Sabaté, 
2004, p. 42; Santos, 2003, p. 44; Garre, 2001), 
es decir, es el registro humano sobre el territorio 
(Gómez, 2010) que se caracteriza por la singu-
laridad de sus emplazamientos, la forma de sus 
entramados y la personalidad de sus construc-
ciones; en definitiva, por la suma de elementos 
patrimoniales que reflejan sociedades y modos 
de producción que se han mantenido a lo lar-
go de los años (Santacana y Serrat, 2009, cita-
dos por Zárate, 2010, p. 189), permitiendo la 
lectura del pasado, así como el reconocimiento 
y funcionamiento de sus formas de vida, creen-
cias, representaciones, conocimientos, hábitos 
y prácticas, que los habitantes han construido 
a lo largo de la historia, confiriéndoles un valor 
especial frente a otros paisajes y justificando los 
esfuerzos de la sociedad para construirlos y, en 
buena medida, recuperarlos (Zarate, 2010), car-
gados de un alto potencial de significados y sim-
bolismos que terminan siendo la materialización 
de la interacción subjetiva entre cultura, natura-
leza y sociedad (Rojas, 2007).

La cultura fue el objetivo esencial de los enfo-
ques regionales y, sobre todo, de un amplio 
movimiento conocido con el nombre alemán 
de landschaft, que identificaba cuatro fuerzas 
modeladoras del paisaje cultural: espacio, hom-
bre, cultura e historia, centrando el origen en el 
orden y la evolución de las formas esenciales del 
paisaje cultural (Santos, 2003).

En este sentido, la cultura conecta de distintas 
maneras lo económico, lo ambiental y lo social, 
mediante el comportamiento humano, sus nece-
sidades y preferencias; debido a esto, el paisaje 
cultural hace referencia a la forma de vida más o 
menos organizada que caracteriza a una cultura 
como respuesta a una manera de subsistir y pro-
gresar de algunos asentamientos.

Atendiendo a estas consideraciones se encuen-
tran dos maneras de analizar el paisaje cultural, 
una es por medio de la elaboración de los mapas 
culturales, los cuales buscan codificar y locali-
zar sobre un plano cartográfico la distribución 
espacial de la vida cotidiana de estas poblacio-
nes a través de códigos, símbolos e imaginarios, 

explicando el significado y determinando la 
prioridad que para los grupos y sectores socia-
les tiene cada uno de los elementos identificados 
(Chaparro, 2004, p. 18).

La otra es a través de la perspectiva del espacio 
vivido (Viqueira, 1994; Lerma, 2013), el cual se 
centra en la relación directa entre las personas y 
su espacio próximo, dándole prioridad a la mane-
ra como la gente reconoce y significa el espacio, 
ya que este representa sus intereses y deseos, 
estudiando cómo se sienten, nombran y apropian 
del lugar, en el transcurso de su vida cotidiana.

Entonces, al entender que las formas del pai-
saje cultural son en buena medida respuesta a 
las necesidades de la población, estas se analizan 
por medio de la relación paisaje-cultura que bus-
ca estudiar la forma urbana como resultado de 
fuerzas sociales que han transformado el territo-
rio a lo largo del tiempo.

Esta relación paisaje-cultura busca el reco-
nocimiento morfológico de un lugar como un 
rasgo cultural (Aponte, 2003; Ojeda, 2011), 
abarcando el tema de la distribución del terri-
torio a partir de las tradiciones y los modos de 
vida de la población (Berque, 2006; Gómez, 
2010), asignándole mayor valor a ciertos espa-
cios que por generaciones han sido importan-
tes para el desarrollo de una comunidad, con 
la idea de preservarlos a la hora de hacer una 
nueva intervención (Garre, 2001).

Este atributo se evalúa por medio del com-
ponente denominado Tipología de espacios de 
interés cultural (Garre, 2001), el cual contribuirá 
a identificar los lugares simbólicos exteriores de 
las comunidades por medio de la identificación 
de los espacios públicos más importantes en el 
desarrollo de la vida cotidiana de los poblado-
res (Perahia, 2007), y de cómo la importancia 
que tienen estos ayuda a definir la morfología 
de su ocupación; todo esto, centrándose en 
el valor simbólico que las personas otorgan al 
lugar que habitan y al significado que tiene para 
ellos en el mapa mental que usan para desen-
volverse en el espacio donde desarrollan su vida 
diaria (Álvarez, 2011).

Este enfoque es representado por un indica-
dor y siete variables (tabla 1) que determinan 
los lugares más importantes y representativos del 
asentamiento por analizar, los cuales servirán de 
herramienta para la planificación y el ordena-
miento del territorio, así como para la creación, 
construcción, mejoramiento y conservación de la 
ciudad, entendida como un conjunto articulado 
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público en asentamientos informales, y que con-
tribuyan al mejoramiento de la calidad de vida 
de las poblaciones más vulnerables (figura 5).

En la tabla 1 se muestra el listado inicial de los 
atributos e indicadores que ayudarán a evaluar la 
calidad visual del paisaje urbano, caracterizando 
los indicadores en tres atributos, seis componentes 
y dieciséis indicadores que serán los encargados 
de ayudar con la interpretación de los problemas 
espaciales del territorio, a nivel de paisaje.

Esta tabla muestra la información necesaria para 
la valoración diagnóstica de las áreas que se van a 
estudiar. El esquema triangular de los tipos de aná-
lisis del paisaje que se muestra en la figura 5 es el 
que define los grupos en los que se unen los tres 
atributos para evaluar la calidad del paisaje, como 
herramienta que determina el estado del espacio 
público por cada componente, con el fin de definir 
las principales falencias de dicho asentamiento.

En esta etapa de elaboración conceptual de 
los indicadores es necesario involucrar la partici-
pación de grupos comunitarios, académicos y al 
Gobierno, para generar una visión real y acertada 
de las formas de ocupación y utilización del terri-
torio por parte de las comunidades más vulnera-
bles de las principales ciudades, con el propósito 
de encontrar estrategias que consientan la correc-
ta y efectiva implementación de los lineamientos, 
que permitan mejorar las condiciones de calidad 
de vida y de habitabilidad, a partir de conocer 
los principales conflictos, proponiendo para cada 
problema una solución puntual y realizable.

Discusión

Este documento busca dar continuidad a la 
discusión sobre el estudio del paisaje como ele-
mento del mejoramiento del confort ambiental 
urbano, considerándolo como recurso ambiental, 
territorial y cultural, discusión generada a partir 
de las teorías y reflexiones de diferentes autores 
(Campo, 2003; Moreno, 2007; Amaya, 2005; 
Portal y Bonnet, 2011; Briceño et al., 2012; Fry et 
al., 2009; Sabate, 2004; Aponte, 2003; Navarro, 
2003, Gómez, 2010; Masmela, 2010).

de paisajes culturales que refleja en su arquitectu-
ra, en sus actividades, en su ambiente natural y en 
su espacio público, la manera como las personas 
se han apropiado del territorio (Rojas, 2007, p. 4).

En la figura 4 se resumen los principales com-
ponentes por analizar en el atributo cultural, 
partiendo de la relación paisaje-cultura, que 
ayudarían a definir los lugares, las construccio-
nes y los objetos que reflejan los sentimientos 
colectivos y motivan los niveles de sensibilidad y 
solidaridad social en la comunidad (Salas, 2005).

El paisaje es determinante en la construcción 
de las culturas y es un importante instrumen-
to de interpretación del territorio; con esa fina-
lidad se han establecido las relaciones de los 
atributos desde áreas comunes para la ciudad, 
por medio de los indicadores que nos permitirán 
llegar a la interpretación de cuáles son las carac-
terísticas de ocupación del territorio, a partir del 
modo de vida de las poblaciones, respondién-
donos a las preguntas: ¿cómo está conformado?, 
¿en qué condiciones está?, ¿por qué es así?, con 
el fin de generar propuestas y estrategias que 
refuercen las deficiencias urbanas del espacio 

A Figura 4. Áreas temáticas de 
estudio del atributo cultural

Fuente: elaboración propia.

A Figura 5. Clasificación 
de los indicadores en 

grupos temáticos.
Fuente: elaboración propia 
a partir del análisis de otros 
estudios.
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Como respuesta a estos análisis, al hablar de 
lugares, espacios o paisajes, según el autor o la 
disciplina de análisis, queda en evidencia que no 
se puede mirar al paisaje solo como un fragmento 
de territorio, sino que se debe apreciar la interre-
lación que hay entre las acciones sociales y cultu-
rales de una población, poniendo fin a aquellas 
concepciones que miraban el paisaje como un 
inventario de elementos, donde la relación con el 
sujeto y su cultura viene a ser fundamental, y esta 
cultura en la que se desarrolla ese sujeto y su nivel 
de civilización van a determinar las características 
del paisaje (Navarro, 2003, p. 13). 

En este sentido, el estudio del paisaje contri-
buiría a identificar, clasificar, valorar, mejorar y 
conservar los paisajes heredados, como herra-
mienta de mejoramiento ambiental urbano, los 
cuales en muchos casos se destruyen o degra-
dan debido a la falta de normativas que regulen 
el diseño, tanto arquitectónico como urbano, en 
función de la conservación del paisaje.

Debido a esto, el sistema de indicadores pro-
puestos contribuirá a la sustentabilidad de la 
zona, mejorando las falencias encontradas en 
cada componente, preservando el significado que 
tiene cada lugar para la población, dando pautas 
acerca de cómo debería ser el diseño urbano, de 
manera que responda a los tres niveles de inter-
vención mencionados a lo largo del texto, que 
serán determinantes a la hora de encaminar las 
propuestas de mejoramiento, lo que brindará una 
forma real de validar el sistema propuesto y de 
mejorar la calidad de vida de la población.

Conclusiones

Este texto permite identificar unos principios 
de análisis a través de la revisión del estado del 
arte referente a estudios de paisaje, por medio 
de los cuales se han establecido los atributos y 
componentes que ayudarán a evaluar la situa-
ción del paisaje urbano. Sus diferentes definicio-
nes y análisis dejan en evidencia la relevancia 
que se le da a la significación del territorio y al 
simbolismo que tiene determinada porción de 
terreno que está cargado por nuestras relacio-
nes sociales; recalca también que no se puede 
estudiar el paisaje como un área geográfica, sino, 
por el contrario, se debe asignar valor a aquellos 
espacios o lugares dentro de la ciudad que reú-
nen la mayor cantidad de simbolismos para los 
habitantes.

En este sentido, la propuesta de indicado-
res a partir de variables que evalúan la calidad 
del paisaje en asentamientos informales mues-
tra la información necesaria para la valoración 

diagnóstica del área por estudiar, con el fin de 
determinar el estado de cada componente, para 
poder establecer en detalle cuáles son las princi-
pales carencias y falencias encontradas en estos 
asentamientos, permitiendo detectar los puntos 
estratégicos en los cuales se puede proyectar una 
propuesta de mejoramiento mediante un diseño 
urbano que incorpore los aspectos estudiados.

De este modo, los atributos aquí conceptuali-
zados ayudan a identificar cuáles son los elemen-
tos implicados en el mejoramiento de la calidad 
del paisaje de un asentamiento informal a par-
tir del desarrollo de estos indicadores, buscan-
do proponer una intervención urbana sustentada 
en el diseño urbano del espacio público, sujeta 
al mejoramiento y la intervención del entorno 
construido de acuerdo con las necesidades y tra-
diciones de las comunidades.

Este sistema de evaluación de la calidad del 
paisaje es un aporte en la formulación de estrate-
gias para el acondicionamiento del hábitat urba-
no informal en nuestro país, ya que muestra un 
sistema de evaluación y valoración de una zona 
determinada, en donde se puedan enfocar nue-
vas acciones urbanísticas para cualquier asenta-
miento de origen informal, por medio de normas 
que regulen el diseño urbano en función del 
paisaje, a fin de evitar la aparición de usos que 
alteren las dinámicas espaciales o que perturben 
las visuales en el entorno. Es fundamental tener 
en cuenta los aspectos culturales y las relaciones 
que existen en el espacio construido, ya que los 
indicadores formulados parten de la necesidad 
de buscar los valores asociados del paisaje para 
determinada población, encontrando un ade-
cuado equilibrio entre los atributos estudiados, 
a fin de lograr una buena planificación territorial 
o, como en el caso de esta investigación, de un 
apropiado diseño urbano.

En concordancia con lo anterior, y para 
garantizar la diversidad de las manifestaciones 
culturales de las comunidades en una construc-
ción colectiva de ciudad, es importante definir 
un modelo a partir de los diferentes imagina-
rios culturales que habitan, de tal forma que 
las manifestaciones morfológicas —ya sea de 
espacios urbanos o de las edificaciones que los 
conforman— sean a su vez contenedoras de 
expresiones culturales que reflejen las necesi-
dades y preferencias de las comunidades, para 
conformar barrios menos vulnerables que mues-
tren una vía de cómo puede resolverse un pro-
blema de informalidad en un sector marginado 
de cualquier ciudad del país.
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A Tabla 1. Listado de atributos, indicadores y 
variables para la evaluación de la calidad 

visual del paisaje 
Fuente: elaboración propia, a partir de otros 
estudios.

Atributos Componentes Nombre del indicador Variable 1 Variable 2 Variable 3 Variable 4 Variable 5 Variable 6 Variable 7
Ec

ol
óg

ic
os

G
ra

do
 d

e 
co

ns
er

va
ci

ón
 

ur
ba

na

Calidad andenes Estado constructivo andén Continuidad Anden andén Invasión andén Dimensión andén

Calidad vías Estado constructivo vías Dimensión vías Invasión de la vía Jerarquía vial
Estado de la jerarquía 

vial

Calidad parques Estado constructivo parques Invasión parques Nivel de uso

Calidad edificación Estado de la edificación Alturas edificación

G
ra

do
 d

e 
co

ns
er

va
ci

ón
 

na
tu

ra
l Calidad vegetación Nivel de cobertura Estado de la vegetación Diversidad

Calidad fuentes hídricas Nivel de contaminación 
Vertimiento de  
aguas residuales

Fo
rm

a 
ur

ba
na

Elemento trama Forma Llenos y vacíos Puntos conflictivos

Elemento manzana Forma Densidad construcción Alineación fachadas

Elemento calle Forma Función Perfil de calle

Elemento cruce Definición esquina Umbral de cerramiento Uso predominante

Elemento espacios abiertos Forma del espacio Tipo de espacio
Material  

predominante

Ac
tiv

id
ad

es Usos del suelo Tipo de actividad
Cantidad de  

equipamientos  
existentes

Cercanía a actividades
Tramos con accesibilidad a 

equipamientos básicos
Tramos con accesibilidad  

a redes de transporte

Tramos con  
accesibilidad  

a espacios verdes

Es
té

tic
os

Ex
pr

es
ió

n 
es

té
tic

a

Grado de belleza Color predominante Textura predominante
Elementos  

perturbadores

Elementos construidos 
claves de referencia 

visual

Elementos naturales 
claves de referencia 

visual
Valoración calificativa

Grado de utilidad
Elementos construidos que 

satisfacen necesidades
Elementos naturales  

que satisfacen necesidades
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Lugares simbólicos exteriores
Zonas para prácticas 

culturales
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representativas de  
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Espacios de mayor  
importancia para  

la comunidad
Lugares inseguros Sistemas de transporte

Símbolos culturales 
materiales

Lugares de reunión

Total: 3 Total: 6 Total indicadores: 16 Total variables: 54
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Urbanismo participativo

Construcción social del espacio urbano
Participatory planning. Social construction of urban space

Mary Johana, Hernández Araque

La representación social del espacio público para el 
diseño y la gestión de territorios sostenibles

Una propuesta teórico-práctica y metodológica para 
un urbanismo participativo

The social representation of public space for the design and 
management of sustainable territories 
A theoretical-practical and methodological proposal for 
participatory planning

Heidi Natalie Contreras-Lovich

Propuesta de un sistema de indicadores para evaluar 
la calidad visual del paisaje urbano en asentamientos 
informales

Proposal for a system of indicators to assess the visual quality of 
the urban landscape in informal settlements

Johana Andrea Mesa Carranza, Oswaldo López Bernal,
Adriana Patricia López Valencia

Segregación en el espacio urbano de Soacha

¿Transmilenio como herramienta integradora?
Segregation in the urban space of Soacha 
Transmilenio as an integrating tool?

Carlos Augusto Moreno-Luna

Arquitetura e industrialização das construções na 
obra de João Filgueiras Lima — Lelé

Architecture and construction’s industrialization in the work of 
João Filgueiras Lima – Lelé

Elza-Luli Miyasaka, Marieli Lukiantchuki, Michele C. B. Ferrari 
Caixeta, Marcio-Minto Fabrício

El diseño de la vivienda de interés social

La satisfacción de las necesidades y expectativas del 
usuario

The design of social housing 
Meeting the needs and user expectations

Alex Leandro Pérez-Pérez

Exploraciones morfológicas en texturas modulares

Aproximaciones desde el objet trouvé al diseño 
paramétrico

Morphological Explorations in modular textures 
Approximations from objet trouvé to the parametric design

Omar Cañete-Islas

Construcción experimental de un sistema 
transformable tensado plegable

Experimental construction of a transformable folding tensioning 
system

Carlos César Morales Guzmán

La simulación como herramienta de diseño y evaluación 
arquitectónica

Pautas resueltas desde la ingeniería
Simulation as a tool for architectural design and evaluation 
Resolved patterns from engineering

Johanna Trujillo, Rolando Arturo Cubillos-González

Las relaciones entre la movilidad y el espacio público

Transmilenio en Bogotá
The relationship between mobility and public space 
Transmilenio in Bogota

Myriam Stella Díaz-Osorio, Julio César Marroquín

Aprendizaje, composición y emplazamiento en el 
proyecto de arquitectura [Revisión de libro]
Learning, composition and placement in the architecture project

Juan Carlos Pérgolis
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