Resumen

Los cuerpos de reportajes son espa-
cios donde se revela e interpreta la
realidad politica. Sin embargo, e
parece estar enfocada mds en

pugnas dentro de la elite que en
sistemdtico control de sus acciones o
un empoderamiento a la pobi

Este articulo evaliia el dese

del periodismo chileno en su rol de
agente activo en solicitud de la ren-
dicion de cuentas de las autorida-
des, concluyendo que se enfoca mds
en las exigencias de castigos que en
buscar explicaciones de los actos y
decisiones de los representantes.
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Tradicionalmente, el perlodlsmo es considerado =:’cenc1ales sanciones entre los gobernantes y Ios ciu-

el “Cuarto Poder _uno de Tos clasicos pesos y con-js n-=dadanos” (Sc (Schmltter 2004: 4: 47). Esta relac1on tendrial
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trapesos en la d1V1510n_de poderes del Estado, (...)&8lugar en un“espacio pubhco medlatlzado en el que
custodiando el interés pubhco haciéndose eco del-:-los medios s son el fu fundamento de la comunicacién
sufrimiento_de los c1udadanos y desaflando a las™= ascendente y descendente entre re el publico de los
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lautoridades” (Norrls 2000 28-29). No obstante para--""cmdadanos A y el _51stema de I: la polltlca (Mazzoleni,
llegar a ese nivel de equ111br10 de fuerzas donde elf42010: 25) Asi, el perlodlsmo sera el escenario natural
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perlodlsmo pueda ser un contrapoder efectlvo _esiide la accountablhty soc1al (Peruzzotti y Smulovitz,
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necesario_analizar su desempeno en relacmn con|=2001), Con51derando que “los medios no ejercen e}l

aquello al 10 que busca controlar Aqul toma relevan-§ “poder (pohtlco para entendernos), pero tienen Ta po-
cia la nocion de Rend1c10n de cuentas (Accountabl-- sﬂazlzdad de 1nﬂu1r en varias formas e 1nten51dades en
lity) polltlca entendlda en su sentido mas estrlcto - e]erc1C1o del poder” (Mazzolenl 2010: 103, destaquel

como “un 1ntercamb10 de ;esponsablhdades y po— en el original). = tﬂﬂ
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Con el fin de despejar el aporte de los medios al “didlo-
go critico” que es la rendicién de cuentas procedimos
a analizar los reportajes publicados por la prensa de
cobertura nacional y regional en Chile durante 2015".
Buscamos determinar el aporte de estos espacios inter-
pretativos (Santibafnez, 1995) al proceso de rendicién
de cuentas, entendiendo que esta considera de forma
genérica “tres maneras diferentes para prevenir y corregir
abusos de poder: obliga al poder a abrirse a la inspeccion pui-
blica; lo fuerza a explicar y justificar sus actos, y lo supedita
a la amenaza de sanciones” (Schendler 2004: 13).

De estas dos dimensiones, el autor desprende los que
define como los tres pilares de la accountability: 1a obli-
gacion de las autoridades de informar a la poblacién
(ya sea garantizando el acceso o entregando proacti-
vamente la informacién); la justificaciéon de las decisio-
nes; V, la posibilidad de sancién o castigo a los repre-
sentantes por parte de la ciudadania o la sociedad.

El andlisis de la informacién se realizé siguiendo la
teoria de framing, que asume el encuadre como “es la
seleccion sutil, por parte de los medios de comunicacion, de
ciertos aspectos de un tema para que sean mds importantes
y por lo tanto hacer hincapié en una causa particular de un
fenémeno” (Dearing y Rogers, 1992: 63-64). Para este
enfoque, lo que se incluye y excluye es vital por cuan-
to “como interpretamos la informacion varia en funcion
de como esa informacion se contextualiza y se enmarca”
(Scheufele e Iyengar 2012: 4).

Sobre esta base, se codificaron 121 reportajes politicos
en categorias (no excluyentes). La primera de ellas es
una clasificacion genérica respecto al empoderamien-
to en materia de derechos ciudadanos, y las restantes
obedecen a los pilares antes mencionados (informa-
cién, justificacion y castigo).

En el gréfico se aprecia como la dimensioén de dere-
chos ciudadanos esta totalmente ausente en los dis-
cursos de los reportajes politicos (al punto que no
aparece en la imagen). Por otro lado, las piezas infor-
mativas que se concentraban en la entrega o exigencia
de informacién y justificacion, ni siquiera alcanzan al
15% en cada caso.

La tnica dimensioén que aparece reflejada es la del cas-
tigo, ya sea referido a la imagen de los gobernantes,
los fracasos en futuras elecciones o a aquellas medidas
que el propio sistema politico impone a sus integran-
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Grafico 1. Dimensiones de la Rendicion de Cuentas.
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tes. Un claro ejemplo de esto dltimo es el reportaje pu-
blicado por La Tercera el domingo 28 de junio de 2015,
donde establece que en una reunién del oficialismo
se acord6 “impulsar un férreo pacto de disciplina de los
miembros de la Nueva Mayoria que sancionard drdstica-

mente, incluso con expulsion, a quien se salga de la fila”.

El analisis de los reportajes destaca que los encuadres
estdn concentrados en los resultados, en identificar
ganadores y perdedores y, en buena parte, construyen
relatos que estdn mas cerca de narrar batallas que de
explicar y empoderar politicamente a la poblacién.
Desde esta perspectiva, el castigo queda més cerca de
ser una consecuencia del enfrentamiento que un me-
canismo efectivo de control a la autoridad.
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