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Ameérica Latina y
LA “COMPUNICACION?

PETER SCHENKEL

Al analizar como los nuevos medios y
tecnologias de compunicacion afectan y
afectaran a América Latina, conviene
-como se subrayo en la primera parte de
esta contribucion- dejar de lado los en-
foques poco constructivos de exclusiva
denuncia y lamento, y partir de premi-
sas realistas y desprovistas de un volun-
tarismo antojadizo. Los ultimos 30
afios parecen haber probado hasta la
saciedad que el voluntarismo se ha de-
mostrado manifiestamente impotente
para presentar una interpretaciéon teori-
ca satisfactoria del vertiginoso desarrollo
cientifico—tecnolégico en el mundo in-
dustrializado y que sus formulas para
frenar, restringir y reglamentar la trans-
ferencia de las nuevas tecnologias a los
paises del Tercer Mundo han sido poco
convincentes y poco exitosas.

Por muy lamentable que esto pudiera
parecer desde Opticas que se nutren en
visiones sociales idealistas y en modelos
de desarrollo supuestamente alternati-
vos, pero a la postre poco practicables,
la dura realidad, a la cual ya no deberia-
mos dar mas la espalda, es que la intro-
duccion de las nuevas tecnologias no se
rije de acuerdo con las normas y deseos
de los que suefnan con una sociedad jus-
ta y un desarrollo armonioso. La verdad
es que las nuevas tecnologias, en tanto
ofrezcan un nuevo servicio o acarreen
aumentos de productividad, reduccion
de costos, mejoras de calidad y un incre-
mento de ganancias -y éste es el caso de
los nuevos medios y de las nuevas tecno-
logias de compunicacion- se imponen
principalmente por razones econdémicas
y comerciales.

De acuerdo con las reglas de juego
del sistema capitalista,tienen la infalible
costumbre de imponerse, primero en los
propios paises desarrollados y luego y a
menudo casi en forma simultanea tam-
bién en los paises en desarrollo. En qué
medida y a que ritmo, varfa, desde lue-
go, de pais a pais, pero en terminos ge-
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nerales aquel es el patron, impulsado
por una competencia feroz y la necesi-
dad de las empresas de obtener utilida-
des. La mejor prueba es el hecho que
los nuevos medios, innovaciones y tec-
nologias de la revoluciéon microelectr6-
nica no s6lo se han impuesto en los pai-
ses desarrollados, sino que su marcha
victoriosa ya se va extendiendo a los
paises de Asia, Africa y América Latina.

En la region, salvo poquisimas excep-
ciones, la robotizacién de los procesos
productivos alin es algo que queda para
el futuro. Pero en cuanto a las demas
nuevas lineas de la microelectronica, co-
mo ya lo han sefalado Armand Matte-
lart y Héctor Schmucler recientemente,
“la implantacion de los sistemas globales
de comunicacion e informacién consti-
tuye ya un hecho real en América Lati-
na’’(1). Esta afirmacion no se refiere so-
lamente a los nuevos flujos de datos
transfrontera, como por ej. SWIFT y
MEDLARS' (sistemas computarizados
que conectan a la banca internacional
v a bancos de datos cientificos respecti-
vamente y que ya cuentan con una
clientela numerosa en numerosos paises
latinoamericanos), sino a toda la amplia
gama de nuevos medios y tecnologias de
compunicacion, desde la videograbadora
hasta el teletexto, desde la computado-
ra hasta los satélites. Una breve mirada
panoramica corrobora este hecho nada
sorprendente.

En lo que respecta al campo de los
medios de comunicacion en el sentido
estrecho de la palabra, a la triunfal pe-
netracién de la TV a color le sigue, en
la mayoria de los paises latinoameri-
canos, un boom insospechado de la vi-
deograbadora. Mientras que los siste-
mas de recepcion de TV por cable y di-
recta de satélites probablemente no in-
cursionen en América Latina sino ha-
cia fines de esta década, los primeros sis-
temas de tele y videotexto ya funcionan
en Venezuela y Chile. El primero, lla-
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mado Sistema de Orientacién e Informa-
cibn (SOI) facilita la obtencién de infor-
macién de la administracién publica,en
tanto que el segundo permite a empresas
e instituciones chilenas conectarse con
bancos de datos nacionales y extranje-
ros. Es evidente que por un lado una
demanda real e intereses econémicos y
por el otro intereses estatales fungen co-
mo fuerza motriz para su implantacion.

En las telecomunicaciones la digita-
lizacion de las redes de telefonia y tele-
grafia y telex avanza a pasos acelerados
en la region. De acuerdo con un estudio
de la consultoria Arthur D. Little, las
asignaciones anuales latinoamericanas
para el desarrollo de las telecomunica-
ciones aumentaran de 2.500 millones de
dolares en 1980 a 4.900 millones en
1990. (2) Utilizando fibras Opticas se
instalé en 1981 el supermoderno anillo
digital de Buenos Aires con la ayuda de
la empresa japonesa NEC. La misma em-
presa tiene a su cargo la modernizaci6n
y ampliacion de la red de telecomunica-
ciones en el Perh. En materia de satéli-
tes, la evolucién no es menos impresio-
nante. Cinco paises de la regioén (Argen-
tina, Brasil, Colombia, México y Vene-
zuela) plantean disponer de satélites do-
mésticos para 1985, en parte para las co-
municaciones militares, pero también
con la finalidad de expandir sus servicios
de telecomunicaciones y de TV, sobre
todo para las desatendidas areas rurales.
La introduccioén de las nuevas redes uti-
lizando fibras Opticas, que en compara-
cibn con el cable de cobre permiten
enormes ventajas, no obedece, desde
luego, sblo a intereses estratégicos. El
atraso de América Latina en materia de
telecomunicaciones es notorio: la region
contaba en 1977 por cada 100 personas
con 4,5 teléfonos, comparado con 5,2
en Asia y con 70,7 en los Estados Uni-
dos.

La introduccion de la microelectroni-
ca en las oficinas ha sido atin mas espec-




tacular. Son pocos los bancos, compa-
fijas de seguros y lineas aéreas que ain
no disponen de una computadora y don-
de el personal que atiende al publico no
esta sentado aln frente a una terminal
con su pantalla, La computadora tam-
bién ha comenzado a invadir a las intitu-
ciones del sector publico asi como a las
gerencias de las empresas modernas, es-
pecialmente las sucursales de empresas
extranjeras. Se estima, p. ej., que solo
en México, donde mas del 50 por ciento
de las ventas de computadoras se reali-
zan al sector publico “se habrian instala-
do mds de 340 modelos diferentes de
mdquinas procesadoras - muchas de ellas
incompatibles entre si, hacia fines de
1979” (3). El mismo crecimiento e in-
troduccion de computadoras y de ma-
quinas de almacenamiento, procesa-
miento y reproducciéon de datos se ob-
serva en otros paises latinoamericanos.
Tan dindmico result6é este mercado que
ya en varios paises, sobre todo en Méxi-
co, Brasil y Chile, se ha comenzado con
la produccién autoctona de componen-
tes electronicos, semiconductores, cir-
cuitos integrados y computadoras.

Por ltimo, la robotizacion,si bien su
introduccion en mayor escala no se es-
pera antes de una década, ya tiene su
precursora en la maquina automatica de
soldadura de cabinas, utilizada por la
Ford en Brasil. En el mismo pais sera
instalado el primer robot en la linea de
produccion de la Volkswagen -supuesta-
mente en 1984. Evidentemente la auto-
matizacion del trabajo de oficina - al
igual que la eventual robotizacion de
ciertos procesos productivos se impone,
porque permite un extraordinario incre-
mento en la productividad del trabajo,
una rebaja de costos y una calidad de
trabajo superior.

Existen, desde luego, muchos otros
ejemplos que ilustran co6mo los nuevos
adelantos de la microelectronica van in-
vadiendo paulatinamente a América La-
tina. En Brasil, por ejemplo, se ha deci-
dido “la introduccion del uso del com-
putador para alumnos del 3er afio secun-
dario en el programa regular de matemd-
ticas” (4). En Colombia se cred en
1982 un Centro de Informacién con el
apoyo del Centro Mundial de Informa-
tica y de Recursos Humanos de Francia,
con el proposito de promover la utiliza-
cion de los nuevos medios electronicos
especialmente en el campo de la educa-
cién y salud. Por otra parte, la Confe-
rencia de Autoridades Latinoamericanas
de Informatica (CALAI), de la cual son
miembros la mayoria de los paises lati-
noamericanos, desarrolla una amplia ga-
ma de actividades, entre otros de progra-

mas y proyectos en relacion con la apli-
cacion de la informatica prioritariamen-
te a nivel de las instituciones publicas.

De este breve ‘“‘tour d’horizon” se
desprende que los nuevos medios y tec-
nologias de compunicacibn ya se estan
implantando en América Latina de un
modo u otro y que es muy probable que
aquellas de estas innovaciones microe-
lectronicas que por diversas razones ain
no han sido introducidas, también se
impondran paulatinamente. Es necesa-
rio, por lo tanto, dilucidar qué efectos
podrian acarrear para los paises de la re-
gion.

En la copiosa literatura respecto a es-
te tema se distingue, a grosso modo, en-
tre los efectos politicos, econ6micos,
psicosociales y culturales. En relacjon
con los primeros, p. €j., la investigadora
chilena Raquel Salinas B. sostiene que
a través de la percepcién remota de sa-
télites y los flujos transfronteras, en ma-
nos de empresas y entidades transnacio-
nales, ya se estarian violando la sobera-
nia nacional de los paises latinoamerica-
nos y sus intereses politicos en el con-
trol de flujos informativos que afectan
a sus economias en forma negativa. (5)
En cuanto a efectos psicosociales, mu-
cho se ha escrito ya sobre los diversos
efectos supuestamente nocivos del tra-
bajo intenso frente a una computadora
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con su pantalla, una terminal o las ma-
quinas de procesamiento de datos, asi
como la videograbadora y la TV por
cable, perjudicial para la salud psiqui-
ca del hombre, para su vida familiar
y sus relaciones sociales en el trabajo.
Adn mas se critica que debido al con-
junto de los nuevos medios y su inter-
conexién con bancos de datos y redes
nacionales y aun globales, la esfera de
privacidad del hombre se vera grave-
mente coartada, y que de esta mane-
ra el control ejercido por grupos eco-
némicos o por el Estado sobre el hom-
bre sera cada vez mas asfixiante. Fi-

nalmente, Cees Hamelink anota que “to-
da la evidencia indica que la tecnologia
controlada centralmente se ha converti-
do en el instrumento que destruye la di-
versidad (cultural) y que la reemplaza
por una cultura global uinica” (6), En
el presente trabajo me limitaré a enfocar
los efectos econ6micos, que posiblemen-
te son los mas importantes y hasta ahora
los menos comprendidos.

Lamentablemente, no existen datos
fidedignos y actualizados sobre la pro-
ducciéon de productos electronicos en
América Latina. No deja de ser intere-
sante, sin embargo, como lo sefiala un
estudio de la CEPAL, que sus importa-
ciones tienden a crecer aceleradamente.
“Entre 1974 y 78 pasaron de 1.391 a
2.172 millones de ddlares, lo que signifi-
ca un aumento del 52,5 por ciento en
cuatro afios”. (7) Segin la misma fuen-
te, el déficit comercial en 1977 fue de
$1.469 millones, o sea un 69 por ciento
del intercambio total. En esta relacion
cabe resaltar que en 1979 el 76 por cien-
to de las importaciones de equipos de
procesamiento de datos, y el 72 por
ciento de los transmisores y receptores
de telecomunicaciones tenian por desti-
no a Argentina, Brasil y México, que por
otra parte representaban en 1977 el 95
por ciento de las exportaciones electr6-
nicas de la region.

o{ I
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De todos modos, se puede colegir del
dinamico desarrollo de la microelectro-
nica en América Latina en los ultimos
cinco anos, especialmente de la evolu-
cion de la industria electrénicaen la zo-
nas francas de Manaos, Colon e Iquique,
de los electrodomésticos electronicos en
Colombia y Venezuela, del juguete en
base a la electronica en el norte de Méxi-
co y de la produccién de circuitos inte-
grados en Brasil (que en 1981 ya logrd
abastecer el 17 por ciento del mercado
nacional) que también la produccion re-
gional, en parte por sucursales de empre-
sas transnacionales como la IBM y Sony,
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en parte por empresas nacionales en ba-

se a licencias y patentes, ya ha echado

raices en América Latina.

En cuanto a los efectos econ6micos
fuera de los que se derivan p. ej. de las
exportaciones, me limitaré a sefalar
tres:

a) Creacion de nuevos lugares de traba-

jo. La producciéon de componentes
electronicos asi como su ensamblaje,
si bien requiere de inversiones sustan-
ciales, es intensiva en trabajo. Tal in-
dustria puede, por lo tanto, absorber
mano de obra y contribuir a la dismi-
nucion de la desocupacion y subocu-
pacion, que son problemas de primer
orden en América Latina. En Mala-
sia, por ejemplo, la industria electro-
nica da ocupacion a 100.000 perso-
nas. En las Filipinas esta industria,
que emplea a 20.000 trabajadores,
ocupa el tercer lugar en la obtencion
de divisas (8).
Empresas instaladas en las zonas
fronterizas con los Estados Unidos,
productoras de juguetes en base a dis-
positivos electrénicos, entre otras,
dan empleo a miles de mexicanos.
En Manaos, Brasil, “hacia 1980, 188
proyectos industriales estaban en
funcionamiento, generando mas de
45.000 empleos directos, y otras 56
empresas en vias de instalacién pro-
metian 14.000 nuevos puestos de
trabajo” (9).
Estos datos demuestran que la insta-
lacion de industrias electronicas, ade-
mas de ahorrar y captar divisas, tam-
bién requieren de un alto ingrediente
de mano de obra que debe ser capaci-
tada.

b) Contribucion a la desocupacion. Pero
por otra parte, no cabe duda de que
la introduccion de las nuevas tecno-
logias computarizadas en oficinas y
fabricas permite a las empresas e ins-
tituciones reducir la cantidad de sus
empleados y trabajadores. En la pri-
mera parte de este trabajo se han se-
fialado al respecto algunas estadisti-
cas referentes al aumento de la ce-
santia en algunos paises industriali-
zados, debido a la progresiva y si-
multidnea invasion de la microeléc-
tronica en los sectores secundario
y terciario.

En América Latina ain no existen

estudios referentes a la mano de obra

desplazada por la introduccion de la
microelectronica en la produccion,
pero algunas experiencias corrobo-
ran las tendencias respectivas que se
observan sobre todo en los Estados

Unidos y Europa Occidental.

¢) Creacion de capacidades cientifico-
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tecnoldgicas propias. El notorio re-
zago de América Latina en su desa-
rrollo cientifico y tecnolbgico, salvo
pocas excepciones, es seguramente
uno de los factores mas preocupan-
tes y que mas contribuye al estado de
subdesarrollo que aun caracteriza a
grandes partes de la regiéon. En com-
paracién con los paises industrializa-
dos que dedican en promedio el 1,5
por ciento hasta el 2,5 por ciento de
su PNB a la investigacién y al desa-
rrollo, lasrespectivas cifras en Améri-
ca Latina oscilan entreel 0,1 y el 0,5
por ciento del PNB.

La industria microelectronica, tanto
por el vertiginoso desarrollo que la
caracteriza como por la amplitud de
los campos de aplicacién, es muy in-
tensiva en investigacion y desarrollo.
Donde ya ha penetrado en alguna
manera, como en Argentina, Brasil,
México, Colombia y Venezuela, ya
sea por iniciativa de los gobiernos o
de algunas empresas, sobre todo
transnacionales, la secuela inevitable
ha sido el surgimiento de un poten-
cial cientifico—tecnologico modesto
pero nada despreciable en este cam-
po. En México, la mayoria de los

proyectos aprobados para la manu-
factura de computadoras, preve tam-
bién la capacitacién en investigacion
y desarrollo con la ayuda de empre-
sas extranjeras. En Colombia, como
también en Chile y Perh, la IBM de-
sempefla un papel importante en la
preparacion de personal técnico al-

tamente capacitado, capaz de iniciar
investigaciones propias tanto a nivel
de universidades como empresas. Pe-
ro sin duda el mayor esfuerzo lo ha
realizado Brasil, que dispone en
Campinas de tres instituciones de in-
vestigacion, entre estas el Instituto
para la Microelectrénica, todas dedi-
cadas a investigacion aplicada y de-
sarrollo de componentes electroni-
cos, semiconductores, microprocesa-
dores y hasta computadoras y vincu-
ladas estrechamente tanto a empre-
sas productoras como a la Universi-
dad de Campinas. Se trata del pri-
mer intento serio de arraigar una ca-
pacidad cientifico—tecnologica au-
t6ctona en microelectronica en la
region.

El analisis de los efectos de los nue-
vos medios y tecnologias de compu-
nicacion no puede, sin embargo, li-
mitarse al campo de la propia indus-
tria microelectronica. Precisa, ante
todo, analizar también las consecuen-
cias que la creciente introduccion de
la computarizaciébn y robotizacién
en otras ramas industriales de los pai-
ses industrializados puede acarrear
para los paises latinoamericanos tan-
to para su sector productivo como
para su comercio exterior. Es justa-
mente en este terreno en donde el de-
safio de la revolucién microelectréni-
ca para los paises en desarrollo en ge-
neral parece ser mayor.

El problema fundamental ya fue cla-
ramente avizorado en un estudio de
la OIT de 1978, en el cual se desta-
ca que ‘““la competitividad de empre-
sas con costos laborales bajos y con
tecnologias de alta intensidad de tra-
bajo sufre continuamente una ero-
sion debido a la instalacion de ma-
quinaria intensiva en capital y de al-
ta productividad en los paises desa-
rrollados y en algunos paises en vias
de desarrollo”. (10) En otras pala-
bras, la alta productividad y la re-
ducciéon de costos logrados con los
nuevos sistemas de automatizacion
en los paises del Norte amenazan con
reducir y posiblemente con eliminar
totalmente las asi llamadas “ventajas
comparativas” que los paises del Sur
tienen o han tenido debido a la dis-
ponibilidad de determinadas materias
primas, pero sobre todo debido a sus
costos laborales mas bajos.

Una vez eliminadas estas ‘“‘ventajas
comparativas”, la primera consecuen-
cia es que las empresas extranjeras
dejarian de instalar nuevas capacida-
des en los paises en desarrollo y que
decidieran la repatriacion de las exis-

‘




tentes y la instalacion de plantas nue-
vas en sus propios paises, cerca de sus
nficleos de investigaciéon y desarrollo.
Esta tendencia ya parece haber co-
menzado en el Lejano Oriente, donde
las empresas Hitachi y Fujitsu ya han
iniciado una retirada hacia el Japon.
El cese de actividades de la empresa
Olivetti en Argentina en 1981, que
ya un aio antes habia reducido su
programa a la produccion de calcula-
doras electronicas, puede ser la pri-
mera sefial de que esta tendencia po-
dria acentuarse también en América
Latina. Pero junto a este peligro de
una posible desincentivacion para la
inversibn extranjera se presentan
también otros efectos nada promete-
dores:

en calidad. Se ha comprobado p. ej.
que el trabajo realizado por un robot
no es s6blo menos costoso, sino tam-
bién de mejor calidad que el realizado
por el hombre. Esta tendencia podria
significar un reto extraordinariamente
grave para el comercio exterior de Amé-
rica Latina, de por si deprimido en estos
renglones por las medidas proteccionis-
tas adoptadas por los principales paises
industrializados.

Estas consecuencias para América
Latina, ya sefaladas entre otros por
Juan Rada y Raquel Salinas, resultan
particularmente preocupantes, porque
podrian afectar a mediano y mas largo
plazo amplios sectores productivos y-el
desarrollo del comercio exterior de la re-
gion. Y resultan doblemente alarman-

a) La importaciéon de productos ma-
nufacturados en los paises industrializa-
dos con alta tecnologia y a bajo costo
podria asestar golpes muy duros a una
industria manufacturera latinoamerica-
na menos automatizada y, por lo tanto,
con una produccion mucho mas costo-
sa. Una politica proteccionista en base
a barreras arancelarias altas podria ser
una respuesta temporal, pero que difi-
cilmente se justificaria para un periodo
largo. La computarizacién de los pro-
cesos productivos en los Estados Uni-
dos, Jap6on y Europa Occidental tiende,
en consecuencia, a acelerar la “obsoles-
cencia” del equipo productivo instala-
do actualmente en la region y a amena-
zar la rentabilidad de empresas con tec-
nologias atrasadas;

b) Paralelamente, se podria ver se-
riamente afectada la capacidad de los
paises latinoamericanos de seguir colo-
cando productos intermedios y manu-
facturas en los mercados de los paises
industrializados por haber perdido la
competitividad tanto en costo como

tes porque podrian acrecentarse en me-
dio de una generalizada pérdida de di-
namismo de la economia latinoameri-
cana con un endeudamiento que en los
momentos actuales ya rebasa los
350.000 millones de doélares, con altas
cifras de desempleo y subempleo y un
estancamiento drastico de su comercio
intra y extra regional. Por un lado,
cualquier pérdida de competitividad en
los mercados internos, al agravar la ob-
solescencia del parque industrial instala-
do, plantea -si no a corto a mediano pla-
zo- la necesidad de costosas inversiones,
posiblemente en condiciones semejantes
a las actuales de iliquidez intema y ex-
terna con altas tasas de interes. Por el
otro, la pérdida de mercados en el exte-
rior reduciria ain mas los magros ingre-
sos extemos, tan indispensables no s6lo
para el servicio y pago de la deuda, sino
ante todo para sostener ritmos de im-
portacion imprescindibles para el desa-
rrollo. Si a esta situacion se agrega la
posible disminucion de la inversién ex-
tranjera y hasta en cierto grado una ten-

dencia de repatriacion asi como el he-
cho de que cualquier esfuerzo amplio de
automatizacion industrial asi como de
los servicios conllevaria un mayor de-
sempleo, se obtiene un cuadro bastante
desalentador.

Pero este pronostico poco halagador
no debe confundirse con una visién to-
talmente pesimista del futuro. Juan Ra-
da afirma con toda raz6n que en la ma-
yoria de los paises del Tercer Mundo
“muchas tecnologias tradicionales y for-
mas organizacionales retendrdn su com-
petitividad durante un tiempo largo ”
(11). Esto es definitivamente cierto en
relacién con aquellas ramas industriales
que abastecen principalmente los merca-
dos nacionales y que cuentan para ello
con adecuados aranceles externos de
proteccion. Sin embargo, esto no se po-
dra aplicar a las industrias estratégicas
de exportacion, que tarde o temprano
tendran que compensar la pérdida de
las ventajas por la mano de obra mas
barata con la introduccion de tecnolo-
gias modernas que le permitan mante-
ner en los mercados externos la compe-
titividad de sus productos. Cualquier
automatizacién, en cambio, provocaria
un deterioro adicional de la subocupa-
cion de la fuerza de trabajo en la region,
que de acuerdo con la CEPAL alcanz6 el
20 por ciento en 14 paises, pero que en
algunos paises como Bolivia y Peru llega
al 41 por ciento y 36 por ciento respec-
tivamente.

También se requiere tomar en cuenta
que la computarizaciéon de la produc-
cion permite el disefio y la fabricacion
en series mas pequeiias, lo que ya se re-
fleja en paises como Japon y Estados
Unidos en un considerable aumento de
la oferta de modelos y tipos de los pro-
ductos. Si ademas se considera el ex-
traordinario dinamismo de las econo-
mias de estos dos paises para inundar
los mercados intemos y extemos con
avalanchas de nuevos productos -de
acuerdo con estimados mas del 50 por
ciento de los productos disponibles en
los Estados Unidos hacia 1995 atn no
existen hoy- es facil colegir que las posi-
bilidades reales de América Latina para
colocar sus manufacturas en los merca-
dos de los paises industrializados trope-
zaran con crecientes obstaculos.

Hasta ahora, los esfuerzos de la ma-
yoria de los paises latinoamericanos
han estado encaminados a superar lo
que habia sido su modelo de desarrollo
tradicional -exportacién de materias pri-
mas y productos primarios en general e
importacién de bienes de capital, ma-
nufacturas, etc. Es sabido que algunos
paises, sobre todo Argentina, Brasil y
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México ya han dejado muy atris su an-
tafia dependencia de monocultivos, al-
canzando respetables niveles de indus-
trializacion. Sin embargo, a finales de
la Gltima década los productos prima-
rios aln representaban el 75 por ciento
de las exportaciones totales de 23 pai-
ses latinoamericanos, como lo sefiala un
estudio de la CEPAL. Lamentablemen-
te, durante el Ultimo decenio se observa
una reduccion de las exportaciones de
productos primarios latinoamericanos,
primero por depresiones de los precios,
especialmente desde 1982 y segundo
por la reduccion de los montos de ex-
portacion, causada a su vez por la cre-
ciente sustitucion de muchas materias
primas (minerales, lanas, cuero, maderas
etc.) por nuevos productos sintéticos.
Este retroceso de las exportaciones tra-
dicionales explica en parte el por qué de
la reduccion de la participacion del co-
mercio exterior en el comercio mundial
del 11 por ciento en 1950 al apenas S
por ciento en 1980.

Mucho mais inquietante, sin embargo,
es que también las exportaciones latino-
americanas de manufacturas que en
ocho afios 1970—78 ascendieron del 1
por ciento al 1,4 por ciento del comer-
cio mundial de estos productos experi-
mentaron un estancamiento casi total a
partir de la década del 80. Este estan-
camiento fue causado principalmente
por las politicas proteccionistas que la
mayoria de los paises de la OCDE ad-
quieren el 95 por ciento de las expor-
taciones manufactureras exportadas por
América Latina se vieron obligados a in-
troducir debido a la nueva arremetida
de la crisis de la economia mundial. En
este contexto resulta necesario tener
también presente que sbOlo tres paises,
Argentina, Brasil y México, representan

el 71 por ciento de estas exportaciones.
Del hecho que el restante 29 por ciento
se reparte entre 21 paises pequeiios y
medianos de la regi6on, se desprende lo
poco que ain corresponde a cada uno
en este renglon y lo modesto que han si-
do hasta ahora sus esfuerzos por diversi-
ficar sus economias externas. La excep-
cion es sobre todo Brasil que segln el es-
tudio antes citado logr6 reducir la parti-
cipacion del café en sus exportaciones
del 74 por ciento en 1952 al 8 por cien-
to, estimandose que sus exportaciones
en el ramo automotriz superaron los
2.000 millones de dolares en 1981, so-
brepasando las ventas de café en el mis-
mo afio. Otro caso es el de México,
donde una sola empresa, la Volkswagen,
tiene proyectado exportar en 1984
10.000 automoéviles por un valor supe-
rior a los 150 millones de dolares. Pero
la mayor parte de los paises latinoame-
ricanos aln poseen estructuras muy en-
debles de exportacion ‘de manufacturas.
Esta situacién de por si preocupante
adquiere un matiz aun mas agravante si
se analiza el universo de estas manufac-
turas. Se descubre entonces que una
gran parte corresponde a productos tex-
tiles y calzado, productos quimicos,
asi como maquinarias, medios de trans-
porte y aparatos eléctricos y hasta
electronicos, cuya produccién se en-
cuentra en parte en manos de empresas
extranjeras. Al respecto, resulta alta-
mente significativo que es precisamente
en las ramas de la industria sidertrgica,
metal-mecanica, quimica, textil y elec-
tronica, donde en los paises industriali-
zados la introduccion de la microelec-
tronica, de las computadoras y robots
avanza con la mayor celeridad. De alli
que las manufacturas de exportacion
que hasta ahora han aportado a Améri-

ca Latina una respetable cantidad de
divisas y cuyas exportaciones debieran
incrementarse sustancialmente, serin
probablemente las primeras en ser afec-
tadas por la acelerada implantacién de
la computarizacibn y roboética en las
grandes naciones industrializadas y en
algunos otros paises como Singapur, con
s6lo 700 km2 pero con exportaciones
superiores a 41.000 millones de dolares.
Es, por lo tanto, previsible que muchas
de estas industrias orientadas hacia el
exterior, sentirdn en el futuro préximo
una presién creciente para elevar su efi-
ciencia y productividad y para modermni-
2ar y automatizar sus procesos producti-
vos con el fin de conservar o reconquis-
tar sus mercados en el exterior.

De estas posibles tendencias es facti-
ble deducir dos escenarios. El primero
asume un crecimiento vegetativo de la
productividad en las principales ramas
industriales de exportaciéon de la region
y un relativo estancamiento en su pene-
tracién de los mercados de las principa-
les naciones industrializadas. Si esto su-
cede, el modelo de desarrollo que hasta
ahora sirvi6 de pauta a los procesos de
industrializacién en América Latina po-
dria sufrir una reversion hacia atrds, ha-
cia el viejo modelo en el cual primaba la
exportacion de productos primarios y la
importaciéon de productos con un alto
componente de valor agregado. Por
cierto, esto no es un escenario halaga-
dor, mucho menos deseable.

El otro escenario es mais aceptable,
pero implica necesariamente costos eco-
nbémicos y sociales considerables. Para
conservar e incrementar su condiciéon de
competitividad en los recios mercados
mundiales, los paises latinoamericanos
deciden introducir a toda costa las nue-
vas tecnologias de compunicacibén, espe-
cialmente en sus sectores industriales
estratégicos. La obligada aceleracién de
la renovacion de una buena parte de su
parque industrial, sin embargo, demanda
un alto costo financiero y tendri por
consecuencia una mayor desocupacion.

Desde luego, son posibles algunas va-
riantes a estos dos escenarios concebi-
dos a grosso modo. Las inversiones ne-
cesarias para la precipitada moderniza-
cién de estructuras productivas obsole-
tas puede absorber una buena parte de
la desocupacién existente. El proceso
de erosion de las antes mencionadas
‘““ventajas comparativas’ puede demorar-
se en algunos casos por mas tiempo de
lo esperado y permitir asi todavia un
flujo de productos manufacturados ha-
cia el exterior por un periodo mas o me-
nos largo. Pero en términos generales, la

" probabilidad parece alta que en el trans-

74 | nuevas tecnologias



curso de la proxima década ambos esce-
narios -<como espectros que se ciemen
sobre la region- adquieran una vigencia
mucho mais real de la que tienen ahora.

La revolucion microelectréonica ha
colocado a América Latina ante una ver-
dadera encrucijada, llena de grandes de-
safios. Ha puesto en duda esquemas de
desarrollo que en un momento de su
evolucion parecian la panacea para to-
dos los desequilibrios y dependencias ti-
picos del subdesarrollo. Y ha abierto
perspectivas a nuevos horizontes y es-
quemas de sociedad que prometen nue-
vas posibilidades para acortar la brecha,
pero que al mismo tiempo exigen altos
sacrificios y que también plantean ame-
nazas al status quo y no poca incerti-
dumbre. De las respuestas que se den a
estas interrogantes, dependerid de algu-
na manera la posiciéon que América La-
tina ocupara al finalizar el siglo XX y
comenzar un nuevo milenio.
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