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Resumen

El presente articulo es producto de un estudio cualitativo de corte etnogra-
fico, que tuvo como objetivo analizar las practicas pedagdgicas desarro-
lladas por algunos docentes de basica primaria de la Institucién Educativa
Santa Rosa de la ciudad de Popayan departamento del Cauca, proyecto
desarrollado durante los afios 2014 y 2015 relacionadas con la lectura y
la escritura, para comprender si son coherentes con la diversidad, que de
manera natural caracteriza a cada uno de los educandos.

Se utilizaron técnicas como la didactobiografia, la entrevista y la observacion
participante, que posibilitaron identificar coémo las practicas pedagogicas
de los y las docentes relacionadas con los procesos para ensefiar a leer
y a escribir carecen de un sentido practico y dinamico que despierten en
los infantes el amor por el conocimiento. Los resultados muestran que adn
predominan ejercicios mecanicos de aproximacion a la lengua materna,
sustentados en la memorizacion de letras y en la decodificacion de grafias. A
pesar de ello, se observa recursividad en los maestros para orientar dichos
procesos, su constante voluntad por aceptar los cambios y la posicién que
construyen frente a la diversidad.

Palabras clave: diversidad, lectura, escritura, practicas pedagodgicas,
contextos rurales, sujetos.

Diversity and reading - writing: teacher’s
Daily practice in the class.

Abstract

The present article is product of a qualitative study of ethnographiccourt,
that had as objective analyze the pedagogical practices developed by some
teaching of basic primary of Institucion Educativa Santa Rosa (Popayan-
Cauca), related to reading and writing, in order to understand ifthay are
consistent with the diversity, that characterized each one of them learners
in a natural way.

We used techniques such as the didactobiography, the interview, and partici-
pant observation, that allowed us to identify how the pedagogical practices of
the teachers related to processes to teach reading and writing are a practical
and dynamic meaningless awaken in infants love for knowledge. The results
show that mechanical approach to the mother tongue exercises, supported
in the memorization of lyrics and in the decoding of spellings predominate
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even. In spite of this, we observe that teachers are very recursive to guide
these processes, constant enthusiasm to accept changes and the position
they assume totake into account the diversity.

Key words: diversity, reading, writing, pedagogical practices, rural contexts

subject.

Presentacion?®

Las practicas pedagodgicas empleadas
para la ensefianza de los procesos de
lectura y escritura inciden en el aprendi-
zaje de los estudiantes determinando asi,
su comprension, analisis y conexién de
sentido sobre lo que se lee y se escribe.
Por ello, para el presente estudio, se hizo
un rastreo de las investigaciones que ana-
lizan los procesos de lectura y escritura
desde diversos puntos de vista.

A través de la investigacion se realizé el
analisis de las practicas pedagdgicas que
asume la institucion y su relacién frente a
la diversidad, aproximandose a las estra-
tegias pedagodgicas de los y las docentes
que orientan dichos procesos, con el fin de
comprender si dan respuesta a la diversidad
y posicionar sus voces en el proceso de
construccion de una educacion inclusiva.

La investigacion fue realizada con la
asesoria de la docente-investigadora de
la Maestria en Educacién desde la Diver-
sidad, Mg. Maria Carmenza Grisales. Este
estudio se inscribe en el macro proyecto
nacional denominado: “Didacticas alter-
nativas: una posibilidad para atender la
diversidad en el aula, de la Facultad de
Ciencias Sociales y Humanas de la Uni-
versidad de Manizales”.

Planteamiento del problema

Las politicas educativas implementadas
por el Ministerio de Educacién Nacional

3 Elpresente articulo se deriva de la investigacion
Practicas Pedagogicas en Lectura y la Escritura:
procesos que configuran diversidad desde la
mirada de los maestros de la institucion educa-
tiva santa rosa, municipio de Popayan, cauca
(Colombia). Asesora de investigacién: Maria
Carmenza Grisales Grisales.
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conllevan a la estandarizacién de los pro-
cesos de ensefianza, que no responden a
la realidad del contexto social en que estan
inmersos los actores educativos, puesto
que su fin es la formalizacion de niveles,
areas del conocimiento, tiempo para su
desarrollo, determinacion de contenidos,
metodologia y evaluacion, como actos de
homogeneizacién para formar individuos
“socialmente utiles”, desconociendo su
identidad y autonomia.

Los modelos tradicionalistas persisten,
donde el docente es el duefo del cono-
cimiento y el estudiante es quien recibe
la informacién, un sujeto sin voz como lo
afirma Freire (1970) al referirse a la edu-
cacion bancaria.

Cuanto mas vaya llenando los
recipientes con sus ‘depositos’, tanto
mejor educador sera. Cuanto mas se
dejen ‘llenar’ décilmente, tanto mejor
educandos seran”, los educandos
entonces se convierten en seres
pasivos que “el unico margen de
accion que se ofrece” a ellos “es el
de recibir los depdésitos, guardarlos
y archivarlos” y el educador como el
duefio exclusivo de la informacion
que sera “depositada”, siempre va a
ser “él que sabe, en tanto los educan-
dos seran siempre los que no saben
(Freire, 1970, p. 72 -73).

Las practicas pedagdgicas se han rele-
gado a la mecanizacion y a actividades de
repeticion, sin tener en cuenta las diferen-
cias individuales; La Institucién Educativa
Santa Rosa, del municipio de Popayan
(Cauca), no es ajena a esta situacion, ya
que en su horizonte institucional no mani-
fiesta de manera explicita el desarrollo de
estrategias que propicien el reconocimiento
por la diversidad de sus educandos.
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A través del proceso investigativo, se
pretende analizar cémo la diversidad es
asumida desde el quehacer docente,
teniendo en cuenta que desde la he-
terogeneidad y la diferencia se puede
desarrollar un trabajo enriquecedor, pero
se devel6 que la mayoria de los maestros
centran su praxis en lo tedrico, ya que
no tienen mucho conocimiento sobre el
coémo asumir la diversidad y el establecer
una estrecha relacién con los procesos de
lectoescritura.

Es asi como la pregunta planteada es
¢, Coémo los docentes en sus practicas pe-
dagogicas, desde los procesos de lectura
y escritura, dan respuesta a la diversidad
de los estudiantes del grado primero de
basica primaria, de la Institucion Educativa
Santa Rosa, del municipio de Popayan —
Cauca?

Objetivo

Comprender, como las practicas peda-
gogicas desde los procesos de lectura y
escritura, dan respuesta a la diversidad
de los estudiantes del grado primero de
basica primaria, de la Institucién Educativa
Santa Rosa, del municipio de Popayan —
Cauca

Antecedentes

La diversidad y las practicas pedagogi-
cas por lo general se han asumido como
procesos independientes, como conse-
cuencia de la poca ilustracion al respecto,
como lo evidencia la siguiente muestra,
resultado de una revision bibliografica
que permitié visualizar los siguientes
resultados.

En primer lugar, se encontré un nu-
meroso campo de investigaciones que
tienen como objetivo analizar las practicas
pedagdgicas de los docentes dirigidas
a los procesos de lectura y escritura.
Asi por ejemplo Medina (2006), Mena
(2011), Rodriguez (2012), Florez, Arias
y Guzman (2006), Hurtado (2008), Cal-
dera, Escalante y Teran (2010) orientan
sus investigaciones hacia la concepcion
de la lecto-escritura en el aula de clase

y su formacion con respecto a ésta y la
forma coémo la orientan. Se determind
que la mayoria de los maestros asumen
los procesos de lectura y escritura a tra-
vés de métodos tradicionales, lo cual se
refleja en los bajos niveles de rendimiento
académico.

El papel del estudiante en el proceso
de adquisicion de la lectura y la escritura
es fundamental, ya que su participacion,
sus saberes previos enriquecen su apre-
hensién y la praxis del docente, aspecto
trabajado por autores como Botello (2013),
Barragan, Medina y Reyes (2008), Freire
(1970).

De la misma manera, se encuentra que
la lectura ha sido concebida como proce-
sos de mecanizacion y repeticion, lo cual
ha llevado a que las actividades que el
docente desarrolla se tornen aburridas y
de poco interés por los estudiantes, como
lo evidencian estos autores en sus inves-
tigaciones Colomer y Campos (1996),
Bermudez, Osorio y Trujillo (2009)

Por lo tanto, la diversidad debe ser un
componente basico en la relaciones como
sujetos integrales debe estar presente y
concebirse diariamente dentro de la dia-
logicidad existente entre los profesores y
los estudiantes en forma significativa. Es
asi como se debe analizar la importancia
de crear un ambito escolar propicio y per-
tinente donde los aprendizajes se orienten
partiendo de la heterogeneidad presente
en el aula, lo cual exige docentes dispues-
tos a asumir una posicion favorable ante
lo diverso y con voluntad para generar los
cambios que sean necesarios en su prac-
tica, entendiendo que la rigidez y la impo-
sicion impiden un oportuno aprendizaje.

Finalmente, las investigaciones con-
sultadas resaltan la importancia de que
los procesos educativos tengan como eje
central los conocimientos previos de los
estudiantes, las configuraciones subjeti-
vas que ellos construyen de acuerdo a
los contextos en los que conviven, pues
la idea es “aportar a la construccion de
sentido del conocimiento en el contexto
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escolar” Castillo (2003) y eso solo es
posible en la medida en que las practicas
pedagdgicas vinculen el contexto de los
estudiantes con sus procesos de apren-
dizaje.

Descripcion tedrica

La base tedrica de la investigacion esta
relacionada con las practicas pedagogi-
cas, y la didactica de la lectura y la escri-
tura, que contribuiran a la comprensién
de los procesos educativos desarrollados
por los docentes en los contextos esco-
lares, para vislumbrar si responden a la
diversidad.

En un sentido amplio, leer es sinbnimo
de interpretar, por eso se habla de leer
pensamientos o de leer entre lineas,
puesto que:

Leer es un modo especifico de
adquirir informacion. El objetivo de
la actividad lectora es obtener sig-
nificado de un texto. El proceso de
lectura es el conjunto de pasos por
medio del cual obtenemos significa-
dos por medio del texto impreso (o
digital). Es el proceso por medio del
cual convertimos letras en fonemas.
(Condemarin — Chadwick, citado por
Batista, 2010, p. 21).

Este concepto permite dilucidar que
leer es recuperar y tomar algun tipo de
conocimiento, descifrando la informacion
y utilizando cédigos para lo cual se deben
desarrollar algunas habilidades que facili-
ten el proceso. En este sentido, se afirma
que leer “es mucho mas que un conjunto
de habilidades de descodificacion” (Aré-
valo, Casas y Novoa, 2009, p. 62), por lo
que implica la presencia de mecanismos
que permitan al que aprende acceder a
la habilidad lectora de manera ldgica y
comprensiva. Ahora bien, si se toma el
concepto de escritura se pueden mencio-
nar definiciones como:

Una representacion grafica del
lenguaje que utiliza signos conven-
cionales, sistematicos e identifica-
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bles. Consiste en una representacion
visual y permanente del lenguaje
que le otorga un caracter transmi-
sible, conversable y vehicular. La
escritura es un modo de expresion
verbal tardio, tanto en la historia de

la humanidad, como en la evolucion

del individuo, si se le compara con

la edad de aparicién del lenguaje
oral. La escritura, que es grafismo

y lenguaje, esta intimamente ligada

a la evolucion de las posibilidades

motrices que le permiten tomar su

forma y al conocimiento lingdiistico,
que le da un sentido. (Condemarin

Chadwick, citado por Batista 2010,

p. 22).

En este orden de ideas, el proceso de
la escritura toma la connotacion de cons-
truccion de aprendizaje ya que se hace
necesario que el estudiante interprete y
reconfigure informacién adquirida o nueva
para poderla transformar en conocimien-
to. Ferreiro (2002), hace alusion a esto
cuando afirma que esta comprobado que
los niflos para comprender el caracter del
sistema alfabético tienen que acercarse
a él a través de diferentes etapas o es-
quemas conceptuales que no pueden ser
estaticos, producto de la mera de repro-
duccion, sino todo lo contrario, deben ser
procesos dinamicos y constructivos en los
cuales los nifios toman lo que necesitan
de la informacion dada pero le dan un
estilo original, propio, que tiene sentido
para ellos.

Las practicas pedagégicas que
favorezcan la construccion
de conocimiento

Si concebimos las practicas pedagogi-
cas como “un proceso consciente, delibe-
rado y participativo (...)” (Huberman 1996)
y esta concepcion se lleva a la practica,
posibilitaria el establecimiento de vinculos
beneficiosos dentro del aula entre estu-
diantes y docentes que se materialicen
en las practicas pedagégicas. De ahi la
importancia de que en el Proyecto Edu-
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cativo Institucional --PEI-- sea necesario
contemplar esa participacion no solo de
docentes y estudiantes, sino de toda la
comunidad educativa.

El visualizar las practicas pedagogicas
como una accion, posibilita observarlas
también como practicas sociales dife-
rentes, en donde los estudiantes y los
docentes son co-participes del proceso
educativo. En este sentido las practicas
pedagdgicas no se pueden limitar al
simple hecho de “dictar la clase” sino que
deben trascender a lograr una convivencia
democratica en el aula desde el conoci-
miento del contexto de los estudiantes.

Entonces, las practicas pedagdgicas
deben apuntar a desarrollar en el docente
la capacidad de respuesta a las necesi-
dades de sus estudiantes, a los requeri-
mientos de su institucién y a la comunidad
educativa; por eso de ir mas alla del simple
hecho de responder a sus acciones edu-
cativas, es cuestion de responder también
por las acciones de los otros como agen-
tes interrelacionados con él.

Levinas (1991, citado por Romero y
Gutiérrez), lo explica cuando habla sobre
la accion educativa como constituyente de
una relacion de alteridad, como un vinculo
con el rostro, las palabras y discursos
que vienen de afuera y demandan una
responsabilidad mas alla de todo pacto
y contrato:

[...] Desde el momento en que
el ofro me mira yo soy responsable
de él sin siquiera tener que tomar
responsabilidades en relacion con él;
su responsabilidad me incumbe. Es
una responsabilidad que va mas alla
de lo que hago... yo soy responsable
del otro sin esperar la reciproca, aun-
que ello me cueste la vida. (Levinas
1991, citado por Romero y Gutiérrez,
2011.p. 7)

Esto se evidencia cuando en el proceso
educativo se da un encuentro, no de ma-
nera vertical en donde uno sabe y el otro
recibe, sino de manera horizontal donde
el docente se hace responsable del otro

y esta obligado a darle una respuesta, se
preocupa por él desde la responsabilidad,
esto es establecer una relacién ética, de
alteridad entre docente y estudiante (Ro-
meo y Gutiérrez, 2011. p.1):

La ensefianza de la lectura y la
escritura: practicas que potencian
las habilidades de los educandos

En la época actual, caracterizada por
la sociedad del conocimiento, la lectura 'y
la escritura se convierten en herramientas
indispensables para el desenvolvimiento
no soélo social, si no también personal y
profesional, ya que el desarrollo de las
competencias lecto-escritoras permiten
conocer, expresar, crear y adentrarse en
tiempos y espacios nuevos y diferentes.

Al igual que la evolucion humana, los
procesos de lectura y escritura han sufrido
transformaciones, han tenido diferentes
visiones y métodos para su ensenanza-
aprendizaje. Desde esta perspectiva y
para establecer una relacion directa entre
las practicas pedagogicas y la ensefianza
de la lectura y la escritura es necesario
detenerse un poco en los conceptos de
estos procesos que a través del tiempo
se han transformado.

Pero, entonces ;,Qué es leery escribir?,
es una pregunta que solo se puede con-
testar a la luz de la teoria de los estudiosos
del tema a través del tiempo, de las situa-
ciones de cada época y de la evolucion:
por ejemplo, Emilia Ferreiro, afirma que
“Cada época y cada circunstancia histori-
ca dan nuevos sentidos a estos verbos.”
(Ferreiro, 2002. p. 65).

Si se revisa la historia antigua, el sig-
nificado de la lectura y la escritura era
completamente diferente al de hoy en dia;
asi lo analiza Vinao (2002, p. 7), quien
afirma que sus primeros usos tenian un
sentido utilitario, estaban ligados a temas
econdmicos o comerciales, se usaban
para hacer listas de nombres o productos.
El paso de lecturay la escritura desde este
estadio hacia el uso como herramienta
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con un significado mucho mas personal y
profundo demoro cientos de afios.

En el ambito educativo, en la antigle-
dad eran habilidades privilegiadas desti-
nadas a unos pocos; en la cultura Griega
se creo el alfabeto vocalico, el cual a modo
de reflejo llevaba al reconocimiento de las
letras y sus combinaciones, asi como la
relacion con los sonidos determinados.
(Vifiao, 2002).

En la edad media la lectura y escritura
aunque seguian siendo elitistas y exclusi-
vas para ciertas clases sociales, la iglesia
catdlica las promulgaba como una manera
de acercarse a Dios, como lo afirma Me-
dina (2006, p. 24).

La lectura constituy6 una actividad
colectiva, en la cual lo que se espe-
raba no era que se comprendiera,
sino que se leyera en voz alta textos
escritos en latin, con el fin de decir
oraciones, cantar en la iglesia, me-
morizar las férmulas liturgicas para
participar en ellas. Con este propési-
to, se enseniaba a leer comenzando
por el alfabeto, luego las silabas,
palabras y frases en latin.

En el Renacimiento, la lectura pasé
de ser una habilidad exclusiva para leer
la palabra de Dios, pues segun (Medina,
2006, p. 4), pas6 a ser “[...] a una forma
de acceder a la actualidad, a puntos de
vista diferentes, a universos de ficcién, a
la adquisicion de conocimientos”. A pesar
de estos cambios radicales, aun pasada la
primera mitad del siglo XX, la ensefianza
de lalecturay la escritura, en los primeros
afos de escolaridad, buscan Unicamente
la decodificacion, dejando para los niveles
superiores la comprension y expresion en
el desarrollo de estas habilidades.

En la actualidad, la ensefianza y el
aprendizaje de la lectura y la escritura ya
no es privilegio de unos pocos sino que
las naciones, en sus politicas publicas, lo
consideran como un derecho universal.
En este orden de ideas, es indispensable
hacer un recorrido por algunas definicio-
nes puntuales de lectura y escritura, para
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lograr una mayor fundamentacion tedrica
de las mismas y una comprensién de su
injerencia en los procesos educativos.

Mucho se ha dicho y escrito sobre la
lectura; algunos autores la definen como
el acto de descifrar elementos de un len-
guaje. Otros sostienen que una persona al
leer, decodifica grafia por grafia; mientras
otros investigadores, sugieren que los lec-
tores adultos son capaces de leer palabra
por palabra y hasta unidades frasticas
como totalidades. Incluso, se postula que
un lector eficiente puede llegar a predecir
ciertas palabras, en especial, cuando el
tema es conocido.

En un sentido amplio, leer es sinbnimo
de interpretar, por eso se habla de leer
pensamientos o de leer entre lineas,
puesto que:

Leer es un modo especifico de
adquirir informacién. El objetivo de
la actividad lectora es obtener sig-
nificado de un texto. El proceso de
lectura es el conjunto de pasos por
medio del cual obtenemos significa-
dos por medio del texto impreso (o
digital). Es el proceso por medio del
cual convertimos letras en fonemas.
(Condemarin — Chadwick, citado por
Batista, 2010, p. 21).

Este concepto permite dilucidar que
leer es recuperar y tomar algun tipo de
conocimiento, descifrando la informacion
y utilizando cédigos para lo cual se deben
desarrollar algunas habilidades que facili-
ten el proceso. En este sentido, se afirma
que leer “es mucho mas que un conjunto
de habilidades de descodificacion” (Aré-
valo, Casas y Novoa, 2009, p. 62), por lo
que implica la presencia de mecanismos
que permitan al que aprende acceder a
la habilidad lectora de manera légica y
comprensiva. Ahora bien, si se toma el
concepto de escritura se pueden mencio-
nar definiciones como:

Una representacion grafica del
lenguaje que utiliza signos conven-
cionales, sistematicos e identificables.
Consiste en una representacion visual
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y permanente del lenguaje que le
otorga un caracter transmisible, con-
versable y vehicular. La escritura es
un modo de expresion verbal tardio,
tanto en la historia de la humanidad,
como en la evolucion del individuo,
si se le compara con la edad de apa-
ricion del lenguaje oral. La escritura,
que es grafismo y lenguaje, esta inti-
mamente ligada a la evolucion de las
posibilidades motrices que le permi-
ten tomar su forma y al conocimiento
lingdistico, que le da un sentido.
(Condemarin Chadwick, citado por
Batista 2010, p. 22).

En este orden de ideas, el proceso de
la escritura toma la connotacion de cons-
truccion de aprendizaje ya que se hace
necesario que el estudiante interprete y
reconfigure informacioén adquirida o nueva
para poderla transformar en conocimien-
to. Ferreiro (2002), hace alusion a esto
cuando afirma que esta comprobado que
los nifilos para comprender el caracter del
sistema alfabético tienen que acercarse
a él a través de diferentes etapas o es-
quemas conceptuales que no pueden ser
estaticos, producto de la mera de repro-
duccion, sino todo lo contrario, deben ser
procesos dinamicos y constructivos en los
cuales los nifios toman lo que necesitan
de la informacion dada pero le dan un
estilo original, propio, que tiene sentido
para ellos.

En consecuencia, es importante el
acompafnamiento a los educandos en los
procesos de lectura y escritura, puesto
que, cuando el estudiante tiene dispo-
sicion e interés por aprender y existen
estrategias didacticas utilizadas por el
maestro, los procesos lecto-escritores se
vuelven Innovadores, creativos y cautivan
la atencién del estudiantado.

Se trata de construir un andamiaje en
el que la experiencia de lectura y escritura
sea enriquecedora y significativa. Y que
de esta forma, “se pueda responder a
un doble propésito: aprender acerca de
la practica social de la lengua escrita y

cumplir con objetivos que tengan sentido
desde la perspectiva del alumno” (Lerner,
1996, citado por Serrano, 2000, p. 10).

Reconocimiento de la
diversidad como caracteristica
humana natural

Para pensadores como Squella (2000),
la diversidad se manifiesta en distintos am-
bitos: social, cultural, filoséfico, religioso,
moral y politico y esta relacionada con la
pluralidad del hombre, definiéndola como:

Un hecho factico de toda socie-
dad en la que existe una variedad no
coincidente de creencias, conviccio-
nes, sentimientos y puntos de vista
acerca de asuntos que se repuntan
importantes, como el origen y finali-
dad de la vida humana; la relacion del
hombre con una posible divinidad;
la idea de vida buena y los medios
necesarios para alcanzarla; la orga-
nizacion y distribucion del poder (...)
(Squella, 2000, p. 447)

Para hablar de diversidad es indis-
pensable reconocer que todos somos
diferentes, pero en la realidad, es dificil
aceptarla y asumirla debido a los prejui-
cios y al desconocimiento que se tiene de
lo que este concepto realmente significa y
su visién desde distintos aspectos, tales
“como en la forma de sentir e interpretar
el mundo que cada uno construye dentro
del marco historico social y cultural en el
que se desarrolla su existencia” (Del valle
y Vega, 1995, p. 55).

Por lo tanto, la sociedad debe estar dis-
puesta a acoger estas individualidades, de
la misma manera la escuela, reproductora
de la sociedad, pues es en su interior en
donde los futuros ciudadanos tienen la
oportunidad de experimentar relaciones
mas alla del entorno familiar y comunitario.
El mundo es heterogéneo, de hecho lo que
menos se encuentra en la vida cotidiana
es homogeneidad, por tanto:

El tipo de relacion que se estable-
ce entre el educador y los educan-
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dos, (...) esta mediada por el dialogo
constante, el respeto por las dife-
rencias y por las realidades que se
presentan en el aula, pues, cada una
de ellas es una posibilidad para en-
tender el mundo y hacer mas practico
y relacionado con la cotidianeidad el
conocimiento. El docente no es quien
anula al alumno, “el educador orienta
el proceso cognitivo y educativo de
los nifios”, los estudiantes relacionan
el conocimiento y la realidad. (More-
no, s.f, p. 24).

Por ello es importante conocer de qué
manera se pone en practica a nivel del aula
la atencidn a la diversidad y de qué forma
se “aprovechan” las habilidades cognitivas
en cada estudiante para que este desarrolle
aprendizajes y se constituyan en verda-
deras oportunidades para el intercambio
de experiencias, es decir asumirla como
un elemento inherente al quehacer peda-
gogico para de alguna manera garantizar
condiciones equitativas para todos y cada
uno de los estudiantes, lo que implica
respetar las diferencias y transformarlas
en gestoras de aprendizaje y de enriqueci-
miento entre pares, entonces es asumir la
diversidad en el aula como una fortaleza y
una oportunidad de crecimiento y no como
una debilidad que lo Unico que acarrea es
inequidad social y cultural.

Dussel (2004), hace una disertacion so-
bre como en los Ultimos afos, “atender a la
diversidad” en educacion se ha convertido
casi que en una obligacion, ensefiar aten-
diendo a los contextos diversos y haciendo
lugar a la pluralidad de culturas que portan
los nifilos debe ser un tema cotidiano en el
aula, se plantean asi interrogantes tales
como si se puede llegar a la posibilidad de
una escuela que iguale en la diferencia, y
que habilite una relacién con la diversidad
que no perpetue las injusticias.

El autor afirma que la “atencién a la
diversidad” asume un lugar privilegiado
en las politicas educativas, que desde
mediados de los noventa se ejecutan con
la premisa de atender a la pluralidad, com-
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binando la focalizacién de las prestaciones
con ecos del discurso multicultural que
proclama la celebracion de las diferencias;
sin embargo, sigue siendo un tema poco
comprendido por los docentes quienes
en una gran mayoria lo toman como un
indicador de pobreza, discapacidad o
desigualdad sin analizar que realmente
se trata de la individualidad de cada ser,
la cual se hace evidente en su forma de
pensar, actuar y reconocer el mundo.

En esta misma linea, Sacristan y Go-
mez (1992), argumentan que la educacion
desde la diversidad, permite acercarse al
concepto de la heterogeneidad, donde
cada estudiante es un mundo diferente, y
que desde ese enfoque se deben imple-
mentar las estrategias didacticas. Cada
persona tiene una carga cultural, una
forma de ser y una forma de comprender;
cada individuo tiene una identidad social,
que se acomoda a la variedad de relacio-
nes con las que estan en su entorno, pero
su razén de ser es individualizada, aunque
deba adaptarse a modelos homogéneos.

La diversidad requiere para su imple-
mentacién entonces tolerancia y flexibilidad
educativa, esto es no alinear a los estudian-
tes para lograr resultados cuantitativamen-
te sobresalientes, en donde lo importante
son las cifras, las estadisticas y no las
personas Yy la cultura a la cual pertenecen.

En este sentido, la diversidad requiere un
cambio de paradigma, para que todos los
sujetos tengan las mismas oportunidades
y no buscar una accion homogeneizadora,
uniformadora, para obtener resultados que
se alejan de las personas y aciertan en las
cantidades de logros estudiantiles por con-
tenidos aprendidos, mas no comprendidos
y aplicados. Lo anterior se constituye en
un gran reto para los docentes frente a su
“quehacer con los sujetos”; el comprender
que la educacién bancaria, hegemonica
no permite el reconocimiento del otro y
el reconocer que la diversidad es la gran
oportunidad para dinamizar la educacion,
de tal manera que todos los individuos
sean participativos y tengan las mismas
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oportunidades es un gran paso para lograr
una sociedad mas justa y equitativa.

Las instituciones educativas
y la diversidad

La diversidad en las Instituciones educa-
tivas debe tener en cuenta a todos los suje-
tos, con sus particularidades para de esta
manera hacer una verdadera construccion
de una realidad cercana y pertinente.

La institucidon educativa debe ser un
espacio donde la diversidad sea una
constante, en donde la inclusion, integra-
cion y la permanencia sean un hecho; en
donde se responda adecuadamente a las
diversas necesidades y capacidades de
los estudiantes. Reconocer la diversidad
escolar supone valorar y acoger a cada
estudiante por ser quien es, sin ningun tipo
de discriminacion por razén de sexo, pro-
cedencia, raza, nivel social, discapacidad
o superdotacion, en el marco de respeto
a los derechos humanos fundamentales.

Una escuela, una educacién de cali-
dad, es aquella que ayuda al progreso,
en aprendizajes y actitudes, de cada
individuo y ello requiere la adaptacion
de curriculos, metodologias didacticas,
materiales y recursos a las necesidades
y capacidades diversas de los estudian-
tes. Este es el camino hacia una escuela,
una educacién, equitativa y de calidad,
pues solo desde el reconocimiento de la
diversidad se puede hablar de inclusion.

Lopez (2012), parte de la premisa de
en la escuela se debe “enseriar a pensary
ensefiar a convivir’. El hecho de que haya
diferencias entre los estudiantes no es un
obstaculo para lograr una educacién de
calidad, simplemente se hace necesario un
cambio de mentalidad de los actores edu-
cativos respecto a las competencias cogni-
tivas y culturales de cada uno de sus pares.

Por lo tanto, en una escuela inclusiva,
justa y democratica el papel del docente
no puede ser el de mero transmisor de
conocimientos, sino que debe ensefar a

construir el conocimiento que aun no existe.
Es decir, debe saber trabajar en aulas muy
heterogéneas, tiene que aprender otros sis-
temas de ensefanza para darle respuesta
a la complejidad del contexto del aula.

Lopez (2012), propone convertir las
aulas en comunidades de aprendizaje dia-
I6gico, en el cual el mundo de significados
depende de la calidad de las interacciones
que se produzcan en el aula. En estas
clases el aprendizaje se construye a partir
del andlisis de situaciones reales vividas
por los estudiantes, donde los conceptos e
ideas fundamentales a aprender son para
lograr estrategias que les permita resolver
esas situaciones problematicas.

Lo mas importante en este modo de
aprender es que los estudiantes se van
responsabilizando de su modo de apren-
der y son capaces de autorregular el
mismo (“aprender a aprender” y “aprender
cémo aprender”- meta-cognicién), en don-
de el conversar y el intercambiar puntos
de vista, y la actividad compartida son
los pilares del proceso de ensefianza y
aprendizaje. (Lopez, 2012, p. 154).

Metodologia

La investigacion se realizé desde una
perspectiva cualitativa de corte etnogra-
fico. Se desarrollé desde ese enfoque, al
identificarlo como el mas apropiado para
comprender un fenémeno social, como son
las practicas pedagogicas que desarrollan
los y las docentes que orientan el proceso
de lecturay escritura y que estan mediadas
por la diversidad de los nifios y las nifas.

Para llevar a cabo la investigacion, se
tuvo en cuenta los planteamientos teéricos
de Guber (2001, p.27), quien define la
etnografia como:

El conjunto de actividades que
se suele designar como “trabajo de
campo”, y cuyo resultado se emplea
como evidencia para la descripcion.
Los fundamentos y caracteristicas
de esta flexibilidad o “apertura”
radican, precisamente, en que son
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los actores y no el investigador, los
privilegiados para expresar en pala-
bras y en practicas el sentido de su
vida, su cotidianeidad, sus hechos
extraordinarios y su devenir.

Desde esa perspectiva, el estudio etno-
grafico requirié una serie de aproximacio-
nes a las practicas pedagogicas de los y
las docentes, para comprender como las
estan desarrollando desde la diversidad y
de esa forma identificar si le dan respuesta
a las necesidades de los educandos te-
niendo en cuenta las diferencias que los
caracterizan.

Técnicas de recoleccion
de informacion

Para obtener informacién que contribu-
yera al Objeto investigativo, se utilizaron
técnicas etnograficas como la entrevista,
la cual permitié aproximarnos a los discur-
sos y apreciaciones de los y las docentes
frente a las practicas pedagogicas que
desarrollan para comprender si dan res-
puesta a la diversidad de los educandos.

Asi mismo, se utilizaron la didactobio-
grafias que es considerada como:

Una propuesta que (...) consiste
en que los profesores y profesoras
relaten sus experiencias didacticas
para que, a partir de alli, reconozcan
sus afectaciones y luego las identifi-
quen en la sociedad. Es un proceso
de adentro hacia fuera, es decir, se
identifican las afectaciones y luego
se encuentran en el afuera como una
suerte de espejo en el grupo cultural
donde se desempefia o donde se
tuvo mayor vinculo en relacién con
la afectacién, la cual se comprende
dentro del orden de las emociones.
(Quintar, 2006, p.44).

Esta propuesta posibilitd realizar un
proceso de reflexidén sobre la experiencia
vivida por los y las docentes en contextos
rurales y los procesos pedagoégicos que
han puesto en practica a través de sus
carreras, para socializar los aspectos
significativos de ellos y contribuir a carac-
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terizar las particularidades de las formas
actuales de ensefianza.

Finalmente, se utilizé otra técnica de
registro denominada observacion partici-
pante que consiste en:

Observar un fenémeno, hecho o
caso, tomar informacién y registrarla
para su posterior analisis, un ele-
mento fundamental de todo proceso
de investigacion en el aula, pues en
ella se apoya el investigador para
obtener la mayor cantidad posible
de datos. (Gutiérrez, 2013, p. 338.).

Dichas observaciones se realizaron
en varias sesiones de clase de lectura y
escritura de los docentes, quienes estuvie-
ron dispuestos a permitirme analizar sus
practicas pedagogicas para comprender
como daban respuesta a la diversidad;,
es importante resaltar que con todas las
técnicas aplicadas los profesores se sin-
tieron comodos puesto que se generd un
ambiente de confianza que permitieran
recolectar informacion veraz.

Procedimiento

La investigacion se realizé analizando
las practicas pedagdgicas de los y las
docentes que orientan lectura y escritura,
y escuchando sus voces para acercarme a
la forma en que han asumido la diversidad
en sus procesos educativos.

De esa manera, se realizaron entrevis-
tas estructuradas y semiestructuradas que
apliqué en varias sesiones, puesto que,
segun Guber (2005) “la informacion no se
recoge en un par de jornadas ni de una
sola fuente, sino que se obtiene a lo largo
de prolongados periodos y recurriendo a
diversos informantes [...]" (p. 59).

Por ello, se mantuvo un constante
didlogo con los y las docentes para que
expresaran con sus experiencias peda-
gogicas y poder asi vislumbrar cémo las
habian desarrollado para comprender si
eran coherentes con la diversidad de los
sujetos y el entorno que los rodea.

También se aplicaron entrevistas es-
tructuradas utilizando un formato guia
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para la elaboracién de los interrogantes.
En estas, los y las docentes respondian
con preguntas referentes a la configu-
racion humana de los educandos, la
didactica de la ensefanza de la lectura
y la escritura y a la forma en que ellos
consideraban que los procesos educativos
debian desarrollarse para que garantiza-
ran la formacion integral de los nifios y las
nifas y fueran coherentes y pertinentes.

Paralelamente, se aplicaron las didac-
tobiografias en las cuales se formularon
preguntas a los y las docentes sobre el
sentido de su profesion y las vivencias
adquiridas a lo largo de su trayectoria.
Ellos narraron aspectos vivenciales en
los que resaltaban aciertos, dificultades,
experiencias significativas, fracasos, y la
forma en la que desearian desarrollar sus
practicas pedagogicas.

Finalmente, se realizaron la observa-
cion participante en la que analizaba las
clases de lectoescritura y registraba los
patrones conductuales de los y las docen-
tes y de los educandos, para describir e

NUMERO DE

ESTUDIANTES

Tension entre las

Practicas discursivas

De los docentes y

Los métodos

Tradicionales que

Se mantienen en el

Aula escolar.

FORMACION DOCENTE

Diversidad

versus

Homogenizacion

interpretar lo observado y formular hipo-
tesis o conclusiones que nos ayudaran a
recolectar informacion pertinente para mi
propdsito investigativo.

Unidad de trabajo

La unidad de analisis son las practicas
pedagdgicas desarrolladas por los docen-
tes de la Institucion Educativa Santa Rosa
de la ciudad de Popayan departamento del
Cauca, respecto a los procesos de lectu-
ra y escritura desde la diversidad de los
educandos de grado primero de primaria.

Entramado de significacion

Una vez realizada la investigacion, se
identificaron tres categorias emergentes
relacionadas con las practicas pedagé-
gicas desarrolladas por los docentes que
orientan la lectoescritura que den respues-
ta a la diversidad: 1) Tensién entre las
practicas discursivas de los docentes y los
meétodos tradicionales que se mantienen
en el aula escolar .2) Procesos de lectura
y escritura: asociados a la decodificacién

ESTANDARIZACION

Procesos de lectura

¥ escritura: asociadosa

la decodificacion de

grafias.

ESTUDIANTE=SUJETO ACTIVO

RESISTENCIA CAMBIO DE PRAXTS
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de grafias. 3) Diversidad versus homoge-
nizacion.

Tension entre las Practicas
discursivas de los docentes y los
métodos tradicionales que se
mantienen en el aula escolar

Las practicas pedagogicas, muchas
veces no son coherentes con las activida-
des que desarrollan los educandos, lo que
genera cierta tensién entre los discursos
expresados y el trabajo ejecutado en el
aula escolar.

La falta de atencion por parte de los
docentes hacia la diversidad se justifica-
da por muchos de ellos, al asegurar que
atender a grupos numerosos era una tarea
dificil que complica la debida atencion a
las individualidades de cada nifio y nifa
y a la comprensién del significado de sus
contextos, este pensamiento y forma de
actuar va en contravia de los objetivos de
la educacion los cuales se orientan a que
se mantenga una intima relacion con los
entornos de los nifios, en donde la inte-
ractuacion de la familia, la institucién y los
diferentes actores sociales que los rodean.

Al indagar a los profesores respecto a
la forma en que orientan sus actividades,
parecian muy seguros de su quehacer,
mostrando un alto grado de conviccion
frente a laimportancia que tiene el innovar
las praxis educativas para el bienestar de
los educandos y sobre todo, del cambio
que debe existir en la escuela para favo-
recer la construccion del conocimiento.

P*: Debo cambiar y dejar de ser
a veces imprudente y profesional-
mente debo evaluar mi proceso. He
sido el resultado de una educacion
dominante, bancaria, memoristica,
descontextualizada y castigadora,
deshumanizante.

Sin embargo, es evidente que se man-
tienen métodos tradicionales de ense-

4 En adelante se encontraran los siguientes cédi-
gos: P, profesor. O: observacion. E: entrevista
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fAanza que coartan la participacion de los
educandos en las actividades escolares.
Se observaron docentes que limitaban la
participacion de los alumnos imponiendo
sus discursos.

Fue explicito que algunos docentes no
interactuaban con los estudiantes, sino
que se inquietaban porque ellos memori-
zaran un texto especifico, lo cual los llevé
a desestimar el interrogante formulado
por los estudiantes respecto al tema, lo
que hubiera resultado muy oportuno para
despertar en los infantes la capacidad
de pensar, de asombrarse y de enunciar
preguntas.

De igual modo, los docentes también
sefalaron que es necesario desarrollar
practicas pedagodgicas innovadoras, que
posibiliten la participacion de los estudian-
tes y que los orienten a ser protagonistas
de sus propios procesos de ensefianza-
aprendizaje; sin embargo, se observé que
limitan la innovacién y la participaciéon de
los nifios y las nifias en los procesos de
aprendizaje:

P: Mejorar y transformar mis
practicas pedagogicas teniendo en
cuenta que la educacion que recibi
es completamente diferente a la
que debo impartir ahora y por tanto,
debo buscar nuevas estrategias de
ensefanza, aunque eso sea dificil...

Dichas practicas van en contravia de
los principios de la escuela actual que
intentan que los procesos pedagdgicos
estén sustentados en ejercicios dialdgicos
en los cuales se reconozcan los educan-
dos como sujetos pensantes.

En este sentido, para que el maestro
desempefie el rol de facilitador es nece-
sario que sea consciente de que puede
contribuir a la formacioén integral de sus
alumnos y al uso apropiado del lenguaje
oral y escrito, ya que esto es fundamental
para que los nifios y nifias se puedan in-
sertar como sujetos activos en la sociedad
que les exige herramientas comunicativas
que les permita interpretar sus contextos
mediatos e inmediatos y esto se logra si
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son orientados por docentes conscientes
de que:

El aprendizaje en el aula no es
nunca meramente individual, limi-
tado a las relaciones cara a cara
de un profesor/a y un alumno/a. Es
claramente un aprendizaje dentro de
un grupo social con vida propia, con
intereses, necesidades y exigencias
que van configurando una cultura
peculiar. (Sacristan y Pérez, 1992,
p. 15).

Se pudo demostrar que aun se mantie-
nen métodos de ensenanza tradicionales
que limitan la participacion estudiantil;
no obstante, en la teoria, los docentes
reiteran laimportancia de transformar sus
praxis educativas, de autoevaluarse y de
facilitar a los educandos la aprehensién
de conocimientos.

O: La profesora entra, saluda
realiza la oracion matutina. Indica a
los nifios que aprenderan la letra L.
Luego, les entra una fotocopia con la
letra mencionada, para que ellos la
decoren, les habla del animal deno-
minado “llama” y concluye la clase.

En este sentido, en las practicas peda-
gogicas observadas no fue evidente que
se atendieran los conocimientos previos
de los educandos; sino que por el contra-
rio, el docente se posicionaba como prota-
gonista del escenario escolar y soslayaba
la participacion de los educandos, quienes
se limitaban de manera mecanica y pasiva
a cumplir las orientaciones impuestas. De
tal manera, que las estrategias innova-
doras expuestas por los docentes en los
discursos no trascienden a la practica,
sino que se relegan a un plano tedrico,
en el cual los estudiantes no intervienen:

Por ello, si se buscan propiciar practicas
pedagdgicas innovadoras, se requiere la
participacion de docentes comprometidos
con los intereses reales de los alumnos,
puesto que no es posible “construir cono-
cimiento sin incluir la realidad de la vida
cotidiana” (Quintar, 2011, p. 3); ello implica
aproximarse al contexto de los estudiantes

y resignificar las practicas pedagdgicas
para adecuarlas a sus intereses y nece-
sidades.

Algunos educadores asumen que
la educacion favorece la configuracion
de mejores ciudadanos que aporten al
progreso social; para ello se requiere de
docentes que, como lo menciona Delors
(1996), actuen como sujetos intelectuales
que orientan a los educandos hacia el
descubrimiento de nuevos conocimientos,
dispuestos a “ayudar a los estudiantes a
desarrollar una fe profunda y duradera
en la lucha para superar las injusticias
economicas, politicas y sociales y para
humanizarse mas a fondo ellos mismos
como parte de esa lucha” (Delors, 1996,
p. 66).

P: De mi actitud como maestra,
de mi cualificacion y de la calidad
de educadora que sea, dependera
que se forjen muchos suefios en
los estudiantes que llegan a mi,
dependera que sean felices, que no
se les corten las alas, que inicien su
proceso de formaciéon como sujetos
politicos, que sean criticos, libres y
coherentes para pensar y actuar

Educar es entonces una actividad que
propicia espacios para que los sujetos se
formen como ciudadanos que aportan
al mejoramiento social; por ello, segun
Freire (1970), el aprendizaje debe tener
sentido, por lo cual no es admisible llenar
a los estudiantes de contenidos como si
fueran recipientes vacios, sino que hay
que asumirlos como sujetos pensantes,
criticos y reflexivos, dispuestos a cons-
truir su propio conocimiento y a actuar
con libertad y autonomia para tomar
decisiones que lo favorezcan a nivel
individual y grupal.

En esta direccién, los docentes tam-
bién manifestaron sus puntos de vista
respecto a la importancia de la educacién
para el desarrollo personal y social, sefia-
lando que el aprendizaje “es un proceso
en el cual intervienen muchos factores
sociales, contextuales, econdmicos, cul-
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turales, religiosos en fin, en los cuales
el ser humano aprende ciertos saberes,
ciertos conocimientos para aplicarlos en
su vida.

Lo referido permite precisar que aunque
los docentes en sus discursos son cons-
cientes de la importancia de desarrollar
practicas pedagoégicas que posibiliten
la formacion para la ciudadania y el de-
sarrollo holistico de los sujetos, en las
practicas no propician los espacios ni las
actividades que ayuden a cumplir con
aquellos objetivos.

Procesos de lectura y
escritura: asociados a la
decodificacion de grafias

En la orientacion de los procesos de
lectura y escritura, los docentes emplea-
ban técnicas de repeticion mondtona, en
las cuales, actividades como la escritura
son asumidas como una decodificacion de
letras 0 un proceso mecanico y repetitivo
que no se relaciona con el contexto de los
estudiantes, asi por ejemplo:

O: La profesora ensefia a los
nifios y a las nifias la letra “rr’, inicia
escribiéndola en el tablero los nifios
la copian y siguen la instruccion de la
docente de repetir esa letra muchas
veces hasta aprenderla. Luego los
estudiantes entonan una cancién
que la maestra les ensefia, que es
relacionada con un ferrocarril. Ahi
termina la clase.

Es notable que la docente no tuvo en
cuenta los conocimientos previos de los
pequefios, ni relaciond las letras con pa-
labras que se asociaran a su cotidianidad,
lo cual evita que se reconozcan los conte-
nidos con el contexto real de los sujetos
y se ignora que el nifio cuando accede a
la escuela, “trae una cultura incorporada
por su propia experiencia biografica. No
puede entenderse lo que sucede en la
escuela sino se pone en relacién la acciéon
pedagogica escolar, con el capital cultural
obtenido en el ambiente extraescolar”.
(Ferreiro y Gomez 2001, p. 29).
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Al respecto, especialistas en proce-
sos de lectura y escritura como Ferreiro
(2000), Cassany (1999) y Teberosky
(1992), manifiestan que los nifios y las
nifias ingresan a la escuela con una
cantidad de conocimientos que deben
ser incluidos en sus nuevos procesos de
aprendizaje, especialmente en lectura y
escritura, entendiendo que “la didactica
de la lengua no puede prescindir de los
contextos reales o verosimiles en los que
se utiliza la lengua, que debe incluirse en
las actividades practicas como elemento
esencial del proceso comunicativo”. (Fe-
rreiro, 2000, p. 24).

Por lo tanto, la lectura y la escritura no
deben asumirse como la simple codifica-
cion de letras o grafias, sino que han de
establecerse como ejercicios de cons-
trucciéon de conocimiento que le permiten
al nifio fortalecer los procesos de alfabe-
tizacion iniciados desde el nacimiento.
Desde esta perspectiva, Ferreiro (2002,
p. 4), sugiere que los procesos de lectura
y escritura resultan mas favorables si los
educandos tienen la posibilidad de:

a) Interpretary producir diversas tipologias
textuales.

b) Distintas situaciones de interaccién con
la lengua escrita.

c) Analizar los diferentes propdsitos comu-
nicativos y las situaciones funcionales
vinculadas con la escritura.

d) Reconocer la diversidad de problemas
que deben ser enfrentados al producir
un mensaje escrito (problemas de gra-
ficacion, de organizacion espacial, de
ortografia de palabras, de puntuacion,
de seleccion y organizacion lexical, de
organizacion textual).

€) Se crean espacios para asumir diversas
posiciones enunciativas delante del
texto (autor, corrector, comentarista,
evaluador, actor.), y cuando, final-
mente, se asume que la diversidad de
experiencias de los alumnos permite
enriquecer la interpretacion de un texto.

Aquella vision de la escritura como
un ejercicio mecanico de repeticion de
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grafias, fue muy reiterativa en las prac-
ticas pedagodgicas observadas, puesto
que todas las letras del alfabeto que se
ensefiaban a los estudiantes, tuvieron el
mismo método de aprendizaje: se escribia
la letra en el tablero, se repetia una canti-
dad de veces y se exigia a los nifios que
la memorizaran. Asi mismo, al escuchar
los discursos de los docentes de grado
primero, respecto a los procesos de lec-
tura y escritura se evidenciaron posturas
respecto a ello, como las siguientes:

E: ¢ Profesor, para usted qué es la
lectura y la escritura?

P: Para mi, la lectura es que por
ejemplo, mis nifios cuando yo les
ponga un texto, ellos sepan qué es
lo que dice ahi; y para mila escritura,
es cuando ellos ya pueden plasmar
las palabras que uno les dicta, que
uno puede apreciar los resultados en
el cuaderno.

P: Para mi leer y escribir es que
los nifios reconozcan todas las letras
y que puedan leerlas de manera ra-
pida. Que aprendan ortografia y que
no unan las palabras. Eso es basico
en primer grado.

En las observaciones realizadas tam-
poco fueron notables las actividades
ludicas que motivaran en los estudiantes
las practicas de lectura y escritura, sino
que prevalecian los ejercicios mono6tonos
que posicionaban a los educandos como
sujetos pasivos que no intervienen en
la construccion del conocimiento. Los
docentes consideraron que la lectura y
la escritura tienen que ver con desci-
frar grafias, pero al interrogarles por la
comprensién de textos, manifestaron lo
siguiente:

E: Profesor, ;como cree usted que
los nifios de primer grado pueden
comprender un texto?

P: Pues la verdad es que en primer
grado es muy complicado que los
nifios comprendan, por lo menos
los primeros meses, o el primer se-
mestre del afio no, porque ellos no

saben leer, ya después empiezan a
comprender algo.

P: Para mi la comprension es que
los nifios entiendan las palabras, que
ellos escriban lo que uno les ensefia,
las combinaciones y las letras que
resultan nuevas para ellos.

Paralos docentes es fundamental
cumplir con los contenidos programados,
sin tener en cuenta que la lectura y la
escritura son ejercicios que deben estar
mediados por una serie de estrategias que
fascinen a los nifios y nifas y los motiven
a leer y a escribir, comprendiendo que:

Hay nifios que ingresan a la len-
gua escrita a través de la magia (una
magia cognitivamente desafiante) y
nifios que entran a la lengua escrita
a través de un entrenamiento con-
sistente en “habilidades basicas”. En
general, los primeros se convierten
en lectores; los otros, en iletrados o
en analfabetos funcionales. (Ferreiro,
2000, p. 6).

Diversidad versus homogenizacion

El aula como el espacio diverso se
convierte en un reto para el maestro,
pues como se menciond, no se trata solo
de focalizar la atencién en los contenidos
estipulados para orientar a los estu-
diantes, sino también de reconocer las
particularidades de cada uno, a través de
una educacion en la diversidad, que es
planteada como:

Un proceso de construccion de
conocimiento que surge de la inte-
raccion entre personas distintas en
cuanto a valores, ideas, percepcio-
nes, intereses, capacidades, estilos
cognitivos y de aprendizaje, etc., que
favorece la construccion, consciente
y auténoma, de formas personales
de identidad y pensamiento, y que
ofrece estrategias (...) para dar res-
puesta a una realidad heterogénea y
de contribuir a la mejora de relacio-
nes sociales y culturales” (Méndez y
Vila, 1999, p.3).
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Los educadores de la IE Santa Rosa,
también precisaron que la educacién es
una oportunidad para fortalecer en los su-
jetos el reconocimiento por la diversidad;
no obstante, manifestaron que lograrlo es
dificil debido a factores como la cantidad
de estudiantes que atienden por aula,
argumentando que:

P: “se trata de respetar la idea
de que todos los estudiantes son
distintos, pero a veces es dificil,
porque imaginese usted uno con
40 estudiantes de primero, a veces
quisiera atender a cada uno, pero
sinceramente eso le queda muy
dificil”

En ese sentido, los docentes orien-
tan las clases de manera homogénea,
asumiendo que la cantidad de nifios por
curso, no posibilita hacer un seguimiento
individual, esto plantearia el equivoco con-
cepto de que como en un alto porcentaje
de las escuelas del pais donde los cursos
son numerosos, la posibilidad de valorar
y reconocer las potencialidades indivi-
duales de los sujetos no se podria tener
en cuenta, y los procesos se llevarian
considerando que todos los estudiantes
aprenden de la misma manera, sin tener
en cuenta que la diversidad:

No sélo es una manifestacién
del ser irrepetible que es cada uno,
sino que, en muchos casos, lo es
de poder o de llegar a ser, de tener
posibilidades de ser y de participar
de los bienes sociales, econémicos
y culturales. Lo diverso lo contrapo-
nemos a lo homogéneo, lo desigual
lo confrontamos con la nivelacion,
que es una aspiracion basica de la
educacion, pensada como capaci-
tacién para crecer en posibilidades.
(Gimeno, 1999, p. 2).

Si se tiene por objeto apostar a una
educacion llena de posibilidades, es opor-
tuno comprender que las aulas escolares
estan conformadas por sujetos diversos
que proceden de multiples contextos y
culturas y que por ello, tienen distintas
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formas de ver el mundo y de actuar en él;
por lo tanto, aquella diversidad debe asu-
mirse como una condicion natural del ser
humano, que requiere que requieres ser
atendida para aproximarlo al conocimiento
de la manera mas eficaz.

En esta direccion, en las practicas
pedagodgicas desarrolladas por algunos
docentes de grado primero, se pudo
observar que no desarrollan estrategias
pedagdgicas que tengan por objetivo
reconocer la diversidad del estudiantado
pues al preguntarles respecto al tema,
respondieron, que no tienen el tiempo
suficiente para abordar aquellos asuntos
relacionados con la diversidad:

E: Profesora, ;cémo aborda usted
la diversidad en el aula de clase?

P: Claro, uno como docente no
sabe que cada nifio es distinto por-
que hay unos que aprenden rapidito
a leer y a escribir por ejemplo, en
cambio otros, llega el mes de junio
y no han aprendido; ahi es que uno
nota que son muy diferentes.

E: ¢y como se asume entonces
esa diversidad?

P: Pues la verdad es que como
usted ha notado aqui son demasia-
dos estudiantes, entonces eso no le
permite a uno asi mucho estar pen-
diente de cada estudiante, uno lo que
si hace es pedir mucha colaboracion
de los padres de familia, porque si no
es muy dificil.

Dado que la diversidad es una caracte-
ristica natural en los sujetos, es concebible
que se atienda en las aulas escolares
desde la orientacion de las asignaturas,
en este caso del inglés. No obstante, en
las observaciones realizadas a las prac-
ticas pedagodgicas desarrolladas por los
y las docentes, evidenciamos que ellos,
muchas veces no atienden las caracteris-
ticas diversas de los y las estudiantes a la
hora de ensefarles a leer y escribir, sino
que se focalizan en la orientacion de los
contenidos correspondientes.
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E: Profe, ;cémo hace usted para
ensenar a los estudiantes de acuer-
do a las distintas capacidades que
poseen?

P: Pues claro, uno lo que hace
es que los que se van quedando, se
les pide a la familia que ayude y si
no hay ese apoyo a veces es bueno
que los estudiantes repitan el primer
grado, asi se aseguran de llegar bien
a segundo grado.

Lo manifestado por la docente es
incoherente con los planteamientos de
Gardner (1983), quien sefala que todos
los individuos son distintos porque el
cerebro de cada sujeto es unico y por lo
tanto, la capacidad de aprendizaje difiere
de un ser humano a otro. Por ello Gardner
(1983, p. 111), manifiesta que es necesario
reconocer distintas formas de aprendizaje
en los sujetos y no esperar que construyan
el conocimiento de manera homogénea,
puesto que:

La validez de determinar la inteli-
gencia de un individuo por medio de
la practica de sacar a una persona de
su ambiente de aprendizaje natural
y pedirle ciertas tareas aisladas que
nunca habia hecho antes y probable-
mente, nunca elegiria volver a hacer.

Como nos podemos dar cuenta, los
datos arrojados por las entrevistas, re-
flejan que, aunque los docentes poseen
informacion respecto a la necesidad de
transformar sus practicas pedagdgicas,
existen esquemas mentales que aun los
supeditan y les impiden avanzar, puesto
que la formacion tradicional de la cual es
dificil desprenderse y la disculpa cons-
tante de que son los estudiantes quienes
no aprenden y por lo tanto deben repetir,
imposibilita asumir la responsabilidad
que tenemos como docentes de generar
procesos pedagogicos encaminados a
innovar nuestros formas de ensefiar desde
la participacion y reconocimiento de las
individualidades y no acallando a los es-
tudiantes y padres de familia imponiendo
nuestras razones.

Asi mismo los maestros ofrecian mayor
atencion a los nifios o nifias que aprendian
mas rapido y a los que no avanzaban no
tenian estrategias alternativas para que
mejoraran; actividades que se contrapo-
nen a lo senalado por Baquero (2006),
quien afirma que todos los seres humanos
tienen capacidades para aprender, que
tal vez no se adecuen a la forma en la
que el docente lo exige, sino que pueden
manifestarse de multiples formas que de-
mandan de profesores capaces de identifi-
carlas en cada uno de sus educandos para
potenciarlas y ayudarles en la aprehension
del conocimiento.

Se concluye que no se evidenciaron
estrategias empleadas por los docentes
para impulsar o motivar a los educandos
que realizaban el proceso con mayor
lentitud, solo se observaron procesos
homogeneizantes que ignoraban la diver-
sidad del estudiantado. Los métodos de
ensefianza no propiciaban el trabajo en
equipo para motivar la interaccion entre
los nifios y permitirles relacionarse con los
otros en medio de la diversidad, para asu-
mirla como una caracteristica natural en
los sujetos y por tanto, un valor agregado.

Discusion

Es necesario un profundo y generali-
zado cambio en las formas de orientar la
lecturay la escritura con el fin de dinamizar
estos procesos y asumirlos como posibili-
dades que permiten al ser humano inter-
pretar el mundo y posicionarse dentro de
él como un sujeto critico y reflexivo capaz
de tomar decisiones con autonomia y res-
ponder por su propio bienestar aportando
al de la sociedad en general.

Las actividades de mejoramiento
deben realizarse en todos los niveles
educativos puesto que al afirmar que la
lectura y la escritura permean todos los
campos del conocimiento, se indica que
leer y escribir son procesos necesarios en
todas la disciplinas, pues como lo afirman
Morales y Cassany (2008), un ingeniero,
arquitecto, odontélogo, o cualquier otro
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profesional, siempre necesitaran de la
lectura y la escritura para mantenerse
actualizados en su campo disciplinar;
por lo tanto, es conveniente que desde la
educacion preescolar hasta la superior se
desarrollen estrategias que fortalezcan la
lectura y la escritura en todas las areas
del saber.

La lectura y la escritura son procesos
que inician desde edades tempranas en
el individuo y que se refuerzan a medida
que se afianzan los conocimientos aca-
démicos apoyados por factores familiares
y sociales que contribuyen al desarrollo
de dichas habilidades. Para Braslavsky
(2004), la alfabetizacién consiste en la
adquisicion de la lengua materna, por
ello no se puede limitar el aprendizaje de
la lectura y escritura a una edad limitada,
sino que se desarrolla desde antes de que
los infantes ingresen a la escuela.

Segun investigaciones realizadas con
respecto a la lectura y a la escritura, los
nifnos y las nifias aprenden a leer a tem-
prana edad (de dos a tres afios) con la
ayuda de su familia, si se ha hecho un
trabajo constante de ensefiar con juegos,
lecturas infantiles u otras estrategias
didacticas que estimulen este habito. No
obstante, existen muchos factores que
limitan el aprendizaje eficaz de lalecturay
de la escritura, tales como los siguientes,
mencionados por la Unesco (2009. p. 14):

La dificultad y la facilidad de los
aprendizajes se deben a muchos
factores: el curriculo puede no ser
enteramente acorde a las capacida-
des cognitivas de los nifios, tal vez
deberia invertirse el orden de ense-
Aanza de ciertos contenidos, quiza
los textos que se tratan no tienen
un propdsito o una forma genuinos,
o el modo en que se agrupa a los
alumnos en el aula o se acomparia
a los hijos en las tareas escolares
no favorece el aprendizaje, o suce-
de que la cultura impone modelos o
estereotipos y, sin conciencia, estos
se reproducen en la escuela.
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Tener en cuenta los mencionados facto-
res minimiza los desaciertos que puedan
cometerse en las practicas pedagdgicas,
tal como los observados en esta investiga-
cion, en la cual en muchas ocasiones no
se emplearon las estrategias adecuadas
para ensefiar a leery a escribir a los nifios
y a las nifas, puesto que los procedimien-
tos se orientaban de forma homogénea sin
tener en cuenta la diversidad de los edu-
candos. Este aspecto permite afirmar que:

La lectura se sigue reduciendo a la
mera asociacion de letras y sonidos,
mientras que la escritura se asume
como la escritura al dictado y copia de
textos [...] la escritura es un lenguaje
dirigido a una persona ausente o a
nadie en particular, por lo tanto, hay
poca motivacion para aprender a es-
cribir a la edad que se suele enseniar,
pues el nifio no tiene la necesidad de
saberlo, lo cual es muy distinto con el
habla (Caceres 2001, p. 9).

De tal manera que la lengua escrita se
convierte en un objeto de reflexion, mas no
de repeticion, lo cual estima de docentes
capacitados para orientar estos procesos,
pues tal como lo afirma Delors (1996), los
profesores deben ser intelectuales capa-
ces de garantizar una adecuada apertura
al mundo a través del desarrollo de com-
petencias que le permitan responder a
los retos a los que cada dia se enfrentan.

Es oportuno que en las practicas pe-
dagogicas que se disefian para ensenar
a leer y escribir a los nifios y a las nifias,
el docente se despoje de ejercicios que
limiten estos procesos a una repeticion o
memorizacion sin sentido o a la orienta-
cion estricta de los saberes del profesor,
ya que estas situaciones obstaculizan e
impiden reconocer que:

Leer y escribir son construccio-
nes sociales y cada época y cada
circunstancia histérica dan nuevos
sentidos a esos verbos, pareciera
que estos procesos se hubieran
quedado impasibles e inalterables,
concibiendo la ensefianza como algo
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mecanico, rigido y descontextualiza-
do. (Ferreiro 2002, p. 13)

Desde esta perspectiva es importante
determinar que la lectura y la escritura
estan mediadas por las distintas mani-
festaciones sociales que configuran al
estudiante y que por ello es oportuno
que la escuela sea coherente no solo
con el contexto estudiantil, sino con la
concepcion de que cada uno de los nifios
y nifias son distintos y que hay que partir
de aquella diversidad para ensenarles a
leer y a escribir.

De tal modo, que las competencias
lecto-escritoras deben ser coherentes
con las distintas capacidades que los es-
tudiantes poseen, teniendo en cuenta lo
sefialado por pensadores como Baquero
(2006) y Levine, (2003) cuando afirma
que debido a la naturaleza particular de
cada ser humano, es normal que todos
aprendan de distinta manera, pues ningun
cerebro es igual a otro.

Es ineludible entender que no todos
los nifios y las nifias tienen las mismas
capacidades para aprender y que por tal
razon, la lectura y la escritura no se pue-
den orientar de forma homogénea sino
que deben partir desde el reconocimiento
por la diversidad de cada alumno. Debido
a ello los docentes y la familia de los me-
nores deben estar atentos para identificar
las potencialidades y contribuir a fortalecer
las posibles debilidades que existan en el
aprendizaje de los menores.

Esta atencion demanda una formacion
mas humana de la escuela para que
libere procesos que atiendan las particu-
laridades de los sujetos y los incluya en
todas las actividades que se realizan en
la institucion, para evitar cualquier tipo de
segregacion escolar, puesto que:

En este proceso de transforma-
cién de la vision de la razén de ser
de la escuela, seguimos permitién-
donos olvidarnos de los sujetos, de
sus particularidades, de sus formas
Unicas de habitar y construir sus
proyectos vitales, y tendemos a

homogeneizar nuestra comprension
del ser estudiante en promedios que
necesariamente excluyen, relegan y
marginan. Esta tendencia nos remite
a pensar mucho mas en la igualdad,
la homogeneidad, la generalidad, y
nos hace olvidar la unicidad, la he-
terogeneidad, la singularidad propia
de lo vivo y especificamente de lo
humano. (Restrepo 2015, p. 101)

Conclusiones

La investigacion realizada permitio
comprender como las practicas pedagogi-
cas de las y los docentes que orientan los
procesos lecto escriturales, en contextos
escolares estan mediadas por multiples
factores que les exigen una permanente
transformacion, coherente con las carac-
teristicas particulares de los educandos.

El proceso investigativo develd que
en la IE Santa Rosa que los procesos
educativos empleados para ensefar a
leer y a escribir carecen de un sentido
practico y dinamico que despierte en los
infantes el amor por el conocimiento; de
tal manera, que en la institucion mencio-
nada predominaron ejercicios mecanicos
de aproximacion a la lengua materna,
sustentados en la memorizacion de letras
y en la decodificacion de grafias.

Se evidencié que los docentes, a pesar
de considerar que la lectura y escritura son
procesos dinamicos que aportan a la for-
macion integral de los sujetos, no asumen
el compromiso para implementar nuevos
métodos de ensefianza y desarrollar com-
petencias comunicativas que mejoren los
aprendizajes de los educandos.

A través de este estudio se determind
que la lectura y la escritura no se asumen
como construcciones sociales en las cua-
les intervienen todos los integrantes de la
sociedad, sino que se orientan de un modo
aislado a la realidad cotidiana de cada nifio
y nifa, lo cual soslaya el papel de la lecto-
escritura como procedimientos mediados
por todos los miembros de la sociedad.
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Recomendaciones

Es importante hacer conciencia en los
docentes respecto a convertir los espa-
cios escolares en escenarios propicios
para acercar a los nifios al desarrollo de
habilidades lectoras y escritoras, mediante
la practica de actividades que estimule la
lecturay la escritura, generando la produc-
cion de diferentes tipos de texto; visitas
permanentes a bibliotecas; lecturas y
escrituras acompanadas de los padres de
familia; entre otras actividades, (recitales
de poesia, coplas, refranes, trabalenguas,
etc.), que generen un ambiente agradable
en el cual todos los estudiantes potencien
sus capacidades intelectuales, su imagi-
nacién y sus habilidades comunicativas
por medio de la lectura y la escritura.

Es esencial entender que para orien-
tar los procesos de lectura y escritura
es necesario atender a la diversidad del
estudiantado, puesto que cada uno de los
alumnos posee diferentes capacidades y
estilos de aprendizaje que no pueden ser
ignorados por el docente.

Para entender aquellas diferencias en
los aprendizajes lecto-escritores, sera
necesario desarrollar una serie de estra-
tegias que optimicen la forma en que los
nifios y las nifias se acerquen a los diferen-

tes tipos de textos ya que la diversidad de
capacidades y formas de aprender genera
que algunos estudiantes aprenden aleery
a escribir rapidamente, mientras que otros
ralenticen este proceso;

Desde esta perspectiva, es obligatorio
que todos los entes sociales, y en espe-
cial, la escuela comprendan que leer y
escribir son procesos que trascienden de
la mondtona repeticion de grafias para
consolidarse como expresiones de libertad
y manifestaciones de lo humano. Es opor-
tuno entonces que la lectura y la escritura
no se consoliden como procesos aislados
de contextos inmediatos de los educan-
dos, sino que por el contrario, se asuman
como ejercicios dinamicos que ofrecen la
oportunidad de formar sujetos reflexivos
capaces de interpretar, no solo cualquier
tipo de texto, sino de descifrar y analizar
cualquier situacion de la vida cotidiana,
gracias a las cualidades asumidas como
seres pensantes.

La tarea como docentes sera enton-
ces, es iniciar practicas que contribuyan
a posicionar la diversidad de los nifios
y de las nifias, para que a partir de ese
reconocimiento se desarrollen los proce-
sos pedagogicos que se adelantan en la
escuela.
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