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0.1. Resumen

Se estudian las posibilidades tedricas y précticas de la técnica de los mapas de
conceptos para la investigacidn y la docencia en el campo del andlisis de conte-
nido y los lenguajes documentales. Se repasan sus fundamentos e implicaciones
tedricas, especialmente el concepto de estructura cognitiva, los procesos de asi-
milacién-acomodacidn y los principios bésicos de la teorfa del aprendizaje signi-
ficativo de Ausubel. Se describe la metodologfa de confeccién de mapas de con-
ceptos y se proponen correcciones para hacerlos més eficaces en la ensefianza del
analisis de contenido y los lenguajes documentales. (Autor)

Palabras clave: Andlisis de contenido. Lenguajes documentales. Docencia.
Investigacién. Mapas de conceptos. Estructuras cognitivas. Teorfa del aprendiza-
je significativo.

0.2. Abstract

The ‘conceptual maps technique’ theoretical and practical possibilities in
content analysis and indexing languages research and teaching are examined.
Their theoretical background and implications are considered, specially the con-
cept of cognitive structure, the assimilation and accommodation processes and
the theory of meaningful learning basic principles (Ausubel). The methodology
of conceptual maps production is described and some amendments are proposed
to make it more suitable for teaching content analysis and indexing languages.
(Author)

Keywords: Content analisys. Indexing languages. Teaching. Research.
Conceptual maps. Cognitive structures. Meaningful learning theory.
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1. Fundamentos teéricos

La técnica de los mapas conceptuales (TMC) como herramienta docente fue
planteada por Novak y Gowin en 1984 en un libro titulado significativamente
Aprender a aprender —Learning how to learn—, del que hay traduccién al cas-
tellano.

Novak y Gowin son discipulos del psicélogo y pedagogo Ausubel (1976).
Este autor se preocupé de desarrollar una teorfa del aprendizaje eficaz, que gira
entorno a la dicotomfa entre aprendizaje memorfstico y significativo. Sus ideas
son coherentes con las de otros psicélogos y pedagogos que se han preocupado
de tareas de aprendizaje complejas, y, mds en particular, con conceptos ya cldsi-
cos en los manuales de técnicas de estudio.

La TMC nace en el seno de la Psicologia Cognitiva. La Psicologia Cognitiva
postula la existencia de representaciones mentales —denominadas estructuras
conceptuales, mapas conceptuales, mapas cognitivos y de otras muchas maneras
semejantes—, que junto con los procesos de construccién y cambio de esas
representaciones, explicarfan la forma en que los seres humanos interaccionamos
—nos adaptamos— a la realidad. Esas representaciones en el fondo no son sino
un tecnicismo para denominar lo que, de forma sencilla y cotidiana, llamamos
conocimientos.

Para la Psicologia Cognitiva la formacién y desarrollo de esas estructuras
cognitivas es una clave irrenunciable de los procesos de aprendizaje, que no pue-
den reducirse a simples esquemas estimulo-respuesta como pretenden los psicé-
logos y cientificos sociales conductistas. Desde esta perspectiva, los conocimien-
tos serfan precisamente representaciones internas de esos esquemas. Esas
representaciones se caracterizarfan por ser personales y por formar un sistema
interactivo, el sistema cognitivo, que mediaria en las relaciones estfmulo-res-
puesta.

La TMC se inserta teéricamente dentro de la rama constructivista de la nue-
va Psicologfa Cognitiva, en concreto en el marco de las teoria del aprendizaje sig-
nificativo propuesta por Ausubel. Frente a otras psicologfas cognitivas, los cons-
tructivistas afirman que las representaciones mentales que nos hacemos de la
realidad no son representaciones ‘objetivas’ u ‘fieles’ del mundo exterior sino
determinadas por las necesidades y conocimientos anteriores de los sujetos que
aprenden.

En definitiva, los constructivistas —de ah{ su nombre— afirman que el suje-
to construye su propia realidad. Sin negar la existencia de un conocimiento obje-
tivable y social —mediado por otra parte por la cultura— afirman que este cono-
cimiento se construye personalmente a través de interacciones entre los mapas
cognitivos de las personas implicadas en los procesos de aprendizaje.
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En el modelo constructivista, la adquisicién de nuevos conocimientos se pro-
duce por anclaje a los conceptos y proposiciones ya disponibles en la estructura
cognitiva de la persona que aprende. Si la nueva informacién presentada ante el
sujeto o seleccionada por €l no es “asimilable” a partir de ciertas claves por su
mundo cognitivo, no se producird aprendizaje.

El aprendizaje conceptual exige por parte del individuo una fuerte actividad
de adaptacidn cognitiva. Segtin la distincién cldsica de Piaget (1975), el aprendi-
zaje se sintetiza a partir de procesos de asimilacién de nueva informacién dentro
las propias estructuras conceptuales, o, alternativamente, a partir de la acomoda-
cién de éstas dltimas a la nueva informacién.

En definitiva, todo conocimiento ha de redundar en una més sélida capacidad
de toma de decisiones y, por tanto, en una accién més eficaz. Si no, es mera infor-
macién memorizada y condenada al olvido. Este hecho —que, por otra parte, es
experiencia cotidiana de todo docente—es conceptualizado por Ausubel median-
te su distincién entre aprendizaje significativo y aprendizaje memaristico.

Por otra parte, los postulados constructivistas se acercan a las nuevas visiones
biolégicas del conocimiento y la cultura humana, que lejos de verlos como las
estructuras fijas y formales que el paradigma fisicalista cldsico inspiraba, son el
resultado de procesos dindmicos y retroalimentados de diversificacion, absor-
cién, competencia y colaboracién semejantes a los de los organismos vivos y de
los ecosistemas.

En cierta manera y para los constructivistas, el proceso mismo de adquisicién
de informacién se asimila a los procesos de ‘digestiéon’ —asimilacién— y adap-
tacién mecdnica —acomodacién— con el que los organismos se adaptan a su
ambiente.

En consonancia con todo ello, los constructivistas proponen una concepcién
integrada de los procesos de conocimiento: es todo el organismo el que aprende,
como es todo el organismo el come. Desde este punto de vista, en [a adquisicién
de conocimiento interviene no sélo el pensamiento, sino la motivaciones, los
afectos, etc.

En definitiva, cualquier teorfa cognitiva del aprendizaje pretende explicar al
menos dos aspectos de la mente humana:

a) laestructura de dichas estructuras cognitivas; y
b) los procesos de adquisicién de informacion.

Veamos con detenimiento ambos aspectos.

2. Las estructuras cognitivas
La psicologia contemporédnea ha caracterizado el aprendizaje como una rela-
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cién funcional entre el ambiente externo y el comportamiento del sujeto que no
estd dirigida directamente por respuestas heredadas genéticamente. Decimos que
un sujeto ha aprendido cuando adquiere un nuevo comportamiento verbal, emo-
cional 0 motor que no estaba en su repertorio previo. En principio, el aprendiza-
je estd orientado a mejorar el ajuste del sujeto al medio, por ello se dice que es
adaptativo.

La psicologia objetivista y materialista de ra{z pauloviana y behaviorista se
limita a estudiar el aprendizaje como relacién entre dos realidades observables:
el estimulo y la respuesta. Tradicionalmente, han evitado el estudio de la mente,
pues consideraban que derivaba en una sarta de especulaciones no verificables, y,
por ende, acientificas.

Los cognitivistas, por su parte, han decidido atacar esa “caja negra” y plante-
arse que ocurre en el organismo humano para que se produzca aprendizaje. La
revolucién informética ha venido a avalar esta audacia tedrica al objetivar el
hecho informativo mediante el hecho innegable de su tratamiento automaético. En
relacién con la informdtica, buena parte de los psicélogos cognitivos han adopta-
do el paradigma del procesamiento de la informacién: al igual que el ordenador,
el sujeto selecciona informacién, la trata, eventualmente la almacena y emite una
respuesta acorde a ella.

El fenémeno del aprendizaje es conceptualizado —a grandes rasgos y de for-
ma simplificada— por los psicélogos cognitivos como la seleccién, adquisicién
de informacién y su almacenamiento organizado en la memoria para su eventual
reutilizacién. Este hecho del almacenamiento organizado de la informacién en la
memoria se denota precisamente mediante el concepto de estructura cognitiva.
Dichas estructuras cognitivas han de ser isomérficas con la estructura del mundo
real, de tal forma que soporten procesos de simulacién que redundan mds eficaz-
mente en un ajuste al medio.

Es comiin a las psicologias cognitivas la adopcién de un modelo de las estruc-
turas cognitivas que las conceptualiza como sistemas de conceptos; modelo que,
por otra parte, comparte con nuestra disciplina. Este modelo ha sido heredado de
la 16gica cldsica. En €, los conceptos se integran unos con otros para formar pro-
posiciones, y se expresan con los recursos del lenguaje: términos y reglas grama-
ticales.

Los conceptos pueden ser definidos por su intensién —sus propiedades dis-
tintivas— y por su extensién —conjunto de referentes del concepto—. La apor-
tacién de la semdntica estructural a la comprensién de estas estructuras ha sido
radical: dentro de una estructura cognitiva cada concepto se define por las oposi-
ciones que mantiene con los demds a partir de una serie de propiedades o rasgos
que los semédnticos denominan semas. Asf pues, un concepto no es sino un agre-
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gado de rasgos distintivos que resultan relevantes para ‘simular’ la realidad. El
proceso de conceptualizacidn es un proceso de identificacién en el que una parte
de la realidad es destacada del resto —un proceso de distincién fondo/forma—,
y asi sucesivamente, hasta crear mosaicos que representan y simulan la realidad.
Esta concepcidn que presentamos concuerda también con las ideas de Ausubel.
Para Ausubel un concepto es el enunciado de una regularidad —el viejo concep-
to de ‘ley’— que se aplica a acontecimientos u objetos. Conocer es, en definitiva,
aprehender regularidades —redundancias— en la estructura y devenir de la rea-
lidad que nos ayudan a formarnos imagenes simplificadas —modelos— que nos
permiten reproducir hasta cierto punto la estructura y devenir de larealidad y rea-
lizar simulaciones que luego guian nuestra actuacion.

El funcionamiento de estos modelos es mal conocido, pero se puede inferir a
partir de nuestro uso del lenguaje y de 1o poco que conocemos de 1a fisiologia
cognitiva del cerebro. Como es experiencia cotidiana, los conceptos se realizan
mediante enunciados. Un andlisis global de los enunciados expresados sobre un
tema permite descubrir como las proposiciones forman tupidas redes que rela-
cionan entre si los conceptos, y que se extienden tanto verticalmente como hori-
zontalmente.

Larelacién jerdrquica se basa en el criterio de inclusividad formalizado en la
teorfa de conjuntos y genera una relacién de orden en el conjunto de conceptos
por el cual todo concepto estd incluido en otro concepto de rango superior, exclu-
yendo claro estd el que da nombre al conjunto, que pertenece a un orden superior.
Ayudéndonos de los dos métodos que la l6gica cldsica utiliza para definir un con-
cepto, podemos afirmar que un concepto supraordenado —jerdrquicamente supe-
rior— incluye en su intensién la intensién del concepto subordenado, asi como
todos los referentes que forma su intensién.

Las teorfas del aprendizaje centradas en el sujeto requieren correcciones des-
de una perspectiva social. Efectivamente, el aprendizaje humano se realiza en su
mayor parte de forma guiada, bien sea por la observacién —el denominado
aprendizaje vicario—o mediante instrucciones gestuales, orales o escritas. En
nuestra cultura, gran parte del aprendizaje estd mediado por la cultura escrita.

3. Los principios basicos de la teoria del aprendizaje significativo

Para Ausubel la asimilacién es el punto central del aprendizaje significativo.
Mediante el proceso de asimilacién toda “nueva informacidn es vinculada a los
aspectos relevantes y preexistentes de la estructura cognitiva” (Ausubel, 1989, p.
71) y como resultado de €I, tanto la informacién adquirida como la propia estruc-
tura cognitiva mutan.
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El aprendizaje consiste desde este punto de vista en un cambio de las estruc-
turas cognitivas, que se puede producir por tres vias:

» Bl aprendizaje subordinado, que se produce mediante la diferenciacién
progresiva de los conceptos existentes en otros varios de nivel inferior. La
estructura cognitiva gana en potencia analitica y en precision.

 El aprendizaje supraordenado, que se produce de abajo a arriba mediante
la conciliacidn integradora de varios conceptos en uno nuevo de nivel supe-
rior. La estructura cognitiva consigue mayor integracién y sistematicidad.
Los conceptos mds generales permiten una mayor economia cognitiva y
una navegacién mds eficaz por el mapa de conceptos.

* Elaprendizaje combinatorio, por el cual se genera una nuevarelacién entre
dos 0 mds conceptos sin que se produzca inclusién de unos conceptos en
otros.

4. La técnica de los mapas de conceptos

Los mapas de conceptos constituyen drboles invertidos de conceptos —
expresados mediante Gvalos que contienen uno o varios términos— ligados por
enlaces —representados por lineas descendentes y transversales— que se etique-
tan con un sintagma que expresa la relacién semdantica entre cada par de concep-
tos inmediatamente relacionados. Los drboles invertidos expresan las organiza-
cién jerdrquica de los conceptos, sus relaciones de supraordenacién y
subordinacién.

En realidad, termina siendo necesario interpretar de forma flexible el criterio
de inclusividad de tal forma que incluya tanto relaciones jerarquicas como todo-
parte y otro tipo de relaciones. Es frecuente que la supuesta jerarquia establezca
tan s6lo conceptos nodales del discurso en torno a los cuales giran todos los
demds.

En un mapa de conceptos podemos encontrar cuatro tipos de elementos, que
tienen su correlato en las diferentes relaciones disponibles en un tesauro —por
tomar el lenguaje més completo en este aspecto—:

a)  conceptos con sus términos preferente y equivalentes (UP/USE), que se
representan por medio de un circulo que envuelve todos los términos
capaces de denotarlo. Es posible destacar uno de ellos como término
preferente, subraydndolo, destacandolo en negritas, cursivas o maytis-
culas, ddndole un color distinto o por medio de cualquier otra conven-
cidn gréfica.

b) relaciones jerdrquicas (TG/TE) por inclusividad

¢) relaciones asociativas (TR)
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d) etiquetas que especifican el tipo de conexién jerdrquica y asociativa
(operadores de rol)

Como podemos ver, los elementos del mapa de conceptos resultan tener una
correspondencia exacta en la semdntica relacional de los lenguajes documenta-
les. Por ello, son un excelente instrumento para su ensefianza, como veremos a
continuacién.

5. Implicaciones para la investigacion y ensefianza del AD y los LD

Los mapas de conceptos conllevan numerosas implicaciones para el aprendi-
zaje del andlisis de contenido y los lenguajes documentales.

En primer lugar, el propio modelo constructivista tiene importantes implica-
ciones para la ensefianza en general, pues exige del profesor y del estudiante una
actividad dirigida a enriquecer los mapas cognitivos de estos tltimos.

En segundo lugar, el modelo constructivista puede utilizarse como una teoria
del aprendizaje significativo, del cual las tareas de recuperacién de informacién
son claramente un subconjunto. Permite interpretar el comportamiento de los
usuarios y proporciona pistas para la optimizacién de sus necesidades y compor-
tamiento.

Ademds de estas implicaciones globales, la técnica de los mapas de concep-
tos tiene posibilidades de aplicacién muy interesantes en el campo de la ense-
fianza y el aprendizaje del andlisis y los lenguajes documentales:

En cuanto que técnica de representacién de sistemas de conceptos permite al
profesor y a los alumnos el trabajo con los conceptos bdsicos del AC y los LD —
normalmente tan abstractos— de manera asequible y progresivamente mds com-
pleja. Mds concretamente, permite explicar de forma gréfica qué es un concepto,
un término, cudles son las anomalias Iéxicas, cudles son las relaciones entre con-
ceptos, y un largo etcétera de cuestiones relacionadas.

Al constituir una técnica de representacién objetiva de mundos conceptuales
proporciona una herramienta para la discusion intersubjetiva de los procesos de
andlisis y representacion de contenido, tantas veces tildados de excesivamente
subjetivos.

Sirve para representar el contenido de un texto, mostrando su organizacién y
niveles de especificidad y discutir en comin los diferentes modelos propuestos
de ese texto.

Introduce al alumno en la problemética de la representacién gréfica de mun-
dos conceptuales, y a las operaciones de traduccidn entre sistemas de representa-
cién verbales y grificos, aspecto critico del disefio y manejo de tesauros.

Permite objetivar las interacciones entre los mapas de conceptos de textos
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especificos y los mapas de conceptos de una disciplina o un conjunto de ellas, es
decir, objetivar las relaciones entre los textos y los lenguajes documentales que
se utilizan para describirlos y expresar su relacién con los dominios cientificos y
pragmaéticos a los que pertenecen y pretenden documentar.

Facilita los procesos de indizacién y resumen. Permite detectar inequivoca-
mente los conceptos mas especificos dentro de cada rama de conceptos, y selec-
cionar descriptores a distintos niveles de especificidad.

Proporciona una excelente metodologfa para la construccién y mantenimien-
to de tesauros y de otros lenguajes documentales.

Muestra al alumno el cardcter social e intersubjetivo de los mundos concep-
tuales, y la importancia de la negociacién en el establecimiento de significados
compartidos.

6. Correcciones al modelo desde la propia experiencia en la docen-
ciade ADy LD

La experiencia docente con la técnica de mapas conceptuales en la ensefian-
za del AD y los LD sugiere algunos énfasis importantes, que, sin estar en contra-
diccién con el modelo, lo completan y lo adecuan a nuestros objetivos

En Documentacion, y en la ensefianza de los LD en particular, es muy nece-
sario ensefiar a ser muy rigurosos en la aplicacion del orden jerdrguico y del
principio de inclusividad, principios ambos, de los que el alumno tiende a hacer
un uso muy laxo, especialmente al principio de su entrenamiento. Un error muy
frecuente es larealizacidn de pseudojerarquias, en las que tan sélo los conceptos
nodales del discurso (los més repetidos) han sido convenientemente jerarquiza-
dos, y en torno a los cuales giran todos los demads, en el mds completo desorden,
amodo de campos léxicos.

Es importante pedir al alumno que recoja los diferentes términos utilizados
para expresar cada concepto, y solicitarle que seleccione uno de ellos como tér-
mino preferido. Este ejercicio no se suele exigir cuando se utilizan la TMC para
la ensefianza de otras dreas de conocimiento, pero en nuestro caso constituye una
excelente introduccién al control del vocabulario.

Es muy conveniente ensefiar a los alumnos los principios del arndlisis por
Jacetas. El andlisis categorial de facetas proporciona principios tedricos eficaces
para dirigir los procesos de organizacidn de los 4rboles conceptuales. Incluso
podemos sefialar el andlisis de facetas como una aportacién singular de nuestro
campo a la teorfa de los mapas de conceptos.

Hay que dirigir a los alumnos en la aplicacién de la médxima ‘Divide y vence-
rds’. Los alumnos se suelen desmoralizar rdpidamente ante una tarea que parece
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sobrepasarles por su amplitud y complejidad, y pueden caer en una actitud de
dejar pasar el tiempo y en una situacién de bloqueo.

7. Técnicas de ensefianza para la realizacién de mapas conceptua-
les

Nosotros realizamos la introduccidn al uso de mapas conceptuales a través de
dos ejercicios sucesivos:

a) extraccién de palabras clave
b) realizacién de la estructura conceptual

En el primer ejercicio se pretende plantear una introduccién a la descripcién
caracteristica de un documento mediante términos clave no controlados (indiza-
cidn libre), y ayudar al alumno a detectar de forma somera y eminentemente
inductiva los problemas que el andlisis de contenido y la indizacién libre plantea
a través de una metodologia de trabajo en grupo y puesta en comin.

Al alumno se le solicitan las siguientes actividades:

0. Leerel texto adjunto.

1.  Extraer cinco palabras o expresiones que representen (resuman) el con-

tenido del documento.

2. Poner en comiin con sus compaiieros la lista anterior:

a) Haciendo una tabla con los términos y expresiones escogidas, y la
frecuencia con las que han sido usadas por el grupo.

b) Unificando los conceptos comunes

¢) Observando las diferencias

d) Plantedndose si los términos extraidos son buenos de cara a la recu-
peracién documental o pueden plantear problemas de ambigiiedad,
efc.

3.  Establecer cinco conclusiones.

4.  Poner las conclusiones en comiin.

En el segundo ejercicio se propone la realizacién de un auténtico sistema de
conceptos, organizandolos jerdrquicamente y explicitando de las distintas rela-
ciones posibles entre ellos. Se pretende asi proporcionar una introduccién intui-
tiva al concepto de lenguaje documental, entendido como formalizacidén del
mapa cognitivo de un dominio dado. La indizacién y la construccién de lengua-
jes documentales aparecen ahora como dos operaciones diferentes pero altamen-
te relacionadas.
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Se pide al alumno que realice el siguiente protocolo de actividades, muy deta-
llado para minimizar errores y malos entendidos:

1.
2.

Lea el texto adjunto.

Identifique los principales conceptos (subrdyelos) y anote las diferentes
maneras de expresarlos (sinénimos). En el mapa de conceptos, todos
ellos conjuntamente serdn encerrados en dvalos, destacando tipografica-
mente nuestro término o expresioén preferida.

Subraye de forma distinta a los conceptos y anote palabras de enlace
imprescindibles, sefialando también sindnimos.

Ordene en niveles jerdrquicos el conjunto de conceptos, situando mds
arriba los mds generales y mds abajo los mds concretos. Para ello, pro-
ceda por eliminacidén: busque el concepto més general y sitielo en la
parte superior, y tdchelo de la lista, busque los siguientes conceptos y
opere de igual forma. No olvide unir los conceptos con palabras clave.

Busque relaciones cruzadas entre los conceptos situados en diferentes
ramas del drbol.

Ponga los ejemplos.
Profundice afiadiendo conceptos y relaciones de su propia elaboracién.

Rehaga el mapa definitivamente, cuidando la situacién de cada concep-
to e, incluso, la simetria y la estética del sistema de conceptos.

Con el objeto de facilitarle Ia tarea, se le plantean al varias propuestas anejas:

0.

Necesitara el texto, un papel para apuntar los términos y otro para ir rea-
lizando el mapa de conceptos. Agrupe los conceptos por campos léxicos
sobre la superficie del papel. Incluya en un circulo los sinénimos que
expresan el mismo concepto.

Puede resultar de utilidad en los primeros momentos y hasta que se
alcance soltura operar con pequefios rectdngulos de papel mdviles para
establecer la mejor jerarquia posible en el conjunto de conceptos en
sucesivas pruebas.

Es conveniente rehacer el mapa conceptual primitivo buscando mejores
simetrfas y relaciones entre los conceptos hasta que uno quede satisfe-
cho. Lo normal es repetir el mapa de conceptos varias veces.

La densidad y riqueza del mapa cognitivo de una persona queda refleja-
do en la cantidad de relaciones y conceptos que es capaz de manejar.

La comparacion entre los resultados de la primera préctica y de la segunda
permite al profesor ejemplificar la potencia de un lenguaje documental para
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representar mundos conceptuales —y, por ende, para guiar la recuperacién—
frente a las simples listas de términos.

A partir del aprendizaje de las técnicas bésicas y de su puesta en relacién con
los conceptos bédsicos del andlisis de contenido, la indizacién y los lenguajes
documentales, se puede desplegar un amplio abanico de ejercicios intentando uti-
lizar la técnica del mapa de conceptos con cuatro tipos de materiales:

e Textos

« Conjuntos de textos, abstracts y/o titulos
 Lenguajes documentales

* Mapas de conceptos personales

Por fin, llega el momento de comparar estos cuatro niveles como diferentes
formas de expresién de los contenidos —conceptualizados como mapas cogniti-
vos— de disciplinas y conjuntos de disciplinas que tienen una existencia objeti-
va y suprapersonal. La metodologia comparativa se convierte, una vez que ha
sido plenamente asumida, en un instrumento de evaluacién de la pertinencia y
relevancia de un texto, de un conjunto de ellos, de un lenguaje documental o de
la expresion de los conocimientos de una persona frente a ese mundo externo de
conocimientos que objetivamos con el nombre de dominio o disciplina. Las dis-
ciplinas son realidades suprapersonales, pero, sin embargo, se construyen a par-
tir de la negociacién, la conviccidn y el consenso, como puede aprenderse con-
trastando mapas de conceptos realizados a partir de distintas fuentes y por
distintas personas.

8. Conclusion

La técnica del mapa de conceptos —uno de los puntales de la filosofia del
aprendizaje significativo que ha guiado la tltima reforma de nuestro sistema de
ensefianza— tiene gran interés para la docencia y aprendizaje de las disciplinas
que se ocupan de los procesos comunicativos y significativos en las unidades de
informacién y documentacion, a saber, el andlisis de contenido y los lenguajes
documentales. Dicho interés surge de la proximidad de sus dominios de investi-
gacidn y de sus bases tedricas, lo cual abre todo un campo de investigacién inter-
disciplinar.

Durante bastantes afios hemos utilizado en nuestras aulas esta técnica en soli-
tario. Sin embargo, recientemente han atraido la atencidn de nuestros colegas de
Granada, las profesoras Maria Pinto y Carmen Gilvez (1996), que se han ocupa-
do del tema en un excelente libro que aborda los mapas de conceptos entre otras
técnicas de andlisis del contenido documental. Todo ello nos hace pensar que la
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utilizacién de esta técnica en nuestras aulas no dejard de cobrar importancia en
los préximos afios.

En el presente capitulo hemos planteado algunas posibilidades para el traba-
jo con mapas de conceptos en la ensefianza de la indizacién y de los lenguajes
documentales, pero quedan por explorar numerosos caminos metodoldgicos y
docentes. Animamos al lector a considerarlas de forma critica y creativa y acom-
partir sus experiencias con nosotros.
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