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La Logistica se ha convertido en una profesién muy atractiva dentro
del 4mbito industrial y comercial, sobre todo a nivel académico. Por

ello, el autor de este articulo describe la Ingenierfa Logistica, como

rama de la Ingenieria que tiene como objeto de estudio la Logistica,

es decir, la compra, transporte, almacenaje y distribucién de mate-

rias primas, productos semi-terminados y productos terminados.
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a Logistica (del inglés logistics) es
definida por la RAE como el conjun-
to de medios y métodos necesarios
para llevar a cabo la organizacion de
una empresa, o de un servicio, especialmente
de distribucion. En el ambito empresarial, exis-
ten multiples definiciones del término Logistica,
que ha evolucionado desde la logistica militar
hasta el concepto contemporaneo del artey la
técnica que se ocupa de la organizacién de los
flujos de mercancias, energia e informacion.

La Logistica es fundamental para el comercio.
Las actividades logisticas conforman un sistema
que es el enlace entre la producciony los mercados
que estan separados por el tiempo y la distancia.

La Logistica empresarial, por medio de la
administracion logistica y de la cadena de su-
ministro, cubre la gestidén y la planificaciéon de
actividades de los departamentos de compras,
produccion, transporte, almacenaje, manuten-
cion y distribucion.

ORIGEN DE LA LOGISTICA

Practicamente, desde el principio de los tiem-
pos de la civilizacion, los productos que la gente
desea 0 no se producen en el lugar donde se quie-
ren consumir 0 no estan disponibles cuando se
desea consumirlos. Por aquel entonces, la comida
y otros productos existian en abundancia solo en
determinadas épocas del ano. Al principio, la huma-
nidad tuvo que optar por consumir los productos
en el lugar donde se encontraban o transportarlos
a un lugar determinado y almacenarlos alli para uso
posterior. Como no existia un sistema desarrollado
de transporte y almacenamiento, el movimiento de
los productos se limitaba a lo que una persona po-
dia acarrear, y el almacenamiento de los productos
perecederos era posible solamente un periodo cor-
to. Este sistema de transporte y aimacenamiento
obligaba a las personas a vivir cerca de los lugares
de produccion y a consumir una gama bastante pe-
quena de productos o servicios.
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Cuando los sistemas logisticos empezaron a
mejorar, el consumo y la produccién fueron se-
parandose geograficamente. Las distintas zonas
se especializaron en lo que podian producir mas
eficientemente. Asi, el exceso de produccion se
pudo enviar de forma rentable a otras regiones
y los productos que no se fabricaban en la zona
pudieron importarse.

INGENIERIA LOGISTICA

La Ingenieria Logistica es una rama de la
Ingenieria que tiene como objeto de estudio la
Logistica, es decir, la compra, transporte, al-
macenaje y distribucion de materias primas,
productos semi-terminados y productos ter-
minados, para lograr una gestion eficiente de
estas actividades. Su dmbito de aplicacion se
encuentra muy relacionado con los sistemas
industriales.

La Logistica es, generalmente, una actividad
de servicio asignada al centro de costes, pero
proporciona valor a través de la mejora de la
satisfaccion del cliente. Puede perder répida-
mente ese valor si el cliente no queda satisfe-
cho. El cliente final puede incluir un proceso o
centro de trabajo dentro de las instalaciones de
fabricacion, un almacén donde se almacenan los
articulos o el propio cliente final que utilizara el
producto.

TIPOS DE MEDIOS DE
TRANSPORTE

Transporte Terrestre: es el medio de transpor-
te que se realiza sobre 0 en la corteza terrestre.
La gran mayoria de los transportes terrestres
se realizan sobre ruedas. Los tipos de medios
de transporte terrestre son: por carretera y por
ferrocarril.

Transporte Maritimo: es la accion de llevar
personas (pasajeros) o cosas (cargas solidas o
liquidas) por mar de un punto geogréfico a otro
a bordo de un buque con un fin lucrativo. En el
ambito mundial, es el modo mas utilizado para el
comercio internacional. Es el que soporta mayor
movimiento de mercancias, tanto en contenedor
como graneles secos o liquidos.
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Transporte Fluvial: consiste en el traslado de
productos o pasajeros de unos lugares a otros
a través de rios con una profundidad adecuada.
El transporte fluvial es una importante via de co-
mercio interior, por lo que, en rios con las in-
fraestructuras suficientes son muy importantes.

Transporte Aéreo: de pasajeros o cargamen-
to, mediante la utilizacion de aeronaves, con fin
lucrativo. El transporte aéreo tiene siempre fines
comerciales. Si fuera con fines militares, éste se
incluye en las actividades de logistica. Es el mas
seguro de todos los medios de transporte. Los
adelantos de la navegacion aérea, de las tele-
comunicaciones y de las facilidades electrénicas
han permitido que la aviacion haya progresado
de forma asombrosa. El transporte aéreo es la
modalidad de transporte mas regulada en el glo-
bo terrestre.

INCOTERMS 2010

Incoterms (international commercial terms,
‘términos internacionales de comercio’) son
términos, de tres letras cada uno, que reflejan
las normas de aceptacion voluntaria por las dos
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partes —compradora y vendedora—, acerca
de las condiciones de entrega de las mercan-
cias y/o productos. Se usan para aclarar los
costes de las transacciones comerciales inter-
nacionales, delimitando las responsabilidades
entre el comprador y el vendedor, y reflejan la
practica actual en el transporte internacional de
mercancias.

La CCI (Camara de Comercio Internacional o
ICC: International Chamber of Commerce) se ha
encargado desde 1936 (con revisiones en 1945,
1953, 1967, 1976, 1980, 1990, 2000 y 2010)
de la elaboracién y actualizacion de estos térmi-
nos, de acuerdo con los cambios que va experi-
mentando el comercio internacional. Actualmen-
te, estan en vigor los Incoterms 2010 (desde el
1 de enero de 2011), sin que ello signifique que
los anteriores hayan dejado de poder usarse. De
ahi, la necesidad de senalar el Incoterm y el afo
de la version.
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LA IMPORTANCIA DE LA LOGISTICA
EN LA ACTUALIDAD

La Logistica se ha convertido en una profe-
sion muy atractiva dentro del &mbito industrial y
comercial, pero por encima de todo a nivel aca-
démico. El indice de Desempefio Logistico (IDL)
de 2014, un estudio reciente llevado a cabo por
el Banco Mundial, considera que la formacion
de los especialistas en Logistica y Gestion de la
Cadena de Suministro es una de las tareas mas
importantes para el funcionamiento de la econo-
mia global.

Actualmente, los puestos directivos de geren-
cia media o superior requieren un titulo acadé-
mico, con el fin de poder controlar y optimizar
las complejas cadenas de suministro globales
desde el proveedor de la materia prima, hasta el
consumidor final. Ya existen numerosas universi-
dades que ofrecen programas de licenciatura o



master especializados en Logistica y Gestion de
la Cadena de Suministro.

Una universidad, en la que la investigacion y
la ensenanza se centran en la Gestion y la Lo-
gistica de la Cadena de Suministro es la Univer-
sidad Kiihne Logistics en Hamburgo (Alemania).
Ademas de un profundo conocimiento de la
Logistica y de la Gestion de la Cadena de Su-
ministro, se deben tener excelentes habilidades
interculturales y hablar varios idiomas. También
es requisito sine qua non tener un pensamiento
global y analitico, aparte de capacidad organiza-
tiva y habilidades comunicativas y de liderazgo.
También resultan muy Utiles para llevar a cabo
negociaciones contractuales con proveedores
logisticos o para preparar decisiones de fabricar
0 comprar tener conocimientos sobre economia
y por supuesto, es obligatorio poseer un cono-
cimiento profundo sobre los procesos y en ma-
teria legal.
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