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| grupo escolar es mucho mas que la mera

suma de las individualidades correspon-

dientes a sus alumnos, de ahi que el traba-

jo del docente deba llevar, de manera ar-
moniosa, el crecimiento personal de los alumnos y el
desarrollo del grupo como expresion de los logros
individuales y expresion reducida de la sociedad. En
este sentido, resultan valiosas las técnicas de orien-
tacion grupal que se lleven a cabo, teniendo en cuen-
ta las potencialidades y las necesidades educativas de
los estudiantes, comprobados durante la caracteriza-
cion y el diagnostico del grupo. El presente trabajo re-
presenta una experiencia pedagogica aplicada en un
grupo de formacion de docentes de Biologia y Qui-
mica, consistente en una alternativa de orientacion
grupal, para contribuir con la unidad de criterio va-
lorativo y de accion de sus miembros, por medio del
desarrollo talleres y técnicas de orientacion grupal
con contenidos afines a su futura profesion.
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Introduccién

La formacion del personal docente en la carrera
Biologia - Quimica para las Ensenanzas Media y Me-
dia Superior, tiene el empefio de lograr una sélida pre-
paracion y responsabilidad en los futuros maestros. El
egresado de esta carrera debe poseer un perfil am-
plio, en cuanto al dominio de las dos asignaturas com-
plejas, que requieren de un desarrollo profundo de
su personalidad.

En los momentos actuales, en los que el encargo
social de las universidades apunta a una mejor for-
macion de las nuevas generaciones, con profesiona-
les preparados, incondicionales, responsables, hones-
tos y solidarios, se hace necesario trabajar de forma
integra e integral con los educandos

Teniendo como punto de partida la formacion de
profesores para el nivel primario en Cuba, en las dé-
cadas del 70 y 80 del pasado siglo y por la necesidad
de maestros en el nivel de secundaria basica, el Mi-
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nisterio de Educacion autoriza a que estudiantes ba-
chilleres que sientan la vocacion por ser maestros de
este nivel se incorporen al estudio en el Curso de For-

permanencia de los educandos en sus programas de
estudio, identificando sus necesidades y potencialida-
des para la construccion de su propia vida personal

macion de Profesores de Nivel Medio, de 2 aios de
duracion, en este caso, de la especialidad Biologia -
Quimica.

La preparacion de este futuro profesional tiene como
uno de los aspectos fundamentales la capacitacion so-
bre el trabajo con los grupos de personas, ya que se
enfrentaran al trabajo con grupos de estudiantes y

y profesional.

Entre las corrientes o ten-
dencias de la orientacion
educativa, se distingue la in-
tegrativa, que apunta a lograr
una imbricacion entre la ins-
titucion escolar y otros fac-

Proceso de mediacion utili-
zando métodos, técnicas e
instrumentos para generar
unidades subjetivas desde
cada situacion social

aunque su objetivo fundamental sera contribuir a la
formacion integral de la personalidad de cada ado-
lescente, el proceso docente educativo lo llevara a
cabo de manera grupal, una tarea compleja; ademas
de las particularidades y caracteristicas individuales
de cada educando, (en dependencia de su Situacién
Social del Desarrollo), se deben tener en cuenta las
relaciones que se establecen entre los jovenes, sus sin-
gularidades y dinamica de funcionamiento.

Generalidades sobre la orientacion educativa

La orientacion educativa es un concepto amplia-
mente tratado por ciencias diversas.Ya desde el siglo
XX en ésta tematica incursionan pedagogos, psico-
logos y prestigiosos representantes de otras discipli-
nas en cuyos objetos de estudio esta presente el com-
portamiento de los seres humanos, sus necesidades
de guia y seguimiento. Su génesis se encuentra en el
afo 1900, y las primeras incursiones vinieron a dar
respuestas al abuso infantil explicitado en el trabajo
forzado en edades tempranas en grandes industrias
de Estados Unidos.

Desde ese entonces, el término ha evolucionado
vertiginosamente, centrandose en una primera eta-
pa en lo relativo a la eleccion de una carrera o pro-
fesion desde una concepcion limitada, y ya a inicios
del siglo XXI se encuentra cierto consenso en la aper-
tura de estos términos, extendiéndose al logro de la

tores sociales, enfatizando en

el caracter pedagodgico al

proceso, ademads de su dimension psicoldgica.
Caracteriza a esta tendencia el retomar lo positivo

de otras corrientes (psicométrica, clinica y humanis-

ta); ademas de prestar atencion tanto a la individua-

lidad como al grupo.

Caracter pedagogico

Clave: La tendencia de orientacion educativa in-
tegrativa apunta a lograr una imbricacion entre la ins-
titucion escolar y otros factores sociales, enfatizando
en el caracter pedagogico al proceso, ademas de su
dimension psicoldgica.

Los colectivos pedagdgicos de las universidades, en-
tendidos como los grupos de docentes encargados
de formar futuros profesionales con las habilidades,
conocimientos y valores que la sociedad requiere,
debe hacer efectiva la orientacion educativa dirigida
a explotar las potencialidades de los grupos de estu-
diantes en funcion de satisfacer las necesidades edu-
cativas de sus miembros, asi lo plantea la corriente in-
tegrativa de orientacion, segin Garcia (2001-2006).
Este autor concibe la orientacion desde el proceso
docente educativo, integrando varias areas y centrando
su objetivo en el logro de un crecimiento personal en
los sujetos y un mayor aporte de estos a la sociedad.

En este sentido, se coincide con Pérez (2007) al asu-
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mir la orientacion educativa como un proceso de me-
diacion a través de niveles de ayuda, con la utilizacion
de métodos, técnicas e instrumentos para generar

unidades subjetivas desde la

La necesidad de efectuar situacion social del desarro-
llo de cada educando, que es-

un diagnostico grupal,y a timulen el despliegue de sus
partir de los resultados pro- potencialidades para la satis-
poner una alternativa para faccion de las necesidades

la orientacion educativa educativas, en funcién de su
crecimiento personal.

Proceso de mediacion

Clave: La orientacion educativa es un proceso de
mediacion a través de niveles de ayuda (Pérez, 2007)

Vale significar que, la educacién debe partir del ni-
vel alcanzado por el sujeto y proyectarse hacia lo que
debe lograr. Ruiz (2010) opina que la situacion social
en que las personas viven y se desarrollan constitu-
ye elemento esencial en la organizacién y direccion
del proceso de ensenanza y educacién. Se coincide
con esta autora cuando afirma que la caracterizacion
de la situacion personal de desarrollo de cada estu-
diante presupone analizar su situacion social y natu-
ral como premisas que adquieren significacion cuan-
do el joven actla y construye su personalidad acti-
vamente. También cuando asevera que en el grupo
etario caracteristico del estudiante universitario (17
— 25 anos) se establece una relacion peculiar entre lo
afectivo y lo motivacional, como premisa y resultado
de la actuacion personal en cada contexto a través
del sistema de actividades donde se encuentra in-
merso.

Diagnostico social

Clave: la caracterizacion de la situacion personal
de desarrollo de cada estudiante presupone analizar
su situacion social y natural como premisas que ad-
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quieren significacion cuando el joven actla y cons-
truye su personalidad activamente.

Lo expresado hasta aqui, justifica la necesidad de
efectuar un diagnoéstico grupal, y a partir de los re-
sultados proponer una alternativa para la orientacion
educativa.

Caracterizacion del grupo de estudiantes

La indagacion y experimentacion se desarroll6 en
la Universidad de Holguin, Facultad de Educacion Me-
dia Superior. El grupo escogido fue el de primer ano
del Curso de Formacion de Profesores de Nivel Me-
dio, especialidad Biologia-Quimica, por estar rela-
cionado con la labor que desempena el autor, (do-
cente de dicha carrera), asi como por los resultados
de la caracterizacion psicopedagogica realizada.

Para la caracterizacion del grupo se utilizaron di-
ferentes métodos y técnicas, entre las que se pue-
den citar:

* observacion,

* entrevistas,

* cuestionario,

* técnica de los diez deseos,

* y composicion.

El grupo tiene un total de 17 miembros, con edad
promedio de 18 anos. Segln el género hay 10 mu-
chachas y 7 muchachos. En su totalidad provienen
de Institutos Pre Universitarios de la ciudad (estudios
previos como externos) y del campo (estudios pre-
vios como becados). Los municipios donde tiene su
residencia son: Gibara (1), Moa (4), Holguin (2), Ma-
yari (4), Cacocum (2), Urbano Noris (1), Sagua de Ta-
namo (2), Cueto (1).

EL 100% de los alumnos son solteros. Existen 4 es-
tudiantes externos y |3 becados. Predomina la raza
blanca y no prevalecen los habitos toxicos.

Clave: Las caracteristicas del grupo estudiantil re-
velan homogeneidad en criterios basicos, cuestion im-
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portante para la objetividad del diagnostico educati-
vo.

La motivacion por la carrera es buena, excepto una
alumna, el 94 % manifiesta tener vocacion por la mis-
ma. 4 estudiantes declaran tener inclinaciones de-
portivas y, la mayoria no muestra interés por la lec-
tura pero si por el baile y la musica.

Existe correspondencia entre la estructura formal
y la no formal del colectivo, ya que los dirigentes es-
tudiantiles constituyen lideres elegidos por sus inte-
grantes, aunque en las actividades ajenas a la docen-
cia, prima la estructura informal del grupo. En rela-
cién con los criterios que predominan en las rela-
ciones de aceptacion y rechazo, prevalecen los de acep-
tacion.

El clima socio-psicologico es positivo, a partir de
la adecuada identificacion emocional entre los miem-
bros del grupo. Los estudiantes valoran su relacion
con el grupo como agradables (93 %), afectuosas (89
%), normales (90 %) y sinceras (80%). Lo que mas les
agrada de su grupo es que son sinceros, lo que me-
nos les gusta es:

* desunion y el individualismo en algunos casos,

* y aunque prima una comunicacioén adecuada, en
ocasiones les cuesta trabajo ponerse de acuerdo, fal-
tando unidad de criterio valorativo y de accion.

Los resultados docentes en el primer semestre fue-
ron buenos, no obstante, en el segundo semestre los
resultados fueron inferiores, por lo que ha sido ne-
cesario el incremento de las frecuencias de las con-
sultas y los andlisis llevados a cabo por el colectivo
pedagogico.

No obstante, el grupo mantiene como meta obte-
ner un lugar meritorio en la emulacién de la Facul-
tad y el periodo de practica laboral elevo su motiva-
cion. Por otra parte, no siempre muestran disposicion
ante la realizacion de tareas productivas y laborales,
pues de expresan apatia ante las actividades que exi-
jan un esfuerzo por encima de las clases. Hacen una
valoracion positiva acerca de las normas sociales, ins-
titucionales y grupales. Existe correspondencia en-
tre los criterios que manifiestan y su comportamien-

A\

to, asi como entre la actuacion colectiva y los valores
morales que poseen.

Se identifican con la politica educacional del pais,
pero la calidad de la participacion en los debates po-
liticos aln no es buena.

Necesidades y potencialidades educativas
identificadas

Clave: Se identifican con la politica educacional del
pais, pero la calidad de la participacion en los debates
politicos alin no es buena.

La caracterizacion del grupo estudiantil a partir de
la aplicacion de las técnicas de investigacion y los cri-
terios del colectivo pedagdgico aporta como princi-
pales necesidades educativas las siguientes:

|. Elevar el nivel de exigencia de los dirigentes es-
tudiantiles.

2. Perfeccionar la practica de la critica y autorre-
gulacion de los miembros del grupo.

3.Aumentar la dedicacion ante el estudio en aras
de elevar el aprovechamiento académico.

4. Incidir en la unidad de criterio valorativo, de ac-
ciéon y compromiso colectivo.

Como potencialidades se resaltan:

| Se identifican con la politica educacional del pais.

2.Muestran satisfaccion con su composicion y la del
colectivo pedagdgico.

3. Reconocen sus dificultades, tales como: bajo ni-
vel en la unidad de accién y aprovechamiento acadé-
mico.

4.Prevalecen los criterios de aceptacion en el gru-
po.

5.Asisten sistematicamente a las actividades.

6.Valoran de manera positiva las normas grupales,
institucionales y sociales.

7.Se encuentran motivados por su futura labor
como docentes.

Basados en los aspectos anteriores, se reconocio la
necesidad de potenciar la orientacion educativa a ejer-
cer por el colectivo pedagogico, dirigida a explotar las
potencialidades del grupo en funcion de satisfacer las
necesidades educativas de sus miembros.

-

TR
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Alternativa de orientacion grupal

Clave: Se constata la necesidad de potenciar la
orientacion educativa dirigida a elevar la unidad de
criterio valorativo y de accion, teniendo como sus-
tento la motivacién grupal hacia la profesion.

Atendiendo a los resultados de la caracterizacion
grupal y teniendo en cuenta los objetivos a alcanzar
en el proceso docente educativo de este tipo de cur-
so, se procedi6 a disefar una alternativa de orienta-
cién grupal, que contribuya al aprovechamiento de
la motivacion que presentan los miembros del gru-
po de primer afo de Biologia Quimica por su futura
profesion, en funcién de elevar la unidad de criterio
valorativo y de accion.

Al declarar como propuesta una alternativa, se par-
ti6é de considerar que actualmente se utiliza de di-
versas maneras este término, segiin los objetivos que
se persiguen. Por esto, hay alternativas didacticas, me-
todoldgicas, educativas, formativas, pedagogicas, en-
tre otras. Se coincide con Ricardo (2013), quien ex-
pone que existen tantas alternativas como circuns-
tancias necesitan de intervencion.

El concepto que se asume es el ofrecido por Dau-
dinot (2003), quien explica que, una alternativa es el
resultado de un proceso intelectual derivado del es-
tudio de diagnostico de situaciones educativas. Se con-
creta mediante la diversidad de formas, tales como
actividades, dilemas, ejercicios, tareas, entre otros para
que sean seleccionados en dependencia de la conve-
niencia de su efecto transformador en los sujetos una
vez determinadas sus necesidades educativas.

Alternativa de trabajo grupal

Clave: Una alternativa es el resultado de un pro-
ceso intelectual derivado del estudio de diagnostico
de situaciones educativas. (Daudinot, 2003).

Alternativa educativa de trabajo grupal, para el apro-
vechamiento de la motivacion por la futura profesion,
en funcion de elevar la unidad de criterio valorativo
y de accion.

Encuadre

Se aplico la técnica de animacién y concentracion
«La bebida magica».

Objetivos:

* Animar al grupo.

* Ayudar a la concentracion.

Pasos a seguir:

|. Se seleccionaron 7 integrantes del grupo con el
pretexto de «adivinar» cudles de ellos estudiaron
los contenidos de preparacion previa para la proxi-
ma practica de laboratorio.

2. Se les distribuy6 un vaso de precipitados de 50
ml a cada uno y se explicd que al anhadirle una bebi-
da mégica (incolora) a cada recipiente, esta cambiaria
de coloracion en el caso de que el estudiante no hu-
biese estudiado.

3. Se le adiciond la bebida y se comprobé que en
dos casos la bebida cambié de coloracion.

Discusion

En este caso se explico lo ocurrido. Dos de los va-
sos de precipitados contenian una gota de un indica-
dor acido-base, el cual al anadirle la bebida cambié de
color.

Trabajo en grupo

A continuacion se argumento la necesidad del tra-
bajo grupal,a partir de la caracterizacién de grupo, los
ejemplos que evidencian la existencia de la proble-
matica y las potencialidades del grupo para alcanzar
un mayor desarrollo. Se elaboré de manera conjunta
el objetivo que tendria el trabajo grupal, en corres-
pondencia con el plantado anteriormente;ademas se
definieron los siguientes elementos:

* Tematica a tratar: la unidad de criterio valorativo
y de accién en los integrantes del grupo.

* Metodologia de trabajo: Se emplearan de mane-
ra combinada técnicas de dramatizacion, técnicas de
trabajo en equipos y debates. Recursos para la acti-
vidad: Libros, reproductor de musica y video.

* Determinacion de las funciones:los miembros del
grupo tendran un papel protagénico en la participa-
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cion, por su parte el moderador orientara la tarea, fa-
cilitard la palabra, estimulara el debate y ayudara a ela-
borar las conclusiones y la evaluacion de la actividad.
Se selecciond6 un registrador para plasmar las me-
morias y las intervenciones.

Normas de trabajo

Normas de trabajo: Se elaboraron de manera con-
junta. Se aprobaron 8 sesiones trabajo, una por se-
mana, con una duracién de una hora y media. Se acor-
dé que todos lo criterios deberian ser respetados,
que a cada sesion un equipo llevaria la merienda, asi
como mantener total reserva de lo tratado. Existio
CoNsenso en cuanto a no permitir invitados.

* Control del funcionamiento: En cada sesion se eva-
luaria el cumplimiento del objetivo de la misma y como
se habria contribuido al cumplimiento del objetivo de
la alternativa de trabajo grupal.

Cierre del encuadre: Se aplico la técnica de cierre
«Completamiento de frases».

Objetivo: Recoger la opinion sobre la actividad re-
alizada y lo que se espera del trabajo grupal a reali-
zar.

Procedimiento: Se repartié una hoja de papel a cada
integrante del grupo con frases incompletas que de-
bian completar de manera individual. No fue necesa-
rio escribir el nombre en el papel.Al finaliza se reco-
gieron las hojas, se leyeron en voz alta y se comenta-
ron las frases.Algunas de las frases a completar fue-
ron:

* Hoy me he sentido...

* Opino que la actividad...

* Pienso que el grupo...

* Para préximos encuentros. ..

* Seria bueno...

Sesion 1
Titulo: Plan de acciones para enfrentar el cierre
de curso.

Objetivos:

* Concienciar sobre la necesidad de elevar los re-
sultados académicos.

* Contribuir con la unidad de criterios y accion.

Tiempo: | hora y 30 minutos

Materiales: Libro «La culpa es de la vaca», compi-
lacion de Jaime Lopera Gutiérrez y Marta Inés Ber-
nal Trujillo. Reproductor de videos.

Caldeamiento: Se realizo la lectura «Fijar metas al-
tas», que aparece en el libro «La culpa es de la vacay,
con la intension de motivar e introducir la tematica.

Fijar metas altas

Un maestro queria ensenarles una leccion es-
pecial a sus alumnos, y para ello les dio la oportu-
nidad de escoger entre tres examenes: uno de cin-
cuenta preguntas, uno de cuarenta y uno de trein-
ta. A los que escogieron el de treinta les puso una
«Cpy», sin importar que hubieran contestado co-
rrectamente todas las preguntas.A los que esco-
gieron el de cuarenta les puso una «B»,aun cuan-
do mas de la mitad de las respuestas estuviera mal.
Y a los que escogieron el de cincuenta les puso una
«Ay,aunque se hubieran equivocado en casi todas.

Como los estudiantes no entendian nada, el
maestro les explicé: «Queridos alumnos: permi-
tanme decirles que yo no estaba examinando sus
conocimientos, sino su voluntad de apuntar a lo
alto.

Cuando le apuntamos a lo alto, estamos mas cer-
ca de nuestros suenos que si nos conformamos
con pequenos objetivos.

Se escucharon algunos criterios y aunque se pre-
ciso la importancia de fijar metas alcanzables, se
concluyo con la idea de que el grupo debia conti-
nuar en el segundo semestre ocupando un lugar
destacado en la facultad, como ocurrié en la pri-
mera parte del curso escolar.
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Desarrollo

A partir de los resultados del corte evaluativo en
el segundo semestre y de la asistencia y los resulta-
dos de las tareas desarrolladas por el grupo en este
periodo, se inici6 la confeccion de un plan de accio-
nes que permitiera retomar los resultados positivos,
a partir de las propuestas de los integrantes del gru-
po. Se logré que todos los miembros aportaran ide-
as por medio del desarrollo de la técnica “ Hoja de
Balance .

Objetivos:

* Unificar los criterios del grupo a partir de los
criterios individuales.

» Fomentar la cultura del debate y de respeto a los
criterios ajenos.

Pasos a seguir:

|. Se planted la necesidad de programar acciones
con el objetivo anteriormente citado y se pregunta-
ron criterios acerca de la labor a desarrollar por es-
tudiantes y profesores,la FEEM y la UJC.

2. Se facilité la emision y fundamentacion de cada
propuesta, se registraron todas en la pizarra.

3.Alfinalizar las propuestas se solicitaron criterios
acerca de las ventajas y desventajas de cada propues-
ta, con la finalidad de precisar las definitivas.

4. Se realizé un balance de las ventajas y desventa-
jas y se confecciond y aprobé el plan de accion.

Cierre:

Antes de concluir se realiza una valoracion colec-
tiva del cumplimiento de los objetivos, se anotan su-
gerencia sugerencias y opiniones. Se concluye con la
proyeccion del video clip correspondiente al tema ~
Das mas ", del grupo Buena Fe,como ejemplo de que
no importan las barreras en el camino, siempre que
la motivacion, la perseverancia y la unidad estén pre-
sentes.

Clave: Que das mas, quizas si imaginas la fuerza que
esta en tu interior

Letra de la cancion «Das mas de buena fe»

Excusas y pretextos navegaran contigo

son como el alimento para tus enemigos

las justificaciones suenan estimulantes

y acaban enjuiciando al que sale adelante.

Aprende del fracaso y del dolor urgente

incluso aprende a amarles pues van a demos-
trarte

Que das mas, quizas si imaginas la fuerza que esta
en tu interior.

Das mas, no esperes que broten solo bajo pre-
sion.

Das mas, no pierdas tiempo vamos ponte al ti-
mon.

Das mas, tu empeno abriendo paso a tu corazén.

Das mas y «a degiiello» con las maldiciones.

Das mas, pon el sello de tus emociones, arranca
dependencias, impotencias, abstinencias tanto eno-
jo, das mas, das mas, das mas.

Puede que tu camino exija otras acciones la bru-
jula es destino para muchas opciones aprende del
fracaso y del dolor mas fuerte incluso aprende a
amarles pues van a demostrarte

Que das mas, quizas si imaginas la fuerza que esta
en tu interior mas, no esperes que broten solo bajo
presion.

Das mas, no pierdas tiempo vamos ponte al ti-
mon.

Das mas, tu empeno abriendo paso a tu corazén.

Das mas y «a degiiello» con las maldiciones.

Das mas, pon el sello de tus emociones, arranca
dependencias, impotencias, abstinencias tanto eno-
jo, das mas, das mas, das mas.
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Conclusiones

El trabajo grupal constituye un espacio ideal para
contribuir a la formacion integral de la personalidad
de los estudiantes. El mismo implica el actuar de cada
integrante en funcién de su crecimiento personal y
del transito del grupo en si hacia un estadio supe-
rior de desarrollo. Para ello, resulta indispensable el
conocimiento, por parte del docente de las particu-
laridades colectivas e individuales del grupo y sus
miembros, los cual resulta de una adecuada caracte-
rizacion, cuyos resultados son tenidos en cuenta para
determinar las necesidades educativas y las poten-
cialidades que conforman el diagnostico, y de este se
precisa el pronostico de desarrollo del grupo.

De igual modo, para el trabajo grupal del docente,
resulta indispensable el conocimiento acerca de las
teorias de grupo en la orientacion; el aprendizaje gru-
pal desde el enfoque operativo y las habilidades para
el trabajo grupal, asi como el dominio de las técnicas
de trabajo grupal y para la direccion de actividades
conjuntas; requerimientos para la planificacion y el
desarrollo de una efectiva alternativa de trabajo gru-
pal.

La «Alternativa de trabajo grupal, para el aprove-
chamiento de la motivacion por la futura profesion,
en funcion de elevar la unidad de criterio valorativo
y de acciony’,aln se aplica en el grupo de primer ano
del Curso de Formacion de Profesores de Nivel Me-
dio, especialidad Biologia-Quimica; Ha contado con
la aceptacion de los integrantes del grupo y sus re-
sultados constituyen un elemento rector para la ac-
tualizacion del Proyecto Educativo y la labor del co-
lectivo pedagogico.
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