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RESUMEN

El presente documento recoge los resultados
parciales de un estudio sobre las practicas de
formacion en emprendimiento en Colombia,
llevado a cabo por la linea de investigacion de la
Red Universitaria de Emprendimiento - REUNE.
El trabajo recogid la experiencia de nueve
universidades colombianas, reconocidas en el
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mundo académico por su trayectoria en el tema.

Uno de los propésitos del estudio fue analizar
la influencia percibida por los emprendedores
universitarios, respecto al papel de la institucion de
educacion superioren el desarrollo de sus proyectos
empresariales; con esta intencion se identificaron
las practicas de formacion emprendedora
reconocidas por los emprendedores, que
contribuyeron a fortalecer su gestion empresarial,
y se realizd un comparativo entre las experiencias
a fin de establecer semejanzas y diferencias en las
mismas.

Los resultados permiten una mayor comprension
de los campos de accién en la educacion de
emprendedores, asi como los desarrollos
conceptuales de cada
particularmente contribuyen al reconocimiento

institucion,  pero

de modelos de formacion en emprendimiento
asociados a practicas exitosas.

Para el desarrollo del trabajo, se utilizd la
metodologia de estudio de caso mdltiple a partir
de la realizacion de entrevistas semiestructuradas,
por una parte, a los directores de las unidades de
emprendimientodelasuniversidades participantes,
y por otra, a un emprendedor o0 empresario
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egresado de dicha universidad. Para el abordaje de
las experiencias de los emprendedores se efectia
un analisis de discurso, que permite identificar a
través de sus narraciones, el papel jugado por la
universidad en su proceso emprendedor.

Los resultados del estudio muestran que los
emprendedores reconocen que las practicas de
formacion emprendedora que mas han influido
en su desarrollo empresarial son: la formacion
curricular, que se presenta en forma de asignaturas
obligatorias y/o electivas; procesos de construccion
de plan de negocios como opcién de grado;
participacion en ferias y muestras empresariales;
participacion en proyectos de investigacion para
la generacion de spin- off, asesorias, gestion de
redes o contactos individuales o corporativos.

No obstante, también se encontr6é en cuanto a la
formacién curricular, que ésta no es determinante
para el surgimiento de empresas; adicionalmente
existe una preferencia en los emprendedores
a buscar apoyo en las unidades o centros de
emprendimiento o de transferencia tecnolégica en
el momento en que necesitan poner en marcha su
idea y no antes.

En cuanto a las empresas, se observa diversidad
en cuanto al sector econémico en el que operany la
mayoria estan desarticulados con los sectores de
talla mundial definidos por el gobierno Colombiano.

Con respecto a la financiacion, el 80% de los
emprendedores inician su proceso con recursos
propios y posteriormente algunos son apoyados
por el ecosistema.

En cuanto al proceso de apoyo de las IES se
encontr6 que el seguimiento realizado a los
emprendedores va mas alla de la constituciéon de
la empresa; se establecen relaciones cercanas,
incluso de amistad, con asesores y profesores. La
totalidad de los emprendedores reconocen que el
apoyo de la universidad influye en que todos los
desarrollos empresariales tengan una propuesta
de valor, asi como un componente innovador que
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las diferencia de otras empresas en el mercado.

Palabras clave: formacién, emprendimiento,
emprendedores, Instituciones de Educacion
Superior.

INTRODUCCION

La Red Universitaria de Emprendimiento -
REUNE, adscrita a la Asociacion Colombiana
de Universidades - ASCUN, tiene como uno de
sus propositos realizar estudios que permitan
identificar los avances, problematicas y retos de la
formacion de emprendedores en las instituciones
de educacion superior en Colombia. Su pretension
es ofrecer informacion sobre el estado de
desarrollo y las necesidades que se tienen a todas
las universidades adscritas a la red.

Con este panorama, se llevd a cabo un trabajo
que permitiera identificar los diferentes modelos
desarrollados por las universidades en torno
al emprendimiento. En una primera fase se
seleccionaron doce instituciones, reconocidas
en el mundo académico por su trayectoria en
el tema, con el propésito de entender mas sus
campos de accion alrededor del emprendimiento,
sus desarrollos conceptuales y sus practicas
exitosas, de forma que este conocimiento permita
anadir elementos y enriquecer la discusion sobre
los avances en emprendimiento universitario
colombiano, dando un aporte al fortalecimiento
de docentes e instituciones. Por diversos motivos
se retiraron tres de ellas, por lo que al final del
proceso quedaron nueve.

REVISION DE LITERATURA

La inclusion del concepto de

emprendimiento en la  educacién
superior se ha visto justificada a partir
de planteamientos como el de la Unesco
(1998) que, en su Declaracion Mundial
sobre la Educacién Superior para el siglo
XXI, afirma que el rol de la universidad
debe contemplar la necesidad de llevar

los conocimientos al mundo del trabajo,
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y preocuparse por las acciones para
“aprender a emprender y fomentar el
espiritu de iniciativa” con el fin de facilitar
las condiciones de trabajo una vez
concluida su formacion profesional.

En
entendido como “una manera de pensar

Colombia el emprendimiento es
y actuar orientada hacia la creacion de
riqueza; es una forma de pensar, razonar
y actuar centrada en las oportunidades,
planteada con vision global y llevada a
cabo mediante un liderazgo equilibrado
y la gestion de un riesgo calculado; su
resultado es la creacion de valor que
beneficia a la empresa, la economia y la
sociedad” (Ley 1014 de 2006, 1).

Esta definicion permite abarcar diferentes
tipos de emprendimientos, sin embargo,
uno de los paradigmas dominantes sobre
elquesustentaeltemayqueescompartido
por la gran mayoria de universidades
se refiere al desarrollo de la capacidad
empresarial y la creacion de empresas.
En este sentido, el emprendimiento ha
sido vinculado con
cambio, empleo,

e innovacion.

riqueza, empresa,
valor, crecimiento
(1988)
analisis sobre el nacimiento del fomento

Romero en su
al emprendimiento y el papel que realiza
la universidad, identifica que se realizan
estrategias curriculares, extracurriculares,
dirigidas a fomentar comportamientos
empresariales y dirigidas a la creacion
de empresas, sin embargo, es necesario
que este ejercicio esté estrechamente
ligado a la
desarrollen a su vez investigaciones que
permitan comprobar el éxito alcanzado
en los programas de fomento al espiritu
empresarial implementados
universidades.

investigacion y que se

en las

De acuerdo con Villaveces y Orozco

(2015:254) “la creacion de unidades
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administrativas para atender asuntos
como la tecnolégica,
investigacion orientada a la innovacion
y la promocion del emprendimiento se
muestra como una variable de legitimacion

frente a las presiones institucionales de

transferencia

los sistemas de ciencia e innovacion”,
lo que explica que las universidades
han asumido el modelo de universidad
de emprendimiento y por lo tanto la
necesidad de informacion sobre el tema

se convierte en relevante.

Rodrigo Varela (2014a) plantea que la
educacion empresarial no se considera
un bien franquiciable, prueba de ello son
los diversos modelos desarrollados por las
IES para su formacion de emprendedores,
por esto:

El modelo de una institucién en un entorno
especifico no necesariamente sera valido
para otras instituciones y otros entornos,
pues las caracteristicas educacionales

de cada institucion -sus estudiantes,
su contexto socioeconémico, su cultura,
sus percepciones y todas las variables
de desarrollo humano- pueden ser muy

diferentes. (Varela 2014b:53)

Afirman Cubillos, Ortiz & Correales
(2014) que la universidad, desde sus tres
funciones misionales ha apropiado el
emprendimiento y lo ha desarrollado de
manera particular. Por ser un fenémeno
multidimensional, cada institucion
educativa construye sus propios caminos
y prioriza determinadas practicas de
acuerdo a sus concepciones,
mision y a sus intereses. Por esta razon
se hace necesario entender cémo las
universidades comprenden el fenémeno y

como proceden a desarrollarlo, cuales son

a su

los actores que intervienen, su alcance y
su fondo; sus resultados y la evaluaciéon
de estos, y su interaccion con aquellos
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stakeholders capaces de influir, impulsar
y apoyar el tema.

Por su parte, Toca (2010) sostiene que:

Dado que la habilidad para el
emprendimiento no  se
igualmente desarrollada en todos los
debe ser ensefada. Su
preferencia
exige un compromiso multisectorial en

encuentra

individuos,
ensenanza -de holista-
ambientes diversos, cambiantes e incierto
(...) El reto es la formacién de individuos
capaces de asumir riesgos moderados
y calculados, de iniciar proyectos de
distinta indole (econdmicos, politicos,
plblicos o sociales), de propiciar el
cambio y el crecimiento de beneficios
colectivos. La formacion, por tanto,
debera fundamentarse en motivadores
diferentes a la necesidad, la supervivencia
econdémica o la generacion de riqueza.

Gibb (2005) plantea que educar para el
emprendimiento requiere integrar varias
disciplinas, generar espacios que permitan
el aprendizaje a través del hacer, y facilitar
logren
desarrollar comportamientos, actitudes y
habilidades hacia el emprendimiento.

experiencias que finalmente

Ante la pregunta de ¢como formar emprendedores?
(2009) plantea que la capacidad
emprendedora se expresa en |os valores, creencias

Fracica

y convicciones de la comunidad, asi como en los
comportamientos, conductas y habilidades de las
personas, hacia los cuales debe orientarse laaccion
educativa de las universidades y es necesario que
se cultive el emprendimiento ensenandoles a
aprender a ser (comportamientos y valores), sentir
(gusto y amor por lo que se hace), vivir juntos
(reconocimiento y comprension del otro), conocer
(capacidad de aprender y desaprender), hacer
(habilidades de gestion empresarial, como agentes
de cambio), tener (riqueza para todos y que usen
de manera racional los recursos naturales)
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Porras, Oliveras y Vigier (2013) muestran que
la educacion de un emprendedor y el éxito
de su emprendimiento dependen de muchos
factores relacionados, es asi que no debiera
necesariamente limitarse a la formacion especifica
en la tematica emprendedora, sino que debiera ser
acompanado en espacios como las incubadoras
para contribuir a potenciar el perfil emprendedor
y donde la participacion de las universidades en
esa educacion es posible (dadas las enormes
posibilidades que tiene de transferir conocimientos
y dar apoyo con las herramientas que posee).

De manera complementaria, existen estudios
sobre emprendimiento, habilidades y mentalidad
emprendedora citados por Cantillo, Pina, Gomez,
Volpe (2013), tales como (Martinez 2011, Alcaraz
2004, Mavila et al 2009, Arboleda 2007), donde
plantean que el desafio estaria puesto en la
estrategia metodologica utilizada en el proceso
de ensenanza, en el que el profesor, en lugar de
usar enfoques tradicionales puede actuar como un
facilitador que promueve el aprendizaje, favorecer
la autoconfianza, la creatividad y la planeacion.

Es necesario entonces buscar estrategias de
ensenanza y de aprendizaje activo del paradigma
constructivista social, el aprender haciendo y
aplicando conocimiento en la practica, en lugar del
aprender simplemente imaginando como se hacen
las cosas (Schunk, 1991). Varela (2014c:51)
refiere que “la gente necesita educarse para
poder empezar empresas en forma exitosa y que
la actitud empresarial de una comunidad depende
del volumen de los recursos humanos que hayan
sido imbuidos del espiritu empresarial y de las
competencias empresariales”; por tal razon la
formacion desde las IES y a través de diversas
estrategias es fundamental.

De otra parte, es necesario tomar en consideracion
la sistematizacion de experiencias que han tenido
los emprendedores ya convertidos en empresarios,
los cuales sirven como elemento clave en la
formacion de nuevos emprendedores.

73 - BOLETIN VIRTUAL-FEBRERO-VOL 5-2 ISNN 2266-153686



INFLUENCIA DE LA UNIVERSIDAD EN LA CREACION

OBIJETIVOS
Objetivo general

Analizar la influencia percibida por los
emprendedores universitarios, respecto al papel
de la universidad en el desarrollo de sus proyectos

empresariales.
Objetivos especificos

e Identificar las practicas de formacién
emprendedora reconocidas por los
emprendedores y que contribuyeron a

fortalecer su gestion empresarial.

e Establecer comparaciones entre las
experiencias a través de las cuales se
identifican semejanzas y diferencias en el

proceso emprendedor.
METODOLOGIA

El estudio se enmarca dentro del enfoque
cualitativo realizando interpretaciones a partir
de la experiencia de las personas implicadas
y su intencion es analizar la realidad del
emprendimiento universitario en Colombia. Para
ello se realizd un muestreo por conveniencia, con
el criterio de incluir a las universidades con mayor
trayectoria en el tema, tanto por el tiempo que
llevan trabajando, como por el reconocimiento
adquirido en el ambito académico.

Las instituciones educativas que hicieron parte de
este estudio son:

DE EMPRESA. ESTUDIO DE CASOS COLOMBIANOS

Tabla 1. Instituciones de educacion superior que
participaron en el estudio.

INSTITUCION CIUDAD
Universidad Nacional de Bogota
Colombia
Universidad del Rosario Bogota
Universidad EAN Bogota
Universidad de la Sabana Bogota
Corporacion Tecnolégica de Bogota
Bogota
Universidad del Norte Barranquilla
Universidad Industrial de Bucaramanga
Santander
Universidad ICESI Cali
Universidad EAFIT Medellin

Fuente: elaboracion de los autores

En cada una de las instituciones se realizd una
entrevista semiestructurada con el responsable
del tema, en la mayoria de los casos, el director
de la unidad o centro de emprendimiento, o de
transferencia tecnolégica. La entrevista abordo
los siguientes temas: inicio del emprendimiento
en la institucién, su definicion, su estructura y
los procesos de sensibilizacion y las acciones
realizadas en cada una de las funciones misionales:
docencia, investigacion y extension.

Posteriormente se solicitd el contacto con un
emprendedor apoyado por la universidad y se
realizd otra entrevista semiestructurada en la
que se abordd la trayectoria empresarial y sus
influencias familiares, escolares, laborales,
haciendo hincapié en el rol que ha desempenado
la institucion de educacion superior en el desarrollo

empresarial.

Las entrevistas con las universidades y los
emprendedores fueron transcritas directamente
por los autores y posteriormente se realiz6 la
redaccion en un procesador de texto de manera
que existiera uniformidad en ellos, para construir
un documento que compila toda la informacion. Las
narraciones fueron enviadas a los entrevistados
para su aprobacion de manera previa a la
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publicacién y en este periodo se recibieron ajustes
y comentarios para lograr una mejor descripcion
de la experiencia.

Para esta ponencia, el analisis de la informacion
se realizd de manera deductiva a través de la
revisiobn de las narraciones realizadas por los
emprendedores. A partir de alli se establecieron
nueve categorias de analisis (relacion personal,
nivel de formacion pregrado o posgrado, perfil
emprendedor, proceso de financiacién, proceso
de seguimiento y tiempo manifestado, servicios
recibidos por los estudiantes, tipo de empresa,
forma de acercamiento a la unidad o centro de
emprendimientoy participacion o no en actividades
de formacion curricular); finalmente se realizé
una discusién identificando las semejanzas y las
diferencias entre las experiencias.

RESULTADOS

Las practicas realizadas por las universidades
para la formacion emprendedora y que son
reconocidas y manifestadas expresamente por los
emprendedores, de manera tal que influyeron en
su desarrollo empresarial, son:

e Practicas de formacion curricular, tales
como asignaturas obligatorias y electivas

e Procesos de construccion de plan de
negocios como opcién de grado

e Participacion en
empresariales

ferias y muestras

e Participacion en proyectos de investigacion
para spin- off

e Asesorias

e (Gestion de redes o contactos individuales
0 corporativos.

Dentro del analisis se establecen comparaciones
entre las experiencias donde se identifican
semejanzasy diferencias, las cuales son expuestas
a continuacion:
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Semejanzas

El concepto de arraigo emocional genera
predisposicion en los emprendedores a iniciar
proyectos en sus zonas de origen e influencia, dado
que la mayoria busca generar soluciones ajustadas
a contextos especificos dentro de sus regiones.
Cada emprendedor quiere solucionar problemas
relevantes para su region y si bien piensan en
crecer y enfocarse en Latinoamérica o en el
mundo son conscientes de que los problemas son
especificos de cada region - ciudad y le apuestan a
solucionar esta problematica puntualmente. Todos
los emprendedores siguen trabajando en sus
ciudades de origen asi hayan tenido la posibilidad
de salir del pais o del departamento en donde
estudiaron y vivieron.

Existe una propension al desarrollo de empresas
de productos, lo cual si bien se puede explicar
desde la formacion de los emprendedores
(son 4 de ingenieria, 1 de microbiologia y 1 de
regencia de farmacia) no basta para explicar que
el 80% de empresas sean de productos. Esta
situacion amerita reflexionar sobre los concursos
y herramientas que existen para fomentar el
emprendimiento en Colombia, los cuales ante todo
utilizan métodos como los del plan de negocios,
que normalmente permite evaluar proyectos que
incluyen productos, y en inferior medida servicios.
En un pais donde un alto porcentaje de las
empresas se enfoca hacia los servicios, es muy
importante que los emprendedores universitarios
estén tratando de hacer crecer el sector industrial.

Diferencias

La idea de negocio surge de los emprendedores,
siete de ellos llevaron una idea al centro o unidad de
emprendimiento o son referidos por algin profesor
a este centro. Los restantes realizaron procesos de
investigacion (spin-off o star-up) o seleccionaron
su opcion de grado de plan de negocio.

En cuanto a la formacién disciplinar, aun cuando
normalmente se plantea que los administradores
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de empresas son los llamados a crear empresa,
tanto por sus conocimientos previos como por
su experticia dentro del sector de los negocios,
se encontr6 tras revisar la informacion del actual
estudio, que existe una diversidad de formacién
profesional suficientemente amplia. En total existen
3 egresados de ingenieria, 4 de administracion
de empresas y negocios, 1 de linglistica y 1
de regencia de farmacia, lo cual a todas luces
permite concluir que el emprendimiento cémo
fenédmeno de generacion de cambio asociado a la
creacion de empresas no es un terreno exclusivo
de administradores de empresas y de negocios.
Es interesante observar como el emprendimiento,
como fenémeno, es un campo bien recibido por
otras disciplinas, las cuales permiten generar
mayores apuestas a largo plazo en determinados
sectores, de hecho de estos acercamientos
disciplinares surgen procesos de innovacion y
generacion de propuesta de valor Unicas dentro
del mercado.

Incidencia de las asignaturas de emprendimiento
en la decision de iniciar empresa.

Tras revisar la informacion de los emprendedores
y emprendedoras se concluye que la formacion
curricular a través de asignaturas presenciales
o virtuales pueden incidir en que el estudiante
termine generando procesos vinculados al
emprendimiento. Si bien algunos emprendedores
asignaturas
emprendimiento durante su

recibieron relacionadas con
pregrado, este
elemento no es determinante a la hora de crear
empresa. Este argumento se sustenta en el hecho
de que algunos emprendedores pasaron por la
universidad sin recibir catedras enemprendimiento,
sin  embargo terminaron trabajando con el
centro - unidad de emprendimiento, o unidad
de transferencia tecnolégica. Incluso es posible
encontrar relatos de emprendedores quienes
recibieron comentarios negativos o discursos
desmotivadores frente al emprendimiento que
pese a estos comentarios y discursos continuaron
con su proyecto y perseveraron hasta tener la
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empresa que hoy en dia los enorgullece.
Sectores econdmicos de las empresas creadas

No existe un sector econdémico convergente dentro
de las empresas de los empresarios entrevistados,
ni siquiera existe una articulacién clara frente
a los sectores de talla mundial, definidos por
el gobierno colombiano a través del Programa
de Transformacién Productiva liderado por el
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo. Lo
anterior plantea varias situaciones:

e No existe una articulacion entre los
procesos educativos y las apuestas
sectoriales del gobierno colombiano.
Evidentemente la educacion y la industria
deberian estar conectados y enfocados
en la misma ruta, con el Unico objetivo
de desarrollar social y econdbmicamente
el pais, sin embargo los grandes sectores
de desarrollo econémico del pais no
permiten el surgimiento y desarrollo de
emprendedores, lo cual se ve reflejado
claramente en este apartado.

e Las dinamicas particulares de cada
universidad definen el tipo de empresa
que surgira. Con esto se hace referencia
a que las dos universidades que

cuentan con centros de transferencia

tecnolégica generan procesos de spin -
off surgidos a partir de investigaciones
realizadas por grupos de investigacion
de la universidad, mientras tanto las
universidades que cuentan con centros

0 unidades de emprendimiento generan

emprendimientos enfocados en un sector

especifico con un valor agregado pero

enfocados de otra forma.

e Los procesos de propiedad intelectual
son evidentes en empresas como las
que surgen de esfuerzos de spin - off,
mientras que en otros tipos de empresas
este componente no se ve claramente
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estructurado. Esto evidencia las
diferentes realidades de las instituciones
de educacién superior analizadas, dado
que mientras que algunas desarrollan
el emprendimiento desde un centro de
gestion tecnolédgica y por ende cuentan
con procesos de propiedad intelectual,
otros que cuentan con centros o unidades
de emprendimiento, los emprendedores
no evidencian que tienen ese tipo de
asesorias.

DISCUSION

En relacién con las actividades de formacion
curricular y teniendo en cuenta que no todas las
disciplinas reciben asignaturas relacionadas
con el emprendimiento (excepto universidades
que lo tienen asi definido, como por ejemplo la
Escuela de Administracion de Negocios - EAN
o la Corporacion tecnologica de Bogota - CTB),
es importante la existencia de una instancia,
llAmese centro o unidad de emprendimiento, o
unidad de transferencia, que los acoja y proyecte
su idea. El ejercicio docente brinda espacios
de conocimiento y permite en algunos casos
identificar al emprendedor y motivarlo o bloquear
el desarrollo de su idea hasta culminar en un
proyecto académico que se presenta en una feria
o termina como opcién de grado; sin embargo no

son determinantes.

Las clases son importantes, se convierten es
espacios de fomento al emprendimiento, a la
creacion de empresa, pero no son lo (nico,
asociados a estas estan las asesorias que se
convierten en un servicio vital para la concrecion
de los proyectos empresariales, incluso de manera
posterior a la formalizacion de la empresa.

Es interesante detallar cémo ninguna de las
empresas generadas tuvo un proceso de
incubacion previo, lo que se podria analizar desde

los siguientes aspectos:

a. Que las universidades no cuentan con

DE EMPRESA. ESTUDIO DE CASOS COLOMBIANOS

procesos de incubacion claramente
definidos dentro de su institucién, por
lo cual no pueden ofertar este tipo de
servicios

b. Quelaarticulacionentre el ecosistema
de emprendimiento y la institucion no
es del todo robusta y si bien existen
algunos puntos de articulacion el
tema de incubacién no es un fuerte.

¢c. Que las incubadoras en Colombia no
juegan un papel relevante a la hora
de generar procesos empresariales
asociados al emprendimiento

d. Que las dinamicas institucionales
imposibilitan la participacion de varios
actores en torno al mismo proyecto.

No existe una homogeneidad sobre la estructura
que soporta las apuestas empresariales. Es decir,
cada empresa ha disenado su propia estructura y
en algunos casos esta solamente el emprendedor
trabajando en la empresa, mientras que en otros
existen uno o dos companeros de trabajo que
acompanan el proceso emprendedor; en otros
casos, existe una estructura mas robusta que
incluye administrativos y operarios. Obviamente
este tipo de estructuras varia conforme al tiempo
de desarrollo de la empresa, sin embargo el acento
en este punto se hace en el momento inicial de la
empresa.

Las universidades también pueden generar
emprendedores seriales, lo cual contradice la
idea de que estos solamente surgen cuando salen
de la universidad, como es el caso de (Apple,
Facebook, o Theranos). El caso del empresario de
la universidad ICESI ejemplifica la forma en la que
las universidades si pueden, a través de procesos
de formacibn y acompanamiento, generar
emprendedores que transformen realidades y

generen tejido social.

Finalmente, se podria concluir que los espacios de
formacion curricular brindados por la universidad
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no son determinantes a la hora de crear empresa;
que no existe una tendencia sobre sectores
econémicos de las empresas generadas por
parte de los emprendedores analizados y que la
instancia a la cual pueda acercarse el emprendedor
debe ser visible, de caracter institucional vy
favorecer los espacios que le permitan lograr a
los emprendedores contactos internos y externos
para desarrollar su idea, apoyar su creacion,
buscar socios o financiacion, e incluso fijar metas
de cumplimiento como lo es presentarse a una
convocatoria.
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