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Resumen

El proposito de este estudio es verificar la relacion existente entre el conocimiento en evaluacion
educativa y la produccion de exdmenes de logro, llamados en inglés achievement tests. La primera
etapa del trabajo constituyo en la revision literaria del tema y luego se procedié a disefiar dos
instrumentos de recoleccion de datos, una encuesta encaminada a medir el conocimiento en
evaluacion aplicada a docentes, y una rubrica para verificar la calidad de las pruebas construidas en
ese entonces. Después, los datos obtenidos en ambos instrumentos fueron analizados y contrastados
encontrando que, mientras la encuesta aplicada muestra un alto conocimiento en evaluacién, la
calidad de exdmenes difiere de aquel conocimiento. Se concluy6 en la inexistencia de la relacion
entre conocimiento y calidad de pruebas en este grupo de docentes. Finalmente, se propone una

Guia como una herramienta que ayude a mejorar la calidad de pruebas.

Palabras clave: Evaluacion educativa; examenes de logro; pruebas estandarizadas; disefio de

pruebas; tipos de reactivos.
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Abstract

The purpose of this study is to find the existing relationship between knowledge in educational
assessment and achievement test production. The first phase went through literature review of both
variables, and then two instruments to collect data were designed. A survey aiming at measuring
teachers” knowledge of evaluation and assessment, and a rubric which aimed at verifying the quality
of tests already collected. After that, the data obtained in both instruments were analyzed and
contrasted finding that teachers have a high knowledge of assessment and evaluation, but that
knowledge differs from test quality. Finally, a Guide is proposed as a tool that helps future test

quality.

Key words: Educational evaluation; achievement tests; standardized tests; test design; item types.
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Introduccion.

La evaluacion educativa ha sido un tema de discusién por muchos estudiosos desde tiempos
antiguos. En Ecuador los procesos evaluativos has sufrido varios cambios en los ultimos tiempos. Es
importante recordar que actualmente en el Ecuador existen varios organismos encargados de la
evaluacion educativa, entre ellos, el Sistema Nacional de Evaluacion, el Instituto Nacional de
Evaluacion Educativa, el Consejo de Evaluacion, Acreditacion y Aseguramiento de la Calidad de la
Educacion Superior, etc. Estas instituciones y otras son las encargadas de regir los destinos de la
evaluacion educativa en nuestro pais. En este contexto, la evaluacion en el Ecuador estd ganando
mayor importancia dia tras dia. (Gonzalez Melo & Ospina Serna, 2013) (Bermudez-Jaimes &

Mendoza-Paez, 2008)

La presente investigacion tiene por objetivo principal denotar la relacion existente entre lo
que conocen los docentes en evaluacién con la produccién de exadmenes de logro que estos
producen. La relevancia de este trabajo recae en el tipo de pruebas que se disefia ya que de ello
depende la promocion o no de un estudiante. Es necesario mencionar que la evaluacion se divide
principalmente en dos, una formativa y otra sumativa. La primera encargada de los procesos y la
otra en el resultado. Debe existir una estrecha relacion entre estos dos tipos de evaluacion. Los
examenes de logro o achievement tests en inglés, estan presentes durante todo el proceso de la
evaluacion. Las pruebas de leccidon o de unidad son consideradas también pruebas de logro. (Vasco,

1990) (Careaga, 2001)

Los resultados de este trabajo investigativo no serdn Unicamente relevantes para la
Universidad Central del Ecuador sino también para cualquier institucion que viva contextos

similares. Alrededor de todo el pais, las instituciones educativas estdn sufriendo una fase de
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transformacion donde la eficiencia es su comdn denominador. Asi, la construccion de pruebas,
estrechamente relacionada con la evaluacion se constituye en un pilar que asegure la calidad

educativa. (Montenegro, 2003)

La presente investigacion tiene como objetivo analizar la relacion existente entre el
conocimiento pedagdgico en evaluacion de los profesores y la construccion de examenes en el

Centro Universitario de Idiomas de la Universidad Central del Ecuador.

Materiales y métodos.

Al disefiar la investigacion, se debe tomar en cuenta la importancia de la misma ya que
constituye la columna vertebral del estudio. De igual forma, al seguir los protocolos cientificos de
investigacion, brindamos mayor validez al trabajo propuesto. Con éste preambulo, a continuacion
se hace mencion de la estructura holistica del presente trabajo de investigacion, tomando en cuenta

el tipo de investigacion, disefio de la investigacion, y modalidad de la investigacion.

La confiabilidad y validez de los resultados de este trabajo investigativo depende en gran
medida de la obtencion de los resultados, los cuales a su vez deben ser igualmente confiables y

validos.

Para Yuni y Urbano, (2006) la funcion primaria de las técnicas de recoleccion de datos es la
observacién y el registro de los fendmenos. Para esta investigacion, se ha seleccionado la encuesta y
observacién directa como técnicas de recoleccién de informacion primaria. Recordemos que el tipo
de técnica que se seleccione y los instrumentos de recoleccidn, responden a los objetivos de la
investigacion y a la forma de plantear el problema (Rojas, 2001). El objetivo principal de este

trabajo es encontrar la relacion existente entre el conocimiento pedagdgico en evaluaciéon y la
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construccion de exdmenes y se plante6 como problema de investigacion descubrir si este

conocimiento afecta o no la construccion de pruebas. Por ende se ha seleccionado a la encuesta

como la técnica idonea para recolectar informacion de los docentes y la observacion directa como la

otra técnica de recoleccion para analizar los examenes de logro producidos por los maestros. (Vidal,

2001) menciona que la encuesta es una técnica ventajosa debido a que cubre un &rea extensa

logrando asi obtener informacién de muchos individuos. Ademaés, los encuestados tienen una

sensacion de anonimato, lo que permite que los datos seas fiables.

Resultados.

Disefio de pruebas

Cuadro N° 1.- Disefio de pruebas - Frecuencias

INDICADOR |FRECUENCIA| %
EXCELENTE 2 2,22
SATISFACTORIO 10 11,11
PUEDE MEJORAR 50 55,56
INADECUADO 28 31,11
TOTAL 90 100,00

Cuadro N° 2.- Disefio de pruebas - Rubrica

instrucciones
claras que no
confunden al

estudiante.

gue no confunden

al estudiante.

estudiante.

Criterios Nivel
4. Excelente 3. Satisfactorio | 2. Puede mejorar | 1. Inadecuado
Disefio de | La prueba La prueba La prueba La prueba no
pruebas contiene contiene contiene objetivos | contiene
objetivos objetivos y y instrucciones objetivos pero si
precisos, y especificaciones | que confunden al | contiene

instrucciones que

no son claras.
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Analisis en interpretacion

Se observa que la mayoria de las pruebas contienen instrucciones que no son claras y se
prestan a doble interpretacion. Recordemos que las instrucciones deben ser precisas, e indiquen lo
que debe realizar el estudiante. Se observa que no existen objetivos en una gran cantidad de
pruebas. Los objetivos de la prueba indican al estudiante el propésito que tiene el docente para
utilizar dicho instrumentos. Es posible que el docente Unicamente necesite diagnosticar o evaluar
parte del contenido. Estos dos aspectos de: objetivos e instrucciones son sumamente importantes ya
que los educandos sabran qué y cémo responder. Finalmente se observa un bajo numero de
examenes que no contienen instrucciones claras, por ello es indispensable que los docentes cumplan

con las necedades académicas requeridas.

Pruebas de las habilidades comunicativas

Cuadro N° 3.- Pruebas delas habilidades - Frecuencias

INDICADOR FRECUENCIA| %
EXCELENTE 0 0,00
SATISFACTORIO 18 20,00
PUEDE MEJORAR 45 50,00
INADECUADO 27 30,00
TOTAL 90 100,00
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Cuadro N° 4.- Pruebas de las habilidades comunicativas - Rubrica

Criterios Nivel
4. Excelente 3. Satisfactorio 2. Puede 1. Inadecuado
mejorar
Pruebas de La prueba La prueba La prueba La prueba
habilidades contiene las contiene tres contiene dos contiene solo
comunicativas | cuatro habilidades del habilidades del una habilidad
habilidades: idioma. idioma. del idioma.
lectura,
escritura,
comprension
auditiva,
produccién oral.

Analisis en interpretacion

Una prueba debe estar estructurada con las habilidades y micro habilidades de un idioma, sin

embargo, se observa que la mayoria Unicamente cuenta con una o dos habilidades que se repiten

entre escritura gramatica/ vocabulario y lectura. Estos resultados contradicen todos los estudios

realizados por Brown (2010) quien manifiesta que una prueba deberia estar balaceada de forma que

se mida la mayoria de las competencias de los estudiantes.

Pruebas de las micro-habilidades

Cuadro N° 5.- Pruebas de las micro-habilidades - Frecuencias

INDICADOR |FRECUENCIA| %
EXCELENTE 0 0,00
SATISFACTORIO 54 60,00
PUEDE
MEJORAR 31 34,44
INADECUADO 5 5,56
TOTAL 90 100,00
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Cuadro N°6.- Pruebas de las micro-habilidades - Rubrica

Criterios

Nivel

4. Excelente

3. Satisfactorio

2. Puede

mejorar

1. Inadecuado

Pruebas de las
micro-
habilidades

Aparte de las
habilidades del
idioma, la
prueba contiene
vocabulario y
gramatica
claramente
balanceado su

porcentaje.

Aparte de las
habilidades del
idioma, la
prueba contiene
vocabulario y
gramatica pero
no esta
balaceado su

porcentaje.

Aparte de las
habilidades del
idioma, la
prueba contiene
Unicamente

gramatica.

Aparte de las
habilidades del
idioma, la
prueba contiene
Unicamente

vocabulario

Anélisis en interpretacion

Como se manifesto en el item anterior las pruebas en su mayoria contienen entre una o dos

habilidades del idioma, pero en su mayoria contiene gramatica y vocabulario. Desafortunadamente,

muchas pruebas contienen solo gramatica o solo vocabulario, contradiciendo el hecho de que una

prueba debe estar distribuida de tal forma los estudiantes sean evaluados en sus mudltiples

competencias. Idealmente una prueba bien elaborada debe evidenciar cuanto realmente conoce un

estudiante del idioma, para ello se debe elaborar instrumentos que recojan mayoritariamente las

habilidades. Se requiere que los docentes conozcan la estructura de una prueba de tal manera que su

construccion se facilite y se alcance verdaderamente a evaluar los aprendizajes.

382

Torres
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Agrupacion de preguntas y formatos.

Cuadro N° 7.- Pruebas elaboradas por los docentes - Frecuencias

INDICADOR |FRECUENCIA| %
EXCELENTE 12 13,33
SATISFACTORIO 9 10,00
PUEDE
MEJORAR 63 70,00
INADECUADO 6 6,67
TOTAL 90 100,00

Cuadro N° 8.- Agrupacion de preguntas y formatos - Rubrica

Criterios Nivel
4. Excelente 3. Satisfactorio 2. Puede 1. Inadecuado
mejorar
Pruebas La agrupaciény | Laagrupaciony | Laagrupaciony | Laagrupaciony

elaboradas por

el profesor.

organizacion de
las preguntas y
el formato de la

prueba son bien

organizacion de
las preguntas y
el formato de la
prueba son

medianamente

organizacion de
las preguntas y

el formato de la
prueba son poco

claras.

organizacion de
las preguntas y
el formato de la
prueba no son

claras.

claras y precisas.

claras.

Analisis en interpretacion

Tomando como referencias a la literatura encontrada y expuesta en el marco teorico, las
preguntas deben estar agrupadas por bloques, es decir por habilidades que se desea medir. Las
preguntas deben estar numeradas desde el inicio hasta el final consecutivamente y ademas deben
tener su valor cuantitativo. ElI tamafio de la letra y el espacio entre lineas deben ser amigables
ocupando el ancho de la hoja. Al decir amigables indica legible que no implique esfuerzo ni para el

estudiante, ni para el profesor. Cominmente se empieza una prueba con la habilidad de comprension
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auditiva pero no es un estandar o regla. La prueba debe tener identificacion, es decir la institucion,

el tipo de prueba, y objetivos, ademas de los datos del estudiante.

Se observa que las pruebas en su mayoria no cumplen con las especificaciones anteriormente

mencionadas. Lamentablemente algunas pruebas Gnicamente contienen los datos del educando y las

preguntas. Se observa ademas diferente tipo de letra, espacios, margenes, y equivalencias de las

preguntas. Todo esto contradice los elementos basicos de la evaluacion, valoracion y construccion

de examenes.

Tipos de reactivos

Cuadro N° 9.- Tipos de reactivos

INDICADOR |FRECUENCIA| %
EXCELENTE 12 13,33
SATISFACTORIO 33 36,67
PUEDE
MEJORAR 4 4,44
INADECUADO 41 45,56
TOTAL 90 100,00

Cuadro N° 10.- Tipos de reactivos

combinacion de
reactivos de
respuesta
estructurada y
reactivos de
respuesta

abierta.

mayoritariamente

de respuesta
estructurada y
pocos de

respuesta abierta

Criterios Nivel
4. Excelente 3. Satisfactorio | 2. Puede mejorar | 1. Inadecuado
Tipos de La prueba | La prueba cuenta | La prueba cuenta | La prueba
reactivos cuenta con la | con reactivos | con reactivos | cuenta solo con

mayoritariamente
de respuesta
abierta y pocos de
respuesta

estructurada.

uno de los tipos

de reactivos.

384
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Analisis en interpretacion

Una prueba debe contener diferentes tipos de preguntas de forma que los estudiantes
muestren sus conocimientos de forma holistica. Se puede apreciar que mayoritariamente las pruebas
contienen un solo tipo de reactivo. Este hecho lleva a los estudiantes a realizar una prueba
mecéanicamente o a desarrollar preguntas de respuesta abierta. Al hablar de forma mecénica, se hace
referencia a las preguntas de opcién multiple. Idealmente, una prueba debe contener los dos tipos de
reactivos: Opcion mdaltiple y preguntas de respuestas abierta para el caso de la escritura, por

ejemplo.

Discusién.

Es importante recordar que se aplicaron dos instrumentos de recoleccion de informacién, una
encuesta, encaminada a determinar el conocimiento en evaluacion y construccion de examenes que
poseen las/los docentes; y el otro instrumento una rabrica, que tuvo por objetivo establecer la
calidad de exdmenes realizados por las/los docentes. Como se manifiesta anteriormente, se aplico

dos instrumentos, uno por cada variable de la investigacion.

La encuesta reflejo resultados satisfactorios debido a los altos porcentajes obtenidos en cada
item del cuestionario. Se encontrd que los docentes conocen los principios de la evaluacion como la
practicidad, validez, confiabilidad, medicion, diferencia entre evaluacién y valoracion. Asi mismo,
la encuesta refleja que los docentes conocen los procesos de construccion de pruebas y saben
diferenciar entre una prueba de logro, de aptitud, estandarizada, de diagnostico, y de proficiencia.
De la misma manera, las/los docentes encuestados manifiestan estar al tanto en relacion a la

evaluacion alterativa, los diarios, portafolios y rubricas.

8 Vol. 3, nim. 1, Agosto, 2017, pp. 374-389
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Como se declara en el péarrafo anterior, los docentes expresan su alto conocimiento en
construccion de pruebas, principios de la evaluacion, tipos de pruebas y preguntas.
Lamentablemente esta informacion contradice los resultados obtenidos en la Rubrica aplicada a las

pruebas realizadas por los mismos docentes.

En relacién a la rabrica, existen varios parametros que fueron observados. En primer lugar se
observd el disefio de las pruebas, su contenido, tipos de preguntas, y nimero de preguntas para cada
habilidad, sin embargo, a pesar que los docentes manifiestan conocer el proceso de construccion de
pruebas, esto no se observa en la Rubrica. La rubrica refleja bajos valores en el pardmetro Disefio de

pruebas.

Ademas, se observo si las pruebas miden las cuatro habilidades principales del idioma, pero
solo un bajo porcentaje de la pruebas evalUa las cuatro habilidades. Mayoritariamente las pruebas

miden gramatica y vocabulario.

Finalmente, se puede manifestar que existe una contradiccion entre los conocimientos en
evaluacion que posee las/los docentes y las pruebas. Se deberia encontrar que mientras mas
conocimientos poseen las/los docentes, de mejor calidad seran las pruebas. Sin embargo, los dos
instrumentos reflejan lo contrario. La encuesta evidencia un alto conocimiento en evaluacion y sus

procesos, pero la rabrica arroja bajos porcentajes en la calidad de pruebas.

Conclusiones.

Después de haber realizado el andlisis e interpretacion de los datos obtenidos en los dos
instrumentos de recoleccién de informacion: la encuesta y la Rubrica, a continuacion se enumeran

las conclusiones del estudio:

86 Vol. 3, nim. 1, Agosto, 2017, pp. 374-389
3 Amilcar O. Gonzalez-Diaz; Edison S. Sangufia-Loachamin; Gabriela M. Moso-Mena; Boris E. VVasconez-
Torres



D0m. Cien., ISSN. 2477'8818 REVISTA
Vol. 3, nim. 4, Agosto, 2017, pp. 374-389

DOMINIO DE

—_
LAS CIENCIAS

Conocimiento pedagdgico en evaluacion educativa de los docentes y la construccion de examenes del idioma ingles

En relacion a la encuesta, (Garcia, 2012) menciona que una de las desventajas es que “existe
menor sinceridad por parte de los entrevistados” (p. 84). Este hecho es evidente en el presente
trabajo investigativo ya que los resultados de la encuesta no coinciden con los resultados de la
rabrica. Mientras que la encuesta aplicada a los docentes indica un alto conocimiento de evaluacion,
la rabrica, donde se observa los examenes, revela todo lo contrario. Los examenes muestran bajos

niveles de preparacion en evaluacién educativa y principalmente de elaboracion de pruebas.

Debido a que no existe una preparacion previa en evaluacion educativa y elaboracion de
pruebas especificamente, los docentes realizan exdmenes sin una guia que les indique los pardmetros

que deben seguir para construir prueban con calidad.

El alto porcentaje reflejado en la encuesta deberia resultar en exdmenes bien elaborados, sin
embargo, es todo lo contrario. Se ha encontrado examenes que no alcanzan un minimo de estandares

requeridos.

El texto utilizado para la ensefianza del idioma Inglés cuenta con las cuatro habilidades
béasicas, sin embargo la mayoria de los examenes no miden estas cuatro destrezas, sino se limitan a
evaluar mayoritariamente Gramatica y vocabulario. Con esta realidad es facil predecir que los

examenes no miden los conocimientos alcanzados en el aula de clase.

Los exadmenes sometidos a la rubrica, cuentan con distintos formatos entre ellos: de
identificacion de la prueba, nimero de preguntas, tipo de preguntas, orden que aparecen las

habilidades medibles, tipo de letra, interlineado, valor a cada item, objetivos e instrucciones.

8 Vol. 3, nim. 1, Agosto, 2017, pp. 374-389
3 7 Amilcar O. Gonzalez-Diaz; Edison S. Sangufia-Loachamin; Gabriela M. Moso-Mena; Boris E. VVasconez-
Torres



D0m. Cien., ISSN. 2477'8818 REVISTA
Vol. 3, nim. 4, Agosto, 2017, pp. 374-389

DOMINIO DE

—_
LAS CIENCIAS

Conocimiento pedagdgico en evaluacion educativa de los docentes y la construccion de examenes del idioma ingles

Recomendaciones.

En primer lugar, deberia existir un departamento de evaluacién con el fin de guiar el proceso
evaluativo, entre ello: entrenamiento en evaluacion educativa, elaboracién de examenes incluyendo
pilotaje, elaboracion de varias formas de exdmenes, seguimiento de los resultados de las exdmenes,
administracion y calificacion de examenes, calendarizacion de toma de exadmenes, y manejo de

examenes para evitar que se filtren entre los estudiantes.

Asi mismo, se debe elaborar objetivos claros de aprendizaje por cada nivel de forma que los
examenes respondan a dichos objetivos. Independientemente del texto utilizado, se debe establecer
las politicas, mision, visién, objetivos, metas a alcanzar en un determinado periodo, asi, cada

instrumento de evaluacion respondera a dicha planificacion.

Realizar periodicamente cursos de actualizacién en evaluacion educativa y construccion de
examenes. De no contar con capacitadores en el area, se deberia elaborar una guia que indique los

principios de la evaluacion educativa y los pasos a seguir para construir examenes con calidad.

Se debe evitar elaborar pruebas por equipos que a su vez distribuyen el trabajo a sus partes,
de esta forma, los examenes son el resultado de la union del trabajo de un docente con otro. Los
examenes deberian ser el resultado del trabajo realizado por un equipo que persigue los principios de

la evaluacion, y estandares en elaboracion de examenes.

Los examenes que sean elaborados deben cumplir las exigencias de la Confiabilidad

(reliability), y Validez (validity).
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