O discurso comunitario:

ideologia e interpretacao
Eduardo Yuji Yamamoto

RESUMO

A comunicacdo comunitéaria é considerada uma das abordagens
mais importantes do campo comunicacional. Atribui-se a ela ndo
apenas a idéia de democratizacdo dos meios, mas, sobretudo,
como realizadora de praticas contrarias as tendéncias globalizan-
tes do mercado em seus processos de exclusdo social, econémica
e cultural. Essa idéia, entretanto, é contestada quando se observa
os limites impostos a comunicagdo comunitaria, tanto pelas elites
locais que a cooptam em seus sistemas de influéncia, quanto
pelas pressdes dos grandes conglomerados da comunicacéo.
O objetivo desse trabalho é analisar criticamente o discurso da
comunicacdo comunitaria no contexto da atual economia politica
da comunicacdo. Resultante do processo histérico do capitalismo,
a comunicagdo comunitaria é aqui compreendida como produto
ideoldgico, pratica inscrita num campo de disputas sociais regida
pelas forcas que a tentam cooptar.

PALAVRAS-CHAVE: Comunidade. Comunicacdo Comunitaria.
Discurso Comunitario. Ideologia.
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1 Introducao

Os apontamentos que se seguem tém apenas um cardter ini-
cial e exploratério. Embora algumas proposicées possam sugerir
um aspecto conclusivo, trata-se, sobretudo, de uma explanacio
prévia sobre a dimensdo ideolégica manifesta no atual fen6meno
da comunicagio comunitdria.

Atualmente, falar em comunicagdo comunitdria sugere uma
gama variada de agbes comunicativas realizadas pelos vérios
grupos da sociedade, independente da posicao que estes ocupam
na estrutura social. Sio manifestagées locais que no plano de
seu contetido relatam as realidades, experiéncias ou o cotidiano
desses grupos. Esses veiculos podem apresentar caracteristicas
reivindicatdrias (como a ampliagao dos direitos civis, a defesa
do multiculturalismo, etc), ou simplesmente reforgar a distingio
social, de acordo com a necessidade de demarcagio de fronteiras
concretas ou subjetivas (ANDERSON! apud SILVA, 2000, p.
23-24). Como caracteristica comum, essas manifestacoes con-
formam-se em reivindicagbes politicas especificas, que dizem
respeito a particularidade de cada grupo. Esse fato instala uma
problemitica no campo da comunicagio comunitdria, conforme
o uso do termo comunidade para legitimagio de interesses priva-

dos e diversos.

2 O conceito de comunidade e suas implicacoes
para a comunicacao comunitaria

Naio ¢ estranho ao campo da comunicagio comunitdria o
uso de algumas categorias de andlise advindas da Sociologia,
Lingiiistica, Histéria, Antropologia, etc. As questes relacionadas
4 comunicagio comunitdria, principalmente no que se refere ao
seu campo tedrico-conceitual, sdo tributdrias dessas dreas do co-
nhecimento que, de algum modo, recortam a sua especificidade.
Em geral, os problemas se estabelecem a partir da dialética entre
comunicagio e comunidade, resultando em influéncias, apropria-
¢oes, e ressignificacoes desses meios nos grupos sociais.

Observa-se que a visibilidade dos meios de comunicagio se
deve ao seu avango técnico no século XX, culminando na sua
onipresenca cotidiana, inclusive, sobre as comunidades. Atual-
mente, a sua influéncia nos processos sociais é tamanha que alguns
tedricos a concebem como nova instituico social, produtora de
didlogos com o Estado, a Sociedade Civil e 0 Mercado. (SODRE,
2003, p. 309).

A comunicagio, portanto, ganha contornos tedricos pré-
prios quando passa a configurar determinados processos sociais,
agindo como varidvel importante na organizacio da sociedade,

neste caso, como elemento que condiciona a constitui¢do das
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comunidades contemporineas. Este, alids, é precisamente o
enfoque deste trabalho.

A partir do arsenal critico ¢ metodolégico da sociologia
marxista, pretende-se nesses apontamentos avaliar o fendmeno da
comunicagio comunitdria enquanto instancia reprodutora da es-
trutura social. Tomam-se como pressupostos as atuais experiéncias
de veiculos comunitdrios (rddio, TV e jornais impressos) que em
muitos casos servem como pontos estratégicos de manutengio do
poder hegeménico. (FOUCAULT, 1999). E nitida, nio apenas
na midia tradicional como nos préprios meios comunitarios, a
veiculagio de uma imagem da comunidade como nova forma gre-
géria, concebida a partir de qualidades positivas, caras a0 mundo
civilizado. Nesse contexto, atribuem-se & comunidade a idéia de
participagio, solidariedade, pertencimento, protecio, etc. Entre
as promessas de uma vida comunitdria e a comunidade de fato,
todavia, estabelece-se um modo de gerenciamento dos grupos.
Essa forma de controle ¢ possibilitada pelo seu préprio conceito
fundador, a comunidade, signo aberto e dindmico.

Segundo Peruzzo (2006, p. 10-15), intimeras foram as
tentativas de socidlogos em se definir o conceito de comunida-
de. Tais laboragoes vém desde a cldssica defini¢io de Tonnies,
passando pelas questdes sobre a “participagio” em Nisbet e
Hilary, “territorialidade” em Paldcios, “identidade de projeto”
em Castells, chegando ao conceito de comunidade como “iden-
tidade de resisténcia’, elaborado pela autora. Nestas defini¢coes
se observa formas de sistematizar, ou mesmo compreender, a
atual articulacdo identitdria dos vérios grupos sociais em torno

de uma entidade comum:

Apesar das alteracdes, muitos dos principios desenvolvidos
pelos classicos preservam grande validade até os dias atuais. As
comunidades continuam a se caracterizar pela existéncia de um
modo de relacionamento baseado na coesdo, convergéncia de
objetivos e de visdo de mundo, interagdo, sentimento de pertenca,
participacao ativa, compartilhamento de identidades culturais, co-
responsabilidade e carater cooperativo (PERUZZO, 2006, p. 13).

Percebe-se, entretanto, que o processo que ocasiona a articula-
¢do em torno da comunidade vem de um fendmeno externo; preci-
samente, a evolugio da sociedade capitalista. Para as finalidades des-
se trabalho, utiliza-se aqui o conceito cldssico de comunidade, isto
¢, enquanto relagao dialética com sociedade. Isso porque as vozes
que evocam a comunidade — seja para assumir (ou atribuir) valores
de grupo, seja para, através de um inflamado discurso, conseguir o
consenso no(s) grupo(s) para atingir determinados objetivos —aca-
bam definindo um ‘espago comunitdrio’ em que se tenta anular os
problemas trazidos pela vida em sociedade. Esses problemas sio
decorrentes da complexificagio da sociedade industrial tecnologi-
zada e estruturada em grupos de interesses. (WOLTON, 2004).
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3 Problemas na comunidade:
ou o antigo conflito de classes

Justamente porque os vdrios grupos da sociedade reivindicam
a resolucdo de questoes plurais e heterogéneas, sem um dire-
cionamento ou um plano de agdo comum que resultaria numa
agdo polarizada (a mobilizacio das classes), é que seus projetos
politicos muitas vezes se fazem especificos e dispersos. Nesse
contexto, a especificidade das reivindicagoes sugere também a
sua superficialidade politica. Levadas a efeito — e mesmo para
atingir seus objetivos —, os grupos acabam por se concentrar
em problemas particulares, cuja resposta implica na separagio
com os demais. Restritas nio somente as fronteiras das normas
sociais, mas também 2 sua territorialidade, as agoes realizadas no
interior dos grupos resultam numa reordenacio social externa:
a fragmentagio da sociedade. Estas manifestagoes constituem a
parte aparente do fendmeno comunitdrio, cuja esséncia revela
um modo histérico de dominacio.

Metodologicamente, aprofundar-se em manifestagoes disper-
sas significa recuperar, por meio da dialética, o seu processo histé-
rico como légica comum que submete fendmenos aparentemente
fragmentdrios. A partir de pistas espalhadas pela superficie social,
o procedimento dialético-histdrico possibilita a explicitacdo do
“como” e do “porque” da atual configuragao sécio-politica. Esse
recurso permite ainda o estabelecimento de uma critica acerca
das possibilidades e dos limites do regime democrético liberal,
firmadas no Ambito dos valores e representagoes dessa sociedade.
Nesse sentido, a leitura do fendmeno comunitdrio — seguindo
a contextualizacdo histdrica do capitalismo — observa no atual
desenho da sociedade, e de suas manifestagdes politicas contem-
poraneas, um sintoma do avango do pensamento ideoldgico.

Nio seria a reestruturagao da economia global, corroborada
por seus aparatos ideoldgicos, a responsdvel pela configuragio de
uma sociedade fragmentada? Como lembra Jameson (1997), as
teorizagbes sobre a importincia da cultura, e sua influéncia no
campo politico e social, ndo seriam formas de interromper o fluxo
da histéria introduzindo justificativas (ideoldgicas) sobre o atual
momento? Haveria uma légica subjacente a isso?

Observa-se que o fenémeno das comunidades pode ser atri-
buido a crescente praxis liberal nas micro-politicas cotidianas, res-
ponsdvel pela estruturagio de uma ordem social pautada na cultura
individualista, e culminando na dissolu¢do do sujeito coletivo.

Essa ideologia realiza o que o atual modelo politico-econd-
mico mais necessita para dar cabo & dominagio: o isolamento
dos grupos e o enfraquecimento de suas agoes politicas e sociais.
De acordo com Bauman (2003, p. 96), “A ordem global precisa
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de muita desordem local ‘para nio ter o que temer’”.



Obscurecidos pela auséncia de uma consciéncia de classe
que os unifique como partido ou entidade tnica, observa-se na
politica desses grupos o afastamento de uma causa comum, qual
seja, o combate contra o processo global de exclusio do sistema
de participagdo social: trabalho, educagio, satide, alimentacao,
assisténcia bésica, etc. Esse problema todos os grupos estdo susce-
tiveis, sendo a matriz a partir do qual as indmeras reivindicagées
emergem em suas varidveis.

Mas a atual configuragio da sociedade nio se sustenta tio
somente pelo isolamento e enfraquecimento local, e do decorrente
conflito que surge nesses espagos para a realizagio de interesses
particulares. E importante perceber também o préprio discurso
que legitima a manifestacdo comunitdria como fenémeno demo-
critico (base constitutiva das comunidades).

A prética desse discurso ganha significagdo na medida em que
a sociedade individualizada comega a dar sinais de esgotamento
em sua sociabilizacio: altos niveis de violéncia, a solidio invo-
luntdria, aprofundamento das desigualdades sociais, etc. Essas
questoes, todavia, sao contornadas de maneira estratégica, embora
problematica. A resposta para a crise social vem, entéo, do préprio
modelo econdmico que a ocasionou, alimentada pela concorrén-
cia dos grupos. Tem-se por parte dos grupos mais poderosos o
fechamento e a construcio de barreiras fisicas e simbdlicas, atrds
das quais estas anseiam pela protecio de seus bens materiais. Em
tltima instincia, essa medida serve para fixar a manuteng¢io do
status quo. Esse mesmo mecanismo, numa dindmica intrinseca
ao processo econdmico, empurra os demais grupos aos chamados
bols6es da pobreza. Nesses dois casos, o discurso comunitdrio é
acionado como artificio argumentativo de comunhao dos indi-
viduos em seus respectivos grupos de interesses. Nessa disputa
prevalecem os interesses dos poderosos grupos econémicos que,
assumindo o controle das massas, saem em defesa da liberdade
individual como direito inaliendvel e estendido a todos. Esse
ideal, entretanto, encobre uma diferenca sutil: apenas aos grupos
dominantes ¢ reservado o usufruto da seguranca (assegurados
também pela iniciativa privada). Para todos os efeitos, tal demo-
cracia é consentida pelos grupos em geral; sua prética, todavia,
fica restrita ao plano individual. Sob o rétulo da comunidade,
o empreendimento de um projeto politico de controle ¢ enfim
realizado. Observa-se que a contradi¢do do ideal democritico
vem do desdobramento inerente 4 ordem individualista, isto é,
da complexificacdo de uma sociedade democrdtica, cujas agoes
sdo limitadas por um modelo liberal de sociabilidade:

O modelo liberal de sociedade é caracterizado pela individualizagdo

da cidadania, a privatizagdo da vida social e uma separacéo clara
entre as esferas publicas e privadas, na qual aquela deve ter seu
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alcance minimizado, enquanto se amplificam ao maximo os limites
do privado [...] [Ele] desaconselha a acdo social e politica, com
base na concepgao de que apenas a acdo econdmica privada pode
conduzir ao bem-estar coletivo. A personalidade do cidaddo era
absorvida pela ‘persona’ do produtor e trocador de mercadorias,
enquanto a acdo politica tornava-se mecanismo puramente
defensivo. A sociedade civil era vista por todos os liberais, de Locke
a J. S. Mill, apenas como protecdo as atividades centradas no
interesse préprio contra a interferéncia de outros individuos também
buscando promover seus interesses particulares.(ABRANCHES apud
PERUZZO, 1998, p. 284)

Especificamente no campo da comunicagio, a idéia de
comunidade como fendmeno democrdtico representaria o do-
minio publico das produ¢oes mididticas. Esse discurso, porém, é
contestado quando se considera a comunicagio como institui¢io
humana alojada num espago social conflitivo. Observa-se que
os problemas internos 2 comunidade (como é o caso do uso da
comunicagio para instrumentalizar determinadas demandas
politicas) decorrem de sua prépria composi¢io antagbnica,
conduzidas por interesses de classe conflitantes. Na pratica da co-
municagio comunitéria, o produto desse embate de forgas resulta
na reproducio do mesmo mecanismo de exclusio e dominacio
apresentado acima: a regulacio das préticas comunicativas por
uma elite local. Esse fato pode ser verificado em a¢es cotidianas,
comumente consentidas pela comunidade: proselitismo politico e
religioso, burocratizagio e hierarquia no interior desses veiculos.
Neste caso, a conformagio dessas préticas legitima uma forma
de participa¢do controlada, demarcando, inclusive, o alcance da
cidadania enquanto dispositivo politico.

Na base desses processos sociais verifica-se a presenga de um
discurso ideolédgico possibilitado pela prépria natureza polissé-
mica da palavra comunidade, passivel de uso politico diverso. Na
prética da comunicagio comunitdria, essa articulagio discursiva
se d4 por um procedimento sécio-lingiiistico: o uso estratégico
do signo comunidade para legitimar determinadas atividades
politicas. Isso se evidencia conforme a necessidade de uma massa
de manobra que, traduzido para o modelo democrético, exprime

a prética aparente da representagio.

4 O discurso comunitario e a consolidacao do
projeto moderno de sociedade

A sistematicidade e a coeréncia ideoldgicas nascem de uma
determinacdo muito precisa: o discurso ideoldgico é aquele que
pretende coincidir com as coisas, anular a diferenca entre o fazer
e o pensar, o dizer e o ser e, destarte, engendrar uma légica da
identificacdo que unifiqgue pensamento, linguagem e realidade
para, através dessa légica, obter a identificagdo de todos os sujeitos
sociais com uma imagem particular universalizada, isto é, aimagem
da classe dominante. (CHAUI, 1982. p.3)

Para compreender o discurso fundador da prética comuni-

tdria — fundamento que torna possivel a continuidade de um



projeto de controle social —, é imprescindivel o entendimento de
alguns mecanismos de linguagem que permitem a objetivacio do
pensamento ideolégico.

Bakhtin (1997, p. 36) define a palavra como signo ou “fe-
ndémeno ideoldgico por exceléncia’. A afirmagio do autor pode
ser verificada pela prépria natureza significante da palavra que,
segundo ele, é regulada pelas forcas sociais presentes na sociedade.
Assim como as relagoes sociais so regidas por forgas ideolégicas, as
relacoes de significagio também o sio. Isso porque o signo somente
pode ser considerado no conjunto dos individuos que comparti-
lham um mesmo cédigo lingiiistico. E através de uma linguagem e
de signos comuns que ele ird se inserir socialmente. Ele aprenderd,
pelo compartilhamento de um conjunto de signos, as normas e
os sistemas de valores e representagbes que regem a sociedade.
Nesse aprendizado, algumas ideologias poderio ser reproduzidas,
outras, como atesta Bakhtin, serdo “refratadas” ou “ressignificadas”.
Dependerd, entretanto, do contexto em que o individuo estiver
inserido. “[...] o ser, refletido no signo, nao apenas nele se reflete,
mas também se refrata” (BAKHTIN, 1997, p. 44).

Bakhtin explica ainda, que as palavras possuem histérias; estas
podem ser descritas por uma relacio diacrénica com as classes
sociais. Determinadas palavras, como é o caso de comunidade,
carregam as marcas de uma crise social, decorrente de uma ten-
sdo inerente A estrutura da sociedade. Uma destas evidéncias ¢
reiteracdo de certas palavras apresentadas como ‘lugares comuns’.
Caberia, assim, algumas indagacoes: a partir de quando esta pa-
lavra comega a ser recorrente? E por qué? Quais as motivagoes
por trds dessa palavra? Nessa perspectiva, observa-se o interesse
de certos grupos em enfatizar ou dar sentido a palavra, de modo
que, assim, se preserve sua seguranga enquanto classe social. E
nesse sentido que Bakhtin afirma que toda palavra é redugio,
na medida em que reduz a realidade do objeto ao sistema de
representagio e valor de um determinado grupo (suas formagdes
ideoldgicas). Vé-se, desse modo, que o processo significativo da
palavra ¢ determinado pelos confrontos travados num campo
externo, isto ¢, das disputas sociais. Essa negociacio se d4, lite-
ralmente, pelo dominio da palavra.

F interessante observar que certos signos verbais, por forca de
sua repeti¢ao, impdem determinagoes. Essa propriedade, segundo
Deleuze e Guattari (1995, p. 16), pode ser atribuido a funcio
co-extensiva propria da linguagem:

Os jornais, as noticias, procedem por redundancia, pelo fato de nos
dizerem o que é 'necessario’ pensar, reter, esperar etc. A linguagem
ndo é informativa nem comunicativa, ndo é comunicacido de
informacdo, mas — o que é bastante diferente — transmissao de
palavras de ordem, seja de um enunciado a um outro, seja no

interior de cada enunciado, uma vez que o enunciado realiza um
ato e que o ato se realiza no enunciado.
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Nesse caso, a repeti¢io da palavra (seja pelos discursos da
midia, do senso comum ou da prépria ciéncia), atende a um
objetivo especifico: esvaziar seu contetdo pela reiteragio de um
determinado sentido. Nesse processo de repetigio, a palavra
enquanto produto de uma prdtica social tem dirimida sua natu-
reza dinimica, dialética e conflitiva. E justamente a estabilidade
de um conjunto de signos (ou discurso) que garante o dominio
ideoldgico. Dada a relagio entre pensamento e linguagem, a
comunidade como signo ou “palavra de ordem” torna-se ins-
trumento politico e de conformacio social, na medida em que
apazigua os conflitos internos da sociedade. Esse procedimento
busca assegurar a manutengio da estrutura social, evitando um
possivel conflito de classes. O consentimento do signo, nesse caso,
representa uma estratégia de linguagem para obscurecer certas
contradicoes da sociedade.

Essa idéia de repeticio também estd presente em Hobsbawm
(apud BAUMAN, 2003, p. 20.). O autor afirma que atualmente
“a palavra ‘comunidade’ nunca foi utilizada de modo mais indis-
criminado e vazio do que nas décadas em que as comunidades no
sentido socioldgico passaram a ser dificeis de encontrar na vida
real”. Com efeito, o contexto de uma reestruturagio da economia
politica mundial determina outras formas de organizacio social
e identitdria. Desse modo, completa o autor: “[...] homens e
mulheres procuram por grupos a que poderiam pertencer, com
certeza e para sempre, num mundo em que tudo se move e se
desloca, em que nada é certo”.

Historicamente, o signo comunidade foi articulado no dis-
curso ideoldgico como alteridade de outro signo, a sociedade.
Esse procedimento discursivo, que no século XVIII serviu para
legitimar o projeto moderno de sociedade, ¢ articulado nos dias
atuais para obscurecer as contradi¢des internas do atual sistema
social.

Verifica-se que no periodo de formacdo dos Estados nacio-
nais, o discurso comunitdrio foi empregado com o objetivo de
dissolver os grupos sociais primitivos (clas, tribos, etc), em favor
da construgio da sociedade moderna (cujas melhorias suposta-
mente se estenderiam ao todo social). A imagem das benesses
dessa sociedade ¢é reforcada pela prépria concepgao iluminista
de civilizagdo progressista ¢ justa. Nesse periodo histérico,
comunidade designava a barbdrie, o atraso, a guerra de todos

contra todos:

“Local” ou “tribal” significam atraso; o esclarecimento significava
progresso, o progresso significava a elevacdo do mosaico dos modos
de vida a um nivel superior e comum a todos. Na prética, significava
homogeneidade nacional — e dentro das fronteiras do Estado sé havia
lugar para uma lingua, uma cultura, uma memoria histérica e um
sentimento patridtico. [...] A pratica da construcao da nacdo tinha
duas faces: a nacionalista e a liberal (BAUMAN, 2003, p. 84).



Em dltima andlise, o discurso comunitdrio ensejava a uni-
ficagio e homogeneizagio de mercados (cédigos lingiiisticos,
culturais e sistemas de trocas), daf a acep¢o negativa atribuida ao
signo comunidade. Concomitantemente, no periodo em questéo,
esse mesmo processo discursivo autorizou a positividade do signo
sociedade, empurrada para o pélo oposto da significaco.

E interessante observar que a relacdo opositiva entre comu-
nidade e sociedade constituiu o substrato do projeto moderno
burgués. Sdo pontuais as ocasiées em que signo comunidade foi
resgatado como tentativa de suprir determinadas demandas da
sociedade moderna. Bauman fala das vilas operdrias do século
XIX, construidas segundo estudos econdmicos, onde se procurava
maximizar a produgio industrial a partir de um valor comunité-
rio, o “sentir-se bem”. Nesses espacos, os industriais perceberam a
necessidade de se resgatar a nogao de trabalho “bem feito” das an-
tigas comunidades. (VEBLEN gpud BAUMAN, 2003, p. 32)

As cidades modelos construidas em torno das fabricas estavam
equipadas com moradias decentes, mas também com capelas,
escolas primarias, hospitais e confortos sociais basicos — todos
projetados pelos donos das fabricas junto com o resto do complexo
de produgéo. A aposta era na recriagdo da comunidade em torno
do lugar de trabalho para “toda a vida” (BAUMAN, 2003, p.
37).

A implantacio artificial da comunidade ficou famosa com
Frederick Taylor, no comec¢o do século XX, com seu “estudo
do tempo e do movimento”, e da “organizacio cientifica do
trabalho”. Entretanto, foi na célebre “fdbrica fordista” que esta

implantacio atingiu o seu ponto culminante:

Nos termos de Tdénnies, seu objetivo era transformar Kirwille
em Wesenwille, “naturalizar” os padroes racionais de conduta
abstratamente projetados e ostensivamente artificiais. Durante
cerca de meio século, e particularmente nas “trés gloriosas
décadas” do “"acordo social” que acompanhou a reconstrugao
do pds guerra, a “fabrica fordista” serviu de modelo para o ideal
perseguido, com graus variados de sucesso, por todas as outras
empresas capitalistas. (BAUMAN, 2003, p. 39)

Contemporaneamente, sob outras varidveis, o discurso
comunitdrio ¢ articulado para recuperar identidades, seja para
controlar os fluxos sécio-culturais decorrentes de uma econo-
mia globalizada, seja para assegurar um status politico e social.
Nesse caso, Benedict Anderson (1993) fala de uma “comunidade
imagindria” que estaria se formando para legitimar uma suposta
identidade européia. Essa comunidade, como afirma a autora, é
imaginariamente construida com o objetivo de barrar a presenca
de trabalhadores da Africa do Norte em territério europeu.

A atual retomada da comunidade representa a tentativa
de superar as contradi¢oes do modelo de sociedade liberal, sob
diversos enfoques: o resgate de uma nova sociabilidade a partir

de novas articulacdes identitdrias, o entendimento entre povos
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diversos no contexto da globalizagio da cultura, a desterritoria-
lizagao/virtualizacio dos grupos, a participagio dos individuos
na perspectiva de mudanca social em Ambito local, o resgate de
um sujeito coletivo num plano mais geral de transformagaées, etc.
Essas tentativas, entretanto, estao confinadas 3 hegemonia de um
modelo politico-econémico, dentro do qual a no¢éo de comu-
nidade nio comporta qualquer possibilidade de transformacio
estrutural (BAUMAN, 2003, p. 68). Enquanto instrumento poli-
tico, o signo comunidade, pelo menos nesse atual contexto, serve
para reiterar as relagdes de poder estruturadas historicamente, e
de modo efetivo, para legitimar préticas politicas objetivadas na
preservagao do atual ordenamento social (status quo).

A andlise instrumental e politica do signo, num plano histéri-
co (ou diacrdnico), permite visualizar sua dinamicidade significa-
tiva como produto marcadamente humano (dialético), resultante
das interacdes sociais e fonte das disputas simbdlicas de poder.
Nesse caso, o signo ressigniﬁcado reconstrdi continuamente um
sistema de representacdes e valores. Este sistema é bastante flexivel
para cooptar tentativas de ruptura, pois estd fixada em normas

sociais ideologicamente articuladas e juridicamente legitimadas.

5 A praxis da comunicacao comunitaria:
limites conceituais da comunidade

E comum atribuir 3 comunicagio comunitdria a imagem de
uma comunica¢io independente, livre ou autdnoma no que se
refere s possibilidades de representagao das diversas culturas, a
visibilidade e resolugio de problemas imediatos, ou como for-
ma de dar coesdo aos grupos a partir de interesses em comum.
Entretanto, essa imagem ¢é confrontada quando se considera as
relagbes sociais estabelecidas num contexto mais amplo, isto ¢,
a partir de um poder hegemoénico consolidado historicamente e
auxiliado por aparatos juridicos.

A interferéncia desse contexto na configuragio da atual
formagio social permite estabelecer uma classificagio das comu-
nidades em dois grupos distintos, seguindo a estruturacio de
uma sociedade de classes. O primeiro é composto por grupos
que, legitimados (ou protegidos) pela ideologia do discurso
comunitdrio, produzem fronteiras objetivas — a separago fisica
e territorial —, de acordo com a necessidade de protecao de suas
riquezas materiais. Exemplos disso sdo os condominios fecha-
dos, grupos esportivos ou recreativos da elite como Lions Club,
Rotary... O segundo grupo ¢ resultante desse mesmo processo
de separagio, mas se configura a partir da exclusio involuntdria.
Estes passam a viver numa forcada segregacio estabelecida nio por

eles, mas pela imposicio da geografia sécio-econdmica: é o caso



das favelas brasileiras. Entre esses dois grupos situam-se indmeros
grupos sociais que reclamam para si o status de comunidade. Sio
grupos transclassistas (SANTOS, 1999, p. 250) que articulam
identidades (isto ¢, constroem comunidades a partir de interesses
particulares) na perspectiva de conquistas politicas superficiais
calcadas, principalmente, nos preceitos do multiculturalismo.
Esses movimentos praticam o discurso comunitdrio para resolu-
¢ao de problemas mais imediatos, mas nao chegam a tocar nas
questoes estruturais da sociedade. Entretanto, todos eles (os dois
grupos, incluindo os novos movimentos sociais) fazem uso da
comunica¢io comunitdria para retratar sua realidade cotidiana,
seja para reivindicar uma justica social, econdmica ou cultural,
seja para reforcar ainda mais esta diferenciacio.

De modo geral, a comunicagio comunitdria realizada em
pequenos ajuntamentos sociais (pequenos municipios, bairros,
etc.) suscita o exercicio da cidadania por meio de um canal co-
municativo local, o que em dltima instincia representa a possibi-
lidade de transformagoes especificas. Fala-se em transformagoes
especificas porque o limite imposto & acdo social dos grupos
choca-se com sua propria natureza individualista, personificada
no sujeito individual acostumado a perpetuar um modelo liberal
de relacio.

Muitas vezes, os veiculos comunitarios apresentam-se per-
meados de conflitos decorrentes da disputa de grupos entre si,
para o seu direcionamento politico-editorial. Mas a existéncia de
grupos antagdnicos num mesmo espago (que pode ser uma rédio,
uma midia impressa ou uma TV comunitdria) sugere menos um
conflito politico em seu interior, do que uma conformagio as
estruturas externas do poder. Em muitos veiculos comunitdrios,
essas disputas podem ou nio ocorrer dependendo da composi¢io
ideolégica de seu corpo editorial. Inevitavelmente, em todos os
grupos prevalecem os interesses particulares cujos beneficios
politicos obedecem & légica hierdrquica de distribuicio.

Mesmo a comunicagio realizada pelas bases da sociedade
(isto ¢, grupos excluidos do sistema de participagio social, e que
compdem os movimentos sociais para reivindicar direitos de
segunda ou terceira geragio) encontra suas possibilidades de acio
limitada por uma estrutura social pré-estabelecida que, acima
de tudo, acaba por impor um modo de a¢io individualista. Para
tais movimentos ¢ permitida apenas a atuagdo em pontos espe-
cificos (e estratégicos) das institui¢oes sociais; ainda assim, estes
movimentos sofrem as san¢bes do poder hegemdnico, disposto
também em 4mbito local.

Verifica-se que a limitagio desses grupos se d4 tanto nas
disputas externas, entre grupos politicos que representam os

interesses da elite local — e por extensio a ideologia dominante
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—, como no interior do préprio movimento. Em geral, esses
movimentos abandonam um plano coletivo que abarcaria, a
partir de uma justica econdmica, mudancas mais amplas nas
esferas da cultura e da sociabilidade, em proveito de um projeto
de curto prazo, centradas em conquistas individuais e isoladas,
e que nao afeta de maneira decisiva a estrutura social. Aqui, a
influéncia do pensamento transclassista sobre os movimentos
da base ¢ um 6timo exemplo desse abandono. Reivindicacoes
como a justica de género, raca, religido, etc., passam a ocupar o
centro das problemadticas desses grupos, caminhando assim, para
o fechamento em tais questdes, isto ¢, o direito a diversidade
como finalidade em si.

Observa-se que os obstdculos & comunica¢do comunitdria
aparecem nio apenas no seu alcance técnico reduzido, mas se-
gundo o modelo liberal de relagio que estabelece nas préticas do
cotidiano uma individualizacdo da vida social, fonte da prépria
felicidade do homem.

Outra questdo importante, ¢ que diz respeito a pratica da
comunica¢io comunitdria é a idéia de democracia comunicacio-
nal, isto é, o direito 4 comunicac¢io estendida as camadas mais
pobres da sociedade. Esse discurso remonta & possibilidade de
transformagio da realidade social desses grupos através de seus
aparatos comunicativos. Entretanto, ele ¢ solapado nao apenas
pela influéncia das elites locais sobre os veiculos comunitérios,
mas pelas pressdes dos grandes conglomerados de comunicagio,
que acabam por influenciar a legislacio desses veiculos, sob o
pretexto da concorréncia publicitdria. Nesse caso, todavia, tal
reivindicagdo ¢ vilida, pois é caracteristico em muitos veiculos
comunitérios, sua reprodu¢io enquanto meio de comunicagio
de massa tradicional. E isso ndo apenas em sua grade de progra-
magio, mas principalmente, nos acordos politicos para concessao
desses veiculos.

Atualmente, a comunicagio comunitdria enfrenta o pro-
blema de sua legislacao, fundamento que autorizaria sua prética
institucional. Ainda que haja a apropriacio desse veiculo pelas
camadas mais pobres, como forma de exercicio de uma limitada
cidadania, sua institucionalizacdo apenas chancelaria o avango
ou dominio das elites sobre os espagos publicos de representacio
popular (posto que o préprio direito é firmado em premissas
liberais). Assim como acontece em instituicoes cldssicas, a exem-
plo do Estado, verifica-se em muitos canais comunitdrios uma
representagio indireta, burocratizada. Nesse sentido, corre-se o
risco de institucionalizar uma entidade que passaria a ter vida
prépria, representar a si mesma, alimentada por uma represen-

tacio consentida.



6 Re-descrever a comunicacao comunitaria

O sentido de comunidade suscitado nos discursos midiaticos,
cientificos ou no senso comum toma a palavra como indice das
qualidades positivas, na perspectiva de negagio das contradicoes
do mundo capitalista, embora nio se coloque como proposta de
ruptura. Esta ambigiiidade ¢ reproduzida também na comunica-
¢do comunitdria possibilitando duas leituras sobre este fendmeno.
A primeira interpretagio diz respeito a um projeto de conciliagio
dos grupos sociais. A comunicagio, nesse caso, atuaria nas comu-
nidades segundo as normas legislativas brasileiras, tendo como
pressuposto apenas a representagao do grupo ao qual o servigo se
destina. Esta nogdo, todavia, possui um duplo fundamento:

a) segmentar os grupos em comunidades isoladas, o que

diminuiria uma proposta de agio coletiva; e

b) restringir, através da legislacdo, uma prdtica que poderia

subverter o epicentro da dominagao nestes espacos.

Na maioria dos casos, o funcionamento destes veiculos se
realiza conforme a reproducio do autoritarismo, do proselitismo
politico e religioso, além de outras formas de controle. Nestes
espagos, o discurso comunitdrio alicia o agenciamento dos gru-
pos, isto é, em busca de representacoes. Em linhas gerais, esta
idéia carrega a sensacio de pertenca, participa¢io, solidariedade,
seguranga, subjetividade compartilhada, ou consolagio em um
mundo que parece se desfazer a cada dia. Isso se realiza por um
consumo irrefletido das comunidades conforme a reprodugio
de préticas liberais (através do multiculturalismo com suas
micro-politicas, a busca por um pertencimento individual pela
valorizagio do individuo como imperativo de vida). Observa-se
que o sentimento de comunidade se manifesta numa perspectiva
sedutora, uma espécie de fuga da sociedade ocasionada pelas
proprias contradicoes do sistema. Este, a seu modo, se mantém
intacto devido & perpetuacio dos valores e dos mecanismos fun-
cionais da sociedade capitalistas.

A comunicag¢io comunitdria, nesse caso, consolida em acoes
os ideais estipulados pela elite gerencial, qual seja, afastar do
campo politico tudo aquilo que, em dltima instincia, pudesse
abalar seu sistema de representagio e sua posi¢io no sistema so-
cial. Este fendmeno ¢ ilustrado pela prépria institucionalizagio
da comunica¢io comunitdria, que segundo Althusser (1974)
constitui um modo de restringir a ado dos sujeitos.

Sob uma estratégia enunciativa, a institucionalizacao da co-
munica¢io comunitdria representou para alguns uma conquista
histérica do povo. Entretanto, longe de qualquer celebragio,
esse fato ilustra a “normatiza¢io” e o “controle do sujeito” co-

municativo.

Em Questao, Porto Alegre, v. 14, n. 1, p. 25 - 40, jan./jun. 2008.

w
~N



Em Questao, Porto Alegre, v. 14, n. 1, p. 25 - 40, jan./jun. 2008.

w
o]

A segunda perspectiva de apreensio deste fendémeno co-
municativo parte dos mesmos pressupostos, mas numa leitura
diferente. A tonica desta visio é o sentido de coletividade como
projeto de sociedade em longo prazo. Nesse sentido, as acdes dos
grupos seriam coordenadas numa perspectiva coletiva, como pro-
posta de superacio da ideologia, o que implicaria na alteracdo de
sua estrutura produtiva e na completa transformacao das relagoes
sociais. Esta proposta tem raizes gramscianas: a comunicagio
como proposta politica de classe visando & construcio de uma
hegemonia popular.

Nesta perspectiva, a comunicag¢ao daria coesio ao corpo
social matizado por tal idéia. Também nesta vertente, caberia a
andlise de seus contetidos, como forma de se verificar sua prética
sem incorrer num autoritarismo gerencial. A representagio, nesse
caso, se daria sem intermedidrios, j& que ela seria a propria par-
ticipagio dos sujeitos. Atribuir-se-ia a esta segunda perspectiva,
a denominagio comunicagio popular, retomando as aspiragoes
de uma dialética social.

Comunicagio popular ou comunitdria? O controle dos
signos faz destas expressoes sindnimas, pois tem por objetivo o
apaziguamento social. A reversio desta estratégia, entretanto,
é possivel a partir de uma apropriagio do “comunitdrio” pelo
“popular”. Como estratégia de agio, num primeiro momento,
a comunicagio popular agiria sob o invélucro da comunicacio
comunitdria visando a constru¢io de uma hegemonia popular.
Posteriormente, ou como conseqiiéncia inevitdvel, na perspectiva
da ruptura. A acep¢io “popular”, neste caso, retoma a construcao
histérica da luta pela mudanga nas estruturas sociais, pensada em
4mbito coletivo. E somente a partir desta nogio que a pratica
comunicativa deixaria de promover a conciliacdo com o sistema
— que ¢é bastante flexivel para cooptd-lo —, para configurar-se como

ferramenta histérica do homem.



The communitarian discourse: ideology and
interpretation
ABSTRACT

Communitarian communication is considered one of the most
important approaches of the communication field. It means not
only the idea of democratization of the media, but, over all, a
logical system of practices that are contrary to globalization, in
its process of social, economic and cultural exclusion. This idea,
however, is contested when it observes the limits imposed to the
communitarian communication by the local elite, who co-opt
it in its systems of influence, as well as by the pressures of the
great conglomerates of the communication. The objective of
this work is to critically analyze the discourse of communitarian
communication in the context of the current political economy
of communication. Resultant of the historical process of capita-
lism, communitarian communication is understood here as an
ideological product, a practice which is inserted in a field of social
disputes conducted by the forces that try to co-opt it.

KEYWORDS: Community. Communitarian Communication.
Communitarian Discourse. Ideology.

El discurso comunitario: ideologia e
interpretacion
RESUMEN

La comunicacién comunitaria es considerada uno de los aborda-
jes mas importantes del campo de la Comunicacién. Se plantea
no solamente la idea de democratizacién de los medios, pero,
como accién contraria a las tendencias del mercado global en
sus procesos generales de exclusion. Esta idea, sin embargo,
es contestada cuando se observa los limites que se imponen a
la comunicaciéon comunitaria, sea por las elites locales, sea por
las presiones de los grandes grupos econémicos de la comuni-
cacion. El objetivo de este articulo es analizar de modo critico
el discurso de la comunicacién comunitaria en el contexto de
la actual economia politica de la comunicacion. Resultante del
proceso histérico del capitalismo, la comunicacién comunitaria
es un producto ideolégico, una practica inscrita en un campo de
disputas sociales regida por fuerzas que intentan cooptarlas.
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