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Resumen

Los sistemas educativos, hoy se encuentran inmersos en las transformaciones de la sociedad del
conocimiento, donde las Tecnologias de Informacion y Comunicacion impactan en el proceso de
ensefianza-aprendizaje. Este trabajo presenta una aproximacion tedrica-conceptual al tema de la
tecnologia educativa. Para ello se localizaron y consultaron varias fuentes y recursos de informacion.
El trabajo expone en un primer momento, que se entiende por Tecnologias de Informacion y
Comunicacioén, después trata el proceso de ensefianza-aprendizaje y a continuacion aborda la
tecnologia educativa.

Palabras clave: Tecnologias de informacion y comunicacién; proceso de ensefianza-aprendizaje;

tecnologia educativa.
Abstract

Education systems today are immersed in the transformations of the knowledge society, where
Information and Communication Technologies affect the teaching-learning process. This paper
presents a theoretical-conceptual approach to the topic of educational technology. To this end, several
sources and information resources were located and consulted. The work exposes at first that is
understood by Technologies of Information and Communication, later it treats the process of teaching
learning and next it approaches the educational technology.

Keywords: Information and communication technologies; teaching-learning process; Educative

technology.

Resumo

Os sistemas educacionais de hoje estdo imersos nas transformacdes da sociedade do conhecimento,
onde as Tecnologias de Informagdo e Comunicagédo influenciam o processo ensino-aprendizagem.
Este artigo apresenta uma abordagem tedrico-conceitual do tema da tecnologia educacional. Para este
fim, vérias fontes e recursos de informacdo foram localizados e consultados. O trabalho expde em
primeiro lugar, que é entendido pelas Tecnologias de Informacdo e Comunicagdo, mais tarde trata o
processo de ensino-aprendizagem e, em seguida, aborda a tecnologia educacional.

Palavras chave: Tecnologias de informacdo e comunicagdo; processo de ensino-aprendizagem;

tecnologia educacional.
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Introduccion

Los sistemas educativos que, a partir del siglo pasado, se convirtieron en una de las piezas angulares
del desarrollo econémico y social de los estados nacionales, hoy se encuentran inmersos en las
transformaciones de la sociedad del conocimiento y de la economia del conocimiento (Minakata
Arceo, 2009).

A partir de Area (2005), se afirma que el estudio, analisis y evaluacion del impacto que tienen las
denominadas TIC sobre la ensefianza y sobre la innovacion pedagdgica en las escuelas, es un ambito
problematico al que se le esta prestando una atencion relevante en la investigacion educativa de estos

altimos afios.
Este trabajo presenta una aproximacion tedrica-conceptual al tema de la tecnologia educativa.

En esta investigacion se utilizan los métodos tedricos. Entendiéndose por método cientifico “el estudio
de un fendmeno que se produce en sus condiciones naturales o ideales, que incluye las técnicas de
observacion, reglas para el razonamiento y la prediccion, ideas sobre la experimentacion planificada

y los modos de comunicar los resultados experimentales y tedricos"” (Landa Dominguez, s/f, p.2).

A partir de Miler (2011), existen varios tipos de investigacion cientifica, los cuales se clasifican de
diversas maneras segun el punto de vista con el que se desea enfocar. En este caso se presenta una

investigacion basica.

La técnica de investigacion cientifica es un procedimiento validado por la practica, orientado a obtener
y transformar informacion atil para la solucion de problemas de conocimiento en las disciplinas

cientificas.

En esta investigacion se utilizo la investigacion documental, que se orienta a trabajo con informacion
contenida en documentos en soporte digital. En este caso los tipos de fuentes de informacion

consultadas fueron: libros, articulos en revistas, trabajos de eventos, tesis de grado y de posgrado.

Se localizaron las referencias y evaluaron si resultan pertinentes para el tema. Posteriormente, se
leyeron todos materiales, se tomd nota y se descart6 aquellos contenidos que no eran Gtiles. Tomando
en cuenta las citas relevantes encontradas en los documentos revisados se localizaron esas fuentes de

informacion adicionales. Se organizo, analizo e integro el material bibliogréafico.
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Se mostraron textualmente muchos de los aportes pero también se parafrasearon determinadas ideas.
Ademas se tomaron en cuenta en la revision de los contenidos los puntos congruentes como las

contradicciones de las diferentes conceptualizaciones y se emitieron juicios criticos.
Desarrollo

Tecnologias de informacion y comunicacion

La tecnologia es el conjunto de conocimientos técnicos, cientificamente ordenados, que permiten
disefiar y crear bienes, servicios que facilitan la adaptacion al medio ambiente y la satisfaccion de las

necesidades esenciales y los deseos de la humanidad.

La tecnologia se define como el conjunto de conocimientos y técnicos que, aplicados de forma Idgica
y ordenada, permiten al ser humano modificar su entorno material o virtual para satisfacer sus
necesidades, esto es, un proceso combinado de pensamiento y accién con la finalidad de crear
soluciones utiles. Responde al deseo y la voluntad que tenemos las personas de transformar nuestro
entorno, transformar el mundo que nos rodea buscando nuevas y mejores formas de satisfacer nuestros
deseos. La motivacion es la satisfaccion de necesidades o deseos, la actividad es el desarrollo, el
disefio y la ejecucion y el producto resultante son los bienes y servicios, o los métodos y procesos
(PEAPT, sff).

Se suele asociar tecnologia con modernidad, pero realmente la curiosidad por modificar nuestro
entorno para mejorar nuestras condiciones de vida, es algo tan viejo como la humanidad. Por ello se
puede decir que las tecnologias han ido evolucionado en tiempo. En el sitio web Tecnologia e

Informacion aparecen los diferentes periodos:

e El periodo pretecnolégico, en el que todas las especies animales (aparte de la especie humana,
algunas aves y primates) siguen hoy en dia, era un periodo no racional de los primeros

hominidos prehistdricos.

e La aparicion de la tecnologia, que ha sido posible por el desarrollo de la facultad racional,
alland el camino para la primera etapa: la herramienta. Una herramienta proporciona una
ventaja mecanica en el cumplimiento de una tarea fisica, y debe ser alimentada por la energia

humana o animal. Permiten cosas imposibles de lograr s6lo con el cuerpo humano, como ver
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detalles visuales diminutos con una sencilla lente o un sofisticado microscopio; la
manipulacion de objetos pesados (con maquinas complejas como una grda, simples, como una
polea, o con instrumentos tan sencillos como una cesta); o el transporte, procesamiento y
almacenamiento de todo tipo de fluidos o granos, con un cubo de agua, un odre o un barril
para el vino, 0 una vasija de ceramica para el aceite. Los cazadores-recolectores del paleolitico
desarrollaron herramientas que aumentaban la eficiencia del trabajo fisico para lograr su
objetivo, principalmente para la adquisicion de alimentos: herramientas liticas primitivas como
el canto tallado, la lasca y el bifaz, de uso sucesivamente méas especializados o complejos
(raedera, lanza, flecha, o martillo). Mas tarde, durante el neolitico, los animales de tiro o carga
(caballo, buey, camello) proporcionaron la energia para herramientas como el arado o el carro.
El aumento de la productividad de la produccion de alimentos supuso un aumento de mas de

diez veces sobre la tecnologia de los cazadores-recolectores.

e Lasegunda etapa tecnoldgica fue la creacion de la maquina. Restringiendo este concepto al de
la maquina alimentada por energia no humana ni animal, es una herramienta que sustituye el
elemento humano de esfuerzo fisico, y requiere de un operador sélo a su funcion de control.
Las maquinas se extendieron con la revolucion industrial, aunque el barco o el molino de
viento, y otros tipos de maquina que responden a esta definicion, son muy anteriores. Ejemplos
de esto incluyen el ferrocarril, el alumbrado, el automovil, el computador. Las maquinas
permiten a los seres humanos superar tremendamente los limites de sus cuerpos. La
mecanizacién de cualquier actividad econdmica produce una expansion espectacular en ella,
empezando por la agricultura: introducir un tractor en una explotacion agricola produce un
aumento de la productividad alimentaria, como minimo, diez veces superior a la tecnologia

del arado y el caballo.

e La tercera, y Ultima etapa de la evolucién tecnoldgica es el autdbmata. El automata es una
maquina que elimina el elemento de control humano con un algoritmo automatico. Ejemplos
de maquinas que presentan esta caracteristica son los relojes digitales, conmutadores
telefénicos automaticos, marcapasos, y los programas de computador. Es importante entender
que las tres etapas o tipos fundamentales de la tecnologia se solapan temporalmente en su

utilizacion, y los tres siguen siendo ampliamente utilizado hoy en dia.
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En cuanto a lo que se entiende por TIC, no existe una definicion consensuada. "Una gran variedad de
instituciones (...), y en sus respectivas publicaciones, utilizan de manera recurrente el concepto de
tecnologias de la informacion y comunicacién. Sin embargo, no resulta comuan el que se elabore una
definicion frente a lo que se entiende por este objeto de estudio. Se puede inferir que la gran mayoria
de las fuentes consultadas parten del supuesto que en diferentes contextos se concibe o mismo por

este tipo de dispositivos" (Cobo Romani, 2009).

En ocasiones se emplea el término ‘nuevas tecnologias’, que significa el Gltimo aparato que aparece

en el mercado.

Asimismo Cobo Romani (2009), considera que las tecnologias de informacion y comunicacion estan
cada vez mas presente en las practicas cotidianas, producto de la masificacion de dispositivos, asi
como de la disminucidn de sus costos e incremento de sus capacidades pero que resulta evidente que
a casi 30 afios de la irrupcién de la computadora personal el término ‘nuevo’ resulta algo confuso o,

al menos, impreciso, ya que lo novedoso de las TIC dependera del contexto de analisis.

Para Julien (2009), las tecnologias de informacion estan compuestas de "cualquier herramienta basada
en los ordenadores y que la gente utiliza para trabajar con la informacién, apoyar a la informacién y

procesar las necesidades de informacion".

La OCDE (2002), define las TIC como "aquellos dispositivos que capturan, transmiten y despliegan
datos e informacidn electronica y que apoyan el crecimiento y desarrollo econémico de la industria
manufacturera y de servicios" (OCDE, 2002).

Cobo Romani (2009), explicita que las TIC posibilitan tanto la comunicacién y colaboracion
interpersonal (persona a persona) como la multidireccional (uno a muchos o muchos a muchos) y
desempefian un papel sustantivo en la generacion, intercambio, difusién, gestién y acceso al
conocimiento. En este sentido Cobo Romani menciona dentro de los escenarios diversos en que las

TIC han incluido los métodos de ensefianza-aprendizaje.

"Las TIC se definen colectivamente como innovaciones en microelectrénica, computacion (hardware
y software), telecomunicaciones y optoelectrénica - microprocesadores, semiconductores, fibra ptica
- que permiten el procesamiento y acumulacion de enormes cantidades de informacion, ademas de

una rapida distribucion de la informacion a traves de redes de comunicacion. La vinculacion de estos
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dispositivos electronicos, permitiendo que se comuniquen entre si, crea sistemas de informacion en
red basados en un protocolo en comun. Esto va cambiando radicalmente el acceso a la informacion y
la estructura de la comunicacion, extendiendo el alcance de la red a casi todo el mundo (...)
Herramientas que las personas usan para compartir, distribuir y reunir informacion, y comunicarse
entre si, 0 en grupos, por medio de las computadoras o las redes de computadoras interconectadas. Se
trata de medios que utilizan tanto las telecomunicaciones como las tecnologias de la computacion para
transmitir informacion (...) Es esencial tener en cuenta los nuevos usos que se da a las viejas
tecnologias. Por ejemplo, el mejoramiento o el reemplazo de la transmision televisiva puede
incorporar la interactividad" a lo que de otra manera seria un medio de una sola via de comunicacion.
Como resultado, este medio tradicional puede tener caracteristicas de una nueva TIC" (Fernandez,
2005).

"Nos referimos a las TIC como una serie de nuevos medios que van desde los hipertextos, los
multimedias, Internet, la realidad virtual, o la television por satélite. Una caracteristica comudn que las
definen es que estas nuevas tecnologias giran de manera interactiva en torno a las telecomunicaciones,

la informatica y los audiovisuales y su combinacién, como son los multimedias (...)

En la actualidad, cuando hablamos de nuevas tecnologias, lo primero que se nos viene a la mente son
las redes informaticas, que permiten que al interactuar los ordenadores unos con otros amplien la
potencia y funcionalidad que tienen de forma individual, permitiendo no sélo procesar informacién
almacenada en soportes fisicos, sino también acceder a recursos y servicios prestados por ordenadores

situados en lugares remotos (...)

Las nuevas tecnologias vendrian a diferenciarse de las tradicionales, en las posibilidades de creacion
de nuevos entornos comunicativos y expresivos que facilitan a los receptores la posibilidad de
desarrollar nuevas experiencias formativas, expresivas y educativas” (Almenara, Barroso Osuna,
Romero Tena, & Llorente Cejudo, 2007).

"Las TIC son las tecnologias que se necesitan para la gestion y transformacion de la informacion, y
muy en particular el uso de ordenadores y programas que permiten crear, modificar, almacenar,
proteger y recuperar esa informacion. Las TICs, como elemento esencial de la Sociedad de la
Informacion habilitan la capacidad universal de acceder y contribuir a la informacién, las ideas y el

conocimiento. Hacen, por tanto, posible promover el intercambio y el fortalecimiento de los
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conocimientos mundiales en favor del desarrollo, permitiendo un acceso equitativo a la informacion
para actividades econdémicas, sociales, politicas, sanitarias, culturales, educativas y cientificas, dando
acceso a la informacién que esta en el dominio pablico. Las TIC generan ventajas multiples tales
como un publico instruido, nuevos empleos, innovacion, oportunidades comerciales y el avance de

las ciencias (Fundacion Telefonica, 2007).

Se puede decir entonces que las tecnologias de informacion son el conjunto de instrumentos y bases

de conocimiento creados por el hombre que permiten el manejo y procesamiento de informacion.

Las definiciones de TIC estan presentes en la literatura relacionada con: sociedad de la informacién,
sociedad del conocimiento, globalizacion, nueva economia, gestion del conocimiento, entre otros. En
ellas se hace referencia a aquellos servicios que tienen que ver con la conexion de tecnologias y la
transferencia de la informacion, siendo denominador comun el incluir como elementos de ellas la
electronica, la informatica y las telecomunicaciones. También se habla del acceso, almacenamiento,

procesamiento, exportacion y distribucion de datos en diferentes formatos y plataformas.

La gestion de tecnologias de informacion mediante el analisis de la situacion actual y la vision
establece las metas, los objetivos, el plan de accion; brinda las normas y los procedimientos para
optimizar la captacion, el procesamiento, el almacenamiento, la transmision y la recuperacién de la

informacion.
El proceso de ensefianza aprendizaje

Cuando se localiza la literatura sobre el proceso de ensefianza-aprendizaje aparece una relacion

evidente con el término educacion.

Educacién es el término clave y el concepto basico, especialmente dificil de definir, porque es un
término de utilizacion muy general y se usa en relacién a una gran variedad de situaciones, contextos
y conductas. Algunas veces se utiliza asociado a la idea de formacion; otras veces se refiere a un
proceso, a menudo hace referencia a una forma de administracién. A veces se utiliza en sentido
especifico y otras, por el contrario, tan ampliamente que apenas significa nada. Cuando alguien habla
de educacion puede estar refiriendose a sus experiencias escolares, otra persona utiliza el término

como un consumidor del dinero publico, mientras que otra usara la misma palabra para referirse al
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proceso vital total de aprendizaje y desarrollo personal. Educacion significa a la vez una relacion de

aprendizaje y la institucionalizacion del proceso de aprendizaje (Gray, s/f).

Asi, la educacion es el conjunto de conocimientos, 6rdenes y métodos por medio de los cuales se
ayuda al individuo en el desarrollo y mejora de las facultades intelectuales, morales y fisicas. La
educacion no crea facultades en el educando, sino que coopera en su desenvolvimiento y precision
(Ausubel, Novak, & Hanesian, 1990). Pero la educacion favorece el comportamiento de las personas

a través del proceso de ensefianza-aprendizaje.

La ensefianza no puede entenderse mas que en relacion al aprendizaje; y esta realidad relaciona no
solo a los procesos vinculados a ensefiar, sino también a aquellos vinculados a aprender (Estebaranz
Garcia, 2009) (Sanchez Maitt & Macias Loor, 2015).

Segun la Enciclopedia Cubana (ECURED, s/f), la ensefianza es el proceso mediante el cual se
comunican o transmiten conocimientos especiales o generales sobre una materia. La ensefianza se
limita a transmitir, por medios diversos, determinados conocimientos. Los métodos de ensefianza
descansan sobre las teorias del proceso de aprendizaje y una de las grandes tareas de la pedagogia
moderna ha sido estudiar de manera experimental la eficacia de dichos métodos, al mismo tiempo que

intenta su formulacion tedrica.

El proceso de ensefianza consiste, fundamentalmente, en un conjunto de transformaciones
sistematicas de los fendbmenos en general, sometidos éstos a una serie de cambios graduales cuyas
etapas se producen y suceden en orden ascendente, de aqui que se la deba considerar como un proceso
progresivo y en constante movimiento, con un desarrollo dindmico en su transformacion continua.
Como consecuencia del proceso de ensefianza tiene lugar cambios sucesivos e ininterrumpidos en la
actividad cognoscitiva del individuo (alumno) con la participacion de la ayuda del maestro o profesor
en su labor conductora u orientadora hacia el dominio de los conocimientos, de las habilidades
(Morales, s/f).

La esencia de la ensefianza esta en la transmision de informacién mediante la comunicacion directa o
apoyada en la utilizacion de medios auxiliares, de mayor o menor grado de complejidad y costo, tiene
como objetivo lograr que en los individuos quede, como huella de tales acciones combinadas, un

reflejo de la realidad objetiva de su mundo circundante que, en forma de conocimiento del mismo,
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habilidades y capacidades, lo faculten y, por lo tanto, le permitan enfrentar situaciones nuevas de
manera adaptativa, de apropiacion y creadora de la situacion particular aparecida en su entorno
(Rodriguez y Quifiones, 2009).

Al aprendizaje se le puede considerar como un proceso de naturaleza extremadamente compleja
caracterizado por la adquisicion de un nuevo conocimiento, habilidad o capacidad, debiéndose aclarar
que para que tal proceso pueda ser considerado realmente como aprendizaje, en lugar de una simple
huella o retencion pasajera de la misma, debe ser susceptible de manifestarse en un tiempo futuro y
contribuir, ademas, a la solucion de situaciones concretas, incluso diferentes en su esencia a las que
motivaron inicialmente el desarrollo del conocimiento, habilidad o capacidad (Rodriguez y Quifiones,
2009).

El proceso ensefianza-aprendizaje es un "sistema de comunicacion intencional que se produce en un
marco institucional y en el que se generan estrategias encaminadas a provocar el aprendizaje (...)
simultdneamente un fendbmeno que se vive y se crea desde dentro, esto es, procesos de interaccion e
intercambio regidos por determinadas intenciones (...), en principio destinadas a hacer posible el
aprendizaje; y a la vez, es un proceso determinado desde fuera, en cuanto que forma parte de la
estructura de instituciones sociales entre las cuales desempefia funciones que se explican no desde las
intenciones y actuaciones individuales, sino desde el papel que juega en la estructura social, sus

necesidades e intereses™ (Contreras, 1990).

Para una mejor sistematizacion del proceso de ensefianza se deben cumplir los siguientes requisitos:
(Escribano Gonzalez, 2009)

1. Planificar las clases, de modo que se articulen racionalmente todos los elementos del proceso
educativo y al mencionar este aspecto, hago referencia a todos los documentos normativos, planes de
estudio, programas, metodologias y el plan de clase. Este Gltimo constituye el documento bésico que
garantiza el trabajo sistematico del profesor, sin el cual no es posible la realizacion del trabajo docente,

por cuanto este le permite ordenar por etapas o pasos el desarrollo del proceso educativo.

2. Desarrollar el pensamiento de los alumnos, teniendo en cuenta todos los procesos logicos, de los

estudiantes los cuales no sélo se deben apropiar de un sistema de conocimientos, sino también,
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desarrollan un pensamiento integrado por las distintas operaciones logicas: analisis, sintesis,

generalizacion, abstraccion, induccién y deduccion.
3. Trabajar de acuerdo a la edad de los estudiantes, nivel de desarrollo y exigencias sociales.

4. Analizar el contenido de cada tema, de manera que se manifiesten las ideas esenciales y las que
sirvan para introducir a un nuevo conocimiento, lo que permitird determinar cuales conocimientos,
habilidades y habitos son esenciales, es decir cuales sirven de base a otros conocimientos

fundamentales que los alumnos deben apropiarse.

La sistematizacion de la ensefianza ha permitido elaborar, con base en su enfoque de sistemas, diversas
estrategias 0 modelos de instruccidn, entre las cuales se destacan los siguientes modelos: Sanchez
(2017)

e Modelo de C. Chadwick, consiste en el diagnostico de las conductas de ingreso del alumno,
selecciéon de las actividades educativas para el estudiante, la participacion del mismo en la
seleccion efectuada, la evaluacion, verificacion y realimentacion de los logros alcanzados por los

alumnos y eficiencia del modelo.

e Modelo de J. Popham, implica los objetivos de instruccion que deben especificare en términos de
la conducta del que aprende, estimacion previa a la que se somete el alumno para precisar su
situacion respecto a la cual se fijan los objetivos; instruccion, es decir, se plantean las actividades
que deben realizarse para el logro de los objetivos y la evaluacion del grado en que los alumnos

alcanzaron los objetivos.

e Modelo de Kemp, involucra el analisis de materias y determinacion de fines generales, la
identificacién del nivel de ingreso de los alumnos, definicion de los objetivos de aprendizaje, el
desarrollo del temario, desarrollo de la evaluacién previa, desarrollo de los recursos didacticos y

la evaluacion formativa y sumaria.

Meneses (2007), sostiene que el acto didactico se refiere a la actuacion cuya naturaleza es
esencialmente comunicativa, el fin de éste es que las actividades de ensefianza de los procesos de

aprendizaje son el logro de determinados objetivos especificos como condiciones necesarias:
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e El profesor: Planifica actividades dirigidas a los alumnos que se desarrollan con una estrategia
didactica concreta y que pretende el logro de determinados objetivos educativos. Objetivos que
seran evaluados al final del proceso para valorar el grado de adquisicion de los mismos. Las
funciones a desarrollar por el docente en los procesos de ensefianza aprendizaje se deben centrar
en la ayuda a los alumnos para que puedan, sepan y quieran aprender: orientacion, motivacion y

recursos didacticos.

e Los estudiantes, que mediante la interaccion con los recursos formativos que tienen a su alcance,
con los medios previstos tratan de realizar determinados aprendizajes a partir de la ayuda del
profesor los objetivos educativos que pretenden conseguir el profesor y los estudiantes y los

contenidos que se trataran.

El contexto en el que se realiza el acto didactico, el numero de medios disponibles, las restricciones
de espacio y tiempo, los recursos didacticos como elementos que pueden contribuir a proporcionar a
los estudiantes informacion, técnicas y motivacion que faciliten sus procesos de aprendizaje. La
eficacia de estos recursos dependera en gran medida de la manera en la que el profesor oriente su uso

en el marco de la estrategia didactica que esta utilizando.

La estrategia didactica con la que el profesor pretende facilitar los aprendizajes de los estudiantes,
integrada por una serie de actividades que contemplan la interaccion de los alumnos con determinados
contenidos. La estrategia didactica debe proporcionar a los estudiantes: motivacion, informacién y

orientacion para realizar sus aprendizajes.
La tecnologia educativa

Estamos de acuerdo en que las ‘ayudas de ensefianza’ pueden emplearse para solucionar algunos
problemas especificos que se nos presentan, pero el concepto de tecnologia educativa no puede

reducirse a ellas.

También se conceptia a la Tecnologia Educativa como Instruccién Programada o del Aprendizaje
Programado, donde el instrumento fundamental es el Programa, que se elabora como un producto de
la aplicacion de los principios y procedimientos propios de dicha técnica. Los programas pueden ser
usados por el profesor como ayudas en las distintas situaciones de aprendizaje en que se encuentra el
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alumno, y pueden ser presentados a traves de maquinas y bajo la forma de textos programados (Mata
Lopez, 2016).

Esta concepcion de la tecnologia educativa sigue pues interesada en el material y los recursos
didacticos, pero s6lo en cuanto son expresion de unos métodos y técnicas precisos. Ello explica la

importancia prioritaria que se dan a los programas con respecto a las maquinas y material de equipo.

Rodriguez Cazorla (s/f), plantea que la tecnologia educativa ha sido identificada con las ayudas de
ensefianza -medios fisicos- o con las ayudas de aprendizaje, como son los programas. Pero considera
que no puede ser reducida a los términos anteriores. "Si aceptamos esas dos perspectivas le estariamos
enfocando en forma parcial, unilateral, porque se estaria dejando de lado aspectos de la educacion tan
importantes como son: el planeamiento y la programacion curricular; la planificacion y la

administracion educativa con todos sus elementos”.

La tecnologia educativa que se ha generado, producido y desarrollado hasta el momento tiene una
orientacion basicamente cognoscitiva. Los tres primeros sentidos se caracterizan por girar en torno a
lo cognoscitivo. Son tecnologias fundamentalmente instruccionales. De una u otra manera su

proposito es garantizar una mas rapida y eficaz asimilacion de conocimiento.

Mata Ldpez (2016), es del criterio que cuando se concibe y aplica la tecnologia educativa, subyace
una concepcion unilateral, unidimensional del hombre, reduciéndolo a lo cognoscitivo. "La educacion
como instruccién solamente influiria en el desarrollo de este aspecto dejando de lado otros aspectos

importantes de su personalidad como el afectivo, el socio -emocional y el psicomotriz".

La tecnologia educativa conceptualizada como ayuda de ensefianza, como ayudas de aprendizaje y
como enfoque sistemético aplicado a la instruccidén se centra en cuestiones metodoldgicas o de
planificacion instruccional, dejando de lado el nucleo fundamental de la tecnologia educativa que es

el curriculum.

Es entonces de mayor relevancia la relacion de la tecnologia educativa con la calidad de la educacion,

gue con la calidad de la ensefianza.

El objeto de estudio de la Tecnologia Educativa son los medios y tecnologias de la informacion y

comunicacion en la educacién: libros de texto, television, radio, ordenadores, Internet, aun cuando en
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otros momentos se entendio como disefio cientifico y sistematico de la ensefianza (Area Moreira,
2008).

En la literatura también se emplea el término de tecnopedagogia, como disciplina que, como su
nombre lo indica, combina la tecnologia y la pedagogia, es pues un conjunto de conceptos y teorias
que ayudan a la ensefianza y aprendizaje basdndose en los mecanismos que el cerebro lleva a cabo
para procesar el conocimiento tanto en su adquisicion como en la aplicacidn, haciendo uso de técnicas
basadas en la creatividad e innovacion, en dispositivos electrénicos y mecanicos basados en imagen
y audio. También puede considerarse como una vertiente de la tecnologia aplicada en la educacion
(Garcés, 2011).

Se denomina disefio educativo tecnopedagogico al proyecto o plan curricular de ensefianza mediado

por las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC).

Existe diversidad de puntos de vista sobre el Enfoque Tecnoldgico Pedagdgico, éste dependera del
concepto de tecnologia que se maneje o de los desarrollos tecnoldgicos propios de otras disciplinas
que se consideren de aplicabilidad pertinente en educacién. De tal modo, el enfoque tecnoldgico
presenta ya en su propio campo interno cierto grado de multiplicidad y complejidad.

Conclusiones

En la literatura consultada predomina la tecnologia educativa como ayuda para el proceso de
ensefanza-aprendizaje, a partir de los medios fisicos y de los programas con vistas a una mas rapida

y eficaz asimilacion de conocimiento.

Sin embargo, es preciso, una mayor correspondencia entre lo que brinda la escuela y lo que rodea al
estudiante, es decir, el curriculum debe responder a las necesidades, demandas y caracteristicas de una
sociedad tecnoldgica o de la informacion. Otro aspecto a no pasar por alto es la incorporacion, en esta
tecnologia educativa, de la emocidn, pues esta Gltima sirve como un potente vehiculo para aumentar

o inhibir el aprendizaje.

La Tecnologia Educativa tiene que estar acompariada de propdsitos y valores social e individualmente

relevantes, que responda a las demandas educativas del presente.
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En este sentido, escasean los estudios que miden el impacto de la tecnologia en el aprendizaje de los

estudiantes a largo y corto plazo.
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