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Resumo: Esta comunicacdo busca realizar um estudo das relacGes
interdisciplinares que a Ciéncia da Informacédo (CI) mantém com outras areas do
conhecimento a partir da analise de citacbes de artigos publicados em trés
importantes periodicos nacionais da Cl, Informacdo & Sociedade: Estudos,
Transinformacdo e Perspectivas em Ciéncia da Informacdo A CIl nasce num
momento histérico onde o fazer ciéncia sofria modificagdes decisivas no que
tange a integracdo de campos dos saberes cientificos, em busca de solucGes para
problemas sociais até entdo inexistentes. Trata-se da interdisciplinaridade, um
movimento integrador dos saberes. Assim, a Cl surge com uma forte inclinacédo
interdisciplinar, sendo que esse aspecto da area é alvo de diversos estudos, em
ambito nacional e internacional. Foram analisadas as listas de referéncias de
todos os artigos publicados pelas revistas nos anos de 2011 e 2012. Cada
referéncia foi classificada, de acordo com sua tematica, segundo a tabela de
areas do conhecimento do CNPg. O resultado demonstrou que a Cl recorre a
aportes tedricos de muitas outras areas do conhecimento, notadamente a
Administracdo, Ciéncia da Computacdo, Educacdo e Sociologia, além da prépria
Cl, que representou quase metade do total de referéncias analisadas. Além
destas, muitas outras areas foram utilizadas como respaldo teérico dos trabalhos
publicados. Ainda que os resultados observados nesta pesquisa ndo possam ser
conclusivos, a andlise de citagdo se mostrou uma abordagem adequada para o
estudo da interdisciplinaridade na area na medida em que aponta diversas areas
que colaboram com as pesquisas em ClI.

Palavras-chave: Ciéncia da Informacdo. Interdisciplinaridade. Bibliometria.
Estudos Métricos. Analise de Citacéo.
1 Introdugéo

A Ciéncia da Informacdo (CI) desponta num momento historico em que fazer
ciéncia sofria modifica¢Bes decisivas no que tange a integragdo de campos dos
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saberes cientificos em busca de solucBes para problemas sociais até entdo
inexistentes. Trata-se da interdisciplinaridade, um movimento integrador dos
saberes. E justamente nesse contexto que a Cl surge, principalmente para dar
conta de problemas como os relacionados ao crescente volume de informacéo,
ao aparecimento de novas aplicacdes tecnoldgicas e também ao novo patamar de
importancia que a informacéo, o conhecimento e o saber adquirem.

A CI nasce com uma forte inclinacdo interdisciplinar, ndo apenas por
surgir no contexto das ciéncias pos-modernas, mas principalmente por utilizar
de aportes tedricos de outras areas do conhecimento diante da multiplicidade
tematica dos problemas estudados pela Cl. Tal aspecto interdisciplinar da area é
alvo de diversos estudos, em ambito nacional e internacional. Entretanto,
pesquisas que discutam as relagdes interdisciplinares da Ciéncia da Informacéo
com outras areas do conhecimento carecem de mais densidade a fim de
enriquecer e esclarecer esse importante aspecto da area. E nessa esteira que esta
pesquisa se insere, do estudo das relagdes interdisciplinares que a Ciéncia da
Informacdo mantém com outras areas do conhecimento a partir de trés diferentes
abordagens meétricas, sobretudo a analise de citacbes de trés importantes
periddicos nacionais da CI.

Alguns estudos ja foram realizados com o intuito de refletir a natureza
interdisciplinar da Cl. Small (1981) por meio de um estudo de co-citagédo
verificou as relacfes da Cl com as Ciéncias Sociais no final da década de 1970.
Cerca de dez anos depois um prestigiado trabalho de Linda Smith (1992) buscou
refletir a respeito de possiveis abordagens para compreender as relacdes
interdisciplinares da Cl, apontando a analise de citagcBes entre essas possiveis
abordagens. E os estudos a respeito dessas citagdes sao um dos métodos mais
utilizados em estudos bibliométricos. (JAN, 2009).

No Brasil, Bicalho (2009) e Higino (2011) estudaram em suas teses as
relagOes interdisciplinares da Cl. Esses trabalhos buscaram na literatura da area
compreender como ocorrem essas relacdes. No entanto, Smith (1992) aponta
gue pode existir um descompasso entre a literatura e o que realmente é
praticado: “[...] existe uma aparente discrepancia entre o que € dito e o que €

feito.” (SMITH, 1992, p, 264).
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Desse modo, percebe-se uma caréncia no que diz respeito a
investigacOes do carater interdisciplinar da CI refletido na pratica da pesquisa.
Sendo assim, e visto que o uso de citacdes revela a praxis do pesquisador, este
trabalho buscou estudar as relacdes interdisciplinares da area sob o viés da
analise de citacdo. Para esta verificacdo, parte-se do principio que as citacfes
referenciadas pelo autor de um texto revelam as fontes que lhe serviram de base,
ou seja, sd0 essas as teorias que respaldam o seu pensamento. Assim, em
pesquisas de carater monodisciplinar, as fontes referenciadas fazem parte, em
sua maioria, do corpo de literatura da prépria disciplina, publicadas em veiculos
considerados também da prépria area. Considera-se que citacfes a trabalhos,
autores e veiculos de outras areas indicam uma “transgressao” dos limites do
campo, 0 que segundo a literatura, caracterizaria tracos de interdisciplinaridade
(MUELLER, 2007).

O principal objetivo, ao classificar as referéncias de artigos publicados
pelas principais revistas cientificas nacionais da area da Ciéncia da Informacao,
foi o de conhecer o quanto a CI cita a propria area e as outras areas, além de
identificar quais sdo essas outras areas citadas e, desse modo, adensar as

discuss@es sobre as relacdes interdisciplinares da ClI.

2 Interdisciplinaridade e Ciéncia da Informacéao

Para compreender o conceito de interdisciplinaridade em Ciéncia da Informacéo
é indispensavel refletir acerca do pensamento cientifico em diferentes periodos
da ciéncia. Mais precisamente deve-se entender 0s aspectos que determinaram a
mudanca da ciéncia moderna (classica) para a ciéncia contemporanea (pos-
moderna), ambiente em que surgiram as novas ciéncias, entre elas a Cl.

A ciéncia p6s-moderna traz consigo uma importante caracteristica que
marca 0 rompimento com o pensamento cientifico moderno. Trata-se da
crescente reflexdo sobre a interdisciplinaridade, um movimento integrador e
restituidor de um saber que até entdo era construido pelas ciéncias classicas na
direcdo da especializacdo e da fragmentagdo isolada das disciplinas e dos
campos cientificos. (HISSA, 2002).
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A Cl surgiu e se desenvolveu no interior desse novo contexto, a exemplo
de outras tantas disciplinas sociais.
A Ciéncia da Informacdo, que nasceu no seio de uma sociedade
multifacetada e complexa, € um campo constituido por multiplas
insercdes que fazem interfaces com outros campos e areas do
conhecimento; esses, por sua vez, sdo também perpassados por
multiplicidade de fenémenos. E uma realidade complexa a exigir da
Ciéncia da Informacdo um constante didlogo com essas outras areas,
0 que coloca em evidéncia sua necessaria aptiddo para refletir,

acatar ou refutar, e mesmo gestar aportes avindos das areas.
(SILVA, 2008, p. 8).

Saracevic (1992) aponta trés importantes caracteristicas das ciéncias pos-
modernas que, segundo o autor, sdo encontradas na Ciéncia da Informacao: a)
natureza interdisciplinar; b) ligacdo com as tecnologias da informacao, e c) forte
dimensdo social e humana. A respeito da primeira caracteristica apontada,
Saracevic afirma que a interdisciplinaridade na Ciéncia da Informacdo esta em
constante desenvolvimento.

A CI trabalha constantemente com o conhecimento codificado,
registrado, introduzindo o objeto focado numa certa linguagem para seleciona-
lo. Seu campo € tematico, portanto lida com problemas, e, onde existem
problemas, nasce sempre uma ciéncia de forma organizada para resolvé-los. A
Ciéncia da Informacdo nasce em um contexto pos-moderno, com um
compromisso de enfrentar o problema da exploséo da informacéo que se instala
e se desenvolve no inicio do século XX até a contemporaneidade. (LENZI;
BRAMBILLA, 2006, p. 9).

O que caracteriza a Ciéncia da Informacdo desde sua génese sdo as
possibilidades de estudar solugbes para os problemas relativos a natureza,
economia, gestdo, producdo, processamento, organizacdo, disseminacao,
recuperacgdo, recepcao e uso da informacdo, sejam no dmbito das organizagdes
ou para individuos; informacdo essa registrada em suportes fisicos ou,
atualmente, no espaco virtual. Assim, tendo ciéncia de seus limites, para dar
conta de todos esses problemas, os estudos da area buscam parcerias de outras
disciplinas, notadamente: Lbgica, Filosofia, Estatistica, Biblioteconomia,

Psicologia, Linguistica, Informatica, Matematica, Administracdo, Comunicacéo,
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Sociologia, Engenharia, Biologia, Arquivologia, Museologia, Fisica, Quimica e
Semiotica (PINTO, 2007). Tais apontamentos, que evidenciam as relacdes que a
Cl historicamente mantém com outras &reas do conhecimento, realcam uma
forte caracteristica interdisciplinar, que parece ja estar incorporada aos
pressupostos tedricos da area.

Ha ainda outros autores que indicam o carater interdisciplinar como algo
notorio ndo apenas na Ciéncia da Informacdo, como nas demais areas,
considerando que no contexto contemporaneo ndo ha como falar de uma prética
disciplinar isolada. Gonzélez de Gémez (2003), por exemplo, entende que a
interdisciplinaridade gera conhecimentos a partir de diferentes modalidades de
integracdo de conceitos, métodos ou abordagens em torno de um problema.
Dessa forma, a interdisciplinaridade se desenvolveria dentro de um campo
cientifico a fim de superar e até reformular as fronteiras disciplinares. Diferente
da mera aproximacdo multidisciplinar, a interdisciplinaridade promoveria um
didlogo entre areas, propiciando a comunicacdo de conhecimentos, modelos e
teorias, resultando numa agéo colaborativa. (GONZALEZ DE GOMEZ, 2003).

Uma acdo colaborativa reclama uma coordenacao entre pesquisadores e
profissionais de areas diversas, de modo a comungar seus conhecimentos,
unindo-os por elos fortes através dos quais se possa distinguir uma parceria
solida e consistente entre os atores. A ocorréncia de uma parceria como essa tem
0 potencial de agregar importantes saberes, cujo valor somente pode ser
encontrado, em geral, em uma disciplina e ndo na outra, 0 que leva a
necessidade de confronta-los tendo em vista a superacao de um reducionismo.

Entretanto, Smith (1992, p. 72) aponta certos aspectos que ainda carecem
de mais discussdao no que diz respeito a interdisciplinaridade na Ciéncia da
Informac&o. Dentre essas fragilidades destacam-se:

a) Contribuicdo para outros campos muito fraca;
b) Necessidade de avaliar os programas educacionais para avaliar o quanto

séo verdadeiramente interdisciplinares, e
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c) Se a CI for prosperar como campo interdisciplinar, entdo mais atencédo
precisa ser dispensada as caracteristicas da interdisciplinaridade

individual.

Acerca desses trés pontos por Smith, chama a atencdo o fato de que ha a
incorporacdo permanente em grande parte das pesquisas em Ciéncia da
Informacédo, de teorias e metodologias importadas de outras disciplinas, porém a
correspondéncia quase sempre ndo é percebida, ou seja, ndo se observa, na
mesma medida, ou até em menor grau, as contribuicbes que a Ciéncia da
Informacdo tem trazido para as demais disciplinas. A auséncia de reciprocidade
na aplicacdo das contribuicBes das disciplinas em conexdo, prevista nessa
situacdo, tem como consequéncia a ruptura no que se espera quando ha
referéncia a interdisciplinaridade como uma reunido de disciplinas capaz de
enriquecer mutuamente as partes. (SANTANA, 2012, p. 11).

Pinheiro (1999, p. 175-176), analisando o campo interdisciplinar da
Ciéncia da Informacéo, conclui que os estudos e pesquisas que tratam sobre a
interdisciplinaridade acabam por reconhecer que “[...] a Ciéncia da Informagao
incorpora muito mais contribuicdes de outras areas, do que transfere para essas
um corpo de conhecimentos gerado dentro de si mesma”. Dentre os possiveis
tipos de estudos possiveis que podem revelar aspectos da Ciéncia da Informacao
frente a interdisciplinaridade e sua relacdo com outras areas do conhecimento

esta a analise de citagdo, um importante método dos estudos métricos.

3 Analise de citacéo

A Associacdo Brasileira de Normas Técnicas (2003, p. 2) define citagdo como a
“menc¢ao de uma informagdo extraida de outra fonte”. Assim, a partir da citagao,
um documento remete a outro, estabelecendo inter-relagdo entre eles.

As citagbes em trabalhos académicos sdo utilizadas para estabelecer
ligacbes com outros trabalhos ja produzidos. E os estudos a respeito dessas
citacGes sdo um dos métodos mais utilizados para estudos bibliométricos. (JAN,
2009).
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Na medida em que a ciéncia possui como um dos seus principais
produtos os textos cientificos publicados em revistas periodicas, as citacdes
contidas nesses textos assumem importancia essencial. Cada citagdo, nesse
contexto, representa uma ligagdo, um elo entre dois atores de uma rede
cientifica. Esse elo pode representar algumas caracteristicas importantes de
determinados grupos de cientistas visto que a citacdo, no ambito académico,
apresenta dois principais aspectos: o cognitivo ou epistemolégico, que indica o0s
pressupostos tedricos utilizados pelo autor, e também o social, que por sua vez
revela praticas pessoais ou de determinados grupos. “E esse aspecto que enseja
possibilidades de uso das citagdes no estudo da ciéncia de maneira mais ampla,
pois o nivel micro (a citagdo) conecta-se com o macro (o sistema cientifico da
qual a citagdo faz parte).” (ROMANCINI, 2010, p. 20).

Um impulso consideravel na area da bibliometria foi dado pela anélise
de citacdo, cuja hipotese béasica afirma que qualquer ato de citar o autor de artigo
anterior é sempre significativo. (BUFREM; PRATES, 2005).

A andlise de citagdes baseia-se na premissa de que o0s pesquisadores
concebem seus trabalhos a partir de obras anteriores e demonstram isso citando
as obras precedentes em seus textos e em uma lista ordenada e padronizada de
referéncias. O comportamento dos cientistas fica evidente a partir do estudo
dessas citagdes (MOREL; MOREL, 1977).

Desse modo, e diante da importancia que as referéncias bibliograficas
representam num trabalho cientifico, a analise dessas referéncias, que sdo
denominadas no campo da bibliometria como andlise de citacdo, vem sendo
empregada como um importante instrumento metodol6gico de mapeamento da
producéo intelectual de diversas areas do conhecimento. O emprego da analise
de citacdo serve para diversas finalidades, como a indicacdo de tendéncias de
teméaticas de pesquisa, indicadores de citagdo e mapeamento de areas do
conhecimento mais citadas em determinada produg&o cientifica.

A técnica é utilizada, também, para a identificacdo de fontes de
informacdo selecionadas por cientistas e pesquisadores para fundamentar seus
estudos, a partir do levantamento de variaveis quantitativas. Os documentos

citados por um autor sdo valiosas fontes de dados para a analise de uso e para
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mensurar demandas de informacdo. Estudar as fontes de informacéo escolhidas
por uma comunidade cientifica permite o mapeamento de caracteristicas da
dindmica de seus processos de comunicagao cientifica.

Vanti (2002) aponta que a expansdo da tecnologia que ocorreu nas
Ultimas décadas deu novos contornos aos estudos de citacdo. Devido ao
crescente numero de conhecimento cientifico publicado em novos canais de
comunicagdo cientifica (novas revistas cientificas, repositorios digitais, sites,
blogs entre outros), a necessidade de avaliar tais avancos se torna mais evidente.
Desse modo, vemos um ndmero cada vez maior de estudos que se valem da
analise de citacGes para mapear, de diversas formas, a producéo cientifica.

Recentemente, alguns trabalhos (TSAY, 2011, CHANG; HUANG, 2011,
PERITZ; BAR-ILAN, 2002) empregaram o uso da técnica de analise de citacdo
para investigar aspectos relacionados a interdisciplinaridade como pratica de
pesquisa. Assim, a metodologia desta pesquisa baseou-se nos trabalhos

supracitados quanto a analise de citacdo.
4 Percurso metodologico

Os periddicos que fizeram parte da amostra da pesquisa foram selecionados
levando em consideracdo a avaliacdo Qualis aferida pela CAPES, publicada no
ano de 2012. Assim, foram escolhidas trés Gnicas publicacdes avaliadas nos
estratos A (Al e A2) dentro de sua area. Essas revistas foram analisadas
considerando os dois Ultimos anos de publicacdo, 2011 e 2012, nesse sentido
foram observadas trés publicagdes avaliadas como Al, nenhuma publicagéo foi
avaliada como A2. O Quadro 2 elenca os periodicos selecionados:

Em Questao, Porto Alegre, v. 22, n. 1, p. 137-160, jan/abr. 2016

| 144



A interdisciplinaridade na Ciéncia da Informacao pela
perspectiva da analise de citagdes
questao Marcos Moraes, Ana Esmeralda Carelli

E-ISSN 1808-5245

Quadro 2 — Periddicos selecionados (2011 - 2012)

Revista Numz:zr(())ldl(f ggigl)culos Qualis ISSN
Informacdo & Sociedade: Estudos 7 Al 1809-4783
Perspectivas em Ciéncia da Informacao 8 Al 1981-5344
TransIinformacéo 6 Al 0103-3786

Fonte: Dados da pesquisa.

As citacBes que sdo arroladas dentro de um artigo cientifico devem
necessariamente ter suas fontes listadas geralmente no fim do artigo de forma
padronizada. Tratam-se das referéncias bibliogréficas; sdo as referéncias as
principais fontes de informacéao na técnica de andlise de citacdo, uma vez que as
referéncias naturalmente indicam a fonte citada.

Dessa forma, a coleta dos dados se deu mediante consulta apenas aos
artigos cientificos encontrados nos 21 fasciculos publicados pelas trés revistas
entre os anos de 2011 e 2012. Cada artigo teve sua lista de referéncias analisada
uma a uma verificando a qual area do conhecimento pertencia cada referéncia.
Para fins dessa categorizagio foi utilizada a “Tabela de Areas do Conhecimento
do CNPq”.

A classificagdo das Areas do Conhecimento tem finalidade
eminentemente pratica, objetivando proporcionar aos 6rgdos que
atuam em ciéncia e tecnologia uma maneira agil e funcional de
agregar suas informagdes. A classificagdo permite, primordialmente,

sistematizar informagbes sobre o desenvolvimento cientifico e
tecnoldgico [...] (CONSELHO NACIONAL..., 2012).

Para aferir a classificacdo temaética das referéncias foi levada em
consideracdo a sua classificagdo tematica pelas seguintes fontes: Catalogo
Coletivo Nacional (INSTITUTO BRASILEIRO DE INFORMACAO EM
CIENCIA E TECNOLOGIA, 2013), Dedalus, Banco de Dados Bibliograficos
da USP (UNIVERSIDADE DE SAO PAULO, 2013) e World Cat (ONLINE
COMPUTER LIBRARY CENTER, 2013), além do conhecimento do proprio
autor da pesquisa. O CCN (Catalogo Coletivo Nacional de PublicacGes

Seriadas) “[...] € um catalogo de acesso publico que retine informagdes sobre as
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colecbes de publicacbes seriadas nacionais e estrangeiras disponiveis nas
bibliotecas brasileiras”. (INSTITUTO BRASILEIRO DE INFORMACAO...,
2013, doc. ndo paginado). Dentre essas informagfes que o CCN disponibiliza

esta a classificacdo tematica das revistas cientificas, essa informagdo foi
essencial para a classificacdo de referéncias de artigos de periodicos, que foram
amplamente encontrados nesta pesquisa. O Dedalus da USP é uma base de
dados que retne as informacd@es bibliograficas de todos os itens de todo o acervo
do sistema de bibliotecas da USP. O World Cat (Catdlogo Mundial), é
considerado o maior catalogo bibliografico disponivel na internet. Disponibiliza
registro de mais de 71.000 bibliotecas de todo o mundo. Disponibiliza dados
catalogréaficos de mais de 150 milhdes de documentos diversos (livros, revistas
cientificas, entre outros) e é mantido pela Online Computer Library Center
(OCLC). (ONLINE COMPUTER LIBRARY CENTER, 2013, ndo paginado).
Também € importante informar que, além do CCN, Dedalus e World
Cat, em diversos casos, ndo sendo possivel recorrer a nenhuma dessas
ferramentas, o proprio autor da pesquisa realizou a classificacdo tematica da
referéncia, analisando dados como titulo da fonte, autoria, anélise do resumo ou

palavras-chave e outras informacdes.

5 Resultados

O total de referéncias das trés revistas analisadas, publicadas nos anos de 2011 e
2012 foi de 4.647 referéncias. Todas as referéncias foram analisadas, no entanto,
algumas delas apresentaram inconsisténcias no sentido de normalizacéo, falta, e
imprecisédo de informagdes ou ainda ndo foram encontradas classificadas no
CCN, Dedalus ou World Cat. Esses problemas inviabilizaram a classificacéo de
331 referéncias com o rigor e precisdo. Desse modo essas 331 referéncias foram
classificadas como "Né&o Identificada”.

Excluindo as 331 ocorréncias citadas, o total de referéncias classificadas
foi de 4.316. O maior numero de referéncias classificadas foi encontrado na

Perspectivas em Ciéncias da Informacdo, 1801 referéncias classificadas, seguida
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da Informacdo & Sociedade: Estudos, com 1691 referéncias classificadas e, por
fim, a Transinformacao, que teve 824 referéncias classificadas.

Né&o foi observado um padrdo em relacdo ao nimero de referéncias por
artigo, existindo casos em que os artigos apresentavam um numero muito
reduzido de referéncias e, ao contrario, casos em que artigos apresentaram uma
longa lista de referéncias. Esses dados naturalmente ndo influenciaram na
classificacdo tematica das referéncias.

Antes de analisar a distribuicdo da classificacdo tematica das referéncias,
€ muito importante saber o quanto cada fonte de informacéo foi utilizada. Nesse
sentido, o Catalogo Coletivo Nacional, o CCN, foi o mais utilizado para aferir a
classificacdo tematica das referéncias. Isso pode ser explicado pelo alto niumero
de referéncias de artigos de periddicos que é utilizado pela Cl em suas
pesquisas, fato ja conhecido pela propria area e também confirmado nesta
pesquisa (Uma vez que esses e outros aspectos também foram observados). O
Dedalus, catalogo do acervo da USP disponivel na internet, foi a segunda fonte
mais consultada no momento da classificacdo das referéncias. O autor desta
pesquisa foi o terceiro maior responsavel pela classificacdo das referéncias
(992), e por fim, o World Cat contribuiu 656 vezes nessa tarefa.

As 4316 citacBes foram classificadas de acordo com suas respectivas
areas do conhecimento, levando em consideracdo a classificagdo nas fontes
consultadas ja mencionadas anteriormente. A Tabela 2, mostrada a seguir,
elenca a distribuicdo do total de referéncias analisadas, agrupadas de acordo
com as areas do conhecimento nas quais foram classificadas, observando sempre
o0s critérios metodoldgicos adotados nesta pesquisa. Assim resultou-se o rol de
todas as areas do conhecimento que foram citadas nos anos de 2011 e 2012

pelos artigos cientificos dos periddicos estudados.
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Tabela 2 — Classificacdo Tematica Geral das Referéncias Classificadas

Contagem Total de Classificagdo Tematica

Area T % Area T %
Ciéncia da Informacao 2045 | 47,38% | Antropologia 24 | 0,56%
Administracéo 613 | 14,20% | Ciéncia Politica 22 | 0,51%
Probabilidade e
Ciéncia da Computacao 226 | 5,24% | Estatistica 13 | 0,30%
Engenharia de
Educacéo 222 | 5,14% Producao 13 | 0,30%
Sociologia 197 | 4,56% | Biologia 11 | 0,25%
Ciéncias 141 | 3,27% Saude coletiva 8 0,19%
Filosofia 129 |2,99% | Arqueologia 8 0,19%
Comunicagao 109 | 2,53% Fisica 7 0,16%
Psicologia 77 1,78% | Servico Social 6 0,14%
Letras 76 1,76% Matematica 6 0,14%
Historia 72 1,67% | Teologia 5 0,12%
Ciéncias Sociais 61 1,41% Ecologia 5 0,12%
Direito 60 1,39% | Geografia 5 0,12%
Economia 38 0,88% Engenharia Téxtil 3 0,07%
Artes 37 |0,86% | Engenharia Elétrica 2 0,05%
Medicina 34 0,79% Quimica 2 0,05%
Museologia 27 10,63% | Outras areas 12 | 0,24%
Total Geral 4316 | 100%

Fonte: Dados da pesquisa

Como ja foi mencionado anteriormente neste trabalho, houve casos em
que ndo foi possivel identificar com precisdo e rigor a qual éarea do
conhecimento a referéncia analisada pertencia. Nesses casos foram classificadas
como "N&o Identificada”, somando um numero de 331 referéncias. Muito
embora esse nimero represente aproximadamente 7% do total de referéncias
analisadas, tal fato ndo prejudicou o resultado final da pesquisa, tampouco
representou um obstaculo para atingir o objetivo esperado nessa fase do
trabalho.

Foram identificadas citagdes a 45 diferentes areas do conhecimento, num
namero que variou de 2.045 referéncias para a area mais citada, no caso a
propria Ciéncia da Informacdo, a apenas uma citagdo para as areas que foram
menos citadas pelo conjunto de artigos analisados. Nesse caso falamos de doze

diferentes areas do conhecimento, nominadas na Tabela 2 de “Outras areas”, a
b b
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saber: Agronomia, Relaces Internacionais, Educacdo Fisica, Biomedicina,
Enfermagem, Engenharia Civil, Planejamento Urbano e Regional, Desenho
Industrial, Relages Publicas, Engenharia agricola, Odontologia e Fisioterapia.

Assim como houve um ndmero grande de areas citadas, o numero de
vezes que cada area foi citada também apresentou uma grande variacdo, nao
sendo observada uma distribuicdo uniforme de citagcdes para cada uma das 45
areas. Assim sendo, podemos observar, ao menos no que tange a citacBes a
outras areas, uma altissima relacdo da Ciéncia da Informagdo com algumas
areas, tais como a Administracdo, em especial; uma relacdo alta com a Ciéncia
da Computacdo e a Educacdo, por exemplo; uma relacdo media com areas como
a Psicologia, Comunicacao, Letras e Historia; uma relagdo considerada baixa
com areas como a Engenharia de Producdo e a Probabilidade e Estatistica, além
de uma relacdo considerada baixissima com as areas que foram menos citadas,
como a Agronomia, Relagdes Internacionais e outras que receberam apenas uma
citacdo e ja foram mencionadas no paragrafo anterior.

Ainda no que se refere ao grau de relagdo da Cl com outras areas do
conhecimento refletido nas citagbes, observa-se que 53 outras areas do
conhecimento, das 98 que se encontram na tabela de areas do conhecimento do
CNPg ndo foram citadas nenhuma vez, ou seja, nenhuma das referéncias
classificadas era de fontes dessas areas. Desse modo, podemos dizer que foi
observado que a Cl ndo teve nenhuma relagdo com essas areas.

Nota-se que a Administracdo, area normalmente indicada como de
grande contribuicdo para a CI, foi de fato bem citada. Percentualmente a
Administragdo representou 14,20% do total de referéncias analisadas, um
namero menor que o da prépria Ciéncia da Informac&o, entretanto maior que 0s
5,24% da Ciéncia da Computacdo, que foi a terceira dentre as 45 citadas. Um
dado relevante a ser considerado no sentido do que foi exposto trata-se das
tematicas dos artigos analisados. Sabemos que na ciéncia como um todo,
determinados assuntos séo consideravelmente mais abordados do que outros em
diferentes épocas e contextos (sociais, historicos, econdmicos e outros). Logo,
cabe apontar que no caso desta pesquisa houve um numero bastante

consideravel de artigos que trataram do tema de gestdo do conhecimento.
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A gestdo do conhecimento € um tema que vem ganhando importancia
recente por sua atualidade e forte interlocucdo com questdes estratégicas e
econdmicas ligadas a informagao e ao conhecimento. Esse campo de estudo tem
uma caracteristica interdisciplinar evidente, sendo objeto de pesquisa de
diversas areas, sobretudo a Administracdo e a Ciéncia da Informacdo. Sendo
assim, a classificacdo tematica de parte das referéncias encontradas nesses
trabalhos foi um ponto decisivo para o resultado aqui discutido.

Como a metodologia desta pesquisa preconizava o0 uso da Tabela de
Areas do Conhecimento do CNPg como padro de areas do conhecimento, bem
como utilizou o World Cat, a base Dedalus e o Catalogo Coletivo Nacional para
observar a classificacdo das fontes, a escolha para as referéncias que tratavam da
gestdo do conhecimento deu-se para a Administracdo, area em que as
referéncias em questdo encontravam-se classificadas tanto no World Cat quanto
na base Dedalus e CCN.

Assim como ocorreu com a Administracdo, foi percebido que as areas
citadas dependem, naturalmente, da temética dos trabalhos publicados. No
Quadro 1 deste trabalho mostramos que a autora Pinto (2007) aponta, no que ela
denomina de “Estrutura interdisciplinar da Ciéncia da Informacdo”, as
disciplinas da CI e as respectivas areas do conhecimento que contribuem com o0s
estudos dentro de cada disciplina. Para a autora, a Administragdo contribui
fortemente com os estudos que tratam sobre 0 mercado da informacao, o direito
autoral, a industria da informacdo e claro, a gestdo da informacdo e do
conhecimento. Desse modo os resultados da analise de citacdo refletem nao
somente &reas interdisciplinares com a Cl, mas tambem quais tematicas estdo
sendo mais abordadas pelos pesquisadores da area.

Nesse sentido, podemos afirmar que no periodo estudado (2011/2012),
as relagdes interdisciplinares da Cl com a Administracdo foram mais intensas do
que em relagdo as outras areas do conhecimento, principalmente pelo crescente
interesse da CI pela gestdo do conhecimento notado neste estudo.

Ja a Ciéncia da Computacdo, terceira area mais citada, & amplamente
utilizada, segundo Pinto (2007), em estudos sobre Informéatica documentaria,

bases e bancos de dados, bibliotecas digitais, recuperacdo automatica de
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informacao, softwares, hipertexto e demais tecnologias da informacdo. Esses sdo

temas recorrentes dentro das publicacdes cientificas da area e ganharam forca
nos ultimos anos com o crescente interesse da Cl e de toda a comunidade
cientifica com questdes relativas aos repositorios digitais (tematicos e
institucionais), acesso e software livre, entre outros temas de forte inclinacédo
tecnologica. Assim, € correto afirmar que a contribuicdo da Ciéncia da
Computagdo para a Cl é consideravelmente grande, ainda que para autores como
Pinheiro (2006), essa contribuicdo tenha um carater mais instrumental.

Desse modo, podemos dizer que os resultados percentuais da anéalise de
citacdo refletem quais os temas mais recorrentes nos ultimos anos nas trés
revistas estudadas.

Ainda sobre o percentual das areas citadas, exceto no caso da propria ClI

e da Administracdo, ndo foi percebida uma grande diferenca pelo menos entre as
dez primeiras areas mais citadas que foram, nessa ordem: Ciéncia da Informacéo
(47,38%), Administracédo (14,20%), Ciéncia da Computacéo (5,24%), Educacéo
(5,14%), Sociologia (4,56%), Ciéncias (3,27%), Filosofia (2,99%),
Comunicacéo (2,53%), Psicologia (1,78%) e Letras (1,76%).
Em comparacdo aos resultados de pesquisas indicadas neste trabalho, que foram
realizadas em ambito internacional por Tsay (2011) e Peritz e Bar-llan (2002),
percebemos um resultado similar no que se refere a representacao de citagdes da
Cl nas publicac6es estudadas.

Na pesquisa de Tsay (2011), a Ciéncia da Informacéo foi responsavel por
46,9% das citacdes no JASIST, 52,9%, no Information Processing and
Management, e 64,1% no Journal fo Documentation, que mostrou um
percentual maior que as demais e ao que foi percebido nesta pesquisa. Ainda no
trabalho de Tsay (2011), sobre as outras areas do conhecimento mais citadas
pelas revistas estrangeiras, foi detectado que Ciéncias (geral), foi a segunda area
mais citada nos trés periddicos, ja no caso desta pesquisa foi a sexta area mais
citada. Em relacdo as outras areas da pesquisa de Tsay (2011) que foram muito
citadas, verificaram-se as seguintes areas: Ciéncias Sociais, Ciéncia da
Computacdo, Letras, Filosofia, Psicologia e Medicina. Nota-se, portanto, uma

similaridade nas areas, exceto pela Medicina e pela Educagdo. A Medicina foi
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bastante citada pelas trés revistas estrangeiras, porém pouco citada pelas trés
publicacBes nacionais, ao passo que no caso da Educacao aconteceu o contrario:
foi bastante citada pelas revistas nacionais e pouco apareceu em citacfes das
publicacdes estrangeiras.

Na pesquisa de Peritz e Bar-llan (2002), ao analisarem as referéncias da
revista Scientometrics, especializada em estudos meétricos, averiguaram que
fontes da Ciéncia da Informagdo foram amplamente citadas, seguidas da
Filosofia, Sociologia, Ciéncias no geral. No estudo da revista Scientometrics, a
Medicina também figura como uma das areas mais citadas, algo ndo percebido
nas revistas nacionais.

A respeito da propor¢do notada entre citacdes da Cl e das outras areas
citadas, percebemos que a Ciéncia da Informagao representa a area mais citada
pelos artigos publicados nas trés revistas durante o periodo estudado. A
proporcéo das citacbes da prépria area foi maior quando comparada & segunda
mais citada, a Administracdo (47,38% de referéncias da Cl e 14,20% da
Administragdo). Desse modo, fica evidente que numericamente, a Ciéncia da
Informac&o recorre mais ao seu proprio arcabouco tedrico do que qualquer outra
area do conhecimento para a producao de pesquisas em CI.

Entretanto, quando visualizamos o peso das referéncias da Cl em relacdo
a soma de todas as outras areas citadas podemos perceber que as outras areas,
juntas, sdo mais citadas pela Cl em suas pesquisas. Nesse caso, a propor¢éo de
citacBes da propria area é de 47,38% em relacdo a soma de todas as outras areas

juntas, que foi de 52,68%, como € mostrado no Grafico 1.
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Gréfico 1 — Percentual Cl/outras areas

m Ciéncia da Informagdo

M Outras areas

Fonte: Dados da pesquisa

Quando se observa que a Ciéncia da informacdo é a area mais citada do
que qualquer outra em suas préprias producdes cientificas, podemos constatar
que o conhecimento da area, a0 menos na realidade observada nesta pesquisa,
fornece boa parte dos subsidios teéricos necessarios para o desenvolvimento de
suas pesquisas. Entretanto, o resultado também aponta que as referéncias de
todas as outras areas somadas é proporcionalmente maior do que o nimero de
referéncias da Cl, isso evidencia que a area vem recorrendo a diversas outras
areas do conhecimento para a producdo de suas pesquisas.

Cabe ressaltar que a caracteristica apresentada pela Cl no que se refere a
citagdo a diversas outras areas do conhecimento em sua produgéo cientifica, nos
remete justamente a um dos mais conhecidos tragos das ciéncias pos-modernas:
a intensa troca de conhecimentos, métodos, conceitos e demais aspectos entre as
areas do conhecimento. Quando essa interacdo ocorre, naturalmente ela se
encontra refletida nas citagdes, como foi observado nesta pesquisa.

Na classificagdo temética do total de referéncias classificadas, ficou
evidente o traco de interdisciplinaridade da Ciéncia da Informacéo refletido nas
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citacbes a diversas areas do conhecimento. Sabemos, entretanto, que cada
revista cientifica tem suas proprias caracteristicas, linha editorial e outras
especificidades, sendo assim, o perfil das revistas e dos trabalhos que publicam
notadamente pode ser diferente de outros periddicos cientificos.

6 Consideracdes finais

Os questionamentos que surgiram com a realizacdo desta pesquisa nos levam a
refletir sobre a natureza das ciéncias interdisciplinares, que tém, como o proprio
nome sugere, fortes relagdes com outras areas do conhecimento.

No caso especifico da Ciéncia da Informacdo, sabemos que a area se
dedica a estudar solucBes para os problemas relativos a natureza, economia,
gestdo, producdo, processamento, organizacdo, disseminacdo, recuperacao,
recepcdo e uso da informacdo, sejam no ambito das organizacGes ou para
individuos; informacdo essa registrada em suportes fisicos ou, atualmente, no
espaco virtual. Nota-se, portanto, as multiplas inser¢cbes da CI, o que
naturalmente leva a area a ter relagoes interdisciplinares com outras areas.

Nesta pesquisa, foi observado um grande numero de citacdes da
Administracdo, o que pode ser explicado, em grande parte, pelo crescente
interesse pelos estudos em gestdo do conhecimento, como ja explicado. Desse
modo, novos estudos podem comprovar a tese de que as relagdes
interdisciplinares na Ciéncia da Informacdo dependem grandemente dos temas
estudados a cada momento, ou ainda refutar essa ideia.

Além das temaéticas em evidéncia, a linha editorial, o foco, 0 escopo € a
equipe editorial das revistas, também tém certa influéncia em resultados de
estudo como este. Esses aspectos norteiam a selegédo dos trabalhos que sdo
publicados nas revistas e consequentemente tém certo impacto em indicadores
métricos como os que foram estudados nesta pesquisa.

Percebemos ainda um numero grande de areas do conhecimento citadas.
Foram encontradas citacGes a 45 diferentes &reas, ainda que algumas delas

apresentassem um numero bastante baixo de citacfes. Esse dado corrobora com
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afirmacdes de que parece haver uma dependéncia, por parte da Cl, de teorias de
outras ciéncias (GARCIA, 2002; SIHIRIAL; LOURENCO, 2002). No entanto,
essa dependéncia se justifica tanto por ser a Cl uma area relativamente jovem,
quanto pelo fato de a area ser, de fato, uma ciéncia interdisciplinar e, por esse
motivo, receber contribuicbes de outras disciplinas para a construcdo de seu
arcabouco tedrico. Tais percepcdes vao ao encontro do que disse Saracevic
(1992), quando afirmou que a interdisciplinaridade da &rea encontra-se em
constante modificagdo. Segundo o autor, portanto, as relaces que a Cl tem com
outras areas do conhecimento vao se modificando ao longo do tempo.

Nesse ponto, cabe entdo relativizar a questdo da dependéncia da Cl de
outras areas, buscando refletir se, pelo seu ainda curto percurso na longa historia
das ciéncias, pela natureza de seus problemas e principalmente pelas
caracteristicas interdisciplinares inerentes as ciéncias pés-modernas, a
“dependéncia de outras areas” seria, na verdade, uma caracteristica propria da
area.

Ainda sobre a “dependéncia” aqui citada, ndo se pode afirmar que esta
dependéncia diminuiu ou aumentou, visto que ndo foram encontrados estudos
como este em ambito nacional que servissem de parametro comparativo. Desse
modo, a principal contribuigdo deste estudo foi de fornecer um “retrato”, ou
seja, um panorama do momento atual da Ciéncia da Informacao no que se refere
a suas interacdes com outras areas do conhecimento refletidas nos indices
métricos utilizados.

Estudos posteriores poderao fornecer novos “retratos”, sendo possivel
observar se o nivel de interacdo que a Ciéncia da Informacdo tem com outras
areas diminui, cresce ou permanece. Além disso, sera possivel identificar se as
areas e as medidas de interagdo continuam as mesmas ou se modificam. Essas
discussdes sdo fundamentais para adensar as discussoes a respeito do campo da

epistemologia da area.
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The interdisciplinarity in Information Science from the

perspective of citation analysis

Abstract: The Information Science (IC) comes at a historic moment where
doing science suffered decisive modifications regarding the integration of fields
of scientific knowledge, seeking solutions to social problems that did not exist.
It is interdisciplinary movement of knowledge. Therefore, the IC was born with
a strong interdisciplinary inclination, and this aspect is the subject of several
studies, both nationally and internationally. It is in this treadmill that this
research is located, to conduct a study of interdisciplinary relations that
Information Science has with other areas of knowledge from citation analysis
article published in three national journals of important CI, Informacdo &
Sociedade: Estudos, Transinformacéo e Perspectivas em Ciéncia da Informacéo.
The reference lists of all articles published by those periodicals in the years 2011
and 2012 were analyzed. Each reference was classified, according to their
subject, in consonance with the CNPq areas of knowledge table. The results

showed that the CI uses theoretical contributions in many other areas of
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knowledge, notably Administration, Computer Science, Education and
Sociology, as well as CI itself, which accounted for nearly half of all analyzed
references. Apart from these, many other areas were used as theoretical support
of the published works. Although the results observed in this study may not be
conclusive, citation analysis proved to be an appropriate approach to the study
of interdisciplinarity, which reveals that several areas have been contributing to

research in IC.
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