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Resumo: O artigo apresenta um breve panorama sobre a disseminacdo e
democratizagéo da internet colaborativa, e de como esse processo popularizou o
uso da imagem em suporte digital. Faz uma breve andlise sobre a rede social
Flickr, identificando seus objetivos, suas ferramentas, e alguns dos estudos
relativos a sua usabilidade no ambito da Ciéncia da Informacdo. Delimita a
abordagem para as imagens armazenadas na rede, propondo um estudo
qualitativo em torno da indexacdo livre realizada por seus usuarios. Aplica a
metodologiaestabelecida em estudo anterior como a mais apropriada para
indexacdo de imagens fotograficas em ambiente web, comparando os resultados
obtidos com a indexac&o livre realizada pelos usuarios.
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1 Introdugéo

A década de 2001 a 2010 foi testemunha do surgimento de um novo conceito de
uso da internet. A possibilidade de publicacdo e tratamento livre de informacgdes
por parte de seus usuarios tornou-se a caracteristica fundamental deste novo
modelo, que, embora ndo seja um consenso, 0s estudiosos nomearam de Web
2.0. Em alguma medida, pode-se dizer que a criacdo das redes sociais foi uma
consequéncia natural desse fato, e que a aceitacdo dessas por parte de uma
grande parcela dos usuarios da internet € um reflexo de como este modelo se
estabeleceu, e tende a se aprimorar.

Essas novas ferramentas disseminaram o conceito e democratizaram 0

uso de um suporte informacional bastante peculiar: a imagem, que migrou dos
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albuns de fotografias e das molduras de parede para o suporte digital, podendo

agora ser acessada a qualquer instante, de qualquer lugar do planeta.
[...] com as novas tecnologias de comunicacdo e informacdo uma
nova fase inicia-se, e nesta, as imagens sdo disponibilizadas
livremente pelos usuarios na internet. Essa liberdade de publicacéo,
naturalmente, impeliu os métodos de tratamento e recuperacdo para
essa mesma ideia. Agora o usuario ndo s6 pode publicar as imagens
como também categoriza-las. Esse boom de imagens
disponibilizadas iniciou-se com o surgimento das redes sociais. A
sociedade aderiu a esta nova forma de interagir, e as redes
cresceram e popularizaram-se significativamente ao longo de
poucos anos. A medida que as ferramentas destas redes se
desenvolviam com o avango dos seus servidores, as redes podiam
armazenar cada vez mais informacfes. A publicacdo livre de

imagens foi apenas um passo natural nesse desenvolvimento.
(OLIVEIRA, 2011, p. 2).

Partindo desse pressuposto, fica evidente que uma problematica tende a
surgir com esse avanco, e diz respeito especificamente & maneira como estas
imagens serdo tratadas e recuperadas. Na literatura cientifica de Ciéncia da
Informacdo ainda ndo existe um acordo sobre como as imagens devem ser
tratadas, pois diversos fatores implicam nessa analise, incluindo o tipo de
imagem (pinturas, fotografias, etc.) e o suporte no qual se encontra. Entretanto,
alguns modelos bem construidos e eficientes podem ser encontrados, como o de
Manini (2002) e Rodrigues (2007).

No trabalho intitulado Metodologias para indexacdo de imagens
fotograficas em ambiente web (OLIVEIRA, 2011) sdo apresentados e analisados
0s elementos propostos e o comportamento de trés das metodologias para
indexacdo de imagens mais citadas na literatura cientifica da area da Ciéncia da
Informacdo, visando identificar aquela que poderia ser considerada mais
adequada a aplicacdo em imagens fotograficas coletadas em ambiente web. Este
estudoanalisa, dentre outras, a metodologia proposta por Rodrigues (2007), na
qual o autor revela que uma imagem nao apenas mostra, mas também representa
algo, que pode n&o necessariamente ter uma relacdo direta aos objetos
apresentados. Devido a isso, entende-se que uma imagem tera dois niveis ou
sentidos principais: o denotativo, que se refere “[...] aquilo que a imagem
representa com ‘certa precisao’, no seu sentido real” (RODRIGUES, 2007,

p.69), e o conotativo,referente aquilo “[...] que a imagem pode ‘interpretar’ em
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um determinado contexto, em um sentido figurado e simboélico”.(RODRIGUES,

2007, p. 69). A partir dessa constatacdo, Rodrigues (2007) estabelece que devem

ser considerados os seguintes elementos para uma andlise apropriada:

a) descrigdo fisica, ou o “[...] formato e tamanho da imagem fotogréfica,
tipo de suporte, autor, transformagdes ocorridas a partir do original etc”.
(RODRIGUES, 2007, p.75);igo de periddico NBR 6022/03;

b) composi¢ao, ao considerar “[...] tipo de luz, nivel de nitidez dos
assuntos, ponto de vista do fotégrafo, profundidade de campo e
hierarquia das figuras, enquadramento etc”.(RODRIGUES, 2007, p. 75);

C) contexto arquivistico, ou os locais e fatos, histéricos ou nao,
correspondentes aquela fotografia;

d) sentidos denotativos e conotativos, correspondendo ao que imagem
mostra e ao que ela representa, respectivamente;

e) tematizacdo, ao atribuir a imagem a um contexto diferente do que é
mostrado, mas que possui relacdo direta aos elementos denotativos

apresentados.

Apés tracar um quadro comparativo observou-se que, para uma analise
de imagens coletadas em ambiente web, a metodologia proposta por Rodrigues
(2007) pode ser considerada a mais apropriada, ja que enfatiza os elementos
conotativos identificados numa imagem, considerando-se que uma imagem
coletada na internet tem grande possibilidade de ndo apresentar informacdes
técnicas referentes a esta.

A partir das constatacfes obtidas neste estudo, buscaremos obter um
breve panorama sobre a indexacéo realizada livremente pelos usuérios de redes
sociais por meio da aplicacdo préatica da metodologia de Rodrigues (2007) e da
interpretacdo dos dados obtidos. O banco de imagens escolhido para a pesquisa
foi a rede Flickr, por se tratar de uma rede social amplamente utilizada e ter seu
foco no compartilhamento de recursos visuais. Desde ja delimitaremos o objeto
de estudo apenas as imagens armazenadas pela rede Flickr, embora a rede

atualmente permita também o compartilhamento de videos.
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2 Flickr: uma breve analise

O Flickr é uma rede de compartilhamento de imagens hospedada na internet. O

Flickr, segundo os proprios idealizadores,propde novas formas para organizar

fotografias, que poderéo ser acessadas livremente por qualquer pessoa.
Parte da solucdo é tornar colaborativo o processo de organizar fotos
[...] No Flickr, é possivel permitir que seus amigos, familia e outros
contatos organizem suas coisas - ndo apenas adicionem
comentarios, mas também notas e tags. [...] E, @ medida que essas
informagGes crescem como metadados, vocé podera encontrar as
coisas facilmente mais tarde, uma vez que toda essa informagéo

pode ser buscada. (FLICKR, 2014c, documento eletrdnico sem
paginacao).

Embora seja considerado uma rede social, o Flickr permite que mesmo
aqueles que ndo possuam cadastro na base tenham acesso as imagens
disponibilizadas. No entanto, o usuério tem a liberdade de restringir o acesso a
algumas de suas fotografias apenas aqueles usuarios que lhes forem mais
convenientes. O Flickr € um claro exemplo de ambienteque permite a utilizacao

e 0 emprego daquilo que a literatura cientifica nomeou de folksonomias,

[...] que podem ser definidas como sistemas organicos baseados na
atribui¢@o livre ¢ pessoal de [termos] a informag¢des ou objetos
visando a organiza¢do e recuperagdo. O neologismo folksonomia —
formado pelas palavras, em inglés, folks (pessoas) e taxonomy
(taxonomia) — foi cunhado [..] como forma de expressar
contraposi¢do as classificagdes do conhecimento tradicionais,
elaboradas por especialistas e construidas baseando-se em arranjos
hierarquicos. (GUEDES; DIAS, 2010, p.48).

No Flickr podemos identificar dois tipos de usuérios: aqueles que
possuem cadastro na base e, portanto, podem publicar fotos e se utilizar de todas
as ferramentas que o Flickr oferece; e aqueles que ndo possuem qualquer
vinculo com o sistema, apenas o utilizam para fazer pesquisas no conjunto de
fotografias disponibilizadas para consulta publica. Ao primeiro tipo,
chamaremos de usuario regular; ao segundo, usaremos a definicdo usuario-

consultor.
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Apesar de ser descrito como um ambiente que utiliza
folksonomias (HIDDERLEY; RAFFERTY, 2007), na pratica o Flickr néo
permite que a indexacdo seja feita livremente pelo usuario-consultor, como
acontece na maioria desses ambientes. Apenas o0 usuario regular pode fazé-lo e,
no maximo, outros usuarios regulares que receberam do proprietario das
imagens uma permissdo para tanto. Esses poderdo indexar as imagens
utilizando-se do recurso detagging (do inglés, etiquetagem), que consiste na
atribuicio de termos que representem 0s conteddos informacionais

disponibilizados na web.

As tags sdo como palavras-chave ou titulos que vocé adiciona a uma
foto para facilitar encontra-la posteriormente. Vocé pode criar uma
tag para uma foto com frases como "Catarina caminhada trilha
montanha Yosemite." Posteriormente, se voc€ procurar por imagens
de Catarina, bastara clicar nessa tag ¢ obter todas as fotos marcadas
dessa maneira. (FLICKR, 2014a, documento eletronico sem
paginagdo).

As tags atribuidas a determinado contetdo servirdo como uma referéncia
conceitual aos usuarios que terdo acesso posterior aquela informacdo. No caso
do Flickr, o usuério regular disponibiliza a imagem na base e atribui, a partir da
sua interpretacdo, termos que representem a imagem. Em seguida, 0 usuério-
consultor, ou outros usuarios regulares, poderdo pesquisar as imagens
disponibilizadas através de palavras-chave e a base naturalmente utilizard as
tags atribuidas a cada imagem como ferramenta de busca. Alguns autores
preferem o termo indexacgao social para identificar esse processo.

Cada imagem pode ter um méximo de 75 tagsatribuidas a ela. No
entanto, o usuario regular tem, além das tags, outra forma de descrever uma
imagem: o texto. Este pode conter, como sugere o proprio Flickr (2014a), a
historia da fotografia e/ou notas explicativas sobre esta. E importante ressaltar
que o Flickr ndo se utiliza exclusivamente das tags atribuidas as imagens para
fazer a recuperacdo, mas também de termos livres contidos nas descri¢cGes. Na
hora da busca, o usuario pode escolher entre pesquisar apenas nas tags, ou por
meio de termos livres, incluindo assim os textos.

Tags, ao contrario de termos de indexacdo (descritores);

geralmente utilizados em unidades de informacdo, ndo possuem um mediador
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que as controle. O Flickr diferencia-se de outros ambientes que utilizam
folksonomias por estabelecer que apenas o usuario regular possua tal liberdade
(embora alguns ambientes que empregam folksonomiastambeém utilizem esse
recurso), provavelmente como uma forma de minimizar tags ‘inateis’. O Flickr
também propde uma lista de “hot tags”, ou “etiquetas quentes”, que consistem
numa lista das tags mais utilizadas pelos usuarios regulares. Essas sdo,
possivelmente, estratégias desenvolvidas pelos administradores da base para
aprimorar as formas de indexacéo, ou tagging, das imagens.

Problemas no processo de indexacdo e as consequéncias na
recuperacdo das imagens foram identificados por alguns autores. Rafferty e
Hidderley (2007), numa pesquisa controlada, mostram como os indices de
revocacdo podem variar imensamente de acordo com o termo atribuido, quando
explicam que

A [...] tag [...] “casamento” recuperou 795.280 imagens, quando
utilizada no Flickr em 14 de fevereiro de 2006, sugerindo que este
seria um exemplo de uma tag talvez ampla demais. A [...] tag
“lijsselmeer” recuperou apenas uma imagem, ¢ ¢ um exemplo de
uma tag que talvez seja especifica demais para o propdsito de
pesquisa publica. (RAFFERTY; HIDDERLEY, 2007, p. 403,
tradugdo nossa)’.

No exemplo mostrado, o termo WEDDING é considerado muito geral
pelos autores, recuperando um numero de imagens considerado absurdo. Ja o
termo I1JSSELMEER, segundo os autores, é especifico demais para uma
imagem disponibilizada numa base para uso publico, recuperando apenas uma
imagem. Analisar os resultados da recuperacao, no entanto, ndo € suficiente para
deduzir que a causa do problema seja a forma como 0s usuarios indexam as
imagens no Flickr. Percebemos, inclusive, que ha um interesse por parte dos
proprios administradores em educar 0s usuarios a controlar os termos utilizados.
E possivel que, apesar de os indices de recuperacdo no Flickr ndo terem sido
considerados satisfatérios pelos autores, os termos utilizados pelos usuarios na
atribuicdo de tags representem de forma efetiva os elementos apresentados na

imagem.
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Partindo desse impasse, coletamos algumas imagens no Flickr
para analisa- las com base na metodologia proposta por Rodrigues (2007),
anteriormente considerada a mais adequada para 0 ambiente web dentre as
metodologias para representacdo imagética encontradas, e comparar 0S
resultados obtidos com as tags atribuidas pelos usuarios. Assim, é possivel
perceber se a indexacdo de imagens que estd sendo realizada por meio das
ferramentas da Web 2.0 condiz qualitativamente com aquela indexac&o proposta

pelos estudiosos da area.

3 Procedimentos metodologicos

Entendemos este estudo como sendo de carater qualitativo, ja que ndo buscamos
uma coleta precisa de dados estatisticos, mas uma analise interpretativa, baseada
essencialmente no que a literatura cientifica diz a respeito do tema. Através
deste estudo, buscamos compreender um pouco mais sobre as modalidades de
indexacdo imagética.

O Flickr possui uma quantidade de fotos armazenadas que cresce de
forma répida e significativa. Dessa forma, percebemos de imediato que o Flickr
constitui um universo de amplitude infinita.

Sendo esta pesquisa de carater qualitativo, recorremos a Gil (2008) para
obter alguns esclarecimentos a esse respeito. O autor explica, dentre outras
formas de coletar amostras, que a amostragem por acessibilidade ou por

conveniéncia

[...]Jconstitui 0 menos rigoroso de todos os tipos de amostragem. Por
isso mesmo ¢ destituida de qualquer rigor estatistico. O pesquisador
seleciona os elementos a que tem acesso, admitindo que estes
possam, de alguma forma, representar o universo. Aplica-se este
tipo de amostragem em estudos exploratorios ou qualitativos, onde
nao ¢ requerido elevado nivel de precisdo. (GIL, 2008, p. 94, grifo
nosso).

Dessa forma, buscamos tornar possivel a analise da metodologia em
ambiente web,mesmo admitindo a infinidade de imagens que podem ser

encontradas nesse contexto.Devemos destacar, antes de explanar o0s
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procedimentos, que, visando delimitar o campo de estudo, fica estabelecido que
apenas as tags atribuidas na lingua portuguesa serdo consideradas na analise.
Tags em quaisquer outras linguas serdo desconsideradas, assim como
aquelasque apresentem composicao confusa devido a possiveis erros de grafia.
Em vista disso, foram realizados 0s seguintes procedimentos para

a coleta das imagens utilizadas neste estudo:

a) optamos por fazer a pesquisa como usuario consultor, uma vez que,
desta forma, o cadastro na base n&o interfere significativamente na
busca;

b) na pagina inicial do Flickr, utilizamos os termos TAGS (para realizar a
pesquisa inicial de imagens, por se tratar de um termo bastante amplo, de
certa forma desprovido de qualquer conceituacao, e, como ja visto, muito
utilizado na base); e BRASIL (para delimitar ao maximo as imagens
recuperadas a imagens com tags em lingua portuguesa). Dessa forma, as
imagens foram recuperadas de forma aleatoria no que diz respeito a sua
tematica;

c) apo6s a pesquisa inicial, a base da a possibilidade de escolha entre a
pesquisa em todos os textos atribuidos a uma imagem ou apenas em suas
tags. Visando uma maior generalidade de imagens recuperadas, optamos
por permanecer na busca realizada em todos os textos;

d) tendo em vista uma maior aleatoriedade na coleta, foi selecionada uma
imagem de cada pagina dos resultados de busca, sendo analisadas quatro
imagens ao final;

e) buscando uma conceituacdo diferenciada e equilibrada nas imagens
coletadas, duas dessas foram selecionadas por conterem seres humanos,

e as duas restantes por ndo conterem humanos representados.

Coletados os dados, aplicamos a cada imagem a metodologia proposta
por Rodrigues (2007) e, em seguida, comparamos os resultados com as tags
atribuidas, visando analisar qualitativamente a indexacdo realizada pelos

USUArios.
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4 Resultados obtidos

Utilizando os procedimentos metodoldgicos estabelecidos para a coleta e analise

das imagens no Flickr, obtivemos as seguintes imagens:

Figura 1 — Praia de Jureré — Floriandpolis, SC

Fonte: Flickr(2014D).

Na area reservada para o texto descritivo da imagem, o autor indica que
esta imagem refere-se a Praia de Jureré, localizada em Florianopolis, estado de

Santa Catarina. As tagsatribuidas a esta imagem foram, em ordem de aparicéo:

Quadro 1 — 7ags atribuidas a Figura 1 por usuario da redeFlickr

Rainbow top20travel
Arco-iris A Plus Photo
Jureré The World Throgh a Lens
Florianépolis Platinum Photo
Santa Catarina Geo-tagged
Brasil 100v+10f
Brazil Novas Jureré

Fonte: elaborado pelos autores

Aplicando a metodologia de Rodrigues (2007), chegamos a seguinte

analise:
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Quadro 2 — Aplicagdo da metodologia de Rodrigues (2007) para a Figura 1

DESCRICAO FISICA COMPOSICAO CONTEXTO ARQUIVISTICO
Jureré
Floriandpolis
Santa Catarina
SENTIDO DENOTATIVO SENTIDOS CONOTATIVOS TEMATIZACAO

Praia

Arco-iris Tranquilidade Meteorologia
Chuva

Fonte: elaborado pelos autores.

Através da metodologia de Rodrigues (2007), atribuimos oito termos que
poderiam recuperar essa imagem. No Contexto Arquivistico, 0s termos
JURERE, FLORIANOPOLIS e SANTA CATARINA referem-se & procedéncia
da imagem, ou seja, ao local apresentado na fotografia, e, consequentemente,
onde esta foi produzida. No Sentido Denotativo, os termos PRAIA, ARCO-IRIS
e CHUVA representam o0s objetos identificados pelos autores, enquanto nos
Sentidos Conotativos o termo TRANQUILIDADE expressa a sensacdo
transmitidaaos autores no momento da observacdo. Entretanto, por se tratar de
um elemento essencialmente subjetivo, outros termos podem ser atribuidos por
observadores diferentes. Por fim, no campo Tematizagdo, o termo
METEOROLOGIA reproduz um enquadramento tematico feito pelos autores
diante dos elementos objetivos apresentados. Apesar desse enquadramento
tematico ser subjetivo, € mais fécil apontar os elementos que levaram a tal
determinacéo, que, no caso da fotografia em questdo, os elementos que levaram
a atribuicdo das tags PRAIA e CHUVA. Entretanto, da mesma forma que 0s
Sentidos Conotativos, a Tematizacdo pode variar de um observador para outro.

Como ficou claro nas tags associadas a essa imagem, alguns
termos ndo correspondem & lingua portuguesa, enquanto outros apresentam
composicdo confusa e, portanto, deverdo ser desconsiderados. Tracando um
comparativo entre as tagsvalidas e os termos adquiridos por meio da

metodologia, temos:
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Quadro 3 — Comparacdo entre as tagsconsideradas validas e os resultados obtidos na analise

TAGS TERMOS
Arco-iris Jureré
Jureré Floriandpolis
Florianépolis Santa Catarina
Santa Catarina Praia
Brasil Arco-iris
Novas Jureré Chuva
- Tranquilidade
- Meteorologia

Fonte: elaborado pelos autores

Dentre as tags consideradas validas para esta pesquisa, apenas quatro
coincidem com os termos adquiridos através da metodologia. Termos
considerados indispensaveis na indexacdo desta imagem, como PRAIA, nédo
aparecem nas tags. A tag BRASIL, por sua vez, apesar de corresponder a um
dos critérios de busca para a presente pesquisa e ser relevante para situar a
localizacdo do ambiente apresentado na ilustracdo, é excessivamente genérica
para descrever, por si sO, essa imagem, enquanto NOVAS JURERE parece ser
uma indicacédo individual de localizacdo para o préprio autor da fotografia, ndo
podendo ser considerado relevante para descrevé-la.

Avancando para a proxima pagina de busca, coletamos a seguinte

imagem:
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Figura 2 — Maragogi, AL
o

AP
T

" Fonte: Flickr (2014b).

Nesta imagem € possivel identificar um grupo de jovens observando o
mar. Segundo as informac6es do autor da fotografia, ela foi tirada na Praia de
Peroba, em Maragogi, Estado de Alagoas. Diversas tags referenciam ess

imagem, como as listadas a seguir:
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Quadro 4 — Tags atribuidas a Figura 2por usudrio da rede Flickr

Colors Miramar Caribe
Color Boa viagem Brasileiro
Maragogi Contraste O Caribe brasileiro
Alagoas Cores Viagem
Peroba Fortes Dicas
Praia Vibrantes Ficar
Beach Viva Salinas
Red Paraiso Férias
Yellow Paradise Piscinas
Mar Geotagged Naturais
Céu Beaches Maceid
Azul Ondas Turismo
Nuvens Rio Brasilviagem
Pentax Lago Pousada
Ist Vivid Hotéis
D Praias Brasil azul
17mm Maragogi fotos Pousadas em Maragogi
Fisheye Fotos de Maragogi Miramar Maragogi
Brasil Praia de Peroba Praia de Maragogi
Brazil Maragogi online Porto de Galinhas
Postal Aventura Japaratinga
Tamandaré Galés Catamard
Piscinas naturais de Maragogi, Piscinas naturais de Maragogi Passeio
Alagoas
Hotel Salinas Fotos Maragogi Referéncia no Turismo

Fonte: elaborado pelos autores.

Um olhar ndo muito atento € o suficiente para perceber que muitas
palavras se repetem em tags diferentes; ainda, percebemos que palavras que
deveriam formar uma Unica tag acabam tornando-se tags distintas, como, por
CARIBE e BRASILEIRO, tag O CARIBE
BRASILEIRO.

exemplo, seguidas da

Aplicando a metodologia de Rodrigues (2007) obtemos:
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Quadro 5—Aplicagdoda metodologia de Rodrigues (2007) para a Figura 2

DESCRICAO FISICA COMPOSICAO CONTEXTO ARQUIVISTICO
Azl Peroba _
Maragogi
Azul turquesa
Alagoas

SENTIDO DENOTATIVO

SENTIDOS CONOTATIVOS

TEMATIZACAO

Praia
Mar
Céu azul
Jovens

Curiosidade
Aventura
Férias

Turismo
Pontos turisticos

Fonte: elaborado pelos autores.

Na tabela comparativa entre as tags consideradas véalidas e o0s

termos obtidos teremos:

Quadro 6—Comparag@oentre as fags consideradas validas e os resultados obtidos na analise

TAGS TERMOS
Maragogi Azul
Alagoas Azul turquesa
Peroba Peroba
Praia Maragogi
Mar Alagoas
Céu Praia
Azul Mar
Nuvens Céu azul
Contraste Jovens
Cores Curiosidade
Fortes Aventura
Vibrantes Férias
Viva Turismo
Paraiso Pontos turisticos
TAGS TERMOS
Brasil ---
Postal -
Ondas -

Rio -
Lago ---
Praias -
Fotos ---

Em Questao, Porto Alegre, v. 21, n. 2, p. 7-30, mai/ago. 2015
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Maragogi —

Fotos de Maragogi —

Praia .

Peroba .

Caribe .

Brasileiro -

O Caribe brasileiro .

Pousada .

Hotéis .

Viagem -

Dicas —

Ficar .

Salinas —

Boa viagem -

Brasilviagem -

Aventura .

Férias .

Piscinas .

Naturais .

Maceio .

Turismo .

Brasil azul —

Pousadas em Maragogi —

Praia de Maragogi -

Porto de Galinhas o

Japaratinga -

TAGS TERMOS

Tamandaré .

Piscinas naturais de Maragogi, Alagoas -

Piscinas naturais de Maragogi -

Referéncia no Turismo .

Hotel Salinas .

Catamara .

Galés o

Passeio o

Fotos Maragogi -

Fonte: elaborado pelos os autores.
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Com a metodologia de Rodrigues (2007) atribuimos 14 termos a essa
imagem, o0s quais abrangem desde a sua composi¢cdo, com a cor que
notavelmente se destaca, até a sua tematizacdo. Acreditamos ser possivel, com
esses termos, descrever eficientemente a fotografia e realizar uma recuperacao
eficiente. As tags consideradas validas somam 56, dentre as quais oito
coincidem com os termos atribuidos. 56poderia ser considerada uma quantidade
de termos elevada, especialmente quando comparada com o resultado obtido
através da metodologia de Rodrigues (2007). Entretanto, é preciso levar em
conta os aspectos conotativos e toda a gama de possibilidades de interpretacéo
que a imagem pode despertar ao observador, de modo que, dependendo do
contexto em que o documento seja analisado e representado, um nimero grande
de termos pode ser considerado ideal.No entanto, é necessario estar atento a
equivocos na interpretacdo que poderiam levar a conceituacfes distantes e
passiveis de confusdo com outras imagens.Algumas tagsatribuidas a imagem em
questdo podem exemplificar isso, como é o caso de PORTO DE GALINHAS ou
TAMANDARE, que sdo praias localizadas no estado de Pernambuco. Ainda, a
tag MACEIO refere-se & capital do estado de Alagoas, que ndo possui relacéo
direta com a fotografia apresentada, o que poderia provocar confusdo no
momento da busca, visto que esse termo ndo corresponde corretamente a
procedéncia da fotografia.

Na terceira pagina de busca encontramos a seguinte imagem:

Flgura 3 — Ponte de madeira — Itapua RS

Fonte: Flickr (2014Db).
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Nesta imagem temos apenas um panorama, sem a presenga de seres
humanos. Segundo a descri¢do do autor, esta fotografia representa uma regido
da cidade de Itapud, no Estado do Rio Grande do Sul. As tags atribuidas pelo

autor foram:

Quadro 7 — Tags atribuidas a Figura 3 por usuario da rede Flickr

Itapua PB Bem Flickr... Bem Brasil!
RS Noiretblanc Gutemberg Ostemberg
Interior Bianco Gutemberg
Gatcho Nero Porto Alegre
Guaiba Blanco Mywinners
Rio Grande do Sul Negro Bem Flickr... Bem Brasil!
BW Brazil -—-

Fonte: elaborado pelos autores.

Mais uma vez percebemos, em INTERIOR e GAUCHO, palavras que
provavelmente deveriam formar uma Unica tag, mas acabam tornando-se

tagsdistintas. Aplicando a metodologia de Rodrigues (2007) obtemos:

Quadro 8—Aplicagdoda metodologia de Rodrigues (2007) para a Figura 3

DESCRICAO FISICA COMPOSICAO CONTEXTO ARQUIVISTICO
Itapua
-— Preto e branco Guaiba
Rio Grande do Sul
SENTIDO DENOTATIVO SENTIDOS CONOTATIVOS TEMATIZAQAO
Ponte de madeira Imensidao - .
. Preservacdo ambiental
Lago Infinito Ecossistema
Dique Solidao

Fonte: elaborado pelos autores.

Adotamos 12 termos para representar esta imagem, que buscam englobar
tanto o que a imagem mostra, 0 que ela transmiteaos autores, e 0s contextos em
que pode estar inserida de acordo com a historia do local. Itapua é o nome de
uma reserva florestal localizada no municipio de Guaiba, Rio Grande do Sul.
Percebe-se, assim, que alguns destes termos s6 puderam ser atribuidos porque o
autor informa através dos textos onde a fotografia foi tirada. A partir dai o
indexador pode investigar o que mais pode ser relevante na sua conceituacgéo,

indo além do que a imagem revela. E importante destacar que Lancaster (2004)
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prevé isso em seus estudos, quando aborda as questdes relacionadas a indexagéo
de imagens. No quadro comparativo teremos:

Quadro 9—Comparagaoentre as fags consideradas validas e os resultados obtidos na analise
Fonte: elaborado pelos autores.

TAGS TERMOS

Itapud Preto e branco

Interior Itapud

Gaucho Rio Grande do Sul

Guaiba Ponte de madeira

Rio Grande do Sul Lago
Negro Dique
Porto Alegre Imensidéo

Infinito
Soliddo
Guaiba
Preservagdo ambiental
Ecossistema

Fonte: elaborado pelos autores.

Dentre as sete tags relacionadas, apenas trés coincidem com os termos

atribuidos pela metodologia de Rodrigues. Identificamos
umasituacdosemelhante a encontrada na imagem analisada anteriormente,
qguando se adotou a tag PORTO ALEGRE, referente a capital do Estado do Rio
Grande doSul,

municipio de Guaiba, também no Rio Grande do Sul. No entanto, nesse caso é

auma imagem que representa uma localidade situada no

possivel afirmar que, apesar de ndo haver uma relacdo direta entre a tag e a
localidade apresentada, visto que sdo municipios diferentes, ainda assim seria
admissivel reconhecer uma relagéo relevante, ja que o municipio de Guaiba fica
localizado na Regido Metropolitana de Porto Alegre.

Até agora analisamos trés imagens, sendo que em duas delas nédo
aparecem seres humanos. Cumprindo o0s procedimentos metodoldgicos
estabelecidos, a ultima imagem a ser analisada deve necessariamente conter um
ser humano. Na quarta pagina dos resultados de busca encontramos a seguinte

imagem:

Em Questao, Porto Alegre, v. 21, n. 2, p. 7-30, mai/ago. 2015
doi: http://dx.doi.org/10.19132/1808-5245212.7-30

| 24



http://dx.doi.org/10.19132/1808-5245212.7-30

Anélise e indexacdo de imagens na rede Flickr
/\-l | | Rafael Alves de Oliveira, Luciane Paula Vital

i b A S\ 4
E-ISSN 1808-5245

Figura 4 — Chapada dos Veadeiros, GO

Fonte: Flickr(2014b).

Na imagem ha apenas um rapaz com a sua cdmera fotogréafica em meio a
uma imensa paisagem verde. Segundo os textos relacionados a fotografia, ela foi
tirada na Chapada dos Veadeiros, localizada no estado de Goiads. As tags
atribuidas a essa imagem, diferentemente das outras analisadas, ndo foram

muitas, como relacionado abaixo:

Quadro 10 — Tags atribuidas a Figura 4 por usuario da rede Flickr

Chapada dos Veadeiros Eu
Vale da Lua Borguetti
Alto Paraiso Top-vllll

Me -

Fonte: elaborada pelos autores.

Com a metodologia de Rodrigues (2007), obtemos o0s seguintes

resultados:
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Quadro 11-Aplicagdoda metodologia de Rodrigues (2007) para a Figura 4

DESCRIQAO FISICA COM POSIQAO CONTEXTO ARQUIViSTICO
. Verde Chapada do§’Veadelr0s
Goias
SENTIDO DENOTATIVO SENTIDOS CONOTATIVOS TEMATIZAQAO
Floresta Pontos turisticos
Aventura .
Homem Ecossistema

Na tabela comparativa,
anteriormente para a validade das tags, teremos:

Fonte: os autores

considerando os critérios determinados

Quadro 12—Comparagdoentre as fagsconsideradas validas e os resultados obtidos na analise

TAGS TERMOS
Vale da Lua Verde
Alto Paraiso Chapada dos Veadeiros
Eu Goias
Chapada dos Veadeiros Floresta
-—- Homem
--- Aventura
- Liberdade
--- Pontos turisticos
- Ecossistema

Fonte: elaborado pelos autores.

A Chapada dos Veadeiros € uma vasta regido que abrange diversos

municipios, dentre eles Cavalcante, Alto Paraiso de Goias e Teresina de Goias.

Possivelmente por isso o autor atribuiu a tag ALTO PARAISO, referindo-se ao

municipio em que, talvez, localizava-se no momento da fotografia. No entanto,

sendo este termo especifico demais, ndo foi considerado na sua analise. Da

mesma forma, VALE DA LUA refere-se a uma regido especifica da Chapada

dos Veadeiros, mas que ndo ¢ possivel identificar nem na descricéo textual, nem

na imagem em si. Assim, consideramos apenas o termo generico CHAPADA

DOS VEADEIROS. Nesse sentido, apenas uma tag coincidiu com o0s termos

atribuidos na analise, que foram nove no total.

Sobre a analise qualitativa de dados, podemos fazer uma breve

comparagédo entre 0s termos e as tags, e verificar como os dados que obtivemos
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nas analises se comportam. Todas as tagsatribuidas as quatro imagens analisadas
e consideradas validas somam o total de 83, enquanto os termos adquiridos por
meio da metodologia de Rodrigues (2007) somam 43. Do total de tags, apenas
16 coincidem com o total de termos, o que resulta em aproximadamente 39,02%
de compatibilidade entre as tags e os termos.

Além disso, analisando as tabelas comparativas podemos
perceber que, em geral, 0s termos que coincidiram foram apenas os que dizem
respeito a localizagdo geografica do ponto em que a fotografia foi tirada, o que
ndo garante uma riqueza na conceituacao por meio das tags.

Observamos neste estudo, também, que é essencial para o
indexador identificar e considerar os diversos aspectos que uma imagem pode
conter. Durante as andlises, percebemos que as imagens coletadas possuem a
maior parte das caracteristicas propostas por Rodrigues (2007) como sendo as
mais relevantes. No entanto, & excecdo dos termos PASSEIO, FERIAS,
PARAISO, TURISMO e REFERENCIAS NO TURISMO (Figura 2), que
remetem a tematizacdo da imagem, ndo encontramos nenhuma tag que
correspondesse a elementos conotativos ou tematicos, e poucas as tags
correspondentes a elementos denotativos. Entende-se, assim, que ndo ha um
equilibrio entre os tipos de elementos descritos, sendo esses predominantemente

relativos a sua composicao e ao seu contexto arquivistico (RODRIGUES, 2007).

5 Consideracoes finais

Apesar da baixa qualidade identificada na indexacdo realizada por meio das
tags, o valor da indexacgéo social ndo se perde. O fato de existirem ferramentas
capazes de permitir esse tipo de atividade representa um avanco significativo na
forma como os novos profissionais da informacdo devem encarar a
representacdo da informacdo, seja ela imagetica ou ndo. Alguns estudos
inclusive ja apontam para propostas de metodologias para a atribuicdo das tags
(HIDDERLEY; RAFFERTY, 2007). Isso remonta, de alguma forma, aos
estudos iniciais de Panofsky (1979) sobre a conceituacdo de imagens. Os

conceitos iniciais evoluiram de tal forma que hoje somos capazes de analisar
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minuciosamente imagens disponibilizadas em ambiente web, algo impensavel
algumas décadas atras. E possivel que, em alguma medida, estejamos no mesmo
marco inicial em que se encontrava Panofsky (1979) quando iniciou o estudo
sobre essas questdes.

Ao lado de grandes ferramentas da Web 2.0, como a Wikipedia, por
exemplo, o Flickr faz cada vez mais parte do cotidiano de nossa sociedade. No
entanto, as possibilidades advindas dessa evolugéo e a velocidade com que essa
ocorreu e ainda ocorre requerem dos profissionais estudos frequentes para
compreender a usabilidade e os potencializar os mecanismos dessas novas
ferramentas.

A indexacao de imagens é uma atividade complexa e altamente passivel
a interpretacdes e questionamentos diferenciados. Devido a isso, foi necessario
fazer um estudo aprofundado sobre o tema através da literatura existente, para
entender realmente a problematica e buscar um embasamento cientifico para
analisar qualitativamente as imagens.

Buscamos, a partir desse estudo, criar uma reflexdo em torno das
problematicas que estdo surgindo no ambiente de tratamento, organizacdo e
disseminacdo da informacdo. Por mais que diversos estudos proponham formas
de tratamento de imagens, é preciso estar atento a eficiéncia desses métodos em

ambientes que ndo sejam restritos a bibliotecas e centros de documentagéo.
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Analysis and index of images on Flickr network

Abstract: This article presents a brief overview on the dissemination and
democratization of the collaborative web, and how this process popularized the
use of the image in digital form. A brief analysis of the Flickr social network,
identifying their goals, tools, and some studies on its usability in the context of
information science. Sets out the approach to the images stored on the network,
proposing a qualitative study about the free indexing performed by users.

Applies the methodology established in a previous study as the most appropriate
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for indexing images in a web environment, comparing the results obtained with
free indexing performed by users.

Keywords: Image. Indexing of images. Flickr. Social networks. Social
indexing.

No original: “The [...] tag [...] “wedding” retrieved 795.280 images, when it was used on Flickr
on 14 February 2006, which suggests that this an example of a tag that is perhaps too broad.
The [...] tag “ITijsselmeer” only retrieved one image and is an example of a tag that is perhaps
too specific for public searching purposes”.
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