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Resumen

Este presente articulo analiza el impacto que
tuvo en los habitantes de la Ex Hacienda San
Pedro (Copiap0) el proyecto de radicacion del
campamento Las Higueras de San Pedro, a dos
afios de su ejecucion. El estudio, describe la
estructura de relaciones que emergen a partir
de este nuevo conjunto habitacional, empla-
zado en un loteo colindante a un villorrio de
viviendas sociales entregado el afio 2006, que
reconfigura los limites socio-espaciales del te-
rritorio. Ademas, analiza la efectividad de las
instancias participativas que promovieron la
representatividad de los habitantes en el dise-
fio de su barrio. Este estudio hace énfasis en la
inversion publica, no como una transferencia
de recursos a una familia o comité de vivienda
determinado, sino como un proyecto de inver-
sion de uso publico a nivel territorial.
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Abstract

This article analyzes the impact of the propo-
sed settlement of the San Pedro Camp, two
years after its execution, on the habitants of
the ex - Hacienda San Pedro, Copiap6 commu-
ne. Describes the structure of relationships
that emerge from this new housing complex,
located in a neighborhood adjacent to a villa-
ge of social housing delivered in 2006, which
reconfigures the socio-spatial limits of the
territory. In addition, it analyzes the effective-
ness of the participatory instances that pro-
moted the representativeness of the habitants
in the design of their neighborhood. This study
emphasizes public investment, not as a trans-
fer of resources to a particular family or hou-
sing committee, but as an investment project
for public use at the territorial level.
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INTRODUCCION

En las politicas publicas actuales, el Estado en
materia de acceso a la vivienda para familias
en situacion de vulnerabilidad, por medio de
subsidios, lleva a cabo la compra o construc-
cion de soluciones habitacionales, segun las
caracteristicas y procesos descritos en el texto
que loreglamenta (MINVU, 2011).

En proyectos de construccién colectiva, a tra-
vés delaejecucionde unloteode construccion
simultanea, se considera una asistencia técni-
caque promuevainstancias participativas que
permitan relevar la opinion de las familias en
la construcciony disefio de su nuevo barrio. Di-
chas actividades cuentan con la participacion
de los beneficiarios directos del proyecto, de-
jando de lado a aquellos beneficiarios indirec-
tos, como, por ejemplo, poblaciones colindan-
tes al terreno donde se ejecutara el proyecto,
quienes también se veran afectadas por las
sesiones de equipamiento y areas verdes de
uso publico, de un posible impacto positivo o
negativo del valor de su vivienda o simplemen-
teenlaorganizacion de sujuntade Vecinos. La
ausencia de éste actor en estas instancias par-
ticipativas puede marcar una distancia que,
con el paso del tiempo, incida en las dinamicas
sociales y relacionales entre vecinos, afectan-
do directamente la construcciéon de un tejido
barrial.

En el entendido que las politicas de vivienda
social estan enfocadas en la trasferencia de re-
cursos a través de un subsidio que encapsula
el beneficio a la familia, determinando su uso
y apropiacion, es fundamental relevar que la
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propiedad a transferir es solo la vivienda? y to-
das las demas cesiones u obras complementa-
rias del proyecto son de propiedad Estatal y/o
Municipal, de uso publico. De aquf se despren-
de la importancia de elaborar metodologias
sociales asociadas a los proyectos de inversion
publica desde una mirada territorial y no indi-
vidual.

Por medio de este trabajo buscamos relevar
una experiencia de transferencias de recur-
sos a familias del campamento Las Higueras
de San Pedro, que permiti¢ la radicacion de la
toma a través de un proyecto de viviendas so-
ciales que se entregaron el afio 2014. Este pro-
yecto considero obras que incidieron directa e
indirectamente en un villorrio de viviendas so-
ciales que fue entregado el afio 2006, colindan-
te al campamento que posteriormente serfa el
terreno del nuevo proyecto de vivienda.

Este estudio de caso presenta varias particula-
ridades que permiten abordar la problematica
de participacion de la poblacion, directa e indi-
rectamente, en proyectos de inversion publica.
Han pasado dos afios desde la entrega de las
viviendas sociales al comité Las Higueras de
San Pedro, tiempo que nos permite observar,
en retrospectiva, el proceso que se llevo ade-
lante en el disefio y ejecucién del proyecto,
especificamente en lo que respecta a los espa-
cios publicosyequipamiento municipales, per-
mitiéndonos analizar sus consecuencias.

3Loteos de viviendas con construcciéon simultanea (Orde-
nanza General de Urbanismo y Construcciones, 2014)
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RADICACION DE CAMPAMENTOS

Los campamentos se definen como “asenta-
mientos preferentemente urbanos, de mas de
8 familias que habitan en posesion irregular
un terreno, con carencia de al menos 1 de los
3 servicios basicos (electricidad, agua potable
y sistema de alcantarillado) y cuyas viviendas
seencuentranagrupadasy contiguas.” (MINVU,
2011)

En Chile, historicamente los asentamientos ur-
banos y rurales se han intervenido con diver-
sos programas del Ministerio de Vivienda y Ur-
banizamos (MINVU). En el pasado fue a través
del Programa Chile Barrio, durante el gobierno
de Eduardo Frei Ruiz-Tagle. En el presente, por
medio de la Secretarfa Ejecutiva de Aldeas y
Campamentos.

Actualmente, existen dos lineas de interven-
cion: 1) radicaciony 2) erradicacion. La primera
consiste en trasladar a cada familia desde el
campamento a una vivienda social en un nue-
vo barrio. Este procedimiento se hace efectivo
por medio de una transferencia de recursos al
postulante que representa al nucleo familiar
a trasladar. El subsidio permite adquirir una
vivienda usada, una nueva o construir una Vvi-
vienda, la cual se debe regir por la normativa
existente.

El segundo procedimiento es la radicacion del
asentamiento. Esta linea consiste en mante-
ner a las familias en el mismo terreno donde
viven, regularizando las tomas a través del sa-
neamiento de los titulos de dominio, con el fin
de darles en propiedad a cada familia el lote
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en que habitan, junto con la urbanizacion del
asentamiento que considera la construccion
de areas verdes, circulaciones y equipamien-
tos comunitario. Estos predios contaran con
los servicios basicos y el mejoramiento de las
viviendas existentes o la construccion de nue-
vas soluciones habitacionales.

Muchas de estas experiencias fueron desarro-
lladas por el Programa de Chile Barrio (1997),
a través del mejoramiento de la vivienda y el
barrio, con el Programa de Saneamiento y Nor-
malizacion de la Tenencia Irregular de la Pro-
piedad del Ministerio de Bienes Nacionales, a
fin de garantizar la seguridad juridica de los
terrenos o predios en que se intervino, y luego
con lainversion en infraestructura. Los princi-
pales instrumentos que se utilizaron fueron el
Programa de Mejoramiento de Barrios (PMB)
dela SUBDERE y el Programa de Entornos (MIN-
VU, 1998).

Actualmente, las iniciativas de inversion para
la radicacion de un campamento se desarro-
llan a través de los Servicio de Vivienda y Urba-
nizacion Regionales (SERVIU) o las Municipali-
dades. Son inversiones que pueden ser muy
costosas, principalmente porque las familias
tienden a ubicarse en lugares estratégicos.
Segun cifras del Catastro Nacional de Campa-
mentos, el 45 % se encuentran emplazadas en
terrenos publicos y/o en terrenos con buen
acceso a equipamientos y, por ende, de alta
plusvalia (MINVU, 2011). Un ejemplo es el caso
de los campamentos de la Region de Valparai-
SO, que representan casi el 30% de las familias
de campamento a nivel nacional (CIS, 2016). Se-
gun un estudio de accesibilidad territorial de
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campamentos a equipamientos de educacion,
salud y seguridad en el Gran Valparafso, desa-
rrollado porla Fundacion TECHO-Chile, mas del
50% de los campamentos promedia una dis-
tanciade 408 metrosa un centro educacional y
760 metrosa un centro de Salud, junto con casi
un 40% que promedia una distancia 1.076 me-
tros a una comisaria (CIS, 2013). Por otro lado,
muchos asentamientos estan emplazados en
zonas de riesgo de inundacion, aluvion, des-
plazamiento de terreno, entre otros. Segun el
catastro de Campamentos desarrollado por el
MINVU, el 70% de las familias de campamento
a nivel nacional viven en situacion de peligro,
lo que se ve reflejado en muchos casos por el
Plan Regulador Comunal. Estas caracteristicas
hacen compleja la radicacién de un campa-
mento, ya que muchas veces, para habilitar los
terrenos, hay que desarrollar obras comple-
mentarias de mitigacion de riesgo o modifica-
cionesal Plan Regulador que estan asociados a
procesos largosy costosos.

Por lo tanto, para financiar la radicacién de un
campamento, hay que complementar la trasfe-
rencia de recursos a la familia beneficiada con
un proyecto de inversion directa del Estado,
con costos que pueden llegar a superar las 950
UFsque establece como tope el reglamento del
Programa FSEV.>

Ejemplos de esta realidad son las obras de ur-
banizacion de los campamentos de Villa el Ce-
rro y Vista al Valle, situados en la Comuna de
Copiap6, Region de Atacama, que tienen un
costo de 3.080.120.000 de pesos ($ 4,48 millones
de dolares) para 113 familias y 3.228.444.000 de
pesos (S 4,7 millones de délares) para 107 fami-
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lias respectivamente, lo que nos da un monto
por familia de 1.048 UF (39 mil Dolares aprox.)
y de 1.160 UF (44 mil dolares aprox.) solo para
la ejecucion de obras de red de agua potable,
alcantarillado, alumbrado publico y pavimen-
tacion (MDS, 2016).

Las obras mencionadas habilitan los lotes re-
sultantes que se formalizan a través de la ur-
banizacién, dando factibilidad técnica para la
asignacion de un subsidio habitacional para
la ejecucion del conjunto de viviendas defi-
nitivas. Estos proyectos de inversion publica,
deben obtener una recomendacion favorable
del Sistema Nacional de Inversion del Ministe-
rio de Desarrollo Social (MDS), que evalua las
iniciativas acordes al impacto que tienen en el
bienestar de la sociedad.

El bienestar es medido a través de la rentabili-
dad social y econdmica, a partir de estandares
técnicos que consideran la importancia de las
obras a nivel territorial, mejorarian la calidad
devida de todos los vecinos del sectory dotan-
do de obras de uso publico que transformen
al campamento en una nueva pieza de ciu-
dad. Tal como plantea Juan Cristobal Diaz, “un
campamento de una gran urbe representa una
demanda por ciudad, su radicacién es la conso-
lidacion definitiva de tal demanda y seria una
conquista geografica beneficiosa” (Diaz, 2008).

4La unidad de fomento (UF) es una unidad de cuenta usa-
da en Chile, reajustable de acuerdo con la inflacion, para
la trasformacion a dolar se ocuparon valores de mayo de
2016.

> Articulo 2 del Reglamento Fondo solidario para la elec-
cion de lavivienda (MINVU 2011)
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POLITICAS HABITACIONALES

De los casos sefialados se desprenden dos ti-
pos de financiamiento; 1) las urbanizaciones
y 2) las transferencias de recursos a través de
la linea de subsidios para la construccion o
adquisicion de una vivienda. Los subsidios co-
rresponden al Programa del Fondo Solidario de
Vivienda (FSV) desarrollado por el Ministerio
de Vivienda y Urbanismo (MINVU), que se origi-
na el affo 2001 como iniciativa piloto, regulada
por el Decreto Supremo N° 174 del afio 2005.

Este reglamento del FSV tiene como fin contri-
buir a superar la condicion de pobreza de las
familias de escasos recursos, en particular su
precariedad habitacional, dandoles acceso a
soluciones habitacionales integrales en fun-
cion de sus necesidades y caracteristicas. Este
programa, al basarse en una transferencia de
recursos, tiene un modelo de gestion que de-
lega sus funciones operativas en entidades
privadas y municipales denominadas Entida-
des de Gestién Inmobiliaria Social (EGIS). Las
EGIS gestionan los proyectos habitacionales e
incorporan planes de habilitacion social, remi-
tiendo a las empresas constructoras la funcion
de ejecutar las obras. Esto funciona junto a un
modelo descentralizado en los SERVIU, quie-
nescumplenelrolde fiscalizary aprobarlos di-
ferentes proyectos desarrollados por las EGIS.
Por otro lado, en un ambito menos operativo,
esta el MINVU desarrollando el disefio progra-
matico y normativo del Programa.

Este programa tuvo dos lineamientos principa-
les, a saber; construir viviendas sociales a tra-
vés de subsidios estatalesy generar soluciones
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habitacionales integrales (DIPRES, 2012). El pri-
mer componente se financiaba con el aporte
de un subsidio habitacional, cuyo monto osci-
laba entre 280 UF y 470 UF, a este monto se su-
maba el aporte de las familias, compuesto de
un ahorro minimo de 10 UF, la posibilidad de
incluir subsidios complementarios (como los
subsidios de altura, localizacion, equipamien-
to y discapacidad) y eventuales aporte de ter-
ceros, teniendo un tope de 950 UF por familia
(MINVU, 2005).

Este subsidio es para la obtencion de una vi-
vienda econémica que cumpla estandares de
calidad en su disefio definidos reglamentaria-
mente. El segundo componente hace alusion
al disefio de un plan presentado por la EGIS,
quien debe hacer un diagnostico de las fami-
lias que conforman el grupo (organizacion de
los postulantes) e identificar sus principales
problemasy lasituacion social que tendran las
familias con la futura localizacion del proyec-
to, considerando ambitos tales como vivienda,
salud, educaciény trabajo.

El Programa Fondo Solidario de Vivienda fue
remplazado el afio 2011, por el actual subsidio
habitacional, denominado Fondo Solidario a la
Eleccion alaVivienda, reglamentado por el De-
creto supremo N° 49 del afio 2011, del cual no
se abordara en mas detalles, ya que el estudio
se desarrollo en el marco del Programa Fondo
Solidario de Vivienda.
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TRANSICION DE CAMPAMENTO A CO-
MITE DE VIVIENDA LAS HIGUERAS DE
SAN PEDRO

En la Region de Atacama, a las afueras de la
ciudad de Copiap¢, y cerca del sector rural de
Piedra Colgada, se encuentra la ex- Hacienda
de San Pedro. Es en este lugar donde se ejecu-
to el affo 2006 un villorrio de vivienda social
para 73 familias, con un financiamiento estatal
mixto. Este financiamiento provenia de recur-
sos del Programa de Mejoramiento de Barrios
(PMB), con el fin de construir todas las obras
relacionadas con la infraestructura sanitaria,
pavimentos, plantas de tratamiento, etc. y por
otro lado, a través de subsidios entregados por
el Servicio de Vivienda y Urbanismo de Ataca-
ma (SERVIU).
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Imagen N°1:

Ubicacion de la Ex Hacienda de San Pedro, Comuna de Copiapé.
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Fuente: Google Maps.
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El proyecto fue ejecutado por el Municipio. Al
urbanizar, destin¢ lotes habitacionales para su
reserva. En estos terrenos, durante el mes de
noviembre del afio 2008, un grupo de familias
inicio una toma. El terreno fue elegido de for-
ma estratégica, al ser contiguo al villorrio y de
propiedad Municipal, razén que impulsé a las
familias a establecerse en aquel lugar pensan-
do en agilizar una solucion habitacional por
parte del Estado.

Esta toma se denomind campamento “Las Hi-
gueras de San Pedro” y estaba compuesta de
19 familias campesinas-temporeras, en su ma-
yoria provenientes de sectores aledafios o de
la misma localidad de San Pedro. El afio 2008
obtienen su personalidad juridica como Comi-
té de Vivienda.

El afio 2009 firman un convenio con la Funda-
cion TECHO-Chile para comenzar a trabajar
con la comunidad y poder transitar del cam-
pamento a la vivienda definitiva a traveés del
programa EGIS que tiene la Fundacion. Desde
el comienzo, el proceso se desarrollo a través
de mesas de trabajo constituida por habitan-
tes del campamento, en su mayoria hombres.
Durante este proceso se construy¢ una sede
social transitoria y se trabajé en distintas
areas (educacion, salud y fomento productivo)
a través del apoyo sistematico de profesiona-
les y voluntarios. En noviembre del afio 2009 la
municipalidad les cede el terreno.
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Imagen N°2:

Emplazamiento del Campamento en el terreno colindante al Villorrio

de San Pedro.

Fuente: Google Maps.
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Paralelamente, se desarroll6 el proyecto de
vivienda a través de un financiamiento mixto;
ahorro de las familias, aportes de privados, el
Municipio y SERVIU Region de Atacama, a tra-
vés del programa Fondo Solidario de la Vivien-
da en su modelo de Construccién Colectiva en
zonas Rurales.

El proyecto de vivienda necesitaba mas solu-
ciones habitacionales que familias de campa-
mento para ser viable econdmicamente. Esto
significo que el comité de vivienda se consti-
tuyera a partir de familias del campamento y
otras en situacion de allegadas en las vivien-
das del villorrio de San Pedro. Es importante
tener en cuenta que un porcentaje importante
de los habitantes de la ex - Hacienda San Pedro
se encuentran relacionados por lazos sangui-
neos directos o indirectos. Por lo mismo, existe
comunicacion y cédigos comunes que facilita-
ron la incorporacion de familias allegadas del
villorrio al comité de vivienda Las Higueras de
San Pedro. El comité finalmente se compuso de
39 familias que comienzan a trabajar, en con-
junto con la Fundacién TECHO-Chile, para la
obtencion de la vivienda propia.

A partir de un diagnostico realizado en diciem-
bre de 2011 por profesionales y voluntarios, se
logro caracterizar a las familias del comité. En
términos generales, se logré identificar a partir
de estos datos que existen mas hombres que
mujeresenelcomitéyquelosingresos percibi-
dos por el 80% de los jefes de hogar no superan
l0s $200.000 pesos al mes, y solo un 20% se ubi-
caeneltramo de $201.000 a $300.000.
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Es importante considerar que un 67% de los
trabajadores tiene empleos temporales y solo
un 17% declara tener trabajos permanentes.
Las condiciones laborales son ocasionales y/o
inestables (temporeros y campesinos) y se en-
marcan en laagricultura, la fruticulturay la oli-
vicultura. Otro dato importante a considerar
esquesolo el 8% de la poblacion ha terminado
sus dos ciclos de escolaridad formal, mientras
que el 85% tiene estudios incompletos.

Todos estos datos nos permiten hacernos una
idea general de las caracteristicas sociales,
econdémicas y culturales de las familias del co-
mité, y entender las relaciones que se constru-
yen a partir de aht.

DESARROLLO PROYECTO DE VIVIENDA

Las familias del campamento las Higueras de
San Pedro se emplazaron en un terreno de pro-
piedad municipal, que correspondia a un lote
resultante del loteo donde se construyd el vi-
[lorrio de San Pedro. El terreno, al encontrarse
urbanizado, permiti¢ desarrollar un proyecto
deradicacion sin necesidad de inversion publi-
ca en obras complementarias, financiandose
directamente a través de los subsidios asigna-
dos a cada familia.

El disefio del proyecto inicio el afio 2010, lue-
go que el consejo municipal comprometiera el
terreno bajo la normativa del Fondo Solidario
de Vivienda como construccién colectiva en
zonas rurales. Este conjunto habitacional con-
templ6 un presupuesto inicial de 392,5 UF por
familias, compuesto de subsidios habitaciona-
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les, equipamientos, alcantarillado colectivo,
ahorro de las familias y aportes adicionales.

El proyecto a disefiar consistio en un loteo con
construccion simultanea para 39 viviendas
econémicas, aisladas, de 45 mts2, de un nivel
y con sitios que promediaban los 300 metros.
Ademas, comprometio una sede social y el
mejoramiento de la planta de tratamiento del
villorrio de San Pedro, equipamientos munici-
palesy otros bienes nacionales de uso publico
como dos lotes de areas verdes y la extension
de tres vias locales.

Las instancias participativas, que se llevaron
acabo con la comunidad, se orientaron a los
requisitos minimos que debia tener la vivien-
da. En estas instancias, las familias priorizaron
viviendas aisladas y de un piso. En relacion al
disefio del proyecto, se gener6 una propues-
ta para impedir el emplazamiento de nuevos
campamentos, enfrentando los lotes con las
vias existentesy el remate de las circulaciones
a través de la ejecucion de obras de equipa-
mientos comunitarios.

ARTICULO: Radicacion de campamentos. En busca de una metodologia
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Imagen N°3:

Esquema del Loteo con construccion simultanea del nuevo proyecto

de Viviendas.
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El proyecto tuvo un rapido disefio gracias al
trabajo coordinado con los diferentes servi-
cios, quienes agilizaron los permisos y el cam-
bio de uso de suelo, siendo éste Gltimo una de
los tramites mas complejos. No obstante, el
aumento de los costos de construccion en la
Region de Atacama, tras el crecimiento minero
durante el afio 2012, incremento significativa-
mente los costos, costos que con los subsidios
no estaban cubiertos.

En este contexto, se solicita a la Secretaria de
Aldeas y Campamentos la gestion de mas re-
cursos, presentando como férmula la trans-
ferencia de recursos al Municipio para la eje-
cucion del mejoramiento y ampliaciéon de la
Planta de Tratamiento de aguas servidas exis-
tente en el villorrio de San Pedro. Esta amplia-
cion permitia el mejor funcionamiento del sis-
temade alcantarillado del sector,aumentando
su capacidad e incorporando a las 39 familias
del proyecto.

En noviembre del affo 2012 se da inicio a las
obras de construccion del nuevo conjunto
habitacional. El inicio se concreta gracias a
la trasferencia de subsidios habitacionales a
las familias del proyecto y por medio de los
recursos entregados al Municipio para el me-
joramiento y ampliaciéon de la Planta de Tra-
tamiento de aguas servidas, obras que fueron
ejecutadas posteriormente al término del pro-
yecto durante el afio 2014.
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Imagen n°4:
Fotografia de la entregas de las vivien-
das el aiio 2014.

Fuente:TECHO-Chile

PROYECTOS DE VIVIENDA COMO UN
PROYECTO DE INVERSION.

La Ex Hacienda San Pedro se ha visto favoreci-
da con la construccion de un establecimiento
educacional, un jardin infantil y un consulto-
rio, inversiones publicas que han mejorado la
calidad de vida de sus habitantes. Asf mismo,
la ejecucion del proyecto de vivienda “Las Hi-
gueras de San Pedro” también tuvo un impacto
positivo en el territorio, transformando el sec-
tor del campamento en un barrio consolidado,
dotando de areas verdes, calles, equipamien-
to comunitario y un sistema de alcantarillado
mas eficiente a toda la localidad, recursos que
significaron el 29% del subsidio de las familias
beneficiadas (TECHO-Chile, 2012)
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Imagen N°s: Fotografia, antes y después, Campamento aiio 2010, entrega del
proyecto aiio 2014, Barrio consolidado aio 2016.

Fuente: TECHO-Chile
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Un ejemplo del impacto del proyecto en la lo-
calidad de San Pedro, fue la ampliacion de la
planta de tratamiento de aguas servidas del
villorrio, la cual le entregaba factibilidad sani-
taria al proyecto devivienda. El problemade la
planta consistia en su ubicacién, ya que se en-
contraba emplazada en el centro del villorrio,
generando malos olores y ruidos molestos. En
este sentido,laampliacion de la plantaaunque
permitirfa mejorar considerablemente la cali-
dad de vida de todos los habitantes del sector,
a su vez consolidaba su mala ubicacion en el
territorio.

Es a través del comité de Agua Potable Rural,
administradores de los servicios sanitarios a
nivel local, que se genera una mesa de trabajo
condiferentes actores del sector de San Pedro,
entre ellos el presidente de la Junta de Veci-
nos, el presidente del Comité del Campamen-
to, el presidente del Comité de Agua potable
Rural (APR) y otros vecinos que se sumaron a
la instancia. Esta mesa se constituye con la fi-
nalidad de consolidar una estrategia para en-
contrar una solucion definitiva a la planta de
tratamiento. A través de ella, se coordind la
busqueda de terrenos para relocalizar la plan-
taysellevaron adelante conversaciones con el
Municipio para que colaborara en la busqueda
de soluciones. Si bien esta mesa de trabajo no
se mantuvo en el tiempo, ni logré el objetivo
porla que se conformg, si gener6 un primer es-
pacio de trabajo o encuentro formal entre las
familias del campamento y del villorrio.

El afio 2013 las familias del Comité “Las Hi-
gueras de San Pedro”, junto con la Fundacion
TECHO-Chile, solicitaron al Municipio agilizar
los procesos de contratacion mediante una
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carta que detallaba la solicitud y mostraba los
resultados de una encuesta que se aplicé en
el Villorrio. Esta encuesta tenia la finalidad de
recopilar la opinion de los vecinos sobre la in-
corporacion del nuevo proyecto de vivienda en
la red de alcantarillado existente. Los resulta-
dos sefialaron que el 63% de las familias acep-
taba la integracién de nuevos vecinos, y con
ello, la posibilidad de una mejora ala planta de
tratamiento, y un 65% aceptaba a sus nuevos
vecinos al sistema de alcantarillado y estaba
dispuesta a trabajar conjuntamente para reu-
bicar la planta.

A pesar de estos resultados alentadores, en la
practica no existié un trabajo mancomunado,
lo que sedebe principalmente a las diferencias
gue aun existen entre las familias del villorrio
y el campamento, a la falta de liderazgos posi-
tivos y a una idiosincrasia individualista que
dificulta el trabajo participativo.
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Imagenes n°6:

Fotografias, antes y después, Entrega del proyecto afio 2014 y Campamento aiio 2010.

Fuente: TECHO-Chile
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Fuente: TECHO-Chile
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IMPACTO DEL PROYECTO DE VIVIENDA
EN EL VILLORRIO DE SAN PEDRO

El afio 2015 Fundacion Techo - Chile desarrolla
la encuesta “Ciclo de vida de la Vivienda y Ba-
rrio”, instrumento con el objetivo de obtener la
opinion de los beneficiarios y actuales residen-
tes sobre el proyecto de vivienda. Los resulta-
dos delaencuesta fueron positivos sobre todo
en el ambito de la vivienda: el 73% considera
bueno o muy bueno el tamafio de la vivienda;
el 90% considera bueno o muy bueno el tama-
fio de los sitios; y el 83% y 90% considera bue-
na o muy buena la seguridad y privacidad de
su vivienda, respectivamente. No obstante,
la encuesta relevo aspectos negativos a nivel
comunitario, expresados en que un 65% de los
encuestados sefialan no utilizar las obras de
equipamiento comunitario, planteando prin-
cipalmente que éstas no son de su agrado (TE-
CHO-Chile, 2015).

A partir de esta informacion, durante abril del
2016 se realizé un levantamiento de informa-
cion a través de la aplicacion de una encuesta
que buscabarelevarel grado de satisfaccion de
todo el Barrio, incorporando la pobladores del
Villorrio y el nuevo proyecto de viviendas las
Higueras de San Pedro. Por medio de este ins-
trumento, indagamos en las apreciaciones de
los vecinos sobre conceptos como seguridad,
espacios publicos e integracion. Las encuestas
fueron aplicadas a familias del Villorrio y de
las Higueras de San Pedro de manera aleatoria,
buscando abarcar la diversidad del sector. El
promedio de edad de los encuestados es de 43
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afiosy llevan una media de 23 afios viviendo en
la localidad de San Pedro.

De manera complementaria, se realizaron en-
trevistas a actores claves que nos permitieron
entender las diferentes visiones y variables
involucradas en la percepcion de los vecinos
sobre su barrio. Estas se aplicaron a dos lideres
comunitarios, el actual presidente de la Junta
de Vecinos y ex presidente del Comité de Vi-
vienda Las higueras de San Pedro, el anterior
presidente delajuntade Vecinos,actual encar-
gado del Comité de Agua Potable Rural y secre-
tario de la Junta de Vecinos, a dos vecinos del
barrio y a la directora del jardin infantil de la
localidad de San Pedro.

1. Sentido de pertenecia en el Barrio

Una de las variables mas decidoras sobre la
percepcion de los pobladores respecto a su
calidad de vida es cuan satisfechos se sienten
de vivir en su barrio. En este sentido, pudimos
constatar que el 71% de los encuestados se en-
cuentra satisfecho o muy satisfecho de viviren
la ex - Hacienda San Pedro, mientras el 29% se
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Grafico N°1:
Nivel de satisfaccion con el barrio.

Tomando lo bueno y lo malo de su barrio, ¢Qué tan satisfecho se siente de vivir en su barrio?

Insatisfecho

Poco Satisfecho

0,00% 10,00% 20,00%

Fuente: Encuesta Ciclo de Vida de Vivienda y Barrio.
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Al parecer,elhechodequeel barrioseatranqui-
loy seguro determina en gran medida el grado
de satisfaccion de las familias, ya que vemos
que un 64,51% vy un 54,84% de los encuestados,
respectivamente, estan de acuerdo o muy de
acuerdo con que estas variables son caracte-
risticas de larealidad del barrio. Otro elemento
que podria llegar a incidir en la sensacién de
bienestar es la historia que liga a la mayoria
de los habitantes de la Ex Hacienda San Pedro:
un 87,1% de los encuestados esta de acuerdo
o muy de acuerdo con ésta afirmacion. En este
sentido, Loreto Gallardo, directora del jardin
infantil sefiala: “la relacién en el barrio desde
mi perspectiva ha sido buena, lo que pasa es
gque aqui son todos familia, los que estan en el
villorrio antes estaban en campamentos, to-
dos tienen un origen similar”. Y agrega; “tengo
una tia que es auxiliar de aseo que estuvo en
tomas desde pequefia, y los papas tuvieron
unaviviendaen el villorrio original y ahora ella
tiene unavivienda en el proyecto nuevo que se
construyo”.

Por otro lado, Carlos Chepillo, Secretario de la
Junta de vecinos de San Pedro sefiala que “el
barrio que se entregd el 2008 se formd de la
misma gente del sector, familiares que hicie-
ron un comité que duré como 12 afios hasta
que nos entregaron el Villorrio.”
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Imagen N°7:
Mapa de percepcion del barrio

-

Norte

Fuente : Google Maps y Encuesta Ciclo de Vida Vivienda
y Barrio.
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Mapa de percepcion de Barrio

Poligono de barrio
segln encuesta

“Mapa de percepcién desarrollado por vecinos del villo-
rrio de San Pedro y Las Higueras de San Pedro. En don-
de la mayoria sefiala que los pobladores del Villorrio y el
nuevo proyecto de viviendas las Higueras de San Pedro
son un solo barrio.
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2. Organizacion y participacion en la locali-
dad de San Pedro

Un elemento a destacar de los resultados es
que la totalidad de los encuestados conside-
ra que es importante participar en la toma de
decisiones sobre la inversion publica que los
afecta directa o indirectamente. Asimismo, un
65% de las familias afirmo que estarfa dispues-
taatrabajaren conjunto para unareubicacion
de la planta de tratamientos, podemos obser-
var un aumento porcentual considerable.

Esta intencién de participacion que nos arro-
janlas encuestas se contrapone con la percep-
cion de organizacion que tienen los vecinos 'y
gue pudimos observar a través de las entrevis-
tas a actores claves del barrio. Carlos Chepillo,
Secretario de la Junta de vecinos de San Pedro,
seflalaquelajuntade Vecinos “es paraalgunas
cosas, la genteviene cuando esta afligida, para
los regalos de Navidad, para el paseoalaplaya,
pero cuando hay que ayudar no existe un apo-
yo por parte de la comunidad®.

Desde otra vereda, una vecina del proyecto de
vivienda Las Higueras de San Pedro planteg;
“yo no tengo contacto con la gente de alla (del
villorrio), solo tengo contacto con la vecina, yo
creo que estamos igual, la diferencia es la casa
nueva que esta bonita, pero todo sigue igual.
(..) ha disminuido mucho la organizacién, ya
gue no hay movimiento como habfaantes, sise
hubiese mantenido eso, tendriamos todo boni-
to, hasta hubiésemos peleado con el gobierno
paraimplementar mejor los juegos, pero ya na-
die participa, nadie ocupa la sede, porque han
pasado muchas cosas.”
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En el discurso de los vecinos, se puede cons-
tatar las dificultades a las que se enfrentan al
momento deorganizarsey como muchasveces
tienen queremar contralacorriente; “nosotros
si nos estamos organizando, de hecho, queria-
mos hacer un portdn para cerrar el pasaje, con
el fin de arreglar nuestro espacio, ya que alla
dicen no si nosotros vamos a arreglar aquf, si
ustedes tienen allg, arreglen alla y eso desani-
ma a la gente, es que no hay un solo discurso.”

Para Felipe Sanchez, presidente de la Junta de
Vecinos de San Pedro, la realidad organizacio-
nal del barrio se ve dificultada por las diferen-
cias socioculturales: “a mi me buscaron para
ser presidente, pero senti que llegue con un
trabajo que ellos no conocian, ya que quise re-
plicar el mismo trabajo que hice en el campa-
mento, ya que nosotros aprendimos a trabajar
los problemas del campamento, que en gene-
ral son los mismos que hay en el villorrio, pero
la gente es distinta, ¢como captamos y traba-
jos con esa gente?”, y agrega “nosotros ya no
hacemos reunién en la Junta de Vecinos, por-
gque no va nadie, ya que el sector de san Pedro
no quiere desarrollarse como comunidad”.

3. Conflictos en el Barrio

Lo que nos Ilama la atencién de esta encuesta
es el hecho de que, si bien un porcentaje me-
nor de los encuestados (29,03%) declara sentir-
se poco satisfecho oinsatisfecho con su barrio,
muchos valoran negativamente aspectos que
se podrian considerar como importantes de
la trama social y urbana, al incidir en las dina-
micas relacionales-comunitarias del barrio. En
este sentido, un 83,9% de los encuestados es-
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tan endesacuerdo o muy en desacuerdo frente
a la afirmacién “el barrio cuenta con espacios
publicos de calidad”.

Elementos como la unién y la integracion es-
tan valorados negativamente, con un 87,1% vy
58,1% respectivamente, ambos porcentajes re-
flejan necesidades individuales que no tienen
relacion con el colectivo. Por ultimo, respecto
a la afirmacién “es un barrio limpio”, el 61,29%
delosencuestados seflala estar en desacuerdo
0 muy en desacuerdo.

Tabla N°a:

Grado de acuerdo sobre afirmaciones respecto al barrio.

Muy en

desacuerdo

Este es un barrio seguro 6,45%

Este es un barrio tranquilo 3,22%

Este es un barrio limpio 9,67%

Este es un barrio con espacios
publicos de calidad, (plazas, can- 41,93%
chas, etc.)

Este es un barrio unido 41,93%
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desacuerdo

45,16%
Este es un barrio integrado 35,48%

Fuente: Elaboracién Propia
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En relacion a los espacios publicos del territo-
rio, Luis Cortes, vecino del barrio, nos plantea
que “las cosas que trajo el proyecto, son utili-
zadas por todos, pero no existe un cuidado por
parte de ellos, lo que deberiamos hacer es reu-
nirnos todos los del campamento las Higueras,
y si la gente del villorrio quiere venir que ven-
ga, ya que todos los nifios son de aqui mismo
son de San Pedro, y ellos quieren jugar en to-
das partes”.

Con respecto a la unién e integraciéon de la
comunidad, Carlos Chepillo, Secretario de la
Junta de vecinos de San Pedro nos cuenta que
“la poca participacion era por la mala comuni-
cacion entre ambos, ya que siempre lo vimos
como cosas separadas, campamento y villorrio,
si el campamento hacia una actividad, el villo-
rrio hacia otra, cuando se quiso hacer algo mas
comoagrupacion, fue porel temadel alcantari-
llado en donde participd gente del villorrio y el
campamento, pero como ve, todavia estamos
en lo mismo”. El hecho de que no se haya man-
tenido esta mesa de trabajo se podria explicar
a partir de estas diferencias historicas.

Coémo sefiala Luis Cortes, vecino del barrio; “en
la comunidad esa es la Unica diferencia, los
gue no respetan a nadie, los que andan en ve-
hiculos a alta velocidad, los que no se fijan si
hay nifios chicos, pero hay otros que asocian
a estas personas a las que llegaron por el cam-
pamento”,y agrega, “la gente de alla tenfa mu-
chaenvidia, los del villorrio pensaban que eran
mas que nosotros”.
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Imagen N°8:
Mapa de Zonas conflictivas del barrio’

Fuente: Google Maps.
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Mapa de Zonas Conflictivas

Conflicto de caracter Social

Conflicto por problemas de
infraestructura

’Mapa desarrollado por vecinos del villorrio de San Pedro
y Las Higueras de San Pedro. La concentracion de respues-
tas por problemas relacionados con infraestructura se en-
cuentranenlaplantade tratamiento de aguas servidas. La
concentracion de respuestas relacionadas con conflictos
sociales se encuentran en el nuevo proyecto de vivienda.
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CONCLUSIONES

La localidad de San Pedro comparte la historia
de la precariedad habitacional a través de la
radicacion de sus habitantes en diferentes eta-
pas. Es a partir de ahi que construyen su senti-
do de pertenencia. No obstante, es en su ulti-
ma etapa de radicacion en donde se genera un
conflicto entre las familias del campamento y
del barrio consolidado que se ve reflejado en
el relato de Carlos Chepillo, ex - presidente de
la Junta de Vecinos de San Pedro, y Felipe San-
chez, ex - presidente del Comité de Vivienda
Las Higueras de San Pedro. Para Carlos Chepi-
llo, “los terrenos de la tomas eran del villorrio,
en donde se iban hacer canchas de futbol”.
Para Felipe Sanchez en cambio, la sensacion
era que “la gente del villorrio pensaba que es-
tos terrenos eran de ellos y que nosotros éra-
mos la escoria, los mas malos, los drogadictos,
los curados. Nos miraban en menos en todas
las cosas” Es este conflicto el que repercute en
la integracion barrial e impide llevar adelan-
te un trabajo mancomunado en el entendido
que las obras de equipamiento y los espacios
publicos son de uso comun. Tal como lo sefiala
la pareja de Luis Cortes “ellos primero nos dis-
criminaron a nosotros, ellos nos apartaron, nos
debimos haberreunido cuando empezd el cam-
pamento, pero lo que pas6 es que empezaron
a ponernos sobrenombres. Pero cuando las co-
sas estaban hechas, el villorrio quiere hacerse
duefio de las cosas,ahora se quieren hacer due-
fios de la sede, a nosotros y a todos nos costo
lagrimas, nos tomamos la carretera y ellos no
hicieron nada, y ahora que vengan cuando esta
todo hecho(..) poresoyo novoy areunién”.
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La ausencia de un proceso de integracién co-
munitaria esta determinado en gran medida
por la baja participacién social. Sin embargo,
gran parte son conscientes de la importancia
de trabajar en conjunto, hecho que no se ve
reflejado en la convocatoria a actividades co-
munitarias. Considerando los resultados de la
encuesta, podemos constatar que existe un
mayor interés de la comunidad por participar
en los proyectos de uso publico y suponemos
que esteinterés se debe a que, por experiencia,
son conscientesdelaincidencia de estas obras
ensu territorioy laimportancia de aprovechar
y cuidar los espacios publicos. No obstante,
existe una contradiccion latente entre el deber
sery el hacer que lo atribuimos a una falta de
entendimiento colectivo dadas las diferencias,
que determinan acciones individuales por par-
te de los vecinos. Este escenario inevitable-
mente dificulta trabajar las problematicas so-
ciales de mayor relevancia.

La ausencia de los vecinos del villorrio, durante
el procesoderadicacion decampamento, gatillo
un distanciamiento y determin¢ las dinamicas
sociales y relacionales del barrio. EI desenlace
de este proceso es el reflejo de politicas publi-
cas rigidas, incapaces de adaptarse a contextos
diferentes paralas que fueron formuladas.

En ese sentido, el subsidio de vivienda es un
ejemplo de estarealidad. Este instrumento fue
creado para solucionar la precariedad habita-
cional de una familia de escasos recursos, en-
capsulando metodolégicamente el desarrollo
del proyecto en el beneficiario directo, deter-
minando la administracién, organizacién, uso
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y apropiacién del proyecto solo alatransferen-
cia de una solucién habitacional y restandole
importancia al disefio participativo de todas
las demas cesiones de uso publico que van en
beneficio de una poblacion mucho mas amplia
que el beneficiario del subsidio.

Eneste sentido, los proyectos o intervenciones
de mayor envergadura, que manejan diferen-
tes Iineas programaticas y/o presupuestarias,
no se pueden entender como un programa,
sino como una intervencién estatal ejecutada
al alero de un plan maestro, con programas e
inversiones asociadas que den solucion a la
problematica multidimensional del territorio.
Para la radicacion de campamentos se hace
indispensable un plan que trascienda al pro-
grama habitacional y que contemple los ins-
trumentos adecuadosy necesarios para dar so-
lucién al problema tanto dela familia como del
territorio, trabajando de forma articulada con
las familias beneficiarias y su entorno mayor.

Los resultados de este estudio de caso reflejan
que el Estado debe plantearse, como lo sefiala
la Politica Nacional de Desarrollo Urbano en su
objetivo 1.2, “ revertir las actuales situaciones
de segregacion social urbana” (PNDU, 2013)
para los casos de condominios sociales o los
de renovacion urbana, en que se plantean pla-
nes deintervencion publica,y nocomo lo plan-
tea en el mismo texto en su 1.2.4; “fortalecer y
mejorar los programas para erradicacion o ra-
dicacién de campamentos, viviendas irregula-
res y provisorias, y para la reutilizacién de los
terrenos desocupados, introduciendo plazos,
recursos y medios apropiados para cada caso,
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de acuerdo a su diversidad y dificultad, velan-
doal mismo tiempo porque no se generen nue-
vos campamentos” (PNDU, 2013), que acota la
intervencion de los programas existentes.

Finalmente, es a través de intervenciones in-
tegrales -que abarquen la multidimensionali-
dad del problema- que sera posible entregar
proyectos de vivienda integrales, que cumplan
tanto en los aspectos técnicos relacionados
con la obra como en los aspectos sociales, li-
gados a la integracion y a los planes de habi-
litacion social. La construccion de viviendas
de por si no conlleva integracion. En este sen-
tido, no basta con construir viviendas, ya que
es igual de importante construir comunidad, y
para ello es determinante considerar a todos
los actores del territorio, de lo contrario, segui-
remos incentivando el encapsulamiento de la
pobreza y promoviendo la individualidad, en
desmedrodelasolidaridady lavida comunitaria.

Revistacis

Revista CIS | N°21 | Diciembre 2016 pag. 138-167




Revistacis

BIBLIOGRAFIA

CIS (2016). Catastro Nacional de Campamentos
2016. Fundacién TECHO-Chile: Santiago.

CIS (2013). Accesibilidad territorial de campa-
mentos a equipamientos de educacién, salud
y seguridad en el Gran Valparaiso. Fundacion
TECHO-Chile: Santiago.

CNDU (2013). Politica Nacional de Desarrollo
Urbano, Ciudades Sustentables y Calidad de
Vida. Consejo Nacional de Desarrollo Urbano:
Santiago.

DIPRES (2012). Evaluacion de impacto Fondo
Solidario de Vivienda | y II. Ministerio de Ha-
cienda: Santiago.

Diaz, Juan Cristdbal (2008). Radicacion de Cam-
pamentosy Segregacion Residencial en el Gran
Santiago.

MDS (2016). Ficha IDI 30106451-0, Sistema Na-
cional de Inversion. Ministerio de Desarrollo
Social: Santiago.

MINVU (1998). Programa Chile Barrio, Orienta-
ciones Generales. Ministerio de Vivienda y Ur-
banismo: Santiago.

MINVU (2011). Reglamento del Programa Fondo
Solidario de Eleccion de Vivienda. Ministerio
de Vivienda y Urbanismo: Santiago.

MINVU (2011). Catastro 2011: Mapa Social de
Campamentos. Ministerio de Vivienda y Urba-
nismo: Santiago.

Revista CIS | N°21 | Diciembre 2016 pag. 138-16

MINVU (2005). Reglamento del Fondo Solidario
de Vivienda. Ministerio de Vivienda y Urbanis-
mo: Santiago.

TECHO-Chile (2012). Diagnostico Campamento
Las Higueras de San Pedro. Area de Vivienda
Definitiva: Copiapo.

TECHO-Chile (2012). Antecedentes técnicos del
proyecto de vivienda Las Higueras de San Pe-
dro. Area de Vivienda Definitiva: Copiapé.

TECHO-Chile (2015). Informe resumen Proyecto
Las Higueras de San Pedro, Encuesta Ciclo de
Vida de la Vivienda y Barrio. Area de Vivienda
Definitiva: Copiapo.

ARTICULO: Radication of slums. Searching for a territorial methodology:
Close of Las Higueras de San Pedro slum, Copiapo
Juan Pablo Madrid, Javier Calderén.

Revistacis

ARTICULO: Radicacion de campamentos. En busca de una metodologia Revista CIS | N°21 | Diciembre 2016 pag. 138-167
territorial: cierre del campamento Las Higueras de San Pedro, Copiap6

Juan Pablo Madrid, Javier Calderén.




