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RESUMEN

Este articulo presenta los resultados correspon-
dientes a las competencias digitales de nifios de quinto
y sexto grado de tres escuelas primarias del estado de
Tabasco. Los resultados se derivan del proyecto “Estudio
comparativo del desarrollo de competencias digitales
en el marco del programa MiCompu.Mx. Caso Sonora,
Colima y Tabasco”, financiado por CONACYT-SEP-SEB
2013, y coordinado por el Instituto Tecnolégico y de
Estudios Superiores, campus Monterrey. EI método fue
cuantitativo-exploratorio-descriptivo. Los datos fueron re-
cogidos a través de cuestionarios. Los hallazgos permiten
concluir que: 1) los estudiantes no tienen desarrolladas
las competencias de comunicacién social y aprendizaje
colaborativo y el uso de recursos multimedia 2) la mayor
parte de ellos ya no tienen la computadora activa y 3) la
infraestructura es deficiente. Se concluye que se requiere
capacitacion a profesores, directivos y estudiantes sobre
el desarrollo de las competencias digitales para garantizar
la efectividad del programa MiCompu.Mx.

Palabras clave: competencias, competencias digitales,
tecnologias de la informacién, habilidades digitales.

ABSTRACT

This article describes the results of digital competen-
ces in children from 5th to 6th grade of three elementary
schools in the state of Tabasco. These results are derived
from the project “Estudio comparativo del desarrollo de
competencias digitales en el marco del programa Mi-
Compu.Mx. Caso Sonora, Colima y Tabasco” funded by
CONACYT-SEP-SEB 2013 and coordinated by Institute
of Technology and Higher Studies, Monterrey Campus.
The method was quantitative-exploratory-descriptive. The
data was collected through questionnaires. The results
were: 1) students have not developed the skills of social
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communication and collaborative learning and the use
of multimedia resources 2) most of them no longer have
the active computer and 3) the multimedia infrastructure
is poor. It is concluded that teachers, principals and
students need training to develop digital skills to ensure
the effectiveness of MiCompu.Mx program.

Key words: competences, digital competence, infor-
mation technologies, digital skills.

INTRODUCCION

Alo largo de la historia, la sociedad siempre ha tenido
diferencias entre las personas que tienen alimentacion,
trabajo, recursos econdmicos, educacion y vivienda y
los que no tienen. Estas diferencias conocidas en la li-
teratura especializada como brecha social se consideran
de antafio. En la sociedad actual conocida como la era
tecnoldgica, hay nuevas desigualdades relacionadas con
la Internet y las tecnologias, las cuales son el medio para
el acceso, el uso y la expresion del conocimiento, y de la
participacién social y cultural (Gomez, 2008).

Es en estos cimientos que se establece la “brecha
digital”, término que apareci6 a principios de los 90’s con
la popularizacion de las telecomunicaciones, del Internet
y de las computadoras personales. La brecha digital se
define como la diferencia que existe entre individuos y
sociedades que tienen acceso a los equipos de computo,
telecomunicaciones e Internet (Rodriguez, 2006).

Con la finalidad de generar las mismas oportu-
nidades y promover la incorporacion de las nuevas
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Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (TIC)
en el proceso de ensefianza aprendizaje, el Gobierno
de la Republica Mexicana y la Secretaria de Educacion
Publica (SEP), pusieron en marcha en el ciclo escolar
2013-2014, un programa piloto en los estados de Colima,
Sonora y Tabasco. Este consistié en la entrega de equi-
pos de computo portatiles a los nifios de quinto y sexto
grado de primaria de escuelas publicas, en sus diversas
modalidades: general, indigena, infantil migrante, cursos
comunitarios y educacién especial (Subsecretaria de
Educacion Basica, 2013:9). El programa MiCompu.Mx
constituye una estrategia para impulsar en México la
educacion de calidad y abatir la brecha digital en los
estados mencionados.

Este trabajo forma parte del proyecto “Estudio com-
parativo del desarrollo de competencias digitales en el
marco del programa MiCompu.Mx”. Caso Sonora, Colima
y Tabasco, apoyado por el Fondo SEP-SEB CONACYT
-2013-01. El articulo presenta los resultados obtenidos
sobre las competencias digitales de los estudiantes de
5to y 6to grado de tres primarias publicas en Tabasco.

DESARROLLO

Esinnegable que las (TIC) tienen un enorme impacto
en el mundo en que vivimos, estas han cambiado las
relaciones socioecondmicas y politicas; para subirse
a la ola de los cambios, es un prerrequisito adoptar y
dominar las tecnologias digitales. En el ambito educativo
los estudiantes que no puedan navegar a través de un
entorno digital, no seran capaces de participar plena-
mente en la vida economica, social y cultural que les
rodea (OCDE, 2015).

En respuesta a los distintos retos que la sociedad
impone, algunos paises en vias de desarrollo realizan
esfuerzos por promover la integracion tecnoldgica en los
salones de clase, reestructurando sus sistemas educati-
vos publicos y privados con la finalidad de incorporar el
uso de la tecnologia como una herramienta que abrio la
puerta al cambio del proceso de ensefianza-aprendizaje.
Ejemplo de lo anterior es el proyecto Apple Classrooms
of Tomorrow (ACOT), implementado en 1985 en Oregon
y Minesota E.U; donde se equiparon salones de clase
con computadoras Apple Il y Macintosh (una para la
escuela y otra para la casa), video camaras, escaner,
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discos duros, médems, y servicios de comunicacion en
linea a escuelas publicas, universidades y agencias de
investigacion. Ademas, se procurd contar con profeso-
res capacitados a través de cinco etapas (Introduccién,
Adopcién, Adaptacion, Apropiacion e Innovacién) en
distintas realidades escolares que mostraron resultados
satisfactorios (Sandholtz, Ringstaff y Dwyer, s.f.; Esqui-
vel, 2014). El laboratorio multimedia del Massachusetts
Institute of Technology (MIT) impulsé el programa One
Laptop per Child (OLPC) para beneficiar a los nifios de
escuelas publicas con una laptop llamada “sugar” de alta
calidad pero a bajo costo con videos, 150 aplicaciones y
conectividad Wi-Fi (OLPC, 2016).

Siguiendo esta tendencia, en México desde hace
mas de tres décadas, la SEP establecid el proposito de
mejorar la calidad de la educacion a través de estrategias
pedagdgicas y recursos didacticos que apoyen el desa-
rrollo de las competencias digitales de los estudiantes
de educacién basica, para favorecer de esta forma su
participacion en la sociedad del siglo XXI (RELPE,2012).

Algunos de los proyectos sobresalientes fueron: en
1985 el programa COEEBA (Computacién Electrénica en
Educacion Basica), el cual permiti6 a los docentes obte-
ner los conocimientos necesarios sobre el uso y manejo
de la computadora con talleres y laboratorios de com-
putacion e informatica. En 1994 inicia la Red Satelital de
Television Educativa (EDUSAT), fue un sistema de sefial
digital comprimida que transmitia via satélite una amplia
oferta de television y radio con fines educativos. En 1997
la propuesta tecnolégica “Red Escolar” promovia el uso
de la informatica educativa, la conexién a la Internet,
videotecas, discos compactos de consulta, bibliotecas
de aulay la red de television educativa (Soriano, Garcia,
Huesca y Rodriguez, s.f.).

En el afio 2004, se implemento el programa “Enci-
clomedia”, para equipar a las aulas de 5to y 6to grado
de primaria con materiales multimedia precargados en
“una computadora, un proyector, un pizarron electroni-
co, una fuente de poder, una mesa de computo y una
impresora” (Diaz, 2014: 23). En 2008, surge el proyecto
Habilidades Digitales para Todos (HDT), el cual fomenté
‘la capacitacion y certificacion de los docentes y direc-
tivos de educacién basica y apoyd a los estudiantes
con aulas telematicas para interactuar con materiales
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digitalizados” (Diaz, 2014: 25). A partir del afio 2011,
se instalé la Biblioteca Digital TELMEX donde las aulas
fueron equipadas “con equipo de cémputo y espacios
didacticos con recursos, herramientas y dispositivos
digitales, un tutor digital que brinda acompafiamiento
a estudiantes, profesores, directivos e incluso a padres
de familia para que realicen actividades curriculares y
extracurriculares” (Diaz, 2014: 30).

En 2013, inici6 el programa MiCompu.Mx el cual
entregd 240,000 computadoras personales a estudian-
tes de 5to y 6to de primaria de escuelas publicas en los
estados de Colima, Sonora y Tabasco. El objetivo es
que el proceso de estudio de los nifios sea mas eficaz
y personalizado. Mediante la computadora portétil, se
proporciona una diversa seleccion de contenidos educa-
tivos (textos, audios, videos, animaciones e interactivos)
y actividades para que los nifios realicen en la escuela,
con la orientacion del docente y en casa, con el apoyo
de sus familiares. Asimismo, pretende la reduccion de
las brechas digitales y sociales entre las familias y las
comunidades que integran el pais (Subsecretaria de
Educacion Basica, 2013).

En el 2014, el proyecto logra establecerse como el
Programa de Inclusién y Alfabetizacion Digital (PIAD)
y cambia la entrega de computadoras por tabletas +
conectividad, como un recurso didactico, aunado a
libros de texto y a otros materiales educativos. Ademas,
se entregaron un router, un dongle, un pizarrén blanco
y un proyector a los salones de 5to grado de primaria; y
para los planteles, un servidor, un switch y un equipo de
soporte de energia (SEP, 2014).

Acorde a estos antecedentes y a tres afios de ha-
berse implementado el programa MiCompu.Mx en las
primarias publicas, es relevante conocer si los estudian-
tes han logrado desarrollar sus competenciales digitales.
Asi, como el uso de los recursos tecnoldgicos que fueron
asignados tanto a los estudiantes como a los profesores.

El estado de Tabasco se encuentra en el sureste
de la Republica Mexicana y cuenta con 17 municipios.
En lo que respecta a la educacién basica en Tabasco,
existen 2,039 escuelas primarias con 90,657 alumnos de
quinto y sexto grado, los cuales fueron beneficiados con
una laptop en el ciclo escolar 2013-2014 (SEP, 2013).
Sin embargo, de acuerdo con el Gobierno del Estado de
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Tabasco (2013), el estado ocupa el lugar 26 en el ranking
de desarrollo digital, lo que significa que existe un rezago
significativo en la cobertura y utilizacion de las TIC en los
hogares de la entidad.

El proyecto interinstitucional “Estudio comparativo
del desarrollo de competencias digitales en el marco del
programa MiCompu.Mx” tuvo como objetivo analizar el
desarrollo de las competencias digitales en estudiantes
de quinto y sexto afio de primaria que se han integrado
en el programa MiCompu.Mx en los estados de Colima,
Sonoray Tabasco. El estudio se estructurd en tres etapas.
sLa primera consisti6 en un diagnostico de las competen-
cias digitales de los nifios participantes en el programa
de MiCompu.Mx. En cada estado, la poblacién objeto
de estudio fue de cinco escuelas primarias publicas
generales urbanas y/o urbana-marginal.
+La segunda, en el disefio de un curso MOOC dirigido a
profesores, directores, estudiantes y padres de familia. El
curso masivo de formacion se enfoco en el tema de com-
petencias digitales, para comparar el uso y produccion
de recursos educativos abiertos en contraste con la falta
de éstos. La finalidad fue proponer nuevos materiales y
recursos factibles de implementarse en escuelas publicas
a escala nacional.

*En la ultima etapa, se valoraron las competencias
digitales desarrolladas por los profesores y estudiantes
después de haber realizado el curso MOOC.

En este articulo se presentan los resultados de la
primera fase del instrumento cuantitativo que responde
a la siguiente pregunta de investigacion:

¢ Cudles son las competencias digitales que tienen
los nifios de 5to. y 6to. grado de escuelas primarias
publicas generales urbanas de Tabasco?

La respuesta a la pregunta permitié conocer el nivel
de competencias digitales que tienen los nifios, las condi-
ciones de infraestructura y la capacitacion requerida para
llevar a cabo el programa. A continuacion, se desarrolla
el marco conceptual que sustenta las competencias
digitales.

COMPETENCIAS DIGITALES EN EL MARCO
DEL PROGRAMA MICOMPU.MX

Aunque vivimos en pleno siglo XXI, el tema de la alfa-
betizacién sigue siendo una polémica para las instancias
gubernamentales. Hoy en dia, no solo se requiere que
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una persona sepa leer y escribir en determinado idioma,
sino como resultado de los cambios experimentados en
los procesos de este mundo globalizado hemos llegado a
lo que hoy se conoce como Sociedad del Conocimiento o
Informacional. En realidad, el manejo de las tecnologias
de la Informacién y Comunicacion son esenciales para
las actividades de la vida diaria tales como: el trabajo,
la educacion, el ocio y de la recreacion. Por lo que es
ineludible que todas las personas tengan alfabetizacion
digital, en palabras de Pimienta (2008:14):

Es el proceso de dotar a la poblacién de los concep-
tos, los métodos y de realizar practicas que le permitan
apropiarse de las TIC... La orientacion debe ser hacia
capacidades de lectura/escritura con soportes multimedia
digitales, las funcionalidades de las aplicaciones, los
métodos para el buen uso y el conocimiento de los usos
y préacticas de este entorno.

La necesidad de formar personas capaces de actuar
en el entorno digital (alfabetizados) ha impulsado a que
los paises redoblen esfuerzos e implementen programas
que integren el uso de las TIC en el contexto educativo
internacional, para lo cual realizan ajustes a los planes
de estudios y dotan a los estudiantes con dispositivos
tecnolégicos personales (Laptop/Tablet) como un recur-
so didactico con contenidos multimedia, aplicaciones y

acceso a Internet que promueve el aprendizaje autdnomo
de los estudiantes.

Sibien, la alfabetizacion digital es elemental para que
exista un uso pedagogico adecuado de las tecnologias,
es necesario que el alumnado y el profesorado desa-
rrollen competencias digitales para poder aprovechar el
potencial educativo de dichas herramientas (San Nicolas,
Farifia y Area, 2012).

Desde esta perspectiva, el Parlamento Europeo y
el Consejo recomendaron las ocho competencias clave
para el aprendizaje permanente y definen la competencia
digital como:

...el uso critico y seguro de las Tecnologias de
la Sociedad de la Informacion para el trabajo, el
tiempo libre y la comunicacion. Se apoya en las
habilidades TIC basicas: uso de ordenadores
para recuperar, evaluar, almacenar, producir,
presentar e intercambiar informacion, y para
comunicar y participar en redes de colaboracién a
través de Internet” (European Parliament and the
Council, 2006. En Marco ComUn de Competencia
Digital Docente, 2013:9)

Apartir de esa recomendacion, la competencia digital
es considerada como un aprendizaje indispensable que
cualquier estudiante debe tener al terminar la educacién

TABLA 1
Marco general de las cinco areas de la competencia digital para estudiantes
Areas Informacion Comunicacion Creacpn de Seguridad At it
contenidos problemas
Navegacion, bus- | Interaccion mediante Desarrollo de Proteccion de Resolucion de pro-
queda y filtrado de | nuevas tecnologias. contenidos. dispositivos. blemas técnicos.
informacion. Compartir informa- Integracion y Proteccion de Identificacion de
Evaluacion de cion y contenidos. reelaboracion. datos personales necesidades y
informacion. Participacion ciuda- | Derechos de autor | e identidad digital. | respuestas tecnold-
Almacenamiento dana en linea. y licencias. Proteccion de la gicas.
Competencias | y recuperacion de Colaboracién Programacion. salud. Innovacion y uso
informacion. mediante canales Proteccion del de la tecnologia de
digitales. entorno. forma creativa.
Netiqueta. Identificacién de
Gestion de la identi- lagunas en la com-
dad digital. petencia digital.

Fuente: Adaptada de Marco Comun de Competencia Digital Docente (2013:13-40)
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obligatoria para incorporarse mas efectivamente al mun-
do laboral. Es por este motivo que el sistema educativo
decidié integrar las TIC en las aulas como una herra-
mienta valiosa que beneficie a los futuros profesionistas
y genere igualdad de oportunidades.

Sin embargo,el desarrollo de la competencia digital
no se logra de manera instantanea con solo dotar a
profesores y alumnos de herramientas digitales, es
necesario conocer cuéles son los estandares y niveles
que un estudiante debe alcanzar para ser considerado
como digitalmente competente. De acuerdo con esto, el
Marco Comun de Competencia Digital Docente (2013)
recomendd las cinco areas de la competencia digital
a desarrollar, los descriptores para los tres niveles de
dominio (basico-intermedio- avanzado) y ejemplos de
conocimientos, habilidades y actitudes, para que los
profesores conozcan, ayuden a desarrollar y evalten la
competencia digital de los alumnos. En la siguiente tabla
se resumen las areas de las competencias digitales que
deben desarrollar los estudiantes.

Resulta evidente que estas nuevas competencias
buscan formar personas capaces de crear nuevas ideas,
usar informacién confiable, generar conocimiento y de-
sarrollar su creatividad. Es decir, se les ensefia a pensar
por si mismos y expresar sus opiniones con palabras
que ellos mismos generen. Los sistemas educativos
alrededor del mundo afirman que estas competencias
son clave para la generacion digital del siglo XXI, y poco
a poco erradicaran un problema muy comun entre los
estudiantes y la comunidad en general, “el plagio”, dado
que para los nativos digitales copiar y pegar lo consideran
como una practica normal.

METODOLOGIA

La primera etapa se enmarca dentro de un enfoque
cuantitativo-exploratorio-descriptivo. El objetivo de esta
fase fue valorar la percepcién sobre las competencias
digitales de estudiantes de quinto y sexto grado que
participan en el programa MiCompu.Mx en el estado de
Tabasco. Con respecto a los participantes, se trabajo
con cinco escuelas publicas, tres urbanas y dos urbana-
marginal. En este trabajo se reportan solamente los
resultados de tres escuelas primarias ubicadas en el
municipio de centro con un total de 291 participantes.
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Los criterios de seleccion fueron que pertenecieran
a escuelas publicas generales urbanas, inscritas al
programa de escuelas de calidad y que la participacion
fuera voluntaria.

El proceso de elaboracion y validacion del instru-
mento se realizé en tres momentos. El primero fue la
creacion del instrumento con base en la revision de la
literatura; el segundo fue la obtencién de la validez del
constructo por medio del juicio de expertos; y el tercero,
el piloteo y obtencién de la confiabilidad a través del
Alpha de Cronbach, de 0.918. El instrumento mide la
percepcion sobre las competencias digitales, conformado
por dos secciones, una para datos sociodemograficos
con trece preguntas; y la segunda compuesta por 30
items distribuidos en las cuatro dimensiones siguientes:
1) conocimiento y uso de TIC en la comunicacion social
y aprendizaje colaborativo; 2) conocimiento y uso de las
TIC para la busqueda y tratamiento de la informacion;
3) conocimiento y uso de aplicaciones; 4) conocimientos
y uso de recursos multimedia (ISTE, 2007; Mir, 2009;
RELPE, 2012). El instrumento cont6 con una escala de
medicion tipo likert con cinco opciones de respuesta:
nunca, raras veces, regularmente, casi siempre y siem-
pre, con valores del 1 al 5. Se realizd una prueba t de
student para muestras independientes para establecer
las diferencias relacionadas entre grupos de quinto y
sexto afio en las competencias digitales, con un 5% de
margen de error y 95% de confiabilidad.

Para la aplicacion del instrumento se solicitd el apoyo
de los directores, profesores y alumnos de la escuela y
se les explico el proposito de la investigacion. El tiempo
promedio de respuesta fue de 20 minutos.

ANALISIS Y RESULTADOS

El universo de este estudio fueron 291 estudiantes,
de los cuales el 48% pertenecio6 a quinto grado y el 52%
a estudiantes de sexto grado. Con respecto al género,
el 49% fueron nifios y 51% fueron nifas.

En la tabla 2 se presentan los resultados de las pre-
guntas de los datos generales en las que sélo se midié
la frecuencia con respecto a la accesibilidad al Internet
que tienen los estudiantes.
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TABLA 2
Tipo de accesibilidad a Internet
Estudiantes
f %
Mi escuela cuenta con acceso a internet. 85 30
En mi casa tengo acceso a internet. 122 43
Desde mi celular tengo acceso a internet. 172 61
En mi casa utilizo una computadora. 101 36

Es notable que el 30% de los estudiantes contestaran
no contar con acceso a Internet en la escuela, mientras
que la mayoria accede al Internet a través de su celular
(61%).

En la gréfica 1, se muestran las razones por las que
el 65% de los estudiantes no usan el equipo MiCompuMx
o Tablet Mx en el aula,

No contestaron.

Oftras razones.

La llevé a arreglar y no me
La empenamos.

Me la robaron.

Se descompuso.

Mi profesor no me la pide.

GRAFICA1.

Razones por las que no se usa la Compu Mx o Tableta Mx.

La razon principal por la que los estudiantes no usan
el equipo, fue principalmente porque se encontraba
bloqueado.

Los resultados de la estadistica descriptiva se pre-
sentaron a través de las medidas de tendencia central.
Para el analisis inferencial se aplic6 la prueba estadistica
paramétrica t de Student de una sola muestra, se estable-
Ci6 que no existen diferencias significativas en alumnos
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de quinto y sexto grado con respecto a las dimensiones
de conocimiento y uso de las TIC para el tratamiento
de la informacion y conocimiento y uso de aplicaciones
(*p.<.05). En este caso existen diferencias significativas
en las dimensiones de comunicacion social y aprendizaje
colaborativo y conocimiento y uso de recursos multime-
dia. (Tabla 3)
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TABLA 3
Competencias digitales en nifios de quinto y sexto grado.
Dimensiones Grupo X gl t p
I. Comunicacion social y aprendizaje cola- 5to 3.06 202 -1,403 **.162
borativo.
6o 3.25
Il. Conocimiento y uso de las TIC para el 5to 3.25 204 -1,971 *.050
tratamiento de la informacion
[l Conocimiento y uso de aplicaciones 5to 3.35 194 -2,486 X014
6to 3.68
IV Conocimiento y uso de recursos multi- 5to 3.34 215 1,023 *308
media
6o 321
*p.<.05
**>.05
DISCUSION No utilizan los medios y entornos digitales que

La relevancia de evaluar las competencias digitales
de la nifiez tabasquena en el contexto educativo es una
prioridad debido a que su desarrollo e integracion no son
una tarea facil, puesto que la competencia digital entrafia
el desarrollo de saberes conceptuales, procedimentales
y actitudinales en el uso de las TIC. Vivancos (2008:22)
sefiala en forma acertada que una competencia se con-
sidera clave o basica cuando: a) es necesaria y benéfica
para todo individuo y para la sociedad en general; b)
permite a todo ciudadano integrarse en diversas redes
sociales; y c) posibilita la actualizacion permanente de
conocimientos y habilidades a lo largo de la vida.

Acoger las demandas de la Sociedad del Conoci-
miento no solo significa tener un equipo de computo
portatil sino poder utilizarlo correctamente dentro y fuera
del salén de clase. Con base en los datos aportados, este
estudio encontré que los estudiantes de quinto y sexto
grado saben organizar, clasificar y utilizar la informacion,
asi como la busqueda, seleccidn y organizacion de datos
provenientes de varias fuentes. Ademas, conocen como
funcionan las aplicaciones y los sistemas operativos. No
obstante, presentan dificultades en las dimensiones de
comunicacion social y aprendizaje colaborativo, o que
coincide con Diaz (2014: 53)
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les permitan comunicar ideas e informacion
a multiples audiencias, interactuar con otros,
desarrollar tareas y proyectos que impliquen la
colaboracion, el trabajo a distancia para apoyar
el aprendizaje individual y colectivo.
Y en la dimensién sobre el uso de recursos multime-
dia, Diaz (2014: 54) enfatiza que los estudiantes:
No expresan sus ideas y sentir mediante el uso
de programas de libre acceso y de productos
digitales en diversos formatos (audio, video,
texto, imagen) y no participan en la elaboracion
de productos digitales compartidos, como wikis,
blogs, chats para valorar lo que expresan nifios
de otras escuelas, comunidades o entidades.
Los resultados indican que a los estudiantes de 5°
y 6° grados les falta desarrollar adecuadamente sus
competencias digitales. Diaz (2014) establece que un
alumno produce contenidos si éstos son el resultado
de su creatividad y capacidad de contextualizacion e
integracion de lo aprendido, y tiene un perfil de productor
cuando crea, graba, edita, musicaliza, comparte y forma
comunidades. Al respecto, Ramirez (2016) sostiene
que los alumnos y docentes manejan un nivel basico
del procesador de texto, el editor de presentaciones y
no conocen los programas para editar fotografias. Este
resultado no es de extrafar, pues, desde el 2012 la
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evaluacion PISA (OECD, 2015:37,39) ya habia sefialado
que “uno de cada diez estudiantes Mexicanos tiene un
conocimiento limitado del uso de las computadoras y méas
del 90% han usado por primera vez una computadora a
la edad de 13 afios”. Lo anterior nos indica que a pesar
de los esfuerzos que hacen los profesores por integrar
las laptops en sus planeaciones de clase, para que la
utilizacién en el aula sea periddica, la carencia de com-
petencias digitales en los profesores y en los alumnos
limitan el correcto funcionamiento del programa.

La alfabetizacion digital implica mas que el co-
nocimiento en el uso de las laptops, puesto que los
programas educativos con tecnologias requieren de una
infraestructura que permita potenciar la utilizacion y las
ventajas de los dispositivos y sus aplicaciones. Asimismo,
este estudio revel6 que la mayoria de los estudiantes no
tienen acceso a Internet y otros no usan la Compu MX
o Tablet. En este sentido, Ramirez (2016) afiade que la
implementacién del programa MiCompu.Mx ha enfren-
tado una serie de probleméticas que se escapan de su
ambito de atencion: problemas de acceso al no contar
con la conexion de Internet adecuada, lo cual impide un
uso efectivo de las aplicaciones de la computadora; no se
cuenta con soporte técnico; la capacitacion fue deficiente
para los profesores. Frente a esta situacion desfavorable,
Caberoy Llorente (2008: 23) afirman que no se trata “sélo
poner en funcionamiento dichos planes, sino también de
evaluarlos en su ejecucion; es decir, abandonar la idea
que muchas veces se tiene de que con la mera ejecucion
y accion es suficiente”. En consecuencia, es relevante
que las instituciones educativas evallen qué tan alfabe-
tizados se encuentran en funcion de la tecnologia los
actores (docentes, estudiantes y padres de familia) que
intervienen en el programa MiCompu.Mx.

CONCLUSION

Esta investigacion tuvo como objetivo principal
describir las competencias digitales que tienen los nifios
Tabasquefios de quinto y sexto grado de primaria que
se integraron al programa MiCompu.Mx. Si bien no se
pueden generalizar los resultados por el nimero de es-
cuelas participantes, llama la atencion que las escuelas
participantes pertenecian al programa de escuelas de
calidad al momento de la aplicacién de los cuestionarios,
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donde una de las respuestas de los estudiantes es el no
contar con acceso a Internet en la escuela. La respuesta
se relaciona con la deficiente infraestructura concerniente
ala conexion a Internet, la cual es inestable e impide que
los alumnos y profesores puedan utilizarla en el aula con
fines académicos.

Los estudiantes de 5to. y 6to. grado de educacién
primaria en Tabasco que participaron en este estudio,
no han alcanzado totalmente el objetivo del programa
MiCompu.Mx en virtud de que la mayor parte de ellos ya
no tienen los dispositivos que les fueron otorgados. Se
considera necesario que se evalle la forma en como se
realizé la capacitacion de los profesores en el desarrollo
de las competencias digitales, el uso del dispositivo,
y el impacto que éste ha tenido en el aprendizaje. Al
respecto, se hace evidente la necesidad de investigar
sobre la formacién del profesorado en el uso de las TIC
(Ramirez, 2006), donde tomar en cuenta el contexto y
las caracteristicas de los alumnos, ayuda a mejorar la
practica docente (Ramirez y Burgos, 2011).

Por Ultimo, es importante aclarar que la brecha digital
es un fenéomeno global y sus limitantes van mas alla del
acceso a la informacién e Internet. Los principales de-
terminantes de la brecha digital son econdmicos, demo-
graficos y culturales. Se considera oportuno abrir nuevas
lineas de investigacion sobre los factores asociados al
desarrollo de las competencias digitales como la gestién
escolar del director, el involucramiento de los padres, la
infraestructura de las escuelas, el impacto del uso de
este equipo en el aprendizaje, utilizando metodologias
cualitativas que puedan ayudar a explicar o comprender
el éxito o fracaso de estos programas, donde el contexto
sociocultural puede ser determinante.

Aftres afios de la implementacion del programa Mi-
Compu.Mx en Tabasco, no hay evidencia contundente
si se logr6 el objetivo de reducir la brecha digital, y
resulta contradictorio en el sentido de generar igualdad
de oportunidades porque abatir la brecha digital no se
logra con sélo dotar de equipos personales (laptop y
tabletas) a estudiantes y profesores. La capacitacion
oportuna y permanente a los profesores, estudiantes, asi
como las condiciones de conectividad y accesibilidad son
indispensables para el éxito de este tipo de programas



Perspectivas docentes 61

TEXTOS Y CONTEXTOS

El desarrollo de las competencias digitales de nifios de quinto y sexto afio en el marco del programa de MiCompu. Mx en Tabasco
Kendri Antonio Gutiérrez, Veronica Garcia Martinez, Silvia Patricia Aquino Zaniga

para reducir la brecha digital en la educacion de la nifiez
Tabasquena.
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