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Resumen

A través de una metodologia fundamentada en el método multivariante de
andlisis de factores se determind el nivel de cibermetria en los estudiantes de 111
Etapa de la escuela Bésica y como influye ese nivel de cibermetria en el mejora-
miento de la calidad educativa. Se aplicé un muestreo representado por los direc-
tores, docentes y estudiantes de las escuelas publicas durante el periodo escolar
2003-2004. Se determiné que el nivel de cibermetria es muy dificil de medir
cuando solo estd presente un indicador. Se establecié que el uso dado a las TICs es
mayoritariamente administrativo y no educativo. La metodologia formulada re-
sulto valida, el nivel cibermétrico fue aceptable debido al alto grado de impacto y
popularidad que presentan las TICs. A pesar de la limitacion presupuestaria de las
instituciones éstas se las arreglan para tener acceso al software y hardware minimo
para trabajar, mayormente en lo administrativo y no educativo. Es importante la
adopcién de las TICs en la educacion para el desarrollo de cursos y de programas
de estudios nuevos y dindmicos. La reforma educativa pasa por la capacitacién de
los docentes y el desarrollo de nuevos materiales de aprendizaje en diversos for-
matos, utilizando en lo posible tecnologia informatica interactiva.
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Abstract

Through a methodology based on the multi-variant method of analysis of
factors, the cybermetric level of students in Stage III of Basic school was
determined as well as how this level influences the improvement of educational
quality. The analysis was applied to a sample of directors, teachers and students in
the state schools during the scholastic period 2003-2004. Once determined that
the cyber-metric level is very difficult to measure when only one indicator is
present, it was determined that the use given to the cyber-metric level . Cits(Tics)
are mainly administrative and non-educative. The formulated methodology was
valid; the cyber-metric level was acceptable due to the high degree of impact and
popularity that the Cits present. In spite of the budgetary limitations of the
institutions, these allow them to have access to software and minimum hardware
to work, mainly in administrative matters. The adoption of the Cits in education
for the development of courses and new and dynamic training programs is
important. Educative reform as far as possible includes training of teachers and
the development of new learning materials in diverse formats, using interactive
informative technology when possible.

Key words: Information and communication technology, cyber-metrics, basic
school, technological resources, educative software.

1. Introducién

La implantacion en la sociedad de las denominadas Tecnologfas de la Infor-
macién y Comunicacién (TICs), estdn produciendo cambios insospechados res-
pecto a los originados en su momento por otras tecnologfas, como fueron la im-
prenta, la electrénica, entre otras. Sus efectos y alcance, no sélo se sittian en el te-
rreno de la informacion y comunicacién, sino que lo sobrepasan para llegar a pro-
vocar y proponer modificaciones en la estructura social, econémica, laboral, juri-
dica y politica. Esta revolucion tecnoldgica, conjuntamente con el mds reciente
modelo de gestion que identifica actualmente la economia mundial, exige realizar
cambios profundos en el sistema educativo para lograr su incorporacion en la
construccion del paradigma global (Moreno 101).

En el campo educativo, al incorporar las TICs en el salon de clases, éstas de-
ben verse “como herramientas o materiales de construccion que facilitan el apren-
dizaje, el desarrollo de habilidades y distintas formas de aprender, estilos y ritmos
de los aprendices” (Sdanchez 120). Esto lleva a plantearse un aprendizaje que se
construye con la ayuda de la tecnologia en forma activa donde los docentes son
mediadores de las actividades de los estudiantes sobre su medio, conducentes a un
conocimiento basado en la experiencia social de éstos, de las necesidades y de los
requerimientos de la sociedad del conocimiento. Cuando las TICs son utilizadas
por el profesor como una herramienta productiva, su potencial es ilimitado en el
proceso educativo. Venezuela no escapa a esta realidad, sobre todo con una po-
blacién mayoritariamente joven, dindmica y proactiva debe insertarse con venta-
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jas en la aldea global, segtin la expresion de la década de los sesenta de Marsahll
McLuhan (citado por Bautista, 11), del tercer milenio. Para ello la revolucién
educativa debe incorporar las herramientas que ofrecen las TICs para lograr una
mayor eficiencia en los procesos de ensefianza-aprendizaje. Este enfoque requiere
equipar las instituciones con equipos de computacion, desarrollar aplicaciones
educativas (plataformas tecnolégicas, software educativo, cursos en linea, porta-
les web, foros de discusion, listas de distribucion, chats o conversaciones en linea
educativos, correos electronicos, entre otras) basadas en estas tecnologias, capaci-
tar al personal docente, a los estudiantes en la operatividad de estas herramientas
de manera que sean capaces de autogestionar su aprendizaje manteniendo actuali-
zado su conocimiento.

En este orden de ideas se observa que la Constitucion de la Republica Boliva-
riana de Venezuela (1999) en su articulo 108 establece que los centros educativos
deben incorporar el conocimiento y aplicacién de las nuevas tecnologias. Ademis,
el articulo 110 dictamina que el Estado proveera los recursos suficientes para im-
plementar el desarrollo de estas actividades y el sector privado debe ser también un
ente para el financiamiento de esta actividad. De igual forma, el Decreto 825
(2000) declara que es politica prioritaria el acceso y el uso de Internet, siendo el Mi-
nisterio de Educacién Cultura y Deportes, Ministerio de Infraestructura, Ministe-
rio de Planificacién y Desarrollo y Ministerio de Ciencia y Tecnologia quienes de-
ben promover su uso en la educacion venezolana. Lo antes dicho expone que hay
una necesidad social expresa sobre el uso de las TICs en la educacion venezolana.
Esto ha generado la creacién de una serie de proyectos por parte de entes naciona-
les, gubernamentales y privados, con la finalidad de instalar laboratorios de compu-
tacion (algunos con conexion a Internet) en diversos sitios, tales como: institucio-
nes, alcaldias, bibliotecas, museos, entre otros. Estos proyectos, contemplan en su
fase inicial, tres tipos de convenios: (a) con los sitios que ceden el espacio fisico
acondicionado con los requisitos minimos de infraestructura requerida y condicio-
nes de seguridad adecuada, (b) con las empresas que suministran los componentes
de los equipos necesarios para instalar el laboratorio de computacién en los sitios
seleccionados, asegurando una garantfa minima de tres afos en dichos componen-
tes, (¢) con entes que se comprometan a garantizar la disponibilidad presupuestaria
para el recurso humano necesario, técnico, administrativo y docente, requerido
para el buen funcionamiento de estos laboratorios.

Con este trabajo se intenta formular una metodologia para establecer el ni-
vel de cibermetria de los estudiantes de III Etapa de Educacion Basica a través de
la técnica estadistica de andlisis de factores con el método de componentes princi-
pales. Esta técnica consiste en buscar la mejor combinacidn lineal entre las varia-
bles originales, de forma que explique la mayor cantidad de varianza posible. En
otras palabras, permite buscar el nimero minimo de ftems capaces de explicar el
mdximo de informacién contenida en los datos. (Miquel, et al. 197). De esta ma-
nera se identificaron los parimetros mds significativos que permitieron medir el
nivel de cibermetria en los estudiantes. La muestra de esta investigacién quedo
constituida en las personas que trabajan y estudian en las ocho (8) instituciones
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publicas, cuyo laboratorio o Centro Juvenil de Informatica ha sido financiado por
FUNDACITE-ZULIA adscrito al Ministerio de Ciencia y Tecnologia, seguin lo
establecido en el sub-programa Informdtica Educativa del programa Resonancia
Educativa y avalado por el convenio firmado entre las partes involucradas.

2. Cibermetria

La Cibermetria es una disciplina emergente que utiliza métodos cuantitati-
vos para describir los procesos de comunicacién con la computadora, en Internet,
los contenidos en los sitios Web y en los programas o software, sus interrelacio-
nes y el consumo de esa informacion por los usuarios, la estructura y utilizacién
de las herramientas de busqueda, la Internet o las particularidades de los servicios
basados en el correo electrénico (Aguilld 12).

Se distinguen tres grandes grupos de indicadores:

Medidas descriptivas: como su propio nombre lo indica miden fundamen-
talmente el tamafo o numero de objetos encontrados en cada sede o software (ri-
queza de paginas, archivos media o ricos, densidad de enlaces totales y tnicos) y
son utilizados para medir la penetracién de Internet desde el punto de vista de los
contenidos en paises, regiones, organizaciones o grupos de individuos.

Medidas de visibilidad e impacto: Estin basadas en el cardcter hipertextual
del software o del Web y exploran los patrones de enlace entre paginas, sedes o
software diferentes. El nimero y diversidad de enlaces externos recibidos, el volu-
men de los mismos respecto a los contenidos objeto de enlace (llamado apropia-
damente factor de impacto Web) o indices que se construyen de acuerdo al peso
relativo de las sedes de origen de los enlaces (el famoso PageRank de Google)
permiten establecer listados ordenados de acuerdo a la jerarquia numérica de es-
tos indicadores.

Medidas de popularidad: El consumo de informaciéon medido en términos
de niimero y caracteristicas de las visitas desde una computadora hacia una sede
en la Web y las caracteristicas de los software medido en términos de contenido,
diseno, interactividad y uso resulta un atractivo, aunque extremadamente com-
plejo de implementar, método de evaluacion. Es ciertamente interesante para es-
tudios temporales, en los que la medida de la evolucidn resulta prioritaria para los
correspondientes informes. Como queda indicado es complicado obtener valores
absolutos, pero ciertos valores relativos con sesgos importantes pueden, no obs-
tante, ser utilizados en andlisis comparativos.

3. Software educativo

El software educativo se define como “los programas para computador
creados con la finalidad especifica de ser utilizados como medio diddctico, es de-
cir, para facilitar los procesos de enseflanza y de aprendizaje” (Marqués 16).

El software educativo puede tratar las diferentes materias (matemdticas,
lengua, geografia, dibujo...), de formas muy diversas (a partir de cuestionarios,

292



Lo cibermetvin en los estudiantes de o I etapa de ln escueln bisico

facilitando una informacién estructurada a los alumnos, mediante la simulacién
de fendmenos...) y ofrecer un entorno de trabajo mds o menos sensible a las cir-
cunstancias de los alumnos y mds o menos rico en posibilidades de interaccion.

Todo el software educativo comparte cinco caracteristicas esenciales:

— Son materiales elaborados con una finalidad diddctica, como se desprende
de la definicién.

— Utilizan el computador como soporte en el que los alumnos realizan las
actividades que los docentes proponen.

— Son interactivos, contestan inmediatamente las acciones de los estudiantes
y permiten un didlogo y un intercambio de informaciones entre el
computador y los estudiantes.

— Individualizan el trabajo de los estudiantes, ya que se adaptan al ritmo de
trabajo de cada uno y pueden adaptar sus actividades seguin las actuaciones
de los alumnos.

— Son féciles de usar. Los conocimientos informaticos necesarios para
utilizar la mayoria de estos programas son similares a los conocimientos
de electronica necesarios para usar un video; es decir, son minimos,
aunque cada programa tiene unas reglas de funcionamiento que es
necesario conocer.

— El software educativo, cuando se aplica a la realidad educativa, realiza las
funciones bdsicas propias de los medios diddcticos en general y ademads, en
algunos casos, segun la forma de uso que determina el profesor, puede
proporcionar funcionalidades especificas.

Por otra parte, como ocurre con otros productos de la actual tecnologia
educativa, no se puede afirmar que el software educativo por si mismo sea bueno
o malo, todo dependera del uso que de él se haga, de la manera como se utilice en
cada situacion concreta. En tltima instancia su funcionalidad y las ventajas e in-
convenientes que pueda comportar su uso, serdn el resultado de las caracteristicas
del material, de su adecuacion al contexto educativo al que se aplica y de la manera
en que el profesor organice su utilizacion.

Dentro de las funciones que pueden realizar los programas, se encuentran:

Funcion informativa. 1.a mayoria de los programas a través de sus activida-
des presentan unos contenidos que proporcionan una informacion estructurado-
ra de la realidad a los estudiantes. Como todos los medios diddcticos, estos mate-
riales representan la realidad y la ordenan. Los programas tutoriales, los simula-
dores y, especialmente, las bases de datos, son los programas que realizan mds
marcadamente una funcién informativa.

Funcion instructiva. Todos los programas educativos orientan y regulan el
aprendizaje de los estudiantes ya que, explicita o implicitamente, promueven de-
terminadas actuaciones de los mismos encaminadas a facilitar el logro de unos ob-
jetivos educativos especificos. Ademds condicionan el tipo de aprendizaje que se
realiza pues, por ejemplo, pueden disponer un tratamiento global de la informa-
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cion (propio de los medios audiovisuales) o a un tratamiento secuencial (propio
de los textos escritos).

Con todo, si bien el computador actiia en general como mediador en la
construccion del conocimiento y el metaconocimiento de los estudiantes, son los
programas tutoriales los que realizan de manera mds explicita esta funcién ins-
tructiva, ya que dirigen las actividades de los estudiantes en funcién de sus res-
puestas y progresos.

Funcion motivadora. Generalmente los estudiantes se sienten atraidos ¢ in-
teresados por todo el software educativo, ya que los programas suelen incluir ele-
mentos para captar la atencién de los alumnos, mantener su interés y, cuando sea
necesario, focalizarlo hacia los aspectos mds importantes de las actividades.

Funcion evaluadora. 1a interactividad propia de estos materiales, que les
permite responder inmediatamente a las respuestas y acciones de los estudiantes,
los hace especialmente adecuados para evaluar el trabajo que se va realizando con
ellos. Esta evaluacion puede ser de dos tipos: Implicita, cuando el estudiante de-
tecta sus errores, se evalda, a partir de las respuestas que le da el computador y Ex-
plicita, cuando el programa presenta informes valorando la actuacién del alumno.
Este tipo de evaluacion solo la realizan los programas que disponen de médulos
especificos de evaluacion.

Funcion investigadora. Los programas no directivos, especialmente las ba-
ses de datos, simuladores y programas constructores, ofrecen a los estudiantes in-
teresantes entornos donde investigar: buscar determinadas informaciones, cam-
biar los valores de las variables de un sistema, etc. Ademds, estos programas como
los programas herramienta, pueden proporcionar a los profesores y estudiantes
instrumentos de gran utilidad para el desarrollo de trabajos de investigacién que
se realicen basicamente al margen de los computadores.

Funcion expresiva. Dado que los computadores son unas mdquinas capaces
de procesar los simbolos mediante los cuales las personas representamos nuestros
conocimientos y nos comunicamos, sus posibilidades como instrumento expresi-
vo son muy amplias. Desde el dmbito de la informdtica que estamos tratando
(software educativo), los estudiantes se expresan y se comunican con el computa-
dor y con otros compafieros a través de las actividades de los programas y, espe-
cialmente, cuando utilizan lenguajes de programacion, procesadores de textos,
editores de grificos, etc.

Funcion metalingiiistica. Mediante el uso de los sistemas operativos
(MS/DOS, WINDOWS) y los lenguajes de programacion (C, Delphi, Basic,
LOGO...) los estudiantes pueden aprender los lenguajes propios de la informdti-
ca para comunicarse con la computadora.

Funcion lidica. Trabajar con los computadores realizando actividades edu-
cativas es una labor que a menudo tiene unas connotaciones lidicas y festivas para
los estudiantes. Ademads, algunos programas refuerzan su atractivo mediante la
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inclusién de determinados elementos Iudicos, con lo que potencian atin mds esta
funcion.

Funcion innovadora. Aunque no siempre sus planteamientos pedagdgicos
resulten innovadores, los programas educativos se pueden considerar materiales
diddcticos con esta funcién ya que utilizan una tecnologia recientemente incorpo-
rada a los centros educativos y, en general, suelen permitir muy diversas formas
de uso. Esta versatilidad abre amplias posibilidades de experimentacion didactica
e innovacion educativa en el aula.

4. Nivel de cibermetria en los estudiantes
Andlisis Factorial

El analisis factorial permite resumir, mediante un numero reducido de fac-
tores, la informacién disponible sobre las caracteristicas de los items utilizando el
método de reduccién de los componentes principales. Se aplico esta técnica esta-
distica a la data tabulada de los estudiantes.

El estadistico de KMO y prueba de esfericidad de Bavtlett

Se calcul6 primero el estadistico de KMO (Kaiser-Meyer-Olkin) y la prueba
de esfericidad de Bartlett (Cuadro 1). Se observa que el estadistico de KMO es
0,761 y que las correlaciones entre los pares de variables pueden ser explicadas
por otras variables. Dado que X2 = 3975,137 y el nivel critico (Sig.) es 0,000; se
rechaza la hipétesis nula de esfericidad y establece la significacion entre las varia-
bles haciendo el modelo factorial pertinente por la heterogeneidad de las varian-
zas. Al mismo tiempo garantiza que se podra asegurar que el modelo factorial ob-
tenido sea adecuado para explicar los datos.

Cuadro 1
Medida de adecuacion muestras KMO y prueba de Bartlett.

KMO and Bartlett's Test

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling

Adequacy. 761

Bartlett's Test of Approx. Chi-Square 3975,137

Sphericity df 406
Sig. ,000

Tabla de porcentajes de varianza explicada

El Cuadro 2 corresponde al los Porcentajes de Varianza Explicada y mues-
tra los nuevos componentes que explican las variables originales, a través del lista-
do de los autovalores, que expresan la cantidad de varianza total explicada por
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Cuadro 2
Tabla de porcentajes de varianza explicada.

Total Variance Explained

5,163 17,805 17,805 5,163 17,805 17,805 3,133 10,803 10,803
2 2,203 7,59 25,401 2,203 7,59 25,401 2,208 7,613 18,415
3 1,770 6,103 31,504 1,770 6,103 31,504 2,135 7,362 25,777
4 1,618 5,580 37,083 1,618 5,580 37,083 1,809 6,239 32,017
5 1,532 5,282 42,366 1,532 5,282 42,366 1,731 5,969 37,986
8 1,322 4,558 46,924 1,322 4,558 46,924 1,724 5945 43,931
7 1,176 4,056 50,980 1,176 4,056 50,980 1,502 5489 49,420
8 1,128 3,801 54,871 1,128 3,801 54,871 1,259 4,340 53,760
9 1,052 3627 58daa | 1,052 3,627 58,498 1,202 4,145 905
10 1,020 3,516 62,014 1,020 3,516 62,014 1,191 4,108 52,014]
[l 922 3,181 2 —
12 ,888 3,062 68,256
13 822 2,834 71,089
14 766 2,641 73,731
15 740 2,552 76,283
18 ;710 2,448 78,731
17 1652 2,248 80,979
18 622 2,144 83,123
19 592 2,040 85,163
20 555 1,914 87,077
21 528 1,820 88,897
22 509 1,755 90,652
23 491 1,604 92,346
24 448 1,545 93,891
25 409 141 95,303
26 370 1,275 96,577
27 ,360 1,242 97,819
28 334 1,152 98,971
29 298 1,029 100,000

Extraction Method: Princlpal Component Analysls.

cada factor. Se muestran los porcentajes de varianza explicada donde, con los 29
items incluidos en el analisis, se puede explicar el 100% de la varianza total. Sin
embargo, pueden extraerse tantos factores como autovalores mayores que 1 por
lo que el procedimiento permite extraer 10 factores que consiguen explicar el
62,014% de la varianza total de los datos originales. Tras la extraccién, los auto-
valores de la matriz de correlaciones reducida explican también el 62,014% de la
varianza total.

La pendiente de Catell o grifico de sedimentacion

En la pendiente de Catell mostrada en el Gréfico 1, los autovalores que indi-
can la varianza explicada en cada componente principal (autovalor 1). Permite
ratificar el nimero de factores dptimos seleccionados ya que hay 10 factores por
encima del autovalor 1.

La matviz de componentes rotada

Se observan las correlaciones entre los {tems originales (o saturaciones) en
el cuadro 3 y cada uno de los factores o componentes generados en la matriz de
componentes rotada, con una rotaciéon Varimax para simplificar la representa-
cion. Se toman las cargas factoriales mayores a 0,5 y se definen los nuevos compo-
nentes. Comparando las saturaciones relativas de cada item en cada uno de los
diez componentes puede apreciarse lo siguiente:
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Grifico 1

Grafico de sedimentacion.
Scree Plot

Eigenvalue

13 5 7 9 11 13 15 17 19 21 23 25 27 29

Component Number

La componente 1 estd constituida por seis items, las componentes 2 y 5 por
tres items, las componentes 3, 4, 6 7 por dos items. Todos esos items saturan en
un tnico componente porque constituyen un grupo diferenciado de items dentro
de la matriz de correlaciones. Las componentes 8, 9 y 10 estin constituidas por
un Unico item que no se satura con los otros items. Estos componentes reflejan
nuevos {tems dentro del rendimiento estudiantil en el drea de informdtica, que
pueden agruparse de la siguiente manera: Acceso al hardware, Presentacién con
ofimdtica, Acceso a Internet, Uso de ofimatica, Actualizacién de contenidos pro-
gramdticos, Mensajeria electrénica, Uso de los servicios de la Web, Uso de perifé-
ricos, Uso de la telemdtica, Uso de portales Web. Es importante resaltar que el
cuestionario estaba constituido por dos partes con dos escalas diferentes, y puede
observarse que los items que saturan en cada componente no se mezclan, obte-
niéndose 7 componentes para la primera parte: presentacién con ofimdtica, uso
de ofimatica, mensajeria electrénica, uso de los servicios de la Web, uso de perifé-
ricos, uso de la telemadtica, uso de portales Web y 3 componentes para la segunda:
acceso al hardware, acceso al Internet y actualizacién de contenidos.

Resumiendo lo anteriormente expuesto en el Cuadro 4 se observan los nue-
vos componentes y los items que saturan para cada uno de ellos con su % de varia-
cion explicada, variacién original y carga factorial de saturacion.

Andlisis de frecuencin

Realizando un andlisis de frecuencia para cada item que integran las compo-
nentes en el cuadro 5 se muestra la frecuencia absoluta por componente, lo que
permitié obtener la moda y el coeficiente de variacién cualitativo (CVC) o razén
de variaciéon (RV), los cuales tipificaron cada componente. Asi, para cada compo-
nente se calcularon las frecuencias absolutas por alternativa y se resaltaron las fre-
cuencias mds altas por componente cuadro 6. Se deduce que las componentes 1, 3
y 4 son poco o nada utilizadas en el rendimiento estudiantil, las componentes 8, 9
y 10 tienen un uso medio y las componentes 2, 5, 6 y 7 tienen un uso frecuente
dentro de los estudiantes, calculdindose la Razén de Varianza y la moda para cada
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Cuadro 3
Matriz de componentes rotada.

Rotated Component Matri?
Ci
- — 2 3 4 5 6 [ 7 1 8 | 9o | 10
Usa Word? 1942602 RES 638 419 |6,196E02 | -6,00E-02 | 8,743E02 | -1,71E-02 | 3,444E02 199
Usa acces? 1,84E-03 | 4,585E-02 - 113 733 | 5,489E-02 106 | -7,98E02 |6,133E-03 | 251602 179
Usa Excel? 8,639E-02 1186 50 | |805l{1,353E-08 | -5,82E-08 | -5,54E-04 | -8,24E02 | 3,946E-02 | -7,09E-02
Usa PowerPaint? 7,289E-02 495 272 /169 |3,302E-02 194 228 -100 -289 | 6,960E-02
Realiza presentaciones TR
Pl -4,00E-03 762 144 -127 | -8,08E-02 131 | -7,60E02 |1,203E-02 | -4,09E02 151
R oS ol | 6866E-02 719 | -5.20-02 247 |2,116E-02 | -363E-02 |7,279E-02 |6,836E-02 163 |2,037E-02
Realizainformas an 6,817E-02 701 | 4,712E-02 105 |9,725E-02 113 146 | -3,74E02 104 | -6,65E-02
Usa CD de SE para
e 128 282 A78 133 - 196 142 131 |4,516E02 394 378
Prepara formatos
e 135 281 381 2 175 |8,447E-02 304 165 195 |6,351E-02
Selecdlona SE? 337 | -9,62E-03 213 292 169 | -5,20E-02 167 138 272 421
Usa CD 0 DVD? 71 |4,363E-02 | 4.94E-02 192 | 2,52E02 1398 257 627 -187 -153
Usa carreo electronico? 1128 |8,318E-03 120 | 4,267E-02 |4,179E-02 808 || -6,58E-03 -,106 139 | 2,263E-02
Usa Videoconferencias? |4 421E-02 |6,679E02 | 1,55E-02 | 1,654E-03 01 47 123 | -9,80E03 737 | 5.654E-02
Usa MSN? 9,174E-02 | 1,840E02 79 |3,323E-02 | 5,569E-02 [703] 244 | 9,664E02 |6,983E02 176
Disefia paginas web? 1169 157 | -1.23E-02 128 | -147E-02 213 |8,712E02 | -1,35E-02 |1,054E02 737]
Realiza blisqueda en la
o 6,554E-02 103 315 | -5,98E-02 | 1,666E-02 |7,068E-02 [58] .146E02 169 |5,886E-02
Usa los servicios de la 104 |9,805E-02 -107 | 2,89E-02 | -2,05E-02 119 798 || -6,03E-02 |9,702E-03 |2,787E-02
E—

Actualizacin del

‘G Informatica? | -16TE-02 /M0 | -8,30E-02 | -5,60E-02 [7653] | -1,24E-02 -175 |9,328E-03 325 | -4,37E02
Actualizacén del
contenido de las 8,13E-02 | 420502 |8,668E-02 |2,639E-02 760| | 3,460E-02 |2,449E-02 | -9.44E-02 | -1,98E-02 162
i con TIC?
Conviane taner un 147 | -2,96E-02 | 4,98E-02 103 674| | 7,389E02 102 221 -139 -205
:fl’s'b"'dad’s"”“s“ 1669 || 4,77E-03 272 | -2,61E-02 |7,538E-02 |6,406E-02 |6,206E-02 | -2,43E02 |1,473E-02 |5,815E-02
Posivilidades de comprar 734 ||2.987E-02 |7,121E-02 | -5,09E-02 185 | -7,16E-02 168 171 |5,378E-02 | -5,12E03
P°s'b"'d.a""s'd°°°mp’a’ 508 184 ,349 | -6,80E-02 /188 | 2,826E-02 | -4,64E-03 374 -194 |4,261E-02
:::‘,;:'g‘r’,?de“e“s““" 722 (| 1,47E-02 |7,628E-03 15 150 |3,927E-02 |4,652E-03 |1,256E-02 | -3,21E-02 |9,090E-02
Posibiidades de usar
una cémara digital? 704 124 | 4,00E-02 201 | .7,48E-03 164 112 |9,350E02 |4,982E.02 | -7,808-02
Uso de SE como material
de apoyo? 630 || 7,.910E-02 251 | -7,65E-02 -108 79 | -7.66E02 |3,310E-02 103 143
G propia? 242 153 1697 -5.89E-02 | 2,583E-02 228 | -7,17E02 1128 | -9,11E-03 | -1,10E-02
Acceso a intemet? 295 | -5,77E-02 667 | -108 | -7.12E02 153 A21 -116 | 4.08E-02 178
Uso de las TIC? 176 |5,711E-02 | -7.00E-02 243 | 7,73E-02 258 166 706 154 107

Extraction Method: Principal Component Analysis.
Rotatlon Method: Varimax with Kalser Normallzation.
2. Rotation converged in 17 iterations.

componente. Puede observarse que el coeficiente de variacién cualitativo o razén
de varianza confirma la solucién factorial planteada con el método de reducciéon
de componentes principales del andlisis factorial y que las componentes extraidas
son suficientes para explicar todos y cada uno de los items incluidos en el analisis
inicialmente. Comparando estos resultados obtenidos con la formulacién origi-
nal del objetivo planteado con sus dimensiones e indicadores, queda segun los
Cuadros 7y 8.

Prueba T para muestras independientes

Dentro de la muestra utilizada para esta investigacion existen dos (2) insti-
tutos publicos que son administrados por la arquididcesis de Maracaibo. Esto
permitié comparar las componentes obtenidas entre las instituciones, arquidioce-
sanos o no. En la prueba T para muestras independientes realizada sobre la mues-
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Cuadro 4
Resumen de componentes.

" P L e s L | % variacion| variacion |saturacion
p 1 del de nuevo indicadof explicada original CF

1 Posibilidades de acceso a un computador? Acceso al hardware 10,803 17,805 0,669
Posibilidades de comprar SE? 0,734
Posibilidades de comprar consumibles? 0,508
Posibilidades de usar un escaner? 0,722
Posibilidades de usar una camara digital? 0,704
Uso de SE como material de apoyo? 0,630
2 Realiza presentaciones en PowerPoint? Presentaciones con ofimatica 7,613 7,596 0,762
Realiza informes estadisticos en Excel? 0,719
Realiza informes en Word? 0,701
3 Computadora propia? Acceso a Internet 7,362 6,103 0,692
Acceso a internet? 0,667]
4 Usa acces? Uso de Ofimatica 6,239 5,580 0,733
Usa Excel? 0,809
5 Actualizacion del contenido de Informatica? Actualizacion de contenidos 5,969 5,282 0,669
Actualizacion del contenido de las asignaturag 0,760

con TIC?
Conviene tener un computador? 0,674
6 Usa correo electrénico? Mensajeria electronica 5,945 4,558 0,808
Usa MSN? 0.703
7 Realiza busqueda en la www? Servicios de la www 5,489 4,056 0,658
Usa los servicios de la www? 0,794
8 Usa CD o DVD? Uso de periféricos 4,340 3.891 0.627]
9 Usa videoconferencias? Uso de telematica 4.145| 3,627 0.731
10 Disefia paginas web? Portales web 4,108 3,516 0,737

Total: 62,014 62,014

Cuadro 5
Frecuencias de las componentes.

Cuadro resumen de componentes con sus % de frecuencias absolutas
alternativas C1  C2  C3 C4 C5 cC6 C7 C8 (C9 Clo

de

respuesta
1 -13,58_ 1,80 9,76 18,69 1448 12,79 8,75
2 12,51 31,20 34,68 33,67 2,02 44,78 35,69
3 17,51-20,54 20,54 8,64 37,04 15,49 28,62
4 14,37 21,32
5 27,05 -

tra original utilizada se observaron ocho (8) items con una probabilidad asociada
al estadistico de Levene (sig.) menor a 0,05; por lo que se rechaza la hipdtesis de
igualdad de varianza y puede afirmarse que los datos muestrales son incompati-
bles con la hipdtesis nula de igualdad de medias (Pardo y Ruiz, 2002). Por lo tan-
to, los items: {Usa Acces?, {Usa PowerPoint?, {Realiza presentaciones en Power-
Point?, {Realiza informes estadisticos en Excel?, {Usa CD de SE para reforzar?,
{Selecciona SE?; {Usa los servicios de la www?, {Posibilidades de acceso a un
computador?, tienen una probabilidad asociada al estadistico de Levene (sig.)
menor a 0,05; y puede concluirse que esos items tienen un comportamiento dife-
rente en las instituciones arquidiocesanas y las instituciones que no son arquidio-
cesanas.
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Cuadro 6
Moda y RV por componente.
Componente Definicién de nuevo Moda RV
indicador
1 Acceso al hardware 1 0,7144
2 Presentaciones con ofimatica 3 0,4478
3 Acceso a Internet 1 0,5522
4 Uso de Ofimatica 1 0,5421
5 Actualizacion de contenidos 5 0,3378
6 Mensajeria electrénica 3 0,5455
7 Servicios de la www 3 0,5438
8 Uso de periféricos 2 0,5152
9 Uso de telemdtica 2 0,2828
10 Portales web 2 0,3737
Cuadro 7
Formulacion inicial.
Objetivos Variable Dimension Indicadores Items
Especificos
1. Uso de Ofimatica. 1-2
. 2. Uso de Software 3-6
Detgrmmar el ) . educativo.
nivelde  Tecnologfas de la  Nivel de
cibermetrfa en Informaciény la cibermetrfa 3 Uso de los recursos 79
los estudiantes Comunicacion de internet.
de III Etapa de 4. Adaptacion de los 10, 11
Ecuacion programas oficiales de
Bisica. ME.
5. Poder adquisitivo 12-18

del estudiante ante las
NT (equipo, software,
insumos).

Andlisis de perfiles

Se compara el comportamiento de los estudiantes de cada instituto ante el
uso de las TICs representindose la mediana a través de los grificos para el andlisis
de pertiles. Se graficardn de dos en dos para que pueda observarse mejor el com-
portamiento de los estudiantes en cada instituto. A modo de ejemplo en el Grifi-
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Cuadro 8
Formulacién final.
Objetivos Variable Dimensién  Indicadores  componente
Especificos
Determinar el Tecnologfas de la Nivel de 1. Uso de 2,4
nivelde  Informacién y la cibermetria Ofimitica.
cibcrmctFia en Comunicaciéon 2 Uso de _
los estudiantes Software
de ITI Et"_‘? ade educativo.
Ecuacion
Bisica. 3.Usodelos  3,6,7,9,10
recursos de
internet.
4. Adaptacion 5
de los
5. programas 1,8
oficiales de
ME.
6. Poder

adquisitivo del

estudiante ante

las NT (equipo,
software,
insumos).

co 2 se muestran dos institutos educativos. En dicho Grafico se destaca que los es-
tudiantes en las instituciones analizadas si tienen acceso al hardware requerido,
utilizan las herramientas ofimaticas y realizan presentaciones de informes con
ellas con bastante frecuencia. Los estudiantes de ambas instituciones estin de
acuerdo en que los contenidos programaticos deben actualizarse para incorporar
las TICs en ellos. Los servicios de la web y el uso de periféricos no son considera-
dos de uso comun entre los estudiantes de los institutos.

5. Conclusiones

Efectuadas las comparaciones y analizados los datos correspondientes a los
diferentes institutos que conformaron la muestra de este estudio se concluye que
el nivel de cibermetria determinado en los estudiantes fue aceptable debido al alto
grado de motivacion, impacto visual y popularidad que presentan las TICs. A pe-
sar de las limitaciones de disponibilidad presupuestaria que presentan las institu-
ciones, de alguna manera, se las arreglan para poder tener acceso al hardware y al
software minimo necesario para poder trabajar e incorporarlas dentro de las acti-
vidades escolares, aunque solo sea de una forma administrativa y no de forma
educativa. El software educativo que se encuentra en el mercado regional y nacio-
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Cuadro 9
Prueba de Levene para los items.
Levene’s Test for Equality of Variances F Sig.

Usa Word? 1,04 0,308
Usa acces? 7.84

Usa Excel? 0,53 0,468
Usa PowerPoint? 451

Realiza presentaciones en PowerPoint? 14,68 0,000
Realiza informes estadisticos en Excel? 7,76 0,006
Realiza informes en Word? 0,50 0,481
Usa CD de SE para reforzar? 10,13

Prepara formatos electronicos? 3,57 0,059
Selecciona SE? 433

Usa CD o DVD? 1,56 0,212
Usa correo electrénico? 0,00 0,968
Usa Videoconferencias? 2,04 0,154
Usa MSN? 0,16 0,688
Disena paginas web? 0,68 0,409
Realiza busqueda en la www? 3,02 0,083
Usa los servicios de la www? 14,00 _
Actualizacion del contenido de Informadtica? 3,17 0,075
Actualizacon del contenido de las asignaturas con TICs? 0,09 0,764
Conviene tener un computador? 1,23 0,269
Posibilidades de aceso a un computador? 12,62 _
Posibilidades de comprar SE? 0,47 0,492
Posibilidades de comprar consumibles? 2,73 0,099
Posibilidades de usar un escdner? 1,40 0,238
Posibilidades de usar una cimara digital? 0,59 0,444
Uso de SE como material de apoyo:? 1,21 0,271
Computadora propia? 0,77 0,380
Uso de las TICs? 0,60 0,437

nal se clasificé en ejercitacion, simulacion, evaluacion y tutoriales; siendo éstos ul-
timos la mayorfa predominante, con el agravante de no estar adaptados al progra-
ma vigente del Ministerio de Educacién Cultura y Deportes, ni adecuados a las
actividades escolares planificadas de acuerdo con el entorno escolar.
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Cuadro 10
Prueba de levene para los componentes.
Levene’s Test for Equality Sig.
of Variances
Comionente 1 0,849 0,357
Componente 3 0,630 0,428
Componente 4 0,859 0,354
Componente 5 0,002 0,961

Componente 6

Componente 8

0,110

Grafico 2
Analisis de perfiles de los Institutos MDRP - JHB.

0,740

POLO NEGATIVO

ALTERNATIVAS

POLO POSITIVO

No tienen acceso al
hardware

No hacen presentaciones
de informes con ofimatica

No usan el Internet
No usan la Ofimatica

No requieren actualizacion
de contenidos

No usan mensajeria
electronica

No usan los servicios de la
www
No usan los periféricos

No usan la telematica

No disefian portales web

v

Acceso al hardware

Presentaciones de informes
con ofimatica

Uso de Internet
Uso de Ofimatica
Actualizacion de contenidos

Mensajeria electronica

Servicios de la www

Uso de periféricos
Uso de telematica

Portales web

Fuente: Pantoja, 2004.
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Los docentes son una pieza clave dentro de esta transformacién y deben po-
sibilitar la construccién de aprendizajes a grupos determinados de alumnos en
contextos especificos, debiendo participar en acciones pedagdgicas e instituciona-
les, potenciando sus capacidades individuales como persona.

En la formacioén docente se debe incluir una actualizacién continua brinda-
da por las TICs para incorporar ésta a la docencia a través de practicas pedagogi-
cas vinculadas a cualquier drea del conocimiento del curriculo.

Eluso de la computadora como herramienta didactica debe permitir la crea-
cién de ambientes de aprendizaje estimuladores de la construccién de conoci-
mientos, economizar tiempos y esfuerzos, lo que implica nuevas formas de pensar
y hacer. Las tendencias educativas actuales se estin orientando a esquemas de re-
des de estudiantes y docentes centrados en el aprendizaje y en el trabajo colegiado
con importantes demandas de comunicacidn y acceso efectivo a recursos de infor-
macion. Las TICs, fruto de la asociacion de la informadtica, las comunicaciones, la
robdtica y el manejo de las imdgenes, han revolucionado el aprendizaje resolvien-
do dichos interrogantes, los que en la actualidad limitan la evolucién del sistema
educativo. Un componente principal para la incorporacion de las TICs en la edu-
cacion serd el desarrollo de cursos y de programas de estudio enteramente nuevos.
Los puntos esenciales de la reforma educativa pasan entonces por la capacitacion
de los docentes y el desarrollo de nuevos materiales de aprendizaje en diversos
formatos, utilizando en lo posible tecnologia informdtica interactiva.
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