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RESUMEN

El objetivo del presente estudio fue evaluar las modifi-
caciones psicofisiolégicas indicadoras de fatiga mental en
24 Controladores de Transito Aéreo expuestos a la pantalla
de radar. Las pruebas que se utilizaron para evaluar la fatiga
fueron: Variabilidad de la Frecuencia Cardiaca , Destreza
Manual y Precisiéon , Patrones Subjetivos de Fatiga de
Yoshitake, Frecuencia Cardiaca y Tension Arterial. Estas prue-
bas se aplicaron en todos los sujetos tanto expuestos como
no expuestos a la pantalla de radar en dos momentos, y en
tres sesiones durante la jornada laboral. Adicionalmente se
evalué el estado general de salud de los trabajadores, las
caracteristicas del ambiente de trabajo, la actividad del pro-
ceso laboral y el puesto de trabajo. En el anlisis de los datos
se observo un mayor porcentaje de fatiga en los Controladores
Aéreos Expuestos segiin la prueba de Patrones Subjetivos
de Fatiga. Con respecto a la Variabilidad de la Frecuencia
Cardiaca, el 50% de los Controladores de Trénsito Aéreo se
encontraron fatigados al inicio y a lo largo de la jornada. El
50% de los Controladores de Transito Aéreo presentaron
una disminucién en la prueba de Destreza Manual y Preci-
sién en las tres sesiones y finalmente el andlisis de la Ten-
sion Arterial report6 un mayor porcentaje de Controladores
de Transito Aéreo con cifras tensionales elevadas luego de
dos horas de exposicién. En el andlisis inferencial no se en-
contraron diferencias estadisticas significativas entre los dos
momentos ni entre las sesiones evaluadas.

Palabras Claves: Fatiga Mental, Controladores de
Transito Aéreo, Pruebas Psicofisiolégicas.

ABSTRACT

The present study assessed the modifications on indicators
of psychophysiologic fatigue in 24 air traffic controllers
exposed to radar screen, Tests used as indicators were: Blood
Pressure, Heart Rate, Heart Rate Variability, Manual Skill and
Precision, and Yoshitake Subjective Fatigue Symptoms. The
tets were applied to all subjects in three distinc moments
during the workday and under two different condictions: the
first, while at work in the Radar Screen Control Area; and the
second, while carrying out administrative tasks. Additional
aspects such as individual general health conditions,
characteristics of the work environment, and work activities
were assessed. According to the Subjective Fatigue
Symptoms Test, a greater percentage of fatigue was found in
air controllers assigned to the Radar Screen Control Area.
The Heart Rate Variabiliy Test revealed that 50% were fatigued
at the start of and throughout the workday. The Manual Skill
and Precision Test showed a decreased in 50% of the air
controllers at the three workday contacts. A major percentage
of these workers demonstrated increased blood pressure after
two hours of exposure to the radar screen. Inferential analysis
of data did not indicate significant differences between
workers in administrative tasks and workers in radar screen
tasks.

Key words: Psychophysiologic Fatigue, Air Traffic
Controllers, Subjective Fatigue Symptoms Test
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Introduccion

En la actualidad, es frecuente encontrar en la lite-
ratura cientifica investigaciones relacionadas con las
consecuencias negativas y positivas que la carga y
exigencias de trabajo genera en los y las trabajadoras
que se desempeiian en profesiones caracterizadas por
altas exigencias mentales, y evidenciadas por la
automatizacion de los procesos productivos (Palermo,
1985).

Eltérmino Fatiga es la denominacion mas comin
que reciben las manifestaciones mas inmediatas y
directas de los efectos negativos del trabajo (Almirall,
1990). En el caso de los efectos negativos estos
representan en muchos casos la génesis de las
enfermedades ocupacionales; aunque en la mayoria de
los casos, éstos afectan al ser humano sin traspasar el
umbral de la enfermedad. Es por ello que si la Salud
Ocupacional pretende implementar la promocion y
conservacion de la salud de los trabajadores, debe
prestar atencion a estos efectos negativos (Almirall,
1993).

La importancia de la fatiga radica en su
universalidad, es decir que no hace diferencias entre
los seres humanos, afectandolos por igual, sin distinguir
area geografica, ni condicion social o econdmica, de
manera que podemos decir que es una condicién inhe-
rente en los seres vivos. En ese sentido la fatiga ha
tenido diferentes interpretaciones de acuerdo al mode-
lo asumido para estudiarlo. Por un lado, los psicoanalis-
tas quieren referirla a la sique y por el otro, los fisidlogos
establecen un mayor énfasis en el soma (modificacio-
nes de las funciones del cuerpo). Por esta razén se han
planteado diferentes teorias que han permitido compren-
der la fatiga como un proceso psicosomatico que des-
carta ¢l caracter integral de esta entidad (Manero.
1991).

De acuerdo al tipo de trabajo, la fatiga ha sido
clasificada en fatiga fisica y fatiga psiquica (Escalante,
1987).

La fatiga fisica se suele caracterizar por:

- ser explicable en términos bioquimicos.

- sermedible y controlable experimentalmente.

- serreversibie, transitoria y reparable con el descanso.

- se puede provocar por esfuerzos estaticos y
dindmicos

La fatiga psiquica se suele caracterizar por:

- No ser explicable a un solo nivel, ya que inter-
vienen aspectos psicofisiolégicos, conductuales,
y psicoendocrinos.

- Noresulta facil de controlar experimentalmente

- No es facilmente reparable por el sueiio y el
descanso.

- Se puede producir por infraestimulacién (Mono-
tonfa) y por sobreestimulacién (Excitacién).

El proceso de la fatiga psiquica hace complejo el
analisis y cuantificacion de la misma en un solo
parametro, ya que se aprecian variables claramente
independientes, tales como aspectos psicofisioldgicos,
fisiologicos, psicoldogicos y situacionales (Escalante,
1987). Por otra parte, cuando se particulariza el proce-
so de fatiga mental, no se trata de establecer una sepa-
racion radical entre lo mental y lo fisico, se trata sim-
plemente de definir cuales son las variables sobre las
cuales queremos hacer mayor énfasis.

Otros elementos a considerar son el
comportamiento de las variables psicofisioldgicas en
relaciéon al momento de reposo y luego de realizar una
actividad de trabajo. En este sentido Almirall y col.
(1982), realizaron un estudio en 40 sujetos (20 hombres
y 20 mujeres), con determinaciones psicofisiologicas
para establecer el comportamiento de las variables Um-
bral de Discriminacion Téctil, Destreza Manual y Pre-
cision (DMP), Expresion de Sintomas Subjetivos de Fa-
tiga (P.S.F.)y la Variabilidad de la Frecuencia Cardiaca
(VFC), ademas se compararon por sexo. Los resulta-
dos evidenciaron una diferencia significativa entre el
reposo y después de 4 horas de trabajo en condiciones
controladas. El sexo sélo parece influir en los Sintomas
Subjetivos de Fatiga.

Partiendo de la premisa que el Controlador de
Transito Aéreo (C.T.A.), debe hacer un esfuerzo men-
tal importante y, que en Venezuela no se han efectuado
estudios de campo donde se hayan aplicado pruebas
psicofisiologicas para evaluar el impacto de su trabajo
y la aparicion de la fatiga mental en este tipo de traba-
Jadores; nos planteamos como objetivo, evaluar las mo-
dificaciones psicofisiologicas indicadoras de fatiga men-
tal en los C.T.A que laboran en un aeropuerto venezo-
lano, ubicado en la region central del pais.

Un estudio de esta naturaleza se hace imprescin-
dible cuando se desea mejorar las condiciones de tra-
bajo a un nivel en el cual la fatiga no constituya un
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riesgo absolutamente indeseable, puesto que sus con-
secuencias serian de caracteristicas y magnitudes im-
previsibles al ocasionar un accidente aéreo.

Materiales y métodos

El grupo bajo estudio estuvo conformado por 24
Controladores Aéreos. Cada C.T.A. fue evaluado en
dos dias diferentes, en los cuales realizaron distintos
tipos de actividad. La actividad de Operador de Radar
fue considerada como el momento de exposicién y cuan-
do trabajaban en labores administrativas se considerd
como de no exposicion al radar. El momento de no ex-
posicién, nos permitié obtener los valores de referencia
para cada sujeto (control). Posteriormente, fueron com-
paradas las modificaciones psicofisiologicas encontra-
das en los dos momentos (exposicion vs no exposicion).

1.- Bateria de pruebas psicofisiologicas

Para evaluar el esfuerzo mental se realizaron prue-
bas que permiten evaluar los siguientes niveles funcio-
nales: A .- Nivel Fisiologico: Frecuencia cardiaca, Va-
riabilidad de la Frecuencia Cardiaca y Tension Arterial
(T.A.). B.- Nivel Psicofioldgico: la psicomotricidad a
través de la prueba de destreza manual y presicion
(D.M.P) y C.- Nivel Psicologico: mediante los sinto-
mas subjetivos de fatiga.

2.- Aplicacion de las pruebas psicofisiolégicas

Los CTA fueron evaluados durante una jornada
de actividades administrativas y como controladores aé-
reos, durante tres sesiones distintas.

Sesién 1: al llegar al trabajo (8:00 a.m.)
Sesién 2: a las 2 horas de trabajo (10:30 a.m.)
Sesion 3 : al concluir la jornada (1 p.m.)

Estos horarios se establecieron debido a que la
Organizacion de Aviacion Civil Internacional (OACI)
estipula un tiempo méaximo de exposicion al radar de 2
horas seguidas, después de lo cual los C.T.A. deben
descansar por un periodo de tiempo similar.

3.- Los criterios de seleccion del personal para
ser evaluado:

- Manifestar su conformidad para someterse al es-
tudio.

- Estar expuestos al Radar.

- No presentar enfermedades mentales y/o nervio-

sas que afecten las funciones del Sistema Ner-
vioso Central.(S.N.C.)

- Haber dormido bien la noche antes de la aplica-
cién de las pruebas.

- No presentar patologias cardiovasculares.

- No tener problemas familiares graves que pu-
dieran afectar los resultados de las pruebas.

- No estar expuesto a ninguna sustancia
neurotéxica que pudiera afectar las funciones
mentales.

- Que el dia anterior hubiesen ingerido sus 3 co-
midas

Antes de realizar cada evaluacion en las diferentes
sesiones se aplico un cuestionario pre-test para contro-
lar la ingesta de café, alcohol, cigarrillos y los inconve-
nientes antes y durante el trabajo.

4.- Las variables e indicadores fundamentales
fueron los siguientes:

Demogrificas: edad, sexo y escolaridad.

Ocupacionales: Antigiiedad en el cargo expresada
en anos y carga de trabajo evaluada en funcién
del nimero de actividades realizadas durante el
momento de exposicién al radar (nimero de
aviones controlados)

Ambientales: Temperatura de los locales

Categorizacién de la Frecuencia Cardiaca: se
entiende por Frecuencia Cardiaca, el nimero de
latidos ventriculares por minuto, contados en los
registros electrocardiograficos, por palpacién o por
auscultacién.

Clase | : 40 a 70 por minuto.
Clase 2 : 70 a < 90 por minuto.
Clase 3 : 90 a 120 por minuto.

Categorizacion de la Variabilidad de la Frecuencia
Cardiaca: segin el manejo de esta variable se
tomé como pardmetro que todos aquellos C.T.A.
que estén por debajo del valor promedio de la
primera sesién en 10 % o mas, presentan fatiga
mental, ésto es menor o igual a 19,5%. Debido a
que el promedio de la V.EC. fue de 29,5% en la
primera sesion considerando toda la muestra.
Clase 1: 0 a < 19,5% Caracterizable por

presentar tatiga mental
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Clase 2: >de 19,5%  No caracterizable por

presentar fatiga mental.

Categorizacion de la prueba de Destreza Manual
y Precision: los grupos que presentan un pro-
medio menor que el promedio global de la pri-
mera sesién (105) se considera que presentan una
disminucién de la D.M.P.

Clase I: < de 105 --- Fatigados
Clase 2: > de 105 --- No fatigados

Categorizacion de la Tension Arterial:

T.A. sistolica: La presion arterial obtenida de una
arteria periférica en reposo, es de 120 mmHg en
la sistole y de 80 mmHg en la diastole (Astrand,
1986). Para categorizar esta variable se conside-
ré que todos aquellos C.T.A. cuyos valores de
tensién arterial sistélica fueran inferiores a 130
mmHg, estaban dentro de los limites normales.

Valor normal
Valor anormal

Clase 1: < 130 mmHg
Clase 2: > a 130 mmHg

T.A. diastélica: para categorizar esta variable se
consider6é que todos aquellos C.T.A. cuyos va-
lores de tension arterial diastélica fueran inferio-
res a 90 mmHg, estaban dentro de los limites
normales.

Valor normal
Valor anormal

Clase 1: < 90 mmHg
Clase 2: > 90 mmHg

Categorizacion de los Sintomas Subjetivos de Fa-
tiga (SSF) (Yoshitake, 1978). Consistié en la
aplicacién de un cuestionario que contiene 30
preguntas sobre diversos sintomas, los cuales
estan agrupados en tres categorias:
categoria 1: somnolencia
categoria 2: dificultad de concentracién
categoria 3: deterioro fisico

En base a la categoria predominante se clasificé
el trabajo desarrollado de la siguiente manera:

TIPO 1: no caracterizable por presentar
fatiga.

TIPO 2: caracterizable por presentar fa-
tiga mental.

TIPO 3: caracterizable por presentar fa-
tiga fisica.

5.- Analisis estadistico

En primer lugar se realizé un anélisis descriptivo
de ambos momentos utilizando frecuencias y porcenta-
jes. Para el estudio comparativo de ambos momentos
se aplicd un Andlisis de Varianza de Clasificaciones
Miultiples (Bloques de Azar). Para el analisis compara-
tivo de SSF se aplicé un analisis no paramétrico: Anali-
sis de Mantel-Haenzel

Resultados

1.- Descripciéon del ambiente fisico de trabajo

El ambiente de trabajo en general exhibe carac-
teristicas que lucen adecuadas, en cuanto a espacios
disponibles y areas de circulacion.

El edificio donde funciona el Centro de
Aproximacion (A.P.P.) tiene dos plantas. En la planta
baja se encuentran todas las areas de trabajo y de
descanso de los C.T.A.; en la planta alta se encuentran
la sala de las grabadoras ambientales, el banco de ba-
terias y la cocina. El edificio donde se realizan las labo-
res de A.P.P. no presenta aislamiento acustico, lo que
permite que penetre a la Sala de Radar, el ruido produ-
cido por los aviones a reaccion cuyos hangares se en-
cuentran en la cercanias.

Sala de Radar: la Sala de Radar cuenta con un drea
de 16 metros cuadrados en donde se encuentra una
sola consola, y tres sillas que no proporcionan apo-
yo adecuado para la espalda, su base no es de cinco
ruedas y, deben ser compartidas por los cuatro
C.T.A., que cumplen labores simultineas en el
drea,lo que significa que uno de éllos debe perma-
necer de pie. Al no tener visién exterior, la ilumina-
cion de la Sala de Radar es controlable, y es siem-
pre tenue. La luz proviene de luminarias ubicadas
en el techo, lo cual es recomendable para atenuar
los efectos indeseables ocasionados por el brillo de
las pantallas del radar. La temperatura ambiental
registrada, durante un promedio de 15 dias, varié
entre 19 y 21 grados centigrados.

2.- Caracteristicas de la poblacion estudiada

En las Tablas N° | y 2. se describen las caracte-
risticas de la poblacion estudiada. Se trata de una po-
blacién joven, llama la atencion que el 96% presenta
habitos alcoholicos, el 60% refirié consumirlos con una
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frecuencia semanal. En cuanto a su situacién econémi-
ca el 83% considera que su sueldo es insuficiente. En
el grupo evaluado solamente participé una mujer.

TablaN°1
Caracteristicas sociodemograficas de los Controladores
de Transito Aéreo en un Aeropuerto venezolano, 1995.

Caracteristicas Porcentaje (%)
i Sexo: R

Masculino %

Femenino 4
Estado Civil:

Casado 88

Otros 12
Ingesta:

Licor 9%

Café 75

Medicamentos 3
Fumadores 38
Residenciado cercano al drea 67
Tiempo de traslado:

<de30min. 50

30a 60min. 25

> de 60min. 25
Vehiculo propio 42
Vivienda propia 75
Ingresos econéomicos insuficientes 83
Tienen Hijos 9
Carga familiar:

hasta 3 personas 58

> 3 persona 42

. J

Fuente: Historia Médica

TablaN°2
Caracteristicas de la Poblacion Estudiada, expresada en
Media Aritmética (X) y Desviacion Estandar (s). 1995.

Caracteristicas X s

Edad en afios 28,00 +2.37
Afos de graduado 737 +2,01
Afios en el cargo 4,83 +3,37

Fuente: Historia Médica

En la Tabla N° 3, se presentan los resultados de
los antecedecentes patoldgicos reportados en las histo-
rias clinicas del servicio médico del aeropuerto evalua-
do, las patologias reportadas fueron las gastritis,
hiperactividad, hipertension arterial y el estrés

Tabla N° 3
Antecedentes Patolégicos Personales de la poblacién
esudida, 1995

Caracteristicas Porcentaje (%)
Gastritis 5833
Hiperactividad 54,16
Hipertensi6n Arterial 2083

Estrés 25,00

Fuente: Historia Médica

3.- Caracteristicas del trabajo de los CTA

Basicamente las tareas de estos trabajadores se-
gun la organizacion Internacional de CTA (OACI, 1993)
son las siguientes:

- Laaprehensién de la situacién del Transito.

- Laprediccién de los vuelos.

- Labiisqueda de los conflictos y sus soluciones.

- Lasbreves y precisas instrucciones impartidas a las
aeronaves.

Sobre estas cuatro bases, se soporta la mision del
C.T.A. con el fin de prevenir colisiones entre las
aeronaves e identificar los obstaculos ubicados en tierra;
ademas, emitir instrucciones precisas para acelerar y
ordenar el Transito Aéreo. Lograr que las aeronaves
se trasladen de un punto a otro, sin peligro de colision
entre ellas, o con obstaculos naturales y artificiales; y
que este desplazamiento sea rapido con un flujo de tran-
sito ordenado de acuerdo a sus prioridades, visualizar
situaciones conflictivas, identificar las aeronaves, de-
terminar soluciones y transmitir instrucciones, a los
pilotos, estas son en general las instrucciones especificas
de los C.T.A.

Actividades realizadas durante el periodo de
exposicion al radar

Durante el periodo de exposicion al radar fué
cuantificado el nimero total de operaciones efectua-
das por cada CTA., cuyo promedio en 2 horas para
todo el grupo fue de 40,4 y el tipo de operaciones se
debi6 principalmente a los aviones que despegaron, los
aviones que aterrizaron y los aviones en transito; lo que
representd 27,9 operaciones en el mismo lapso, es de-
cir, el 69 % de las operaciones realizadas en 2 horas
evaluadas. Estas 40,4 operaciones representan el 40.8%
del total en 24 horas, durante el periodo de tiempo en
que se realizo el estudio.
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4.- Resultados de la evaluacién psicofisioldgica

Los resultados obténidos del cuestionario pre-test,
aplicado antes de ser evaluados los sujetos en cada una
de las sesiones de trabajo, expresan que los CTA t ienen
una ingesta importante de café, consumo de cigarrillos
y alcohol. Este tiltimo es mas evidente en un 33% antes
de llegar al trabajo, cuando van a realizar actividades
administrativas (no exposicién al radar), (TablasN°4 y
5). Se observo que durante el dia de trabajo con el radar,
se presentaron mas inconvenientes o dificultades, hubo
ausencias del personal en 1 o 2 personas del equipo.

Tabla N° 4
Informacién suministrada por los Controladores de
Transito Aéreo, antes de administrar las pruebas en el
momento de no exposiciéﬁ%‘!_—;{adar en las diferentes

im sesionesiy+
Caracteristica Sesion 1 Sesién 2  Sesién 3
(%) (%) (%)
Ingesta de café 63 21 8
Ingesta de alcohol (previo) 33 0 0
Consumo de cigarrillos 35 25 21
Realizacién de actividades
previas 25 0 0
Inconvenientes durante
la guardia 0 0 0
Inconvenientes previos
ala guardia 4 0 0
Personal incompleto 0 0 0
- S/

Fuente: Cuestionario pre-test

Tabla N°5

Informacién suministrada por los Controladores de
Transito Aéreo, antes de administrar las pruebas en el
momento de exposicion al radar en las diferentes

sesiones expresadas.
("Caracteristica Sesion 1 Sesion2  Sesién 3 )
%) (%) (%)

Ingesta de café 50 25 8
Ingesta de alcohol (previo) 13 0 0
Consumo de cigarrillos 29 17 21
Realizacidn de actividades
previas 35 0 0
Inconvenientes durante la
guardia 0 21 0
Inconvenientes previos ala
guardia 2] 0 0
Personal incompleto 46 46 46

" e,

Fuente: Cuestionario pre-test

Sintomas Subjetivos de Fatiga (SSF):

Se pudo constatar durante la investigacion, quea
medida que transcurre la jornada de trabajo aumentan
los sintomas de fatiga, situacién que se incrementa cuan-
do los trabajadores realizan la actividad de operador de
radar, (Tabla N° 6).

Tabla N° 6

Trabajadores con Fatiga mental segiin SSF durante la
Seccién Administrativa (no exposicién) y como Opera-
dor (exposicion al radar), en tres sesiones durante la
Jjornada laboral.

Actividad Sesion 1 Sesién 2 Sesién 3
% % %

Administrativa 4 13 21

(no-exposicién al radar)

Operador de radar 17 59 42

Fuente: Instrumento de Evaluacién.
Variabilidad de la Frecuencia Cardiaca:

En la Tabla N° 7, se presenta la distribucion de la
Variabilidad de la Frecuencia Cardiaca para ambos
grupos y por sesion, para valores < 19,5% (Fatiga men-
tal seglin categorizacion), encontrandose que esta va-
riable presenta un comportamiento estable en ambos
grupos y en las tres sesiones. Llama la atencién que
alrededor del 50% de la muestra presenta valores de
V.F.C. inferiores al 10% del promedio global de la pri-
mera sesion (19,5), lo que nos hace pensar que si bien
los valores se mantienen estables a lo largo de la jorna-
da en ambos grupos, més del 50% de los C.T.A se
encuentran fatigados a lo largo de la jornada; estos va-
lores alcanzan el 58,33% despues de dos horas de ex-
posicion al radar

Tabla N° 7
Controladores de Trénsito Aéreo fatigados segiin carac-
terizacion de la Frecuencia Cardiaca, en Seccién Admi-
nistrativa (no exposicién) y como Operador (exposicién
al radar), en tres sesiones durante la jornada laboral, ex-
presados en frecuencia absoluta (N) y en porcentajes. 1995

Actividad Sesion 1 Sesion 2 Sesion 3

N % N % N %

50 11
54,1 14

45,8
583

14
12

58,3
50,0

Administrativo 12
Operador 13

Fuente: Instrumento de Evaluacién.
*porcentajes < 19.5 = fatigados
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Destreza Manual y Precision (D.M.P)

En la distribucion de la D.M.P. para ambos gru-
pos y por sesion para valores mayores de 105 segin
categorizacion; puede apreciarse que el grupo que eje-
cuta actividades administrativas, el 50% de los C.T.A.
presentan una D.M.P. aumentada en relacion al pro-
medio global de la primera sesion, este porcentaje se
mantiene estable a lo largo de la jornada (Tabla N° 8).

Tabla N° 8

Controladores de Transito Aéreo fatigados segiin carac-
terizacion de DMP" en Seccion Administrativa (no expo-
sicién) y como Operador (exposicion al radar), en tres
sesiones durante la jornada laboral, expresados en fre-
cuencia absoluta y en porcentajes.

Actividad Sesién 1 Sesion 2 Sesion 3

N % N % N %
Administrativo 12 50 10 41,7 11 45,8
Operador 14 58.3 13 54,2 11 45,8

Fuente: Instrumento de Evaluacion.
*Fatigados: < 105 Segiin Categorizacion.

Tensién Arterial Sistélica y Diastolica:

La Tabla N° 9 presenta la distribucion de la Ten-
sidén Arterial Sistélica y Diastélica en ambos grupos y
por sesion para valores mayores de 130 mmHg., se
evidencia que el porcentaje de C.T.A. cuyos valores
de Tensién Arterial Sistdlica es mayor de 130 mmHg
se mantienen estables en las tres sesiones en las activi-
dades administrativas; en cambio, en el grupo expuesto
al radar se observa un mayor porcentaje de C.T.A. con
valores tensionales mayores de 130 mmHg (41.67%) a
las dos horas de exposicion al radar, para luego dismi-
nuir al concluir la jornada ( 25%).

Tabla N*9

Distribucién de los CTA que presentaron valores de Ten-
sién Arterial Sistolica mayores a 130 mmHg en las tres
sesiones de evaluacién durante el momento de Seccion
Administrativa (no exposicion) y como Operador (expo-
sicién al radar), expresados en frecuencia absoluta Ny
en porcentajes.

Actividad Sesion 1 Sesién 2 Sesion 3
N % N % N° %

Administrativo 6 25 6 25 3 12,5

Operador 9 375 10 41,6 6 25

Fuente: Instrumento de Evaluacion.

El analisis inferencial de los datos en las variables
estudiadas (frecuencia cardiaca, VFC, DMP vy la ten-
sion arterial sistdlica y diastélica), en ambos momentos
(no-exposicion y exposicion a la pantalla de radar), evi-
dencié que no existen diferencias significativas en las
diferentes sesiones de trabajo evaluadas, para ninguna
de las variables estudiadas.

En el analisis comparativo de S.S.F para investi-
gar si existian diferencias entre los dos momentos (no-
exposicion y exposicion) y, entre las diferentes sesio-
nes evaluadas, se observo al comparar los valores de
probabilidad (p) con el nivel de riesgo (d), que p es
mayor que d; es decir, que no existen diferencias signi-
ficativas entre los dos grupos ni entre las sesiones de
trabajo.

Discusion

La proximidad de los locales del radar con los
hangares de los aviones representa una exposicion per-
manente a la contaminacion sonica, lo cual contradice
las recomendaciones de la OACI respecto al aislamiento
acustico: «Los altos niveles de ruido no son conducen-
tes a un control eficiente del Transito Aéreo especial-
mente durante la coordinacion y el enlace, por lo que es
recomendable un aislamiento en particular acustico»,
(OACI 1993). Esta circunstancia contribuye de alguna
manera a desmejorar las condiciones de trabajo, siendo
un elemento que puede generar fatiga.

Los altos niveles de ruido no solo afectan al oido,
sino que también actian sobre el sistema nervioso, el
sistema digestivo y el sistema cardiovascular; generan-
do, respuestas complejas que se traducen en manifes-
taciones patologicas (Manero, 1991).

En relacion a las labores que realiza el personal
evaluado, debe mencionarse que en funcion del tipo de
trabajo y como una manera de atenuar su impacto, existe
una rotacion permanente en los sitios de trabajo; estas
pausas de descanso son esenciales, y su practica redu-
ce la fatiga y disminuye los accidentes segiin lo referi-
do por Rivas (1994), ademas debe destacarse que es-
tos C.T.A. permanecen en el 4rea de trabajo dentro del
horario general de actividades, desempefiando activi-
dades administrativas propias del mantenimiento de las
instalaciones.

A similitud de lo planteado por Martinalde (1981)
en el estudio realizado en C.T.A. en Chicago, un por-
centaje importante de los trabajadores refiere ingerir
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licor y bebidas estimulantes como el café; sin embargo,
solo un 37,5% reportan habitos tabaquicos moderados
a diferencia de lo descrito en el mismo estudio.

Al evaluar los antecedentes patoldgicos
personales, mas de la mitad de los trabajadores refiri6
haber presentado episodios de gastritis y cuadros clinicos
de hiperactividad. Una cuarta parte presenté cifras
elevadas de Tension Arterial y refirié haber sufrido de
estrés, lo cual concuerda con los estudios realizados
por Hurst y Rose (1978) y Pillon (1990). La presencia
de Hiperactividad ( 54,16% ) Estrés (25% ) y elevado
consumo de bebidas alcohdlicas (95,93 % ), son signos
que pueden preceder a otras patologias. La presencia
de Gastritis (58,33%) e Hipertensién Arterial ( 20,83%
), indica que el personal objeto del presente estudio,
realiza un trabajo bajo presion y presenta signos de fa-
tiga crénica. Escalante (1987), considera la
Hiperactividad como un signo precéz de fatiga cronica.
Melton y col. (1976), y Crump (1979) mencionan la
Hipertension Arterial y la Gastritis como elementos
psicosomaticos frecuentes en C.T.A. e indicadores de
fatiga.

Segiin Rivas (1994), la fatiga del CTA puede adop-
tar las tres formas clasicas de fatiga: fatiga aguda, fati-
ga crénica y agotamiento nervioso; ésto conlleva a gran
variedad de patologias psicosomaticas, las cuales afec-
tan al aparato gastrointestinal, al sisteina cardiovascular
y al sistema neuropsiquico.

En un estudio realizado por Grandjean (1971), en
relacion al estrés, fatiga y sintomas subjetivos de fatiga
en 68 C.T.A., encontré que 60 sujetos se sentian ner-
viosos e irritados en situaciones dificiles, 13 estaban
ansiosos y temblorosos, 19 presentaban sudoracién pro-
fusa, 14 referian taquicardias y 25 sufrian de insomnio
y fatiga cronica.

En relacion al aspecto socioecondmico, a pesar
de ser un personal con estabilidad laboral y que el 75%
tiene vivienda propia, menos de la mitad posee vehiculo
propio y aunque un 62 % tiene la contribucién de su
pareja en el mantenimiento del hogar; mas del 80 %
considera que sus ingresos econdmicos son insuficien-
tes para cubrir sus necesidades basicas. Este elemento
es de suma importancia, puesto que genera en el traba-
jador no sélo una inquietud y preocupacion permanente
sino que le da la percepcion de estar subpagado por la
labor que realiza, ambos elementos disminuyen la efi-
ciencia en el trabajo como lo sefiala Pillon (1990).

Entre los factores que pueden haber influido en

la presencia de fatiga al inicio de la jornada laboral,
segin V.F.C. y D.M.P., se pueden mencionar que, al
evaluar los C.T.A. en la sesién | (inicio de la jornada),
tanto en el momento de exposicién como de no exposi-
cién al radar, ya tenian una hora o méas de haber llega-
do al lugar de trabajo y en muchos casos habian reali-
zado actividades como trotar y otras actividades de-
portivas. Ademas, el 50 % de los C.T.A. empled mas
de 30 minutos para trasladarse de su casa al trabajo y
el 33 % de €llos refiri6 haber consumido un promedio
de 7,7 tragos de licor la noche anterior a la evaluacion
de la actividad administrativa (no-exposicion).

Al observar los hébitos y actividades desarrolla-
das por los trabajadores antes de iniciar la jornada, lla-
ma la atencion que los CTA durante las labores admi-
nistrativas (Momento de no exposicién), presentaron
un mayor consumo de café, bebidas alcohdlicas y ci-
garrillos con respecto al dia en que estaban destinados
a realizar labores de operador de radar (Momento de
exposicion). Lo contrario pudo observarse paradéjica-
mente en relacion a la realizacion de actividades do-
mésticas y con respecto a la presencia de inconve-
nientes previos a su llegada al sitio de trabajo. La pri-
mera observacion pudiera explicarse por el hecho de
que cuando deben desempefiarse como C.T.A., es pre-
ciso que asuman el inicio de las labores a una hora
exacta, lo cual les deja menos tiempo para el consumo
de café y de cigarrillos. Asi mismo, el no tener previs-
tas labores como C.T.A. les da mayor flexibilidad para
el consumo de bebidas alcohdlicas la noche anterior.

A las 2 horas de iniciada la jornada (sesién 2),
pudo observarse que un menor nimero de trabajado-
res consumieron café y cigarrillos en ambos momen-
tos evaluados, lo cual puede explicarse como resultado
del nivel de ocupacion durante este tiempo. Durante el
tiempo de trabajo en el radar, se observo que en un
45,8 % de los casos el personal de guardia estuvo in-
completo, lo cual necesariamente se traduce en una
mayor carga de trabajo para los presentes y en una
mayor probabilidad de que presenten signos de fatiga.

En el lapso comprendido entre la conclusién de
las 2 primeras horas de trabajo y la finalizacién de la
Jornada (sesion 3), pudo observarse que cuando no es-
taban expuestos al radar, disminuy¢ el consumo de café
y cigarrillos, mientras en este mismo lapso cuando es-
taban expuestos al radar s6lo disminuy6 discretamente
el consumo de café y aumenté el nimero de cigarrillos
fumados, lo que sugiere un aumento de los niveles de
tensién psiquica en estos trabajadores.
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De acuerdo con la Variabilidad de la Frecuen-
cia Cardiaca, si bien los valores se mantienen estables
en los dos grupos y en las tres sesiones de trabajo, el 50
% de la muestra se encuentra fatigada al inicioy a lo
largo de toda la jornada; lo cual podria deberse a las
actividades realizadas previas a la primera evaluacién
y a la presencia de fatiga cronica no manifiesta. Si com-
paramos nuestros resultados con el estudio realizado
por Hitchen y col (1980), el cual evalué la respuesta
fisiologica generada por una carga mental, en 20 CTA,
encontrando que el 15% de los casos presentaron au-
mento de la Frecuencia Cardiaca con una disminucién
de la Variabilidad de la misma.

Frost y Col. (1972), en un estudio efectuado en
Alemania con 60 C.T.A., comparando horas de trabajo,
y horas de reposo encuentran alteraciones
electrocardiograficas en 31 de los casos, cuando se
compararon ambas actividades.

Por otra parte Rivas (1994) refiere que para
evaluar la fatiga mental se ha empleado, con una buena
correlacion, la medicion del coeficiente de arritmia sinusal,
comprobandose que una mayor actividad mental se refle-
jaen unadisminucion de la arritmia cardiaca.

Al analizar los resultados obtenidos en la prueba
de Destreza Manual y Precision llama la atencion
que al igual que en la prueba de V.F.C., el 50% de los
C.T.A. presenta una disminucién de la D.M.P. en rela-
cién al valor promedio total de la primera sesion. Esta
disminucion se mantiene a lo largo de toda la jornada y
en ambos momentos: expuestos y no expuestos.

La Frecuencia Cardiaca, se mantiene estable
en ambos grupos y a lo largo de toda la jornada, y en el
100% de los casos estos valores se mantienen inferio-
res a las 90 pulsaciones por minuto; lo cual concuerda
con lo descrito por Lee y Park (1990) quienes han ob-
servado que ante un esfuerzo mental hay una disminu-
cién de la V.F.C. sin modificacion de laF.C.

Al analizar las cifras de Tension Arterial, se
observé un mayor porcentaje de C.T.A. cuando estan
expuesto al radar (41,67%) con valores tensionales
mayores de 130 mmHg despies de dos horas de
exposision, en comparacion con el momento de no ex-
posicion, un 25% de los C.T.A. presento valores
tensionales mayores de 130 mmHg a las dos horas de
labor.

En relacién a los Sintomas Subjetivos de Fati-
ga, se observa que un mayor porcentaje de los C.T.A.

se encuentran en el grupo caracterizado por presentar
fatiga mental desde el inicio de la jornada; este porcen-
taje aumenta a medida que transcurre la misma. En el
momento de exposicion este porcentaje es mayor que
en el momento de no exposicién.

Factores que pueden haber influido en el resulta-
do de las pruebas:

-El tiempo en el cargo fué de 4,83 afios = 3,37 afios,
esto les da mayor seguridad en el manejo de las
situaciones y por consiguiente un menor nivel de
ansiedad ante la expectativa del trabajo a realizar.

-La arritmia sinusal ( V.E.C.) como pardmetro para
evaluar la fatiga mental, esti muy condicionada a
las caracteristicas individuales como lo expresan
Danew y col. citado por Almiral (1982).

Conclusiones

Los antecentes patoldgicos personales evidencian
que un alto porcentaje de Controladores de Transito
Aéreo presentan signos y sintomas como: hiperactividad,
elevado consumo de bebidas alcohdlicas, estrés, gastritis,
e hipertension arterial; que son consideradas precurso-
res de otras patologia y de fatiga mental.

A pesar de no haber encontrado diferencias
significativas entre ambos momentos (no-exposicion y
exposicion al radar ), los Patrones Subjetivos de Fatiga
evidencian que un mayor porcentaje de Controladores
de Transito Aéreo expuestos al Radar presentan Fati-
ga Mental al inicio y a lo largo de la jornada.

Los valores obtenidos en la Variabilidad de la Fre-
cuencia Cardiaca y en la Destreza Manual y Precision
indican que los Controladores de Transito Aéreo se
encuentran fatigados al inicio y a lo largo de la jornada;
aunque no se observaron diferencias significativas en-
tre el momento de control y el momento de exposicion.

Los resultados de la medicion de los valores de
Tension Arterial revela que un mayor porcentaje de
Controladores de Transito Aéreo presenta cifras
tensionales elevadas después de dos horas de exposi-
cion al Radar.Los resultados de la medicion de la Fre-
cuencia Cardiaca no son concluyentes. Las pausas de
descanso son ltiles para disminuir la Fatiga. 4
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