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Resumo

Este artigo apresenta um estudo exploratério de uma experiéncia didatico-pedagdgica sobre leitura e
escrita levada a cabo numa disciplina no dmbito da licenciatura em Educacao Bésica. Investigacao
prévia mostra o potencial de aprendizagem de tarefas de escrita e de tarefas que combinem leitura e
escrita. Pretende-se (1) refletir sobre o papel do modo escrito na constru¢cdo de conhecimento, (2)
descrever percursos de aprendizagem que combinem leitura e escrita e (3) investigar as percep¢des
dos estudantes sobre a escrita. O foco da experiéncia é a escrita tomada como competéncia e como
instrumento de aprendizagem. Descrevemos as atividades e enunciamos 0s principios te6ricos que
as enformam e analisamos resultados de um inquérito sobre escrita.

Palavras-chave: Escrita académica, Leitura, Ensino superior,; Construcao do conhecimento, Escrita
nas disciplinas.

Abstract

This article presents an exploratory study of a didactic-pedagogical experience on reading and writing
carried out in a course of a Program on Basic Education. Previous research shows the learning
potential of writing tasks and also tasks that combine both reading and writing. The main objective of
this work is (1) to reflect on the role of written mode in knowledge construction, (2) to describe learning
pathways that combine reading and writing, and (3) to investigate students' perceptions about writing.
The focus of this study is writing as competence and as a learning tool as well. We describe the
activities and enunciate the theoretical principles that shape them, and analyse the results of a survey
on writing.

Keywords: Academic writing, Reading, Higher education, Knowledge construction, Writing in the
disciplines.

1. Introducao

Em Portugal, ndo ha tradicdo de ensino de escrita no ensino superior, apesar de
haver consenso sobre a existéncia de dificuldades neste dominio (Carvalho e Pimenta,
2007; Sousa & Estrela, 2009; Barbeiro, Pereira & Carvalho, 2015). Embora os professores
se queixem regular e insistentemente de falta de proficiéncia de escrita dos alunos, desde
que estes entram na licenciatura até a redacdo da dissertacdo de mestrado ou de
doutoramento, a escrita ndo € um problema que seja identificado e discutido como tal, e para

0 qual seja sentida a necessidade de encontrar respostas institucionais.

Quando se investigam competéncias de literacia no ensino superior, os resultados
deixam claro a necessidade de ensino. Num estudo realizado com estudantes de

engenharia, Carvalho e Pimenta (2007) concluem que as dificuldades se revelaram a
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diferentes niveis: de leitura e tomada de notas e organizacdo da informagdo ou ao modo
como o0 conhecimento é integrado a partir de fontes diferentes. Num outro estudo que
acompanhou alunos de licenciatura do primeiro ao terceiro ano, Estrela e Sousa (2011)
concluiram que as competéncias de escrita tém impacto na avaliagdo nas disciplinas e que a
proficiéncia na escrita correlaciona positivamente com o nivel de instrucdo dos pais. Os
estudantes com melhor proficiéncia de escrita sdo aqueles cujos pais tém quinze ou mais
anos de escolarizacdo, isto €&, frequentaram o ensino superior. A questdo do nivel de
instrucdo dos progenitores € importante na frequéncia e sucesso no ensino superior, ha
estudos internacionais que consideram estudantes de risco aqueles que s&o a primeira

geracédo da familia a entrar no ensino superior (Nunez & Caroll, 1998).

Para colmatar as necessidades sentidas neste dominio, com a reforma de Bolonha,
em muitas instituicdes foi introduzido o ensino da escrita académica. O ensino de escrita no
ensino superior reconhece, por um lado, que aprender a escrever € um processo longo e
complexo que supde ensino, aprendizagem e treino e, por outro, que ha necessidade de
continuar a ensinar a escrever ao longo da escolarizagao (Carvalho e Pimenta, 2007, Estrela
e Sousa, 2011; Sousa, 2015). Mas, restringindo o ensino da escrita a uma disciplina ou
unidade curricular (doravante UC) de escrita, omite-se que as aprendizagens devem ser
significativas e situadas e que é grande a variabilidade na atividade de escrita j& que os
formatos textuais e retoricos dependem da esfera de acdo em que se movimenta o sujeito.
Além disso, concentra-se 0 ensino num curto periodo de tempo, quando se sabe que a
mestria em escrita advém de um processo continuado de aprendizagem e treino (Kellog,
2008).

Sendo o wuniverso académico sustentado em textos, e a construcdo de
conhecimento mediada por textos de autores de referéncia, importa interrogar o papel da
leitura na construcdo do conhecimento, mas também como input de escrita. Podem, assim,
equacionar-se as conexodes leitura e escrita na aprendizagem das convencgdes discursivas
das diferentes areas de saber (Sousa, 2015). Pode pensar-se, igualmente, quais as
atividades de leitura que promovem desenvolvimento de escrita e que tarefas de escrita
promovem a aprendizagem das carateristicas discursivas dos textos e melhoram a sua
compreensdo. A relacao leitura escrita e escrita leitura é proficua, mas nao automatica.
Importa esclarecer relagbes possiveis e modos de potenciar esta relagcdo. Segundo Sousa

(2014), a leitura e a escrita em sala de aula sédo atividades que interagem porque
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normalmente se escreve quando se Ié e |é-se quando se tem que escrever. Durante e apés
a leitura orientada presta-se atencdo ao que se 1€, isto €, ao modo como o escritor escreve
e, nos trabalhos académicos, integram-se textos de autor no nosso texto quando
escrevemos. A autora conclui também que a reescrita de textos modelo ajuda na integracao
dos estudantes numa determinada comunidade de textos ou comunidade discursiva. Esta é
definida por Gee (1996, p. 255), como “a socially accepted association among ways of using
language, of thinking, and of acting that can be used to identify oneself as a member of a
socially meaningfull group or “social network”™. Nesta acecdo, ler e escrever sao
competéncias que vao bem além de meras tarefas escolares ja que fazem parte de propria

identidade do sujeito e sdo definitérias da sua pertenga a uma determinada comunidade.

A necessidade de integrar os alunos nas comunidades discursivas das diferentes
areas do saber, nos paises anglo-saxonicos, paises com uma grande tradicao de ensino de
escrita ao nivel do ensino superior, nos anos setenta, inicia-se o0 movimento do ensino da
escrita no curriculo (writing across de curriculum — WAC) (Bazerman, Little, Bethel, Chavkin,
Fouquette, & Garufis, 2005). Partindo da constatacdo que o ensino de escrita na disciplina
de escrita académica n&o era suficiente, pretendia-se responsabilizar todos os
departamentos e professores pelo ensino da escrita, aumentando a quantidade e a
qualidade de escrita e estendendo o seu ensino a todo o percurso académico. Do
movimento WAC, emergiu o movimento WID (writing in the disciplines). Neste assume-se
que cada disciplina tem especificidades discursivas e, por isso, aprender é também aprender
0s modos de falar e escrever da area de saber em que se inscreve essa disciplina, mas

também os tipos de escrita que ocorrem na disciplina.

Se o0s escritos possuem carateristicas especificas em cada uma das diferentes
areas disciplinares, torna-se evidente a pertinéncia de explicitar essas diferencas e de criar
condicbes para desenvolver competéncias que permitam aos sujeitos lidar com esses

escritos na dupla dimenséo da leitura e da escrita.

A necessidade de ensino de escrita € sublinhada também nos resultados do exame
realizado no final da licenciatura para ingresso nos mestrados de ensino. Dados do relatério
de exame de acesso aos mestrados em Educacgao pré-escolar e Professores de 1° ciclo da
Escola Superior de Educacdo de Lisboa alertam para as competéncias de escrita dos
estudantes que realizaram a prova (37% dos alunos tiveram classificagcdo negativa em

escrita).
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2. O estudo

O trabalho que se apresenta inscreve-se numa linha de pesquisa em educagao —
design-based research — e tem como preocupacdo central a melhoria de praticas e de
aprendizagens. Trata-se de um trabalho essencialmente descritivo explicativo orientado
pelas perguntas: o que se esta a fazer e quais as razbes subjacentes. Foi desenvolvido no
ambito da UC Desenvolvimento da Linguagem, uma UC do quinto semestre da Licenciatura
em Educacdo Basica (LEB). Neste artigo, reflete-se sobre praticas de sala de aula e
interrogam-se as percepg¢des dos estudantes sobre as atividades de escrita no curso.
Descrevem-se sequéncias de tarefas de leitura e de escrita com fins de iniciagdo a
investigacdo. Na@o se trata de formar investigadores, mas de envolver os estudantes com
atividades que exigem reflexdo e interrogacdo do saber, fomentando uma atitude critica

importante na formacgéo de professores.

Os aspetos tedricos que fundamentam a intervencao sao: (1) concecao da literacia
como capacidade de lidar com a bibliografia de diversas comunidades discursivas, na dupla
dimensao de leitura e da escrita,; (2) concecao da aprendizagem contextualmente situada,
(2) concecédo da aprendizagem como constru¢cdo em interacdo: interagdo com pares, com o
professor e com os textos escritos, (3) constru¢cdo do conhecimento como operacgao de alto
nivel, isto €, como transformacéo do conhecimento — analisando a relevancia de fontes e

tépicos, selecionando informacao, integrando informacao de diversas fontes num texto novo.

Acreditamos, assim, que, na construcdo do conhecimento, a leitura e, em especial,
a escrita pela sua funcéo epistémica, tém um papel central; a constru¢ao do conhecimento
apoia-se em operacdes de raciocinio critico que exigem um envolvimento ativo do sujeito; e
a aprendizagem da escrita é beneficiada pela pratica em contextos e feedback sisteméatico

durante o processo.

2.1 Participantes

Os participantes sdo os estudantes de trés turmas da LEB da Escola Superior de
Educacdo (ESELx) do Instituto Politécnico de Lisboa, totalizando 85 estudantes. Os
estudantes foram acompanhados nas tarefas de leitura e de escrita ao longo do semestre na

UC Desenvolvimento da Linguagem e responderam a um inquérito sobre escrita (Chitez,
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Kruse & Castelld, 2015; Barbeiro, Pereira, Carvalho, 2015). O questionario foi disponibilizado
online e, via email, foi-lhes solicitado que respondessem. Dos 85 estudantes apenas 70

responderam ao inquérito.
2.2. Atividades de leitura e escrita

A UC visa criar conhecimentos sobre aquisicdo e desenvolvimento da linguagem
entre os zero e os doze anos de idade. As aprendizagens construidas possibilitardo que,
mais tarde, os estudantes, ja professores, sejam capazes de observar as competéncias das
criangas para intervirem de forma consciente e sustentada no seu desenvolvimento. Os
objetivos da UC sao refletir sobre o processo de desenvolvimento da linguagem; realizar um
percurso de investigacdo no d&mbito do desenvolvimento da Lingua Portuguesa, quer como
L1, quer como L2; e estabelecer pontes com: a aquisicdo de lingua ndo materna e o
desenvolvimento de linguagem e escolarizagcdo. A organizacdao da UC busca colocar os
alunos em situacdes de aprendizagem que os levem a tomar consciéncia do modo como
aprendem: discussao com pares, leitura e escrita colaborativa, feed-back do professor e dos
pares sobre o seu trabalho. Buscam-se, assim, modos de aprendizagem auto-regulada,

apoiada na interagcao e contextualizada num suporte efetivo dos pares e do professor.

O projeto visa, por um lado, maior qualidade das aprendizagens dos contetdos em
causa e, por outro, lado desenvolver competéncias de literacia. Promove-se a leitura critica
de textos, a interacdo com esses textos através da discussao, do resumo e da parafrase e a
producao de textos. As atividades de escrita decorrem quer da leitura (com base nos textos
modelo) quer da investigacdo — o trabalho de avaliagdo final € a escrita de um artigo de

investigacdo em que se conciliam integracéo de leituras e escrita original.

A leitura e a escrita tém na UC duas dimensdes: aprender pela leitura e pela escrita
e desenvolver competéncias de leitura e de escrita. Escrever a partir da leitura de textos de
referéncia fomenta releituras sucessivas e reescritas varias que, por si, possibilitam

aprofundamento do saber e reflexdao sobre o conhecimento.

Semanas 1-2: os estudantes visionam, em trabalho autbnomo, um documentario e
um filme. Estes sao discutidos em aula e, ap6s a discusséo, é elaborado um esquema sobre
os topicos centrais dos dois documentos. O que se pretende € identificar ideias chave,
comparar e contrastar os dois documentos e esquematizar ideias a partir de duas fontes de

informacao.
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Semana 3-4: sao lidos dois textos (um em aula e outro em trabalho de casa) e os
estudantes a pares discutem os topicos centrais, comparam, contrastam e organizam as
ideias de modo a elaborar uma sintese a partir destas leituras. As tarefas sdo complexas e
desafiantes a nivel cognitivo: ler e compreender um conteldo novo e ser capaz de o
sintetizar. Além do resumo de cada um dos textos, o que por si s6 ja € bastante exigente, é
pedido que, depois da discussédo, a pares, a informacao de cada texto seja integrada num
novo texto. Para escrever a sintese é necessario identificar a informacéo essencial de cada
texto, compara-la, decidir que informacao é idéntica, complementar ou diferente. De seguida
€ necessario organizar os topicos para escrever um texto novo em que conste a informacéao
retirada dos dois textos fonte. E necessario comparar, contrastar e organizar as ideias
centrais e planificar a sintese. O texto produzido deve ser fiel as leituras, mas afirmando a

sua originalidade para evitar o plagio.

Semana 4-9: trabalho de investigacdo - identificacdo do tépico de investigacao,
selecdo do(s) sujeito(s), formulacdo da questdo de investigacdo, recolha, transcricdo e

analise de corpus.

Semanas 5-6: o professor da feedback as sinteses escritas, focalizando os aspetos
a melhorar na escrita. O feedback é organizado nas seguintes dimensdes: estrutura do

texto, organizacao da informacao, Iéxico e sintaxe e semantica.

Semana 6-7: ap6s o feedback, escrito e oral, do professor sobre as sinteses, os
estudantes realizam um resumo escrito a partir da leitura de um capitulo. As competéncias
visadas sdo a capacidade de compreensao e de sintese. Os alunos leem o texto, discutem
com o0s colegas e escrevem o sumario. De seguida obtém feedback dos pares sobre o
sumario escrito. Para orientar o feedback aos colegas, os estudantes recorrem a uma lista
de correcao contendo um conjunto de observaveis ao nivel da selecdo e organizacédo da
informacao e de mecanismos retoricos. Apds o feedback dos pares, 0 sumério € reescrito e

s6 depois € avaliado pelo professor.

Semanas 10-14: escrita e revisdo do artigo. No final da UC cada grupo de 4 alunos
(dois pares) escrevem um artigo com a seguinte estrutura: introducdo, metodologia de

investigacdo, analise de resultados e notas conclusivas.

A gestdo do tempo é dificil pela exigéncia de acompanhamento do trabalho dos

pares e dos grupos. A maior exigéncia tem a ver com a necessidade de acompanhamento
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dos trabalhos e feedback aos escritos intermédios (sintese, sumario, versdes prévias do

artigo).

3. Percepcodes dos alunos sobre escrita

A fim de aferir quais as percepcdes que os alunos, tém sobre as atividades de
escrita na LEB e as suas competéncias de escrita foi realizado um inquérito (Barbeiro,
Pereira & Carvalho, 2015) online ao qual, como referido, responderam 70 estudantes. As
respostas encontram-se distribuidas por quatro temas principais: a escrita no programa de
estudos; o processo de escrita e o0 feedback; auto-avaliacdo das competéncias de escrita

académica; apoio a atividades de escrita.

A analise geral dos dados oferece uma visdo complexa. Por um lado, ainda que os
alunos se mostrem algo confiantes nas suas competéncias de escrita, reconhecem que
necessitam de mais instru¢do, de mais e melhor feedback e maior clarificacéo nas tarefas
que lhes séo solicitadas. As opinides dividem-se sobre a presenca da escrita nas diferentes
UC do curso. Por outro lado, reconhecem a importancia dos subprocessos da atividade de
escrita, mas parece que precisariam de cuidar do processo de escrita, nomeadamente das

atividades de planificacao, textualizacao e revisao dos textos.

3.1. A escrita no programa de estudos

Como se pode observar no grafico 1, a maioria dos alunos tem a percec¢ao de que a

avaliagdo no seu programa de estudos recorre maioritariamente a escrita.

@ Nenhuma
® 0-24%
25-49%
® 50-74%
@ 75-100%

Grafico 1. Numero de disciplinas que exigem aos alunos a

escrita de um trabalho escrito/ artigo/ tese/ paper para avaliago.
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Quando sdo questionados sobre o numero de disciplinas que exigem trabalhos
escritos para avaliacdo, a maioria dos estudantes (80%) responde que mais de 75% das
disciplinas baseia a sua avaliacdo em trabalhos escritos dos alunos. Note-se que ha um
numero reduzido de estudantes (1,4%) que indica que a maioria das disciplinas nao

solicitam trabalhos escritos para avaliagcéo.

@ Nenhuma
® 0-24%
25-49%
® 50-74%
@ 75-100%

Grafico 2. Numero de disciplinas que exigem aos alunos que escrevam nas aulas (para fins

de reflexdo, avaliacdo ou outros).

Relativamente a realiza¢do de tarefas de escrita em sala de aula, 68,5% refere que
mais de 50% das disciplinas solicita aos alunos tarefas de escrita em sala de aula: 37,1%
dos alunos refere que o numero de disciplinas que solicita este tipo de atividades se situa
entre os 50 e 0s 74% e 31,4% entre os 75 e 0s 100%. No entanto, uma minoria dos alunos

tem a percecao de que a escrita € uma atividade pouco importante em algumas disciplinas.

@ Nenhuma
® 0-24%
25-49%
® 50-74%
@ 75-100%
1,4%

Grafico 3. Numero de disciplinas que exigem aos alunos que escrevam em casa (para fins

de reflexdo, avaliacdo ou outros).
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A semelhanca do que aconteceu anteriormente, também os dados do grafico 3
revelam que os alunos se dividem quanto a definicdo da percentagem de disciplinas que
solicitam a realizacdo de propostas de escrita em casa. 45,7% dos alunos refere que mais
de 75% das disciplinas apresenta propostas de trabalho para serem realizadas em casa.
Para 28,6%, estas disciplinas ndo chegam aos 75%, para 12,9% dos alunos pelo menos
metade das disciplinas ndo pede tarefas de escrita e para 11,4% s6 cerca de um quarto das
disciplinas pede para os alunos realizarem tarefas de escrita em casa. H4 ainda uma
pequena percentagem de alunos (1,4%) que refere que ndo existem disciplinas que pecam

aos alunos para realizar tarefas de escrita em casa.

@ Nenhuma
[
<6
® <o
@ 10 ou mais

Grafico 4. Numero de horas por semana que 0s alunos dedicam a escrita.

O gréfico 4 apresenta dados sobre os habitos de escrita dos alunos. 27,1% dos
alunos refere que dedica 10 horas ou mais por semana a escrita, 18,6% admite que o tempo
despendido nesta atividade néo ultrapassa as 9 horas por semana. 1% dos alunos admite
que a escrita ndo faz parte das tarefas realizadas e os restantes alunos referem que o tempo

dedicado a producao de texto ndo ultrapassa as 6 horas (32,9%) ou as 3 horas (20%).
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Tabela 1. Frequéncia com que os alunos, no ultimo ano letivo, realizaram determinadas

atividades.
Nunca
Variaveis
No.
(%)
Receber instrucbes por escrito para 1
orientagdo na realizagdo de uma tarefa
. (1%)
de escrita.
Receber instrugcdes oralmente para 3
orientagdo na realizagdo de uma tarefa
(4%)

de escrita.

Discutir com o(s) professor(es) 2

universitario(s) os trabalhos escritos. (3%)

Discutir com o(s) colega(s) os trabalhos |0

escritos. (0%)

Participar em chats online, discussobes, |51

féruns, wikis etc, na universidade. (73%)
Tirar notas durante as aulas. 1
(1%)
Receber informagcbes sobre as 1
regras de plagio. (1%)
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Rara-

mente

No.

(%)

(6%)

(1%)

16

(23%)

10

(14%)

12

(17%)

(3%)

(10%)

Por

vezes

No.

(%)

13

(19%)

16
(23%)

(29%)

12

(17%)

(7%)

(10%)

18
(26%)

Frequen-

temente

No.

(%)

39

(56%)

36

(51%)

30

(43%)

37
(53%)

(3%)

30
(43%)

21

(30%)

Sempre

No.

(%)

13

(19%)

14

(20%)

(3%)

10

(14%)

(0%)

30
(43%)

22

(31%)



Os dados apresentados na tabela 1 mostram que, no geral, os alunos realizam as atividades
identificadas com alguma frequéncia, sendo as duas Ultimas varidveis as que apresentam
valores mais altos: 83% dos estudantes tira notas durante as aulas (43% frequentemente e
43% sempre) e 61% recebe com alguma frequéncia informacéo sobre as regras de plagio
(30% frequentemente e 31% sempre). Apresenta-se como excec¢do a utilizacdo das novas
tecnologias no dmbito da interagdo: 73% dos estudantes a referir que nunca participam em

chats online, discussodes, féruns, wikis, etc, na escola.

Os dados mostram também que os estudantes sentem que necessitariam de mais
instru¢cdes antes de iniciarem os seus trabalhos: 19% dos alunos refere receber sempre
instrucées escritas e 20 % receber sempre instru¢cées orais. No extremo oposto, 5% dos

alunos indica que nunca recebeu este tipo de orientagao.

Também é referido que os trabalhos ndo séo discutidos com os professores: s6 3%
dos alunos refere que discute sempre os trabalhos, a mesma percentagem dos que referem
que nunca o faz. A discussdo dos trabalhos com os colegas é mais frequente: 14% dos
alunos refere que discute sempre os trabalhos com os seus pares e nao ha nenhum aluno

(0%) que nunca o tenha feito.
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Tabela 2. Percepgbes dos alunos sobre a forma como executam diferentes aspectos do

processo de escrita

Variaveis

1.  Planificar sempre
antes de comecar a
escrever trabalhos
escritos/ artigos/ teses/

papers

2. Comegar sempre
imediatamente a escrever
para ver até onde se

consegue chegar

3. Fazer todas as leituras
antes de comecar a

escrever

4. Mudar de ideias
durante o processo de
escrita de  trabalhos
escritos/ artigos/ teses/

papers
5. Reservar uma parte
razoavel do tempo total
do trabalho para a
revisao

6. Pedir sempre feedback
a alguém para melhorar o

trabalho

Discordo

totalmente
No.

(%)

(3%)

(9%)

(0%)

(1%)

(1%)

(6%)

Discordo

No.

(%)

(7%)

24

(34%)

12

(17%)

(10%)

(9%)

(11%)
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Indiferente

No.

(%)

14

(20%)

17

(24%)

(10%)

17

(24%)

10

(14%)

15

(21%)

Concordo

No.

(%)

33

(47%)

20

(29%)

41

(59%)

38
(54%)

36

(51%)

36

(51%)

Concordo

totalmente
No.

(%)

16
(23%)

(4%)

10

(14%)

(10%)

17

(24%)

(10%)



Na tabela 2, apresenta-se informacao relativa as percecdes dos alunos sobre o
processo de escrita e aos diferentes aspetos que o constituem. No geral, a excecao da
segunda variadvel, os alunos concordam com as diferentes variaveis apresentadas. A
percentagem de alunos que, no conjunto, concordam ou concordam totalmente situa-se
acima dos 60% no que concerne a dindmica da escrita (variavel 4) e ao melhoramento do
texto (variavel 6), nos 70% no que toca a planificacdo do texto (variavel 1) até mesmo acima
dos 70% no que diz respeito a realizacao de leituras antes da escrita (variavel 3) e a revisao

do texto (variavel 5).

Importa, ainda, referir que ha alunos que ndo tém opinido formada sobre a
necessidade de realizar este tipo de tarefas durante o processo de escrita, chegando, em

alguns itens, a atingir percentagens acima dos 20%.
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3.2.0 processo de escrita e o feedback

Tabela 3. Frequéncia com que é dado aos alunos o feedback (comentarios, criticas e

sugestbes) e/ou notas de avaliacdo pelos textos que escrevem.

Variaveis Por
Nunca Raramente Frequentemente Sempre
vezes
No. No. No. No. No.
(%) (%) (%) (%) (%)
F k trut a
eedback sobre a estruturacao o 10 33 o1 4
de trabalho escrito/ artigo/ tese/
(3%) (14%) (47%) (30%) (6%)
paper
Feedback sobre o primeiro
PrMEITo. 4 23 30 13 0
rascunho de trabalho escrito/
_ (6%) (33%) (43%) (19%) (0%)
artigo/ tese/ paper
Feedback sobre a versao final
0 10 19 33 8
de trabalho escrito/artigo/ tese/
(0%) (14%) (27%) (47%) (11%)
paper
Apenas a nota de avaliacédo 0 6 10 28 25
(0%) (9%) (14%) (40%) (36%)

Na tabela 3, apresentam-se dados sobre a frequéncia com que os alunos recebem
feedback dos professores sobre o que escrevem. Verifica-se que os alunos pensam que o
feedback mais frequente é sobre o trabalho final, quer se trata da nota de avaliacéo, quer
ainda de feed-back sobre a versdo final do seu escrito. Raramente ou ocasionalmente os
alunos recebem feedback sobre a estruturacdo do trabalho ou sobre o rascunho. As
percepcoes dos alunos sugerem que o feedback se concentra nos escritos enquanto
produtos (76% dos alunos referem que a classificacdo € o feedback mais comum) e nao

durante o processo de escrita.
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Ja sobre o tipo de feedback recebido, constata-se que predomina o feedback oral,

nao especifico, como se observa na tabela 4:

Tabela 4. Tipos de feedback recebidos pelos alunos.

Rarament Por Frequentement
Variaveis Nunca Sempre
e vezes e
No. No. No. No. No.
(%) (%) (%) (%) (%)
2 15 18 24 10
Comentarios orais
(3%) (21%) (26%) (34%) (14%)
Comentarios  escritos:
I I 25 20 20 1
comentarios gerais no
: (6%) (36%) (29%) (29%) (1%)
final do texto
Comentarios  escritos:
comentarios 4 30 25 11 0
especificos nas (6%) (43%) (36%) (16%) (0%)
margens do texto
Comentarios  escritos:
ontos numa escala de
> 13 30 18 7 2
avaliacéo sobre
(19%) (43%) (26%) (10%) (3%)

diversos aspetos do

texto

Da leitura da tabela, conclui-se que sdao os comentarios orais aqueles a que os
professores mais recorrem para exprimir a sua opinidao sobre os textos dos alunos. Ha a
percecdo de que os comentarios especificos e orientados para diferentes dimenses
textuais ndo sdo frequentes. Os comentarios escritos gerais sdo também menos frequentes

do que os orais.
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3.3. Auto-avaliacao das competéncias de escrita académica

Os dados da tabela 5 indicam o grau de confiangca dos alunos no dominio de
competéncias de escrita. No geral, como se pode observar, os dados mostram que 0s
alunos se sentem algo confiantes relativamente ao dominio destas competéncias, uma vez

que os dados mais elevados se situam sobretudo na parte central da tabela.

Tabela 5. Grau de confianga dos alunos no dominio de competéncias de escrita.

Nada Nao Mais ou | Algo Muito
confiante muito menos confiante confiante
il . confiant | confiante
Variaveis
e
No. No. No. No. No.
(%) (%) (%) (%) (%)
Dominio terminologico 3 5 31 30 1
(4%) (7%) (44%) (43%) (1%)
Bom sumario das fontes de |1 7 31 28 3
investigagao (1%) (10%) (44%) (40%) (4%)
Planificacdo do processo de |1 7 30 32 0
Sl (1%) (10%) (43%) (46%) (0%)
Boa estruturagdo de trabalho |0 1 24 41 4
escrito/ artigo/tese/ paper (0%) (1%) (34%) (59%) (6%)
Clareza do ponto de vista 1 3 22 41 3
(3%) (6%) (30%) (56%) (6%)
Adequacdo dos textos ao [0 2 17 43 8
estilo académico (0°/o) (30/0) (240/0) (61 0/0) (1 10/0)
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No entanto, a percentagem de alunos que se sente muito confiante relativamente as
variaveis apresentadas € muito baixa, chegando mesmo aos 0% no caso da planificacao do
processo de escrita. Importa também referir que ainda ha alunos que nao se sentem nada
confiantes relativamente a estes itens, sendo 0 dominio terminoloégico aquele que apresenta
uma percentagem maior (4%). Analisando o conjunto dos dados referente aos alunos que se
sentem pouco e nada confiantes no dominio destas competéncias, percebemos que os trés
primeiros itens se encontram ao mesmo nivel (11% dos alunos revela ter dificuldades),

situando-se os restantes abaixo dos 10%.

3.4. Suporte de escrita

B Nada dtil M Pouco i Semopinido WM Aloo Gtil N Muito Uil

45

30

15

0 )

Ter maior oferta de Receber mais Receber melhores Usufruir de tutoria Receber feedback Receble'r treino )
disciplinas em que a escrita feedback nos meus instrucdes para a individual para a minha 305 meus textos especifico em escrita
seja usada como meio de textos minha escrita nas escrita (por ex. num escritos atraves~da para melhon'a da
aprendizagem (como disciplinas centro de escrita) Internet (recegdo de minha capacidade de
seminérios) existentes materiais, instrugbes,  expressdo

modelos de bons
trabalhos escritos/
artigos/ teses/
papers, etc)

Grafico 5. Opinidao dos alunos sobre a importancia das as instrugdes de escrita no programa

de estudos.

Os dados do grafico 5 referem-se as percepg¢des dos alunos sobre a importancia da
instrucdo sobre escrita no programa de estudos e mostram que, no geral, os alunos
consideram que a qualidade das instrucbes para escrever e o0 feedback necessitam

melhorar, pronunciando-se favoravelmente 69% e 63% dos inquiridos, respetivamente.
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4. Discussao

No artigo apresentamos uma intervencdo sobre escrita numa disciplina e
investigamos as percepc¢oes dos estudantes sobre a escrita em todo o curso. A combinagao
de leitura e escrita pode ser uma estratégia poderosa na construcdo do conhecimento
(Martinez et al. 2015). Um maior envolvimento com os textos através de releituras
sucessivas favorece a interacdo entre 0 que se aprendeu e 0 que de novo se descobre a
cada leitura, aprofundando, assim, o conhecimento. Como a leitura visa a reescrita, um
contacto prolongado com o texto terd impacto no entendimento das estruturas retoricas
usadas (Barbeiro, 2015). O feedback individualizado durante o semestre visa ajudar os

estudantes a melhorarem os seus escritos.

As tarefas realizadas permitiram observar um grande envolvimento e participacéo
dos estudantes. As questdes que colocam, sobretudo durante a realizacdo do trabalho de
investigacdo, vdo muito além de saber os conteudos. Observa-se uma vontade de
compreender os dados e encontrar resposta para as dificuldades encontradas. Trata-se de
atividades de escrita que fazem pensar. A reflexdo comporta duas vertentes: a reflexao pela
escrita e sobre a escrita. A integracao da escrita no trabalho da UC combina aprendizagens
de saberes (conteudos) e de saber fazer (competéncias), neste caso, saber escrever e

saber pensar.

Globalmente, os dados do inquérito, revelam diferentes interpretacdo e
compreensao do que é a escrita na licenciatura: do que lhes é pedido e do que fazem.
Apesar da variabilidade das respostas, ha uma acumulacdo importante de respostas em
alguns itens que fomos salientando. Assim, os estudantes revelam-se nao muito confiantes
nas suas competéncias de escrita, existindo uma preocupacéo relativamente a importancia
da escrita e do seu ensino no programa de estudos. Os estudantes estdo conscientes do
papel da escrita nas disciplinas e na avaliacdo. A importancia reconhecida reflete-se no

elevado numero de horas que ocupam com tarefas de escrita.

De facto, os dados mostram-nos que a maioria das disciplinas que integram o
programa de estudos solicita trabalhos escritos aos alunos. Também os dados referentes a
escrita nas aulas parecem dividir os estudantes em dois grupos: um maioritario que aponta
que se escreve na maioria das disciplinas e um grupo menor para quem a presenca da

escrita nas aulas é menos visivel. Ja a quantidade de escrita fora das aulas € mais saliente
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para os estudantes. A percecdo dominante é que se escreve mais fora das aulas do que nas

aulas.

Os estudantes mostram-se conscientes das diferentes componentes do processo
de escrita, reconhecendo a sua importancia (Barbeiro, Pereira & Carvalho, 2015). Embora
concordem com a necessidade de planificar e rever os textos ainda ha bastantes alunos que
entram nas tarefas de escrita sem recorrer a estratégias processuais tidas como
diferenciadoras na producao de textos escritos de qualidade. A estratégia de, em tarefas de
escrita, comecar a escrever imediatamente foi também observada por Carvalho e Pimenta
(2007). Este indicador revela que os estudantes recorrem a estratégia de dizer o
conhecimento, sem que haja previamente uma organizagdo (mental ou escrita) do que
escrever ou como escrever, isto é, ndao se reflete previamente sobre os objetivos e a
audiéncia do escrito. Reconhecem igualmente a necessidade de discutir os seus trabalhos
com outros, nomeadamente com pares, ainda que o feedback dos professores seja sentido
como pouco presente, materializando-se na maioria dos casos na atribuicdo de uma
classificacdo do trabalho final. Destacam-se as percepcdes de que seria conveniente
melhorar as instru¢des e o feedback que os estudantes recebem sobre as tarefas de escrita.
Sobre o feedback as percepc¢des dos estudantes é que este &€ maioritariamente oral e

raramente é especifico sobre diferentes dimensdes do escrito.

No que diz respeito a percecao das suas competéncias de escrita, os estudantes
revelam-se maioritariamente mais ou menos confiantes e algo confiantes, destacando-se

pela positiva o item estruturacdo do trabalho.

Saber escrever é condicdo essencial para se aceder ao conhecimento nas mais
diversas areas, mas no caso dos professores, esta questao é fundamental porque mais do
que saber escrever, quando terminam o seu percurso académico, os alunos, futuros
docentes, deverao saber ensinar a escrever 0 que s sera possivel se eles proprios forem

proficientes e tiverem consciéncia das diferentes dimensdes da escrita.

5. Notas conclusivas

Como ajudar os estudantes a melhorar as suas competéncias de estudo e de
escrita? O trabalho realizado na UC apresentada constitui uma possibilidade para os
estudantes de se envolverem de forma mais empenhada com o estudo e desenvolverem as
competéncias mencionadas.
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As discussbes com os estudantes possibilitam, a par e passo, aferir as suas
conquistas e as dificuldades que tém que enfrentar. Mas também revelam a ajuda deste tipo
de trabalho na tomada de consciéncia das estratégias usadas para tratar os conteudos da
UC, na importdncia da ajuda no seu desenvolvimento como escritores de textos

académicos.

Com o trabalho desenvolvido na UC deu-se oportunidade de os alunos escreverem
em situacdes de aprendizagem (e ndo apenas de avaliagdo), fornecendo feedback
especifico e claro sobre os textos realizados ou durante a sua realizagdo. Ao confrontarmos
o trabalho realizado e as percep¢des dos alunos, verifica-se que na UC se tenta responder a
algumas das necessidades sentidas no curso. Entre outras, a clarificagdo dos pedidos de

escrita e a quantidade e qualidade do feedback.

Centrar a andlise nas praticas e nas percep¢cdes dos estudantes acerca do modo
escrito e dos processos de construcdo de conhecimento é colocar o foco em atividades
complexas (Carvalho, 2011) e que sao transformadoras dos sujeitos por terem impacto na

sua vida académica e profissional.

A investigacdo das percepcdes dos estudantes fornece dados que merecem
reflexdo. Seria interessante investigar quais as percepcbdes dos professores sobre as

mesmas dimensdes sobre as quais 0s estudantes se pronunciaram.
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