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RESUMEN. Este trabajo ha sido planteado para conocer cuil es el nivel de conocimientos sobre
cancer oral y desordenes potencialmente malignos con que el odontdlogo termina su formacién
académica, que son con los que iniciara su practica profesional, y que deberian ser el primer eslabén
en la deteccién precoz del cincer oral. Ademas de crear nuevas herramientas pedagdgicas y
didacticas que aprovechen la capacidad multisensorial, para asi brindar la informacién y capacitacién
necesaria a los profesionales de la salud y a los pacientes, de modo que estos puedan identificar,
conocer y diagnosticar precozmente el cancer oral, asi como detectar diferentes condiciones que
puedan llevarnos al padecimiento del mismo evitando que los pacientes se presenten a la consulta
en un estadio avanzado de la enfermedad.

ABSTRACT. This study has been proposed to know the level of knowledge about oral cancer and
potentially malignant disorders with which the dentist finishes his academic training, which are the
ones with whici he will start his professional practice, and which should be the first link in the early
detection of oral cancer. In addition to creating new pedagogical and didactic tools that take
advantage of the multisensory capacity, in order to provide the necessary information and training to
health professionals and patients, so that they can identify, know and diagnose oral cancer early, as
well as detect different conditions that may lead to the condition of it, preventing patients from
presenting to the consultation in an advanced stage of the disease.

PALABRAS CLAVE: Cancer oral, Herramienta pedagégica, WhatsApp, TIC, Educacién.
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1. Introduccién

El carcinoma de cabeza y cuello es el sexto cAncer mas frecuente a nivel mundial y es el décimo cancer
més frecuente en Espafa; en paises del sudeste Asiatico como la India llega a ocupar el quinto puesto. El
carcinoma oral de células escamosas (COCE) representa mas del 90% de los cinceres que afectan a la cavidad
oral y cada afio se diagnostican en el mundo més de 575.000 casos nuevos (Jemal et al., 2008).

La incidencia de este cAncer en el mundo, para el 2.012, fue de 4,0 casos nuevos por 100.000 habitantes:
5,5 casos nuevos por 100.000 hombres y de 2,5 por cada 100.000 mujeres. La mortalidad corresponde, en
hombres a 2,7 por cada 100.000 hombres y en mujeres a 1,2 por cada 100.000 mujeres.
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En Espafia, la incidencia de este tipo de cancer es de 12 a 15 casos/100.000 habitantes/afio en varones y
de 2 a 4 casos/100.000 habitantes/afio en mujeres, y representa entre el 2 y el 3% de todas las muertes por

cancer en Espafia. En 2.015 se estima que la incidencia de cancer oral y faringeo en Espafia fue de 4.980 casos
en hombres y 1.690 casos en mujeres (Galceranet al., 2016).

Los tumores intraorales y orofaringeos son mas comunes en hombres que en mujeres con una relacién de
2:1, atribuida al mayor consumo de tabaco y alcohol en hombres; en cuanto al pronéstico de la enfermedad
no hay diferencias significativas. El 90% de los cinceres orales se diagnostican en mayores de 40 afos aunque
en la dltima década la incidencia de COCE en pacientes jévenes parece estar aumentando (Falaki et al., 2011).

Pese a los avances en la terapia oncoldgica, la tasa de supervivencia a los 5 afos ha permanecido por
debajo del 50% en los dltimos 30 afios. Esta se asocia a la deteccién tardia de las lesiones, al alto nivel de
recurrencia a nivel local y a la presencia de metastasis tempranas (Sagheb et al., 2014). La demora en el
diagndstico se debe principalmente, a la ausencia de programas de promocién de la salud, prevencién y
diagndstico, asi como a la falta de informacidn y capacitacién que tienen los pacientes y profesionales de la
salud sobre el cancer oral.

El cancer puede originarse en cualquier lugar de la cavidad oral, aunque los lugares mas comunes para la
aparicién del COCE son la lengua (25,1%) y el suelo de la boca (10,2%) asi como el area retromolar. La
manifestacién clinica mas habitual es la de una dlcera de fondo sucio, méargenes irregulares y sobreelevados,
indurada y fijada a planos profundos (Dhanuthai et al., 2017).

En ocasiones, el cincer oral procede de lesiones premalignas previas. En 2005, un comité de expertos de
la OMS consensué el término “desérdenes potencialmente malignos” para referirse al precancer, el cual
incluye todas las situaciones orales patolégicas que pueden preceder a una lesién maligna.

Los desérdenes potencialmente malignos de la cavidad oral comprenden distintas entidades, que sin recibir
tratamiento, pueden evolucionar a un carcinoma invasor, como la leucoplasia, la eritroplasia, el liquen plano
oral, la fibrosis oral submucosa o el lupus eritematoso discoide. Es muy importante el manejo clinico correcto
de estas lesiones y su conocimiento por parte de los clinicos para evitar su progresién maligna o en todo caso,
para la deteccién precoz del cincer si éste ya es manifiesto.De esta manera, se resalta la necesidad del
conocimiento de su diagnéstico dentro de los conocimientos basicos del odontdlogo general.

Las nuevas tecnologias de la informacién y la comunicacién (TIC’s) estin cambiando la sociedad e
influyen fuertemente en la educacién, creando escenarios nuevos y valiosos tanto para la ensefianza como el
aprendizaje. Los distintos niveles y modalidades de la educacién (pregrado, grado, posgrado, presencial,
semipresencial o a distancia) deben adaptarse y adaptar las TIC como una herramienta en sus actividades, se
considera que no es la tecnologia la que nos permite producir los cambios, sino nuestra decisién de imaginar
a través de ella (Tornese et al., 2011).

En ciencias de la salud, los médulos interactivos con ayuda de la practica clinica proporcionan el

@ O]€] Gémez Garcia, F. J.; Lépez Jornet, P.; Hergueta Castillo, A.; Aznar Cayuela, C. (2018). WhatsApp como herramienta pedagégica en el desarrollo de
habilidades diagnésticas frente al cancer y precancer oral. International Journal of Information Systems and Software Engineering for Big Companies (IJISEBC),
5(1), 79-85.

www.ijisebc.com



aprendizaje que no se logra alcanzar por métodos de ensefianza tradicionales solamente (Meckfessel et al.,
2011). Estas cualidades que poseen las TIC deben ser aprovechadas por el campo odontolégico, creando
nuevos entornos que beneficien el aprendizaje de los estudiantes.

Especialmente atil es la utilizacién de dispositivos méviles inteligentes (pda’s, smartphones, Ipods,
PocketPC, teléfonos méviles 3G, consolas), que nos ofrecen la posibilidad de combinar la movilidad geogréfica
con la virtual, lo cual permite el aprender dentro de un contexto, en el momento en que se necesita y
explorando y solicitando la informacién precisa que se necesita saber. Este nuevo entorno virtual de
aprendizaje responde favorablemente a los factores relevantes para la creacién de comunidades de
aprendizaje, suprimiendo el contacto presencial por el contacto virtual, pudiendo estar sujeto a una serie de
normas o reglas de funcionamiento fijadas por los administradores del mismo, se puede controlar la cantidad
de informacién suministrada en todo momento y, por Gltimo, el tamafo de los grupos (que era una variable
prioritaria en la ensefianza presencial) pasa a un segundo plano, y solo serd relevante para el hecho de no
poder realizar un seguimiento por parte del profesor de todos sus estudiantes (Mondéjar Jiménez et al., 2006).

WhatsApp no sélo es una de las apps demensajeria multiplataforma més versatiles del mundo, sino que se
ha convertido enun referente meditico obligado, en el que hemos asociado nuestra vida y del quehemos
empezado a depender para llevar a cabo gran parte de nuestras acciones.

Los especialistas sefialan que la clave de que una app se posicione con la fuerzaque lo ha hecho WhatsApp
consiste en una combinacién de innovacién y precio.

WhatsApp redne varios canales de mensajeria instantanea en una sola aplicacién,de tal forma que permite
enviar y recibir mensajes de texto y de voz, asi comoimagenes, audio y video, e integrar grupos, aprovechando
la conexién a Internetdel smartphone, sin establecer un limite y a un bajo precio. Asi mismo, la aplicaciéncorre
en sistemas para iPhone, BlackBerry, Windows Phone, Android y Nokia ypermite la interconexién entre todos
estos dispositivos; incluso existen emuladoresde Android para PC que permiten ejecutar WhatsApp en
Windows. Pero mas alld dela integracién de distintos canales de comunicacién o de su versatilidad
tecnoldgica,el gran acierto de WhatsApp es haber hecho conexién con la gente, lo cual no essencillo.

En términos comunicativos la aplicacién WhatsApp ha trascendido su naturalezacomo “mensajero” para
habilitar un espacio de accién poco convencional donde esposible compartir significados, el cual se caracteriza
por la inmediatez. Los alumnos ya utilizan este canal para compartir informacién y hacer trabajo en equipo. Su
dispositivo mévil se ha convertido en un ordenador de mano, por lo que hay que tratarlo como tal dandole el
lugar que le corresponde también en su formacién de grado por parte de los docentes (Williams & Kovarik,

2017).

Este trabajo ha sido planteado para conocer cuél es el nivel de conocimientos sobre cincer oral y
desordenes potencialmente malignos con que el odontélogo termina su formacién académica, que son con los
que iniciara su préctica profesional, y que deberian ser el primer eslabén en la deteccién precoz del cancer
oral. Ademas de crear nuevas herramientas pedagdgicas y didacticas que aprovechan la capacidad
multisensorial, para asi brindar la informacién y capacitacién necesaria a los profesionales de la salud y a los
pacientes, de modo que estos puedan identificar, conocer y diagnosticar precozmente el cincer oral, asi como
detectar diferentes condiciones que pueden llevarnos al padecimiento del mismo evitando que los pacientes se
presenten a la consulta en un estadio avanzado de la enfermedad.

2. Metodologia

Se ha realizado un estudio experimental sobre los alumnos matriculados en la asignatura “Medicina Bucal”
de 4° del Grado en Odontologia, con el objetivo de determinar su grado de conocimiento y su capacidad
diagndstica de lesiones orales potencialmente malignas y cancer oral, mediante la visualizacién de imagenes
clinicas acompanadas de una breve descripcién de cada caso.
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Para no invadir su intimidad, evitar aspectos legales y aumentar su grado de participacién, no se cred ning(in
nuevo grupo de WhatsApp, ni pedimos entrar en su grupo de clase. Lo que se hizo fue pasar un mensaje con
5 casos-problema en los que predominaba la imagen a un alumno interno del 4rea perteneciente a ese curso
y por tanto, a ese grupo de Whatsapp, y se le pidié que fuera él quien colgara el mensaje. Se le pidi6 también
que mandara un mensaje previo explicando la metodologia a seguir, que consistia simplemente en invitar a
participar y pedir que emitieran sus diagndsticos presuntivos en un solo mensaje precedido del ndmero del caso
(Ej.: 1-liquen plano oral, 2-leucoplasia, etc.). Recogimos los datos de participacién durante 3 dias, ndmero de
aciertos y fallos por pregunta del total de alumnos y también por sexos en una tabla como la que sigue:
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Alumno/a | H/M Caso 1 Caso 2 Caso 3 Caso 4 Caso 5

Mamero de aciertos

Mamero de fallos

El Gltimo dia se envidé un mensaje a la plataforma con las soluciones de los casos para que ellos mismos
pudieran comprobar su nivel de aciertos.

3. Resultados

De los 48 alumnos pertenecientes al grupo de WhatsApp de la clase de 4° del Grado en Odontologia,
participaron del estudio mandando un mensaje con sus diagnésticos presuntivos dentro de los 3 dias
estipulados, 29 alumnos, lo que representa un 60,42%. 21 de ellas eran mujeres (72,41%) y 8 hombres
(27,59%). La distribucién por sexos de los alumnos no participantes (19) fue de 10 hombres y 9 mujeres. Asi,
del total de mujeres (30) participaron el 70% y del total de hombres (18), participaron el 44,4% (Figura 1).

Alumnado del estudio

m [Mujeres participantes ® Hombres participantes

Mujeresno participantes  w Hombres no participantes

Figura 1. Distribucién por sexos del alumnado participante y no participante. Fuente: Elaboracién propia.

El caso 1, correspondiente a liquen plano erosivo, fue el mas complicado para ellos, pues solamente 12
alumnos acertaron con el diagnéstico (41,38 %), 9 mujeres y 3 hombres.

El caso 2 se trataba de una imagen clinica de un carcinoma oral de células escamosas (COCE) muy
evidente, y el 100% de los participantes respondieron correctamente. Las respuestas fueron variadas: cancer
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(5), cancer oral (1), cancer lingual (7), tumor lingual (3), carcinoma de lengua (3) y COCE (10).

El caso 3 era una leucoplasia muy extensa cuyo diagnéstico correcto seria leucoplasiaverrucosa
proliferativa (LVP), pero hemos dado por correcta la respuesta leucoplasia, ya que ésta es un subtipo clinico.
3 alumnos respondieron candidiasis (10,34%) (2 mujeres y 1 hombre), | alumna respondié pénfigo (3,4%) y
el resto contestaron correctamente (86,2%). De las 25 respuestas correctas, 6 fueron totalmente correctas, con
el término LVP (5 mujeres y 1 hombre).

El caso 4 era un liquen plano oral con caracteristicas mas reconocibles que el del caso 1. Acertaron 26/29
(89,6%). Las respuestas incorrectas correspondieron a penfigoide (2) y linea alba (1).

El caso 5 era un carcinoma espinocelular del labio inferior. 20 de los 29 alumnos (70%) respondieron con
algGin término correcto referente al mismo: cancer (5), cincer labial (4), carcinoma epidermoide labio (6),
carcinoma escamocelular (1), COCE (4). Las 9 respuestas incorrectas fueron: granuloma (1), pénfigo vulgar
(2), queilitis actinica (5), queilitis actinica maligna (1).

Asi, el ndmero de alumnos con todas las respuestas correctas fue de 6 (20,68%), con 4 correctas 16
alumnos (55,17%), con 3 correctas 4 alumnos (13,8%), con 2 correctas otros 4 alumnos (13,8%). Ninguno de
ellos fallé en 4 preguntas ni en 5 (Figura 2).

Respuestas correctas

m5 m3 3 om2

Figura 2. Porcentaje de aciertos. Fuente: Elaboracién propia.

4. Discusidn y conclusiones

La habilidad para identificar lesiones cancerosas o con alto riesgo de malignizacién y detectar la
enfermedad en un estadio temprano, son en la actualidad retos para odontélogo, que debe ser capaz de
reconocerlos para poder intervenir correctamente lo antes posible, aumentando asi la esperanza de vida de los
pacientes.

Los resultados obtenidos en este trabajo muestran que el cancer oral es altamente reconocible por nuestro
alumnado de 4° curso de Odontologia, ya que el 100% de ellos reconocieron un carcinoma lingual (caso 2) y
el 70% uno labial (caso 5). Los trastornos orales potencialmente malignos, como al clinico general, fueron mas
dificiles de diagnosticar por los alumnos, sobre todo el liquen plano erosivo, correspondiente al caso 1, con
solo un 41,38% de aciertos. Dentro de éstos, la leucoplasia y el liquen plano reticular si que fueron detectados
correctamente en un alto porcentaje (86,2 y 89,6% respectivamente).Hassona et al. (2017) realizaron un
experimentoentre estudiantes de todos los cursos de Odontologia para determinar su grado de conocimiento
respecto al cincer oral y su capacidad para identificar imagenes clinicamente sospechosas de malignidad.
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Légicamente, los estudiantes con mayor puntuacién 19,1 = 4 sobre 31 fueron los de 5° curso, mientras que
los de 1° sélo obtuvieron 5,6+ 3,5. Las habilidades para diagnosticar lesiones sospechosas en imégenes fue del
41,8 % * 15,6 en un score total de 100 puntos. Existia una relacién directa entre el grado de conocimiento y
la capacidad diagnéstica. En los estudiantes de 4° curso, la puntuacién obtenida en la habilidad diagnéstica fue
de 43,9+ 12,5, més baja que la nuestra, quiz4 debido a que solemos incorporar un gran nimero de imégenes
a nuestras clases.

El motivo de la eleccién de WhatsApp para realizar el estudio, se fundamenta en que la utilizacién de una
aplicacién mévil interactiva, podria captar la atencién de los estudiantes desde el primer momento, explorando
escenarios nuevos y valiosos para el proceso ensefianza-aprendizaje. Hemos comprobado gratamente, que el
grado de aceptacién por parte del alumnado para realizar la actividad ha sido alto, participando de ella 29
alumnos de los 48 integrantes del grupo de WhatsApp (60,41%). Siendo una actividad voluntaria, con solo 72
horas para su realizacién y tratindose de un campo clisicamente no muy popular entre el alumnado,
consideramos altas las cifras de participacién. Una vez més, se confirma que el uso de las TICmejoran la
comunicacién entre el alumnado y generan también progresos en su desarrollo académico, social y cognitivo.
En concreto, el aprendizaje a través de teléfonos inteligentespresenta grandes ventajas: movilidad, ubicuidad,
oportuno, personalizado, tiempo real, interactivo, visualizacién, digitalizacién, flexibilidad, colaboracién,
portabilidad y motivacién.

Concluimos que la capacidad de los alumnos de 4° de odontologia de la Universidad de Murcia para
detectar lesiones orales cancerosas es muy alto, siendo mejorable el de los desérdenes orales potencialmente
malignos, sobre todo el liquen plano erosivo y que el uso de WhatsApp como herramienta para entrenar dicha
habilidad es de gran utilidad, puesto que es rapido, accesible, interactivo y hemos comprobado que tiene gran
aceptacién por parte del alumnado.
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