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Casi sesenta afios nos separan del momento en que el concepto
«ansiedad» es introducido en !a literatura psicolégica. Tal aportacién
se debe tanto a Freud, con la publicacién de su trabajo «Angsty,
como a su editor que tradujo este término alemin por el equivalente
inglés «Anxiety». Desde entonces, la gran profusion de poblicacio-
nes en torno al tema, desiguales en cuanto a la rigurosidad de su
método, ha aportado tanta luz como tinieblas sobre este concepto.
Ello hace necesaria una revisién que permita apreciar en su conjunto
la compleja interrelacion de variables que integran el constructo.

1. INTRODUCCION

El primer problema con que nos encontramos al repasar los
trabajos que hacen referencia al tema que nos ocupa es la gran
variedad de términos que han sido utilizados para designar este
fendmeno !. «Ansiedad», «miedo», «angustia», «tensiény, «stress»,
entre otros, son apelativos que, con pequefias variantes y matices, se
encuentran, casi indistintamente, en referencia a aquella situacién
que estd poseida por la inconfortabilidad, los sentimientos disf6ri-
cos, el temor y otra serie de sensaciones desagradables y en que se
emiten conductas desadaptadas o desorganizadas.

Cuando se plantea la cuestién de los diferentes matices que
conlleva cada término, encontramos que «miedo» parece recalcar el
aspecto motor y las conductas de evitacién y huida, mientras que
«ansiedad» se reserva para designar el estado interno de los sujetos
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que, ante un estimulo considerado como potencialmente nocivo, no
emiten tales conductas motoras. Otras veces se llega a la paradoja
de distinguir el «miedo» de la «angustia» en funcién de la presencia
o ausencia de un estimulo externo objetivable elicitador de tales
estados animicos, y a ambos como diversas manifestaciones de la
ansiedad 2; paradoja lingiiistica y conceptual si tenemos en cuenta,
como ya indicibamos, que la unica diferencia existente en el origen
del tratamiento de este tema, entre «angustia» y «ansiedad», es la que
hay entre dos términos equivalentes en diferentes idiomas...

Por otra parte, los términos «tensién» y «stress» parecen estar en
estrecha relacién con los componentes de activacién muscular y
neurofisiologica del estado que caracteriza a la ansiedad.

Conviene, por tanto, antes de adentrarnos en el estudio de las
tendencias tedricas mas recientes en torno a la ansiedad, tener en
cuenta la evolucién histérica del término. En este sentido, McRey-
nolds (1975) apunta como fecha de la aparicién del concepts el
petiodo helenistico griego (c. a. 350 a. J.) y aporta la hipétesis de
que las condiciones culturales, la gran importancia concedida por
primera vez en la historia al autoconcepto y la relevancia que
adquiere la nocién de la propia personalidad en ese momento son
determinantes de su aparicién. Como término técnico, es ya utiliza-
do en 1747 por el autor desconocido de «Exploracién sobre el
origen de los apetitos y afectos humanos» que proponia que un
estado de incertidumbre conduce 2 un estado de ansiedad. Posterior-
mente, Battie (1758), Kierkegaard (1844) y varios autores mas
utilizan el término que fue, finalmente, incorporado en 1926 al
ambito de la Psicologia por S. Freud.

Para una revisibn mas amplia del desarrollo historico, véase
Lamb 1978, McReynolds 1975, asi como Marinelli 1980.

II. DIVERSAS LINEAS DE INVESTIGACION
PSICOLOGICA

Trataremos de dar a continuacién una visién sucinta y complexi-
va del tratamiento que desde el ambito de 12 Psicologia cientifica ha
recibido el tema de la ansiedad. Casi todas las escuelas, tanto clinicas
como experimentales, han intentado dar una explicacién, cada cual
con su método y desde sus principios tedricos a este complejo
fenémeno.

A efectos de una exposicién breve de este desarrollo, dividire-
mos la investigacion realizada en los dltimos sesenta afios en cuatro
grandes enfoques:

Psicodindmica y humanistica.
Experimental motivacional.
Psicométrico-factorial.
Cognitivo-conductual.

W N -

Fistudios de Psicologia n.° 16-1983



Estudios | 33

1. Enfoque psicodinamico y humanistico

Desde su preocupacién por explicar los fendémenos surgidos en
la prictica de la Psicologia clinica, elabora Freud su compleja teoria
de la Personalidad. En ella el concepto de ansiedad ocupa una
posicién central. Asi, en su libro E/ problema de la ansiedad (1936),
la ansiedad aparece como un estado emocional o condicién caracte-
rizado por una dimensién motora acompafiada de una sensacién de
malestar percibida por el individuo; tal estado se produce por la
incapacidad del «yo» para reprimir impulsos que por su naturaleza
le resultan inadmisibles. Sin embargo, el mismo Freud, en una
ulterior concepcién indica que la ansiedad es una sefial de peligro
para el organismo. En el conjunto de su obra, el término ansiedad
es utilizado como estimulo, como respuesta, como constructo y
como fuetza motivacional global, siendo muy dificil en la actualidad
reconstruir la concepcién concreta que del término ansiedad tiene
este autor. De €l parten diversas corrientes tedricas que, caracteriza-
das por su concepcidn clinico-aplicada hacen de la ansiedad una idea
central. Las escuelas Humanista y Existencialista llegan asi, al
margen de cualquier experimentacién, a posiciones que se acercan
miés a una visién filosofica del significado de la ansiedad que a una
explicacion rigurosa de las variables que se agrupan en torno a tal
constructo. En esta linea, Goldstein (1939), May (1950), Rogers
(1951), Sullivan (1953), Lader y Marks (1971), Epstein (1972),
etcétera.

2. Enfoque experimental motivacional

En contraposiciéon a los problemas tedricos y conceptuales
derivados del propio método clinico utilizado por la escuela psico-
dinimica, presentamos ahora lo que constituye un esfuerzo por
hacer sobre el tema un estudio experimental.

Ya Yerkes y Dodson (1908) sugieren la existencia de una cierta
relacién entre el nivel de excitacién de un sujeto y el nivel de
ejecucion que consigue de una determinada conducta. Mis tarde, y
asumiendo las aportaciones de la teoria de Hull (Hull, 1921, 1943 y
1952), una larga serie de autores han querido considerar la ansiedad
como un «drive» motivacional, responsable de la capacidad del
sujeto para emitir respuestas ante una estimulacién. Asi, Dollard y
Miller (1950), Spence y Taylor (1953) y Spence y Spence (1966).
Estos ultimos suponen una relacién entre la ansiedad causada por la
prueba y el grado de dificultad de la tarea a ejecutar, de manera que
una respuesta condicionada sencilla es aprendida con mayor facilidad
por aquellos sujetos que tienen un nivel de ansiedad alto, mientras
que aquellos cuyo nivel de ansiedad es menor, encuentran mayor
dificultad en aprender la tarea. En tareas de mayor complejidad se -
encuentra el efecto contrario. Tal relacién fue comprobada experi-
mentalmente (Spence y Spence, 1966) 3.
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Como puede apreciarse la ansiedad es, para estos autores,
equiparable al grado de excitacién general del sujeto o «drive»
motivacional. Siguiendo la misma linea, el citado trabajo de Dollard
y Miller (1950) y los posteriores hasta 1965 se centran en la
interaccion de esta variable con otros elementos integrantes de la
personalidad, tratando de incidir en ella terapéuticamente por medio
de las llamadas técnicas de reduccién de «drive». Podemos conside-
rar el periodo 1950-1965 como el del triunfo de la teoria motivacio-
nal de la ansiedad.

También desde el punto de vista experimental-conductista, y esta
vez con una perspectiva de Psicologia aplicada, encontramos diver-
sos intentos de explicar la ansiedad como una respuesta condiciona-
da. Debemos los primeros esfuerzos en este sentido a Pavlov (1927)
que consigue, en una situacién de laboratorio, inducir mediante un
procedimiento de condicionamiento clisico lo que él llama una
neurosis experimental. Casi simultineamente Liddell y sus colabora-
dores obtinen los mismos resultados 4.

No podemos olvidar en este apartado la cldsica aportacién de
Watson y Rayner (1920) que lograron inducir respuestas de ansiedad
en Albert —un bebé de once meses— ante una pequeiia rata blanca
por el procedimiento de presentar este estimulo, en principio neutro,
apareado con un fuerte sonido.

Por otro lado, encontramos una serie de estudios que han
utilizado procedimientos de condicionamiento operante para provo-
car, asimismo, neurosis experimentales (Masserman, 1943). Quiza la
visiébn mis completa de la ansiedad, desde el punto de vista clinico,
sea la de Mowrer (1939, 1950 y 1960). Su teoria de los dos procesos
establece los siguientes principios:

— La ansiedad es una conducta aprendida por procedimientos
de condicionamiento clasico.

— Es una motivacién para el aprendizaje de conductas por
ensayo y errot.

— Se puede conseguir la reduccién de la ansiedad por medio de
procedimientos instrumentales de evitacién 3.

De este modo la motivacién necesaria para emitir una conducta
de evitacién estd basada en el aprendizaje clasico, es decir, en la
contigiiidad de EC-EI y el mantenimiento de tal respuesta se debe
al efecto reforzante de la reduccién del nivel de ansiedad que es
consecuencia de la evitacién. En la misma linea de Mowrer son de
destacar los trabajos de Miller (1941, 1948, 1951) y, mis reciente-
mente, Costello (1976) y Corey (1977) *.

Es cierto que los resultados de los trabajos experimentales antes
citados han constituido un claro avance en la delimitacién del
constructo ansiedad, considerado como un estado o una respuesta
emocional transitoria evaluable en funcién de sus antecedentes y
consecuencias, asi como su frecuencia y duracién. No es menos
cierto que este planteamiento ha ayudado considerablemente a
operativizar la variable ansiedad y a establecer las relaciones entre
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ésta y otras variables, asi como a explicar su aparicién y extincién
en un sujeto por procedimientos de aprendizaje; sin embargo, hay
que hacer notar la falta de atencién prestada a los elementos
cognitivos que presumiblemente intervienen en la adquisicién,
mantenimiento y extincién de la ansiedad.

3. Linea psicométrico-factorial

A partir de los afios sesenta, el tema que nos ocupa es recogido
por una nueva perspectiva de estudio que intenta establecer las
relaciones existentes entre la ansiedad y otros constructos y variables
integrantes de la personalidad. Esta nueva linea, caracterizada por
su preocupacion psicométrica, intenta establecer un nuevo modelo
tedrico general de la ansiedad, apoyiandose en las técnicas de anilisis
factorial, asi como en la teorfa de los rasgos de personalidad.

Debemos a Raimond Cattell el primer intento sistemitico de
medir e identificar el constructo ansiedad. El procedimiento multi-
factorial utilizado por este autor se encuentra ampliamente expuesto
en sus muchos trabajos, especialmente Cattell (1972 y 1973). En su
obra «El significado y medida de neuroticismo y ansiedad» (Cattell
y Scheier, 1961) destaca la existencia de dos factores relativos a la
ansiedad: ansiedad rasgo y ansiedad estado. El factor ansiedad
estado se encuentra caracterizado por la aparicion de una setie de
respuestas altamente correlacionadas y que, tomadas en conjunto,
definen lo que los tedricos anteriores a él han denominado «ansie-
dad». Tal aparicién se produce en un momento del tiempo y es
medible mediante diversos procedimientos que Cattell ha sefialado,
aunque, por motivos pricticos, se inclina por el empleo de cuestio-
narios. Cuando el estado ansiedad se hace consistente a lo largo del
tiempo, conforma lo que Cattell denomina «ansiedad rasgo» y se
constituye en uno de los factores integrantes de la personalidad del
sujeto. También este factor puede ser medido a través de cuestiona-
rios. A tal efecto se construy6é el cuestionatio de personalidad
«16-PF» 6. Los trabajos de Cattell se encuentran ampliamente comen-
tados en Spielberger (1972).

Goldfried y Lineham (1977), Hersen (1976) y Mischel (1968, 1969
y 1971) se han mostrado criticos ante esta aproximacién. Sus
objeciones tienden a poner de manifiesto la escasa evidencia empiri-
ca que apoya la consistencia transituacional de los rasgos de
personalidad. En cuanto a los instrumentos de medida que evaldan
tales constructos, adolecen de escasa validez y de muy poca o
ninguna relacién entre el diagnéstico que con ellos se efectia y el
tratamiento. Asimismo, esta corriente ha recibido la critica realizada
contra todo el planteamiento psicométrico en el sentido de primar
la informacién general obtenida de grandes muestras y no las
caracteristicas especificas que definen a un sujeto determinado
(Borkovec, Weerts y Bernstein, 1977).
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El segundo gran modelo conceptual que encontramos dentro de
esta linea es el debido a C. H. Spielberger. Este autor, recogiendo
los trabajos de Cattell y de Lazarus (que veremos mis adelante) trata
de poner orden en la diversidad de consideraciones y términos
existentes hasta 1966 en el panorama del tema de la ansiedad. En un
ciclo de conferencias dictadas en la Universidad de Vanderbilt y el
George Peabody College, mis tarde recogidas en su trabajo «Ansie-
dad y Conducta» (Spielberger, 1966), sienta los pilares principales de
su teoria del «estado-rasgo-proceso». En trabajos posteriores que
incluyen el «Inventario de Ansiedad Estado Rasgo» STAI (Spieltber-
ger, Gorsuch y Lushene, 1970), tres capitulos en «Anxiety: current
trends in theory and research», volamenes I y 11, (Spielberger, 1972b
y 1972¢) se desarrolla esta teoria. Insiste Spielberger en la necesidad
de clarificar las relaciones existentes entre estos tres conceptos;
primero, la ansiedad como estado; segundo, la ansiedad como un
estado complejo que incluye el miedo y el «stress» y tercero, la
ansiedad como un rasgo de personalidad. Para Spielberger, el
«stress» queda reducido a las condiciones estimulares que desenca-
denan la ansiedad. Asimismo, las estrategias cognitivas aprendidas
para reducir la ansiedad, deben distinguirse claramente de ésta.
Existe también una distincién clara entre el estado, el rasgo y el
proceso en que consiste la ansiedad. Por tltimo, es erréneo consi-
derar la ansiedad como un todo unitario. ¢Qué es entonces la
ansiedad? La ansiedad es un proceso, es decir, una secuencia
compleja de hechos cognitivos, afectivos y comportamentales evo-
cada por algunas formas de «stress». Los estimulos pueden ser
interpretados cognitivamente como potencialmente peligrosos, ele-
vandose, entonces, el nivel de ansiedad-estado que consiste en
aquellos sentimientos percibidos conscientemente, subjetivos, de
tensidn, aprension y nerviosismo, acompaiiados de activacién del
SNA y endoctino. Al elevarse el estado de ansiedad, se producen
operaciones cognitivas y conductuales que tienden a disminuir el
nivel de ansiedad-estado, y que pueden ser de tres tipos:

a) Reinterpretacién del estimulo.

b) Evitacién de la situacién.

¢) Emisién de conductas yjo «mecanismos de defensa» que
tiendan a reducir la ansiedad-estado.

Pongamos un ejemplo. Imaginemos por un momento al inexper-
to cazador que camina por la selva. En un momento determinado
escucha un sonido que, por sus caracteristicas, parece el rugido de
un tigre. En ese momento se producira la interpretacién cognitiva
del estimulo, que serd conceptualizado como «algo peligroso se
acerca». Esta interpretacion desencadenari sentimientos de miedo y
nerviosismo en nuestro cazador. Ante ello, podra emprender varias
acciones. Si no estd muy seguro de su percepcién, prestard atencién
a los sonidos que le lleguen tratando de captar mis informacion que
le permita cerciorarse de que tal sonido fue un rugido. También es
posible que, sin detenerse en demasiados anilisis, decida poner su

Estudios de Psicologia n.° 16-1983



Estudios 37

vida a salvo y comience a correr. Aun le queda la posibilidad de
agazaparse y preparar su rifle para afrontar el ataque del supuesto
tigre. Por ultimo, puede continuar su paseo y hacer responsable al
viento del sonido que acaba de escuchar, negando asi la posibilidad
de peligro, no dejando por ello de mostrarse desconfiado y temeroso
ante la situacién. En cualquier caso, los sistemas SNA y endocrino
de nuestro cazador habran sufrido una serie de alteraciones que se
traducirin en un estado que podriamos calificar de aprension y de
temor. Lo cierto es que la intensidad de tal estado, asi como la
facilidad con que se presente estaran también en relacién con la
experiencia anterior de nuestro cazador, con las caracteristicas de sus
SNA y endocrino y con las estrategias especificas que utilizase para
interpretar el estimulo. De este modo, Spielberger sitia el tercer
componente de su modelo: la ansiedad-rasgo. Esta es conceptualiza-
da como aquellas diferencias individuales estables en la tendencia a
interpretar como «peligrosas» un amplio espectro de situaciones y a .
responder a ellas con elevaciones de la ansiedad-estado. La siguiente
férmula expresa la realcién que acabamos de indicar.

A—p=F (A—exA—r)

Las variables estimulares inciden en la ansiedad-proceso, mien-
tras que las personales lo hacen en la ansiedad-rasgo. La intensidad
y duracién de la ansiedad-estado son funcién de tres elementos:

— Percepcidn cognitiva de la amenaza.

— Persistencia de la estimulacién.

— Experiencia anterior ‘en situaciones similares.

4. Linea cognitivo-conductual

Presentamos, por ultimo, aquella linea de investigacién centrada
en determinar las relaciones especificas existentes entre los estimulos
que desencadenan respuestas de ansiedad, tales respuestas y su
mantenimiento, es decir, las teorias que se han desarrollado desde el
campo conductual.

En paralelo con los trabajos de Spielberger, encontramos el
esfuerzo de Lazarus que, en sus trabajos de 1966, 1967, 1969, 1970
y 1972, elabora, junto a sus colaboradores, su teotia. Esta se halla
especialmente preocupada por el concepto de «stress» y el proceso
de enfrentamiento al «stress» —«coping process»—. En su primera
aproximacion, Lazarus describe el «stress» como estimulo y como
respuesta: como estimulo, el stress es definido como una circunstan-
cia externa a la persona que le supone demandas extraordinarias o
inusuales (Lazarus, 1969). Como respuesta, Lazarus indica cuatro
tipos principales de reaccion que pueden utilizarse generalmente
como indicadores de «stress»:

— Autoinformes de emociones disféricas como miedo, ansie-
dad, ira, etc.

— Conductas motoras.
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— Cambios inadecuados del funcionamiento cognitivo.

— Cambios fisioldgicos.

Centrando su atencion en el elemento puramente psicoldgico del
«stress», elabora el concepto de amenaza a la que atribuye dos
propiedades: primero, tiene caricter anticipatorio, es decir, se halla
en referencia a expectativas negativas de futuro y, segundo, depende
de procesos cognitivos.

En la respuesta de «stress» distingue este autor cuatro elementos:

— Antecedentes.

— Mediadores psicolégicos.

— Modos de expresién de enfrentamiento.

— Respuestas especificas de enfrentamiento.

Las condiciones antecedentes corresponden tanto a la situacién
y a las diferentes variables que la conforman como al sujeto (sus
rasgos de personalidad, creencias, estilos cognitivos, etc.). Ambos
elementos determinan la evaluacién cognitiva que, como mediador
psicolégico, hace el sujeto del estimulo presentado. Si éste es
evaluado como amenaza potencial, el sujeto responderi por medio
de la puesta en prictica de sus habilidades de enfrentamiento; estas
pueden ser, en general, de dos tipos o «modos de expresién en el
enfrentamiento»: a) acciones directas (generalmente de tipo motor y
encaminadas a la eliminacién del peligro o a la consecucién del
refuerzo positivo); b) procesos intrapsiquicos (fundamentalmente
cognitivos y encaminados a la resolucién del conflicto). Ambos
modos generales de enfrentamiento al «stress» se concretan en
respuestas especificas de enfrentamiento, como, por ejemplo, la
huida, el ataque, la inaccién, la conducta dirigida a meta... En el
modo de acciones directas, la reduccion de atencidn, la reevaluacion,
cognitiva realista o de defensa y la elaboracidn de fantasias y deseos,
en el tipo de procesos intra-psiquicos.

El proceso de evaluacion cognitiva es, al propio tiempo, proceso
de reevaluacién de la situacién estimular en funcién del flujo de los
acontecimientos de tal situacién y del «feed-back» recogido tras la
emisién de las conductas de enfrentamiento del sujeto.

Lazarus y sus colaboradores han determinado las estrategias
experimentales necesarias para investigar el proceso de evaluacién
cognitiva 7.

El esfuerzo de Lazarus y sus colaboradores ha sido, hasta el
momento, el mis importante para delimitar la relacién entre condi-
ciones antecedentes, reacciones emocionales y evaluaciones cogni-
tivas.

Tras las investigaciones de Lazarus, y teniendo como perspectiva
los resultados y la teoria de Spielberger, cabria preguntarse si la
dicotomia entre «persona» (rasgo y variables disposicionales) y
«situacion» (estado, variables situacionales) es valida.

Basindose en una revisiéon de Bowers (1972) en la que las
interacciones entre la persona y situacioén explican mayor parte de la
varianza que la persona o la situacién individualmente consideradas,
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Endler y Hunt han tratado de resolver esta cuestién. Es asi como
proponen su modelo de ansiedad de interacccion «persona X situa-
cién». Insiste Endler en la necesidad de especificar la interaccion
entre los rasgos personales que definen la ansiedad y las situaciones
especificas en que tal ansiedad se manifiesta en orden a predecir y
modificar determinada conducta. A tal fin, Endler, Hunt y Rosens-
tein (1962) construyeron el S-R IA (Inventario de Ansiedad Estimu-
lo-Respuesta), cuestionario que pretende medir el rasgo-multidimen-
sional-ansiedad integrado por tres componentes:

1. Ansiedad interpersonal.

2. Ansiedad ante el peligro fisico.

3. Ansiedad en situaciones ambiguas.

La investigacion de Endler y Hunt (1969), asi como otras
posteriores, han demostrado que, ante una situacién ansiégena, la
interaccién de la persona con la situacién explica mayor parte de la
varianza de la ansiedad total que la situacidn en si o las diferencias
individuales 8.

Hemos de destacar, llegados a este punto, la reconsideracion
conceptual de que ha sido objeto el tema de la ansiedad en los
ultimos aflos. Como creemos haber puesto de manifiesto, los
tedricos que se han ocupado del tema han pasado de reflexiones
cuasifiloséficas del significado psicolégico de este término a mode-
los operativizados en términos de variables, procesos y respuestas
especificas. Asi, hoy podemos afirmar que, en general, el tema
ansiedad ha sido sustituido por la investigacién de las «conductas
ansiosas», que desde el paradigna de la teoria del aprendizaje, pueden
considerarse como producto de una situacion estimular antecedente
en la que se encuentra un sujeto y que consisten en una serie de
manifestaciones a nivel cognitivo, fisiolégico y motor que son
mantenidas o extinguidas en funcidn de las consecuencias o refuer-
zOS que reportan a ese mismo sujeto °.

Hasta aqui hemos revisado, con la necesaria brevedad, las lineas
de investigacion mds relevantes que han aparecido desde el campo
de la psicologia. No obstante, muchos son los autores que sé han
ocupado del tema y que, con acercamientos de mayor o menor
profundidad, han tratado de aportar un modelo explicativo de los
mecanismos que producen la ansiedad. Borkoveck, Weerts y Berns-
tein (1977) proponen una triple divisién en la que encuadrar todos
estos modelos: aquellos que han cosiderado la ansiedad como
conducta emocional psicologica («estd ansioso»), como rasgo dispo-
sicional de personalidad («es ansioso») o como causa o explicacion
de una conducta («come demasiado a causa de su ansiedad»).

III. LA INVESTIGACION FISIOLOGICA
1. Introduccion

La gran imporancia que tienen las variables fisiologicas asociadas
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al constructo ansiedad han determinado una gran profusién de
estudios provenientes del campo de la fisiologia. Expondremos a
continuaciéon algunos de los hallazgos que han aportado estos
estudios y que se agrupan, fundamentalmente, en torno al concepto
«stressy.

2.  «Stress»

Es.conocida la multiplicidad de estudios y trabajos acerca del
«stress» que se han desarrollado desde que Hans Selye aporta este
concepto en 1936. No es nuestra pretension, ni el momento quiza,
realizar una profundizacién exhaustiva acerca de tal término. Dare-
mos tan sblo aquellas ideas y conceptos mas importantes y basicos
que nos permitan enlazar este concepto con el de ansiedad 1°.

2.1.  Definicién.—Es, en general, admitido que el «stress» es
una respuesta no especifica y generalizada que se desencadena a nivel
bioquimico ante diferentes situaciones estimulares o estimulos aisla-
dos que alteran o perturban la homedstasis del organismo. Es
interesante resaltar la no especificidad de esta respuesta, cuyas
manifestaciones bioquimicas y fisioldgicas son idénticas, indepen-
dientemente de la intensidad con que se producen y los estimulos
que la desencadenan.

2.2. Sindrome general de adaptacién.—Esta respuesta se de-
sarrolla en el tiempo conforme a unos patrones estereotipados que
forman el llamado «sindrome general de adapatacién» (ver figura
nimero 3). Este SGA consta de tres fases diferenciadas, a saber:
a)alarma, b) resistencia y ¢) agotamiento. La fase de alarma se
caracteriza por un aumento del catabolismo proteico, lipolisis y
glucogenolisis, todo lo cual se traduce en un aumiento de las
disponibilidades energéticas mis inmediatas. Por otro lado, ocurren
cambios cardiovasculates que permiten un mayor aporte sanguineo
a los tejidos que mas requerimientos de oxigeno tienen en ese
momento (por ejemplo, musculo y cerebro).

La fase de resistencia viene caracterizada por la utilizacién de esa
energia disponible, de manera que el organismo pueda hacer frente
al agente «stressor.

Llegados a este punto, puede ocurrir que cese la estimulacién
(por su propia naturaleza o por las acciones emprendidas por el
organismo), en cuyo caso, se recuperara la homeoéstasis inicial. Por
el contrario, puede ocurrir que el organismo no consiga recuperar
su homedstasis y que la magnitud y caracteristicas del propio
estimulo conduzcan a graves alteraciones que comprometan a
organos vitales del individuo, llegindose asi a la muerte.

2.3 Factores condicionantes.—Desde el punto de vista indivi-
dual, se han determinado diferentes factores que condicionan y
especifican la respuesta de «stress» en un sujeto determinado. Asi, se
sefialan dos tipos generales de factores: internos y externos. Entre
los primeros se encuentran las opciones preferenciales genéticas de
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desarrollo, sexo, edad, etc. Entre los segundos, las diferencias en
nutricidn, alteraciones fucionales del sistema hormonal, etc. Todos
ellos modifican la magnitud de la respuesta pero no introducen en
ella variaciones cualitativas. '

2.4. «Eustress» y «distress».—Segun la concepcién tradicional
del término, el «stress» es un modelo de reaccién de gran antigiiedad
filogenética sin el cual el organismo no puede sobrevivir. Es, por
tanto, un proceso benéfico para el organismo que ejerce una funcion
protectora (Diihrssen, y otros, 1965). En este sentido es posible
referirse al «stress» como «eustress». Sin embargo, los complicados
mecanismos de autorregulacion del «stress» son susceptibles de
multiples perturbaciones derivadas de un exceso de reaccién de
«stress» o de la larga duracién del mismo (Hirschmann, 1975, y
Holst, 1975). En este caso, hablamos de «distress». Las variables
operativas que resultan tipicamente alteradas que se asocian a la
situacién de «distress» son multiples: inapetencia, aparicién de
sudor, cansancio general, pérdida de suefio, transtornos del suefio
(Ginshirt, 1975), presién y dolores vasomotores de cabeza (Bochnik
y Schwarz, 1975), molestias cardiacas, sensaciones de opresion en el
pecho, dolores de espalda, alteraciones gastrointestinales, etc. Como
puede apreciarse, todas estas vatiables son las mismas que tradicio-
nalmente se han considerado como integrantes del constructo
ansiedad. En este sentido, ambos conceptos tedricos, «stress» y
ansiedad, son idénticos, aunque los investigadores que han trabajado
con el primero insisten con mayor acento en los aspectos fisiologicos
y consideran la ansiedad como el puro sentimiento subjetivo asocia-
do al «distress», junto con otros como la intranquilidad y Ia
agresividad (Walcher, 1975). Por el contrario, debemos considerar,
desde la perspectiva actual de la ansiedad, que todas aquellas
alteraciones asociadas al «distress» forman el componente fisioldgico
y motor de la respuesta ansiosa, junto con el componente cognitivo
(ideas, expectativas, sentimientos de caricter negativo o disférico,
etc.).

IV. CONCLUSIONES

Presentamos a continuacién, de modo sintético, un resumen que
trata de integrar las diferentes aportaciones que se han producido en
el desarrollo del estudio cientifico del tema ansiedad.

1. Definicién

La ansiedad es un estado del organismo caracterizado por la
emisién de respuestas fisioldgicas y motoras que se corresponden
con aquellas asociadas al «distress» y que van acompafadas de la
petcepcion cognitiva de este peculiar estado del organismo como
negativo y disférico, atribuyéndose, en la mayoria de los casos, tal
estado a la existencia de un estimulo percibido como potencialmente
nocivo (Bellack y Hersen, 1977). La relacién existente entre la
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situacion estimular y la aparicion del estado de ansiedad puede, en
ocasiones, no ser directamente percibida por el sujeto a causa de
procesos de generalizacién del aprendizaje o a que tal estado es
elicitado por estimulos que actian sobre el organismo de forma
infraconsciente. Quiza el avance de los estudios acetca del llamado
«fenémeno de percepciéon subliminaly arroje alguna luz sobre el
mecanismo por el que tales estimulos elicitan conductas ansiosas.

2. Esquema operativo

El esquema operativo de adquisicién y mantenimiento de las
respuestas ansiosas, vilido, asimismo, para la evaluacién de estas
conductas, es el modelo bésico propuesto por la evaluacién conduc-
tual que, en términos generales, se puede representar graficamente
como: E-O-R (Fernandez Ballesteros, 1981). En él se consideran
variables relevantes las referidas a la situacion estimular, al organis-
mo —incluyendo aqui las variables cognitivas, personales, condicio-
nantes fisiolégicos, historia de condicionamiento y procesos detet-
minados por la propia estructura fisiolégica— y a la respuesta en
sus tres modos: fisiolégico, motor y cognitivo.

3. Estimulos desencadenantes

En cuanto a los estimulos desencadenantes de la respuesta
ansiosa pueden ser internos o externos al organismo del sujeto y, en
ambos casos, puede tratarse de cambios de la energia fisica del medio
directamente percibidos o cognitivamente interpretados.

4. Procesos de evaluacion del estimulo

Los procesos de evalpacion y reevaluacién cognitiva del estimu-
lo, descritos por Lazarus y anteriormente expuestos, pueden consi-
derarse como parte integrante de los mecanismos pertenecientes al
componenete «O» del esquema.

5. Variables disposicionales

Las variables disposicionales como creencias (Ellis, 1980), rasgos
de personalidad (Cattell, 1961, 1973), estilos cognitivos, etc., forman
parte, asimismo, del elemento «O».

6. Fraccionamiento de respuesta

La respuesta ansiosa integra los tres modos caracteristicos
cognitivo, fisiologico y motor, encontrindose, en ocasiones, escasa
correlacion entre ellos, dando lugar al fenémeno de fraccionamiento
de respuesta 11,
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Notas

1 Tal diversidad de términos se encuentra recogida en Lazarus, 1966; Spielberger, 1971, 1976 y 1977;
Mandler, 1972; Cattell, 1973 y Blackman, 1972; entre otros. Asimismo, Borkoveck, Weerts y Bernstein,
1977; Maloney y Wards, 1976, y A. L. Gary, 1979.

2 Asi, en los tratados clisicos de psiquiatria y en las clasificaciones diagnoésticas por categorias
gnosoldgicas como el DSM IIL .

3 Los resultados de las investigaciones de Spence y Spence pueden encontrarse ampliamente comentados
y criticados en Brody, 1972; Levitt, 1967; Spielberger, 1966, y Spielberger y Gorsuch, 1966.

4 Para una revision detallada véase Liddell y Beyne, 1927; Naderson y Liddell, 1935, y Lidell, 1944.

5 Para una revisién de las relaciones entre condicionamiento clisico e instrumental, asi como la teoria
de los dos procesos de Mowrer, véase Rescorla y Solomon, 1967.

6 Como técnica especifica para la medida de la ansiedad manifiesta y encubierta construyeron Cattell y
Scheier el IPAT (IPAT Anxiety Scale) en 1961.

7 En este sentido véase Lazarus y Averill, 1972; Lazarus y cols., 1970; Lazarus y Alfert, 1964; Lazarus
y Opton, 1966; Nomikos y cols., 1968, y Speisman y cols., 1964.

8 Los trabajos de Endler y Hunt, 1966, y Endler, 1973 y 1975 han de ser revisados para una visién més
amplia del tema. En 1975, Endler y Okada desarrollaron el S-R GTA (Inventario Estimulo-Respuesta del
Rasgo Ansiedad General), incluyendo un cuarto factor del rasgo ansiedad como «ansiedad ante las rutinas
diarias inocuasy.

9 Para un magnifico y detenido estudio de la visién de la ansiedad como conductas ansiosas y su
evaluacion, puede acudirse a Fernindez Ballesteros y Carrobles, 1981; en especial al capitulo de Carrobles
«Evaluacion de conductas ansiosas».

10 No obstante, proponemos, para los interesados en una mayor profundizacién sobre el tema, los
siguientes trabajos: Selye, 1956 y 1959; Vester, 1978; Constantinades y Carey, 1949; Levine, 1971; Troch,
1982, y Leukel, 1978.

11 Para una revision sucinta véase Fernindez Ballesteros, 1981, pag. 393.

* Dentro del enfoque conductual y en su dimensién mis aplicada es destacable el trabajo de J. Wolpe,
que considera la neurosis como una serie de respuestas aprendidas persistentes e inadaptadas, asociadas con
la ansiedad. Su terapia, ampliamente conocida con el nombre de desensibilizaciéon sistemitica, consiste en
la inhibicién de la ansiedad mediante el contracondicionamiento de una respuesta antagénica o contraria a
la ansiedad (por ejemplo, respuestas sexuales, agresivas o relajacién muscular profunda). La DS, ademis de
un procedimiento de reducciéon de ansiedad de probada eficacia en algunos casos, propone un método
cuantitativo y cualitativo de medida de este tipo de R’0, asi como una escala de estimulos ansiégenos que
permite discernir con claridad cuiles de dichos E son mds o menos nocivos para el sujeto.

Para una revision del tema véase Wolpe, J., 1961, 1969, 1976, y Wolpe y Lazarus, 1966.
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