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Resumo: A organizacdo é um componente da Arquitetura da Informacéo que
trata da classificacdo do conteddo de um sistema. Em revistas cientificas
eletronicas, a organizacdo impacta a interacdo do usuario com o conteudo e a
visibilidade dos artigos publicados. Assim, o objetivo deste artigo € verificar
como funcionam os sistemas de organizacdo das revistas cientificas eletronicas.
Para analise, foram selecionadas trés revistas de relevancia para ciéncia e com
elevados fatores de impacto na area multidisciplinar, que sdo as seguintes:
Nature, Science e PLOS Biology. O método escolhido foi a inspecéo por lista de
verificagdo, realizada a partir de sentencas teste, descritas com base em autores
de referéncia na area. A analise considerou se, quando empregados nas revistas,
0s esquemas de organizacdo dividem a informacdo em secdes bem definidas e
exclusivas e se suportam um processo de aprendizagem associativa que
possibilita ao usuario fazer novas conexdes. Verificou-se, também, se as
estruturas empregadas nas revistas organizam o conteldo em agrupamentos
l6gicos e beneficiam a pesquisa, a navegacao, a filtragem e a vinculagdo da
informacdo. Além dos tradicionais esquemas e estruturas de organizagdo, 0
estudo verifica se as revistas apresentam maneiras alternativas de classificar
informacBes digitais baseadas na organizacdo colaborativa do conteddo e
geradas a partir de marcac6es dos usuarios (tags). Como resultados, a pesquisa
apresenta 0s mapeamentos dos sistemas de organizacdo das revistas analisadas.
A andlise ainda valida indicadores que podem ser aplicados para a avaliacao e
para o aprimoramento dos sistemas de organizacdo de revistas cientificas.

Palavras-chave: Periodico cientifico. Arquitetura da Informacéo. Colaboracao.

1 Introducéo

A organizacdo é o componente da Arquitetura da Informagdo que se refere a
classificacdo e a categorizacdo de conteldo de um sistema. Em ambientes

digitais com uma grande quantidade de contetudo, como é o caso das revistas
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cientificas eletrénicas, o sistema de organizacdo pode influenciar na qualidade

da interacdo e interferir nos resultados de busca. Dessa forma, influencia
diretamente os objetivos dos leitores e autores de revistas cientificas.

Este artigo apresenta os resultados da avaliagdo das revistas Nature, Science
e PLOS Biology em relacdo aos seus sistemas de organizacdo. O objetivo é
observar como as revistas organizam contetdo e como a interacdo e o trabalho
colaborativo entre os usuérios podem ser beneficiados quando as revistas

consideram aspectos relacionados a essa parte da Arquitetura da Informacéo.

As primeiras metodologias de avaliacdo de revistas cientificas datam do
final do século XX (BRAGA; OBERHOFER, 1982; KRZYZANOWSKI;
KRIEGER; DUARTE, 1991; CHRESSANTHIS, A.; CHRESSANTHIS, D.,
1993). Os critérios inicialmente concebidos para avaliagdo eram voltados para as
revistas impressas. Com a transposicdo das revistas cientificas para o formato
eletrénico, as metodologias de avaliacdo passaram a incluir também aspectos
relacionados a esse meio (SARMENTO e SOUZA, 2002; FACHIN, 2002;
FRANCKE, 2009; MUKHERJEE, 2010; ZUDILOVA-SEINSTRA et al., 2014).

Passos e outros (2018) apontam, entretanto, a necessidade de
metodologias de avaliacdo que contemplem mais amplamente os aspectos das
revistas cientificas relacionados ao contexto digital, como a Arquitetura da
Informacao e em seus sistemas. Essa preocupacao se torna ainda mais relevante
quando sdo consideradas as constantes inovacOes tecnoldgicas e atualizacdes

nos sistemas informatizados.

Nesse sentido, a presente pesquisa apresenta metodologia para avaliacdo
do sistema de organizacdo das revistas cientificas eletrdnicas. Esse método
estabelece sentencas teste que orientam a inspecdo detalhada da estrutura
organizacional do periodico. Os critérios postulados visam aprimorar as etapas
construtivas do sistema, de modo que se perceba sua qualidade na apresentacédo

final, ou seja, na interface.

A metodologia ainda inclui indicadores referentes ao trabalho
colaborativo em rede. O tema da colaboragéo tem sido contemplado em recentes

publicaces de autores de referéncia no tema projeto de interface (WODTKE;

Em Questao, Porto Alegre, v. 24, n. 3, p. 226-252, set./dez. 2018
doi:_http://dx.doi.org/10.19132/1808-5245243.226-252 | 227




A organizagdo do contetido em periddicos cientificos:
uma analise da Arquitetura da Informagéo
Paula Caroline Schifino Jardim Passos e Sonia Elisa Caregnato

C)8lstso

GOVELLA, 2009; GARRETT, 2011, RUSSELL-ROSE; TATE, 2013,
ROSENFELD; MORVILLE; ARANGO, 2015; PREECE; ROGERS; SHARP,

2015). Assim, cabe o estudo da Arquitetura da Informacéo de revistas cientificas

eletrdnicas também sob o viés da colaboragdo.

Nos proximos itens, tem-se uma breve revisdo bibliografica a respeito
dos esquemas e estruturas de organizagcdo, que serve como base para a
apresentacdo da pesquisa. Em seguida, apresenta-se a metodologia aplicada e a

analise dos resultados da pesquisa.

2 O sistema de organizacao

O sistema de organizacdo é definido didaticamente, entre 0s componentes da
Arquitetura da Informacdo, para tratar da classificacdo e da categorizacdo do
conteudo. Rosenfeld, Morville e Arango (2015) o subdividem em esquemas e
estruturas. Os esquemas de organizacdo delimitam as ligacdes entre os elementos,
classificando-se em exatos e ambiguos. Kalbach (2009) utiliza nomes diferentes
para 0s esquemas, mas com o mesmo significado. Ele os denomina de objetivos e
subjetivos. Ha também, uma outra classificacdo, os esquemas hibridos que, como

sugere 0 préprio nome, mesclam os demais esquemas.

Os esquemas exatos sdo aqueles que organizam a informacgdo por
ordenamentos bem definidos e exclusivos. Esses esquemas sdo adequados para
buscas onde a informacéo é conhecida, pois exigem que 0 usuario saiba 0 nome
correto do recurso que estd procurando. Nesse caso, nenhuma subjetividade esta
envolvida. Rosenfeld, Morville e Arango (2015) e Kalbach (2009) destacam o0s

esquemas de organizacdo alfabético, cronologico e geografico.

O esquema exato alfabético é a principal forma de organizacdo de
dicionérios, livrarias, bibliotecas e enciclopédias. Kalbach (2009) considera esse
sistema pouco eficiente, pois ndo informa o relacionamento entre 0s objetos de
maneira significativa. JA& 0 esquema exato cronoldgico agrega alguma

informacdo, pois notifica sobre a data do arquivo.
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O altimo esquema de organizagdo exato é o geogréfico. Para Rosenfeld,
Morville e Arango (2015), questdes econbmicas, politicas e sociais sdo, na
maioria das vezes, vinculadas a localizacdo. Outro detalhe que evidencia o
esquema geografico é a popularizacdo dos dispositivos mdveis de localizacéo.
Mapas e sistemas de geolocalizacdo sdo maneiras pelas quais muitas pessoas
interagem com esquemas geograficos de organizacéao.

Os esquemas ambiguos sdo os principais modos de estruturar a
navegacao em um site. Os esquemas de organizacdo ambiguos mais comuns e
notaveis sdo 0s seguintes: esquema de organizacdo por topico, esquema
orientado a tarefa, esquema orientado ao publico e esquema orientado a
metafora. Conforme Rosenfeld, Morville e Arango (2015), esses esquemas
apresentam a informagcdo sem uma definicdo exata, ja& que estdo ligados a

subjetividade humana da linguagem.

A subjetividade pode tornar os esquemas ambiguos mais dificeis de usar
do que os exatos. Mesmo assim, na grande maioria das vezes, sua aplicacéo se
faz mais adequada e mais vantajosa. As razdes para isso sao muito simples,
usuarios nem sempre sabem o que estdo procurando, por vezes ndao sabem o
rotulo correto, ou possuem poucos fragmentos de informacao e, por conseguinte,
nao conseguem expressar-se corretamente. Assim, 0S esquemas exatos nem

sempre sdo uma opcao valida para 0s usuarios.

O esquema ambiguo de organizacao por topico, assunto ou tema é muito
comum e bastante utilizado em sites. Conforme Kalbach (2009), usuarios que
ndo sabem exatamente o que procuram gostam de navegar por topicos. Esses
esquemas de organizacdo podem aparecer no formato de diretdrios, estruturas

em arvore e menus.

O esquema orientado a tarefa é um meio eficaz para organizar a
informacdo em aplicativos online e em sites com muitos recursos interativos.
Esse modelo permite a organizacdo do contedo em uma colecdo de processos,
funcoes e tarefas, que sdo adequados quando a acdo do usuario é a prioridade.
Rosenfeld, Morville e Arango (2015) observam que poucos sites sédo

organizados exclusivamente por tarefa. Na maioria das vezes, para proporcionar
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uma melhor utilizacdo do sistema, este modelo de organizacédo esta integrado em

modelos hibridos, por exemplo, tarefa e tdpico.

Segundo Rosenfeld, Morville e Arango (2015), quando o objetivo é falar a
diferentes grupos de usuarios, 0 modelo indicado é o orientado ao publico ou por
grupo de audiéncia. Estruturalmente, este modelo divide o contetido de um site e 0
organiza de forma que desperte o interesse para publicos especificos. Modelos de
organizacdo orientados a grupos de audiéncia podem ser abertos ou fechados.
Esquemas abertos possibilitam que usuarios de uma determinada audiéncia
acessem 0 conteldo organizado para outros publicos. Ja os esquemas fechados

impedem a livre movimentacao de usuarios entre as areas especificas do site.

\

O proposito do esquema orientado a metafora é possibilitar que o
usuario compreenda e experimente conceitos novos com base em experiéncias
anteriores. Assim, por justaposicdo dos atributos semelhantes, o novo conceito €
reconhecido e compreendido. Rosenfeld, Morville e Arango (2015) explicam
que as metaforas em uma interface, aléem de ajudarem na compreensdo do
contetdo e na navegacdo intuitiva, também geram novas ideias sobre a

organizacdo e o funcionamento de um site.

Finalizando os esquemas, ha ainda os regimes hibridos ou mistos, que
consistem na juncdo de esquemas exatos e ambiguos. Rosenfeld, Morville e Arango
(2015) advertem que € preciso observar que os esquemas devem ser combinados
sempre em prol da organizacdo e da consisténcia da informacédo. A interface pode
parecer confusa para 0 usuario quando sao combinados varios esquemas. Portanto,

essa medida deve ser tomada apenas quando realmente se faz necessario.

J4 as estruturas, referem-se a como o contetdo estd distribuido. As
estruturas de organizacdo exercem um papel muito importante no planejamento
de um ambiente de informacdo, pois elas definem os modos pelos quais 0s
usuarios poderdo navegar. Rosenfeld, Morville e Arango (2015) classificam as
estruturas em hierarquicas, bases de dados relacional e hipertextos. Garrett
(2011) acredita que sdo possiveis muitas formas de estrutura, mas ele as

generaliza em quatro classes: sequencial, hierarquica, matricial ou organica.
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A estrutura hierarquica, conforme Rosenfeld, Morville e Arango
(2015), parte de uma tela inicial com conteddo geral, para outras telas de
contetido especifico. Na maioria das vezes, em uma hierarquia muito estreita e
profunda os usuérios necessitam de um numero excessivo de cliques para
encontrarem aquilo que procuram. Por outro lado, em uma hierarquia rasa e

larga 0s usuarios encontram muitas op¢des no menu principal.

Rosenfeld, Morville e Arango (2015) destacam que, assim cOmo NOS
sistemas ambiguos, o grande desafio de organizar por hierarquia é criar
categorias exclusivas. Quando isso ndo acontece, a hierarquia perde o seu valor.
Garrett (2011) explica que essa estrutura é a mais utilizada porque o conceito de
relacionamento hierarquico proporciona facil compreensdo do usuario e porque
essa € a forma comum de trabalho dos computadores. Ele também a chama de

estrutura em arvore ou em leque.

A estrutura por base de dados relacionais armazena conceitos e valores
especificos, ligados aos documentos, em um conjunto de relacdes ou tabelas.
Conforme Rosenfeld, Morville e Arango (2015), esse modo de organizacédo
implica a utilizagdo e o conhecimento de metadados e de banco de dados. Eles
afirmam que, mesmo em pequenos sistemas, definir e mapear as relacdes
formais entre elementos de metadados e vocabulario controlado é tarefa

extremamente ardua, mesmo para os arquitetos de informacéo.

Para Rosenfeld, Morville e Arango (2015), o sucesso da implementacao
da estrutura por base de dados relacional requer a perspicacia de um
programador profissional, especialista em banco de dados. Em grandes sistemas,
a recomendacdo é que se utilizem softwares especificos para gerenciamento de

contetdo, a fim de administrar metadados e vocabularios controlados.

A informacdo também pode ser organizada por hipertextos. Rosenfeld,
Morville e Arango (2015) explicam que essa € uma estruturacdo em rede,
composta de forma nado linear. Garrett (2011) a chama de matricial, ou em mapa,
e explica que essa estrutura permite que o0 usuario se mova de um né ao outro
em duas ou mais dimensdes. Ele comenta que a estrutura matricial €

normalmente utilizada para permitir que usuarios com diferentes interesses
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naveguem pelo mesmo conteddo, porque cada interesse pode ser associado a um
eixo da matriz. Por exemplo, se alguns usuérios preferem procurar um
determinado produto pela cor, enquanto outros preferem buscar pelo tamanho, a

matriz pode atender a ambos 0s grupos.

Garrett (2011) também destaca a estrutura organica, ou rizomatica, que
é construida sem base em qualquer padrdo. Nela, 0s nds sdo conectados caso a
caso e a arquitetura ndo tem um conceito de sessGes. Essa organizacdo é
adequada a exploracdo de topicos cuja relacdo ndo é clara ou esta em evolugéo.
O autor considera essa estrutura propria para casos em que se deseja encorajar o
sentimento de livre exploracdo, em sites educacionais ou de entretenimento, por
exemplo. Entretanto, isso pode representar uma dificuldade se o usuario
necessitar encontrar o caminho de volta para alguma parte do conteudo, porque

a estrutura ndo proveé a ele o senso de localizacdo na arquitetura.

Segundo Garrett (2011), a estrutura ainda pode ser sequencial, ou linear,
0 tipo mais bésico de arquitetura da informacdo. Essa estrutura é de simples
manuseio para 0 USUario, pois se trata de um tipo de experiéncia presente em
outros meios, como livros, audio e video. Para web, o tipo sequencial é mais
comumente usado em estruturas pequenas, como em setores de compras online.
Em maior escala, essa estrutura tende a limitar-se a aplicacfes instrucionais,
onde a ordem de apresentacdo dos conteudos é importante para atender as

necessidades de aprendizagem do usuario.

Por fim, o conteldo pode ser organizado também por classificacdo
colaborativa, ou livre marcacdo. A classificacdo colaborativa consiste em
marcar objetos com tags — etiquetas, rotulos, marcacdes — definidas por outros
usuarios. De acordo com Kalbach (2009), o conjunto de tags é chamado de

classificacdo social ou folksonomy.

Rosenfeld, Morville e Arango (2015) explicam que essas tags servem
como marcos para a navegacao social, realizada por recomendacédo de contetdo.
Conforme os autores, do ponto de vista técnico, a marcacao colaborativa nada
mais é que a incorporacdo de metadados do usuério para o beneficio pessoal —

visando a posterior recuperacdo — ou social, em prol do coletivo.
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3 Metodologia

Neste artigo, importa verificar como funcionam o0s atuais sistemas de

organizagdo das revistas cientificas eletrénicas. O método escolhido foi a

inspecdo por lista de verificagdo, realizada a partir de sentencas teste, descritas

com base nos autores de referéncia na area Rosenfeld, Morville e Arango
(2015), Garrett (2011), Kalbach (2009) e Francke (2008). Foram selecionadas

trés revistas de relevancia para a ciéncia e com elevados fatores de impacto na

area multidisciplinar, que séo as seguintes: Nature, Science e PLOS Biology. O

quadro 1 apresenta as sentencas descritas para a inspecao e os autores utilizados

como referéncia para composicdo dessas sentencas.

Quadro 1 - Metodologia de analise do sistema de organizacéao

Variavel Condicéo Fonte
Organizagao
1 Esquemas
. Rosenfeld,
» Quando empregados na revista, 0s esquemas exatos -
1.1 Esquema o . ~ ~ - Morville e
dividem a informacéo em secdes bem definidas e
exato exclusivas? Arango (2015),
' Francke (2008)
1.2 Esquema |« Quando empregados na revista, 0s esquemas ambiguos E/Ioc?re\?iﬁédé
ambiguo suportam um processo de aprendizagem associativa que Arango (2015)
e - L D ,
(arbitrario) possibilita ao usuario fazer novas conexdes* Francke (2008)
2 Estruturas
21  Quando empregadas nas revistas, as estruturas ﬁﬂoc?re\?i];fédé
Lo hierarquicas, além de serem facilmente compreendidas,
Hierarquica . ) L Arango (2015),
organizam o contetido em agrupamentos 1dgicos,
(top-down) artindo de assuntos gerais para assuntos especificos? Francke (2008),
P 9 P P ' Garrett (2011)
2.2 Base de * Quando empregadas na revista, as estruturas de dados E/loc?f\?i];fédé
dados relacionados possibilitam a facil pesquisa, navegagao,
. ; ; N . ) . Arango (2015),
relacional filtragem e vinculagdo da informac&o, partindo de Francke (2008)
- 1fi ie? ]
(bottom-up) assuntos especificos para os gerais® Garrett (2011)
Rosenfeld,
* Quando empregadas nas revistas, as estruturas de Morville e
2.3 Hipertexto | hipertexto possibilitam uma navegacao organica a partir = Arango (2015),
de componentes interligados por links? Francke (2008),
Garrett (2011)
« O sistema oferece, diferentemente dos vocabularios
- . . . h Rosenfeld,
3 controlados (rigidos e impessoais), maneiras alternativas Morville 6
Classificacéo de classificar informacdes digitais baseadas na .
. T - , . Arango (2015);
social organizacao colaborativa do conteddo e gerada a partir

de marcac0es (tags) feitas pelos usuarios?

Kalbach (2009)

Fonte: Elaborado pelas autoras.
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4 Anélise das revistas Nature, Science e PLOS Biology

Este item apresenta a analise do sistema de organizacdo das revistas Nature,
Science e PLOS Biology e a discussao dos resultados obtidos. As sentencas teste
citadas na metodologia orientam a revisdo dos esquemas exatos e ambiguos, das

estruturas e da classificagao colaborativa nessas revistas.

4.1 Esquemas exatos e ambiguos

Em relacdo aos esquemas de organizagdo, a analise das revistas Nature, Science
e PLOS Biology verificou se, quando empregados na revista, 0S esquemas
exatos dividem a informacdo em secdes bem definidas e exclusivas; e se 0s
esquemas ambiguos suportam um processo de aprendizagem associativa que

possibilita ao usuario fazer novas conexoes.

A andlise permitiu verificar que os artigos sdo organizados nas revistas
Nature, Science e PLOS Biology por sua data de publicacao, ou seja, utilizando
0 esquema exato cronoldgico. Este esquema de organizacdo € adequado para as
revistas cientificas, pois ressalta um aspecto importante dos artigos, sua data de
liberacdo. A Figura 1 mostra 0 esquema exato cronologico devidamente

aplicado na revista Nature.

Figura 1 - Esquema exato cronolégico na revista Nature

Home | News & Comment | Research | Careers & Jobs | Current issue Audio & Video | For Authors

m Subject category archive  Article category archive  Author and Subject index  Specials & supplements archive

ISSUES

& 2015

2014 Science events
2013

2012

= 2011 natureevents directory

Fonte: Nature (2015).
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A Figura 2 mostra o esquema exato cronoldgico na revista PLOS
Biology. Essa revista organiza as edicbes em ordem cronoldgica utilizando
rétulos iconograficos para cada més do ano. O recurso visual aplicado torna o

esquema de organizacdo mais informativo e atrativo.

Figura 2 - Esquema exato cronolégico na revista PLOS Biology

All Issues

June

November

Fonte: Elaborado pelas autoras com imagens da revista PLOS Biology (2015).

A analise ndo identificou a utilizacdo do esquema de organizagédo
alfabético nas revistas Nature, Science e PLOS Biology. Realmente, 0 esquema
alfabético ndo seria indicado para organizacdo do conteudo das revistas. Devido
ao grande numero de itens, a classificacdo alfabética seria inadequada e
impraticavel. Esse esquema também ndo agrega informacGes que contribuam

para a organizacdo dos artigos.

Certos tipos de informacéo se encaixam melhor a determinados tipos de
classificacdo. Segundo Rosenfeld, Morville e Arango (2015), o esquema exato
alfabético é utilizado com frequéncia em combinacdo com outros esquemas,
para organizar informacGes como sobrenome, produto, servico, departamento,
formato, entre outras. O esquema exato geografico também ndo foi identificado

em nenhuma das trés revistas analisadas.
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Quanto aos esquemas ambiguos, verificou-se sua ampla utilizacdo nas
revistas Nature, Science e PLOS Biology. Os esquemas ambiguos ndo sao
organizados de uma maneira ordenada como 0s esquemas exatos, mesmo assim,
consistem nos principais modos de estruturar a navegagao nos sites da internet
em geral. Isso acontece porque essa forma de estruturacédo os torna adequados ao
perfil do navegador, que busca informacgdo, mas nem sempre conhece o rétulo

correto ou sabe exatamente 0 que procura.

Rosenfeld, Morville e Arango (2015) argumentam que a busca por
informacdo é um processo iterativo, ou seja, é repetido vérias vezes até que se
chegue ao resultado. Assim, aquilo que se encontra no inicio de uma busca
podera influenciar e determinar aquilo que se ira procurar e encontrar
posteriormente. Para 0s autores, isso envolve uma aprendizagem associativa,
quando o usuario pode aprender ao longo do caminho. Por agruparem pontos de
modo intelectualmente significativos, 0os esquemas ambiguos suportam muito
bem o modo iterativo de busca por informacGes, possibilitando que o usuario

faca novas conexdes e chegue a melhores conclusdes.

A organizacdo por topico € um esquema ambiguo muito comum e
extremamente utilizado em sites. Os topicos podem aparecer no formato de
diretdrios, estruturas em arvore e menus. Os sumarios das trés revistas
analisadas estdo organizados por tépicos, como exemplifica a Figura 3. Esses

agrupamentos refletem a estrutura de cada revista.

Figura 3 - Organizacdo ambigua por tépico na revista Nature

Volume 527 Number 7578 pp275-404 19 November 2015
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Fonte: Nature (2015).
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A revista PLOS Biology também utiliza a organizacdo por topicos para
encaminhar as partes constituintes dos artigos, como mostra o destaque da
Figura 4. Em um menu lateral, as opcbes de navegagdo local mostram o
contelldo da revista de maneira bastante eficiente, utilizando o esquema

ambiguo por topico.

Figura 4 - Organizacdo ambigua por tépicos na revista PLOS Biology

APOE Stabilization by Exercise Prevents Aging Neurovascular
Dysfunction and Complement Induction

lleana Soto, Leah C. Graham, Hannah J. Richter, Stephen N. Simeone, Jake E. Radell, Weronika Grabowska,
W. Keith Funkhouser, Megan C. Howell, Gareth R. Howell

Published: October 28, 2015 « DOI: 10.1371/journal pbio.1002279
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Abstract

Aging is the major risk factor for neurodegenerative diseases such as Alzheimer's disease, but
little is known about the processes that lead to age-related decline of brain structures and
function. Here we use RNA-seq in combination with high resolution histological analyses to
show that aging leads to a significant deterioration of neurovascular structures including
basement membrane reduction, pericyte loss, and astrocyte dysfunction. Neurovascular decline
was sufficient to cause vascular leakage and correlated strongly with an increase in
neurcinflammation including up-regulation of complement component C1QA in
microglia/monocytes. Importantly, long-term aerobic exercise from midlife to old age prevented
this age-related neurovascular decline, reduced C1QA+ microglia/monocytes, and increased
synaptic plasticity and overall behavioral capabilities of aged mice. Concomitant with age-
related neurovascular decline and complement activation, astrocytic Apoe dramatically
decreased in aged mice, a decrease that was prevented by exercise. Given the role of APOE in
maintaining the neurovascular unit and as an anti-inflammatory molecule, this suggests a
possible link between astrocytic Apoe, age-related neurovascular dysfunction and
microglia/monocyte activation. To test this, Apoe-deficient mice were exercised from midlife to
old age and in contrast to wild-type {Apoe-sufficient) mice, exercise had little to no effect on
age-related neurovascular decline or microglia/monocyte activation in the absence of APOE.

Fonte: PLOS Biology (2015).

A revista PLOS Biology também utiliza a organizacdo ambigua por topicos

para estruturar colecdes de artigos agrupados por temas especificos, como apresenta

a Figura 5.
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Figura 5 - Organizagdo de colecGes na revista PLOS Biology
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Tdpicos sdo agrupamentos convencionados ou construcfes culturais que
podem mudar ao longo do tempo. No projeto de um esquema de organizagdo por
topico, € necessério delimitar a sua dimensdo de abrangéncia. Por exemplo, uma
grande enciclopédia online possui uma grande amplitude. No contexto das revistas
cientificas, os tdpicos cobrem campos especificos de estudo, sdo limitados em
largura e estdo diretamente relacionados a tematica de pesquisa, por exemplo,
cobrem apenas topicos relacionados a Arquitetura de Informacdo. Um esquema

ambiguo por tdpico retrata o universo do contetdo de uma dada &rea do sistema.

As revistas Nature e PLOS Biology também aplicam o esquema de
organizacao orientado a tarefa. Como visto, esse esquema permite a organizacéo do
contedo em um grupo de processos, funcbes e tarefas, adequados quando a
interacdo com o usuario € a prioridade. A revista Nature organiza as fungdes
disponiveis no site em caixas separadas e areas especificas. No exemplo da Figura

6, tem-se a organizacao ambigua por tarefa dos links para redes sociais.

Figura 6 - Organizacdo ambigua por tarefa na revista Nature

< =
|E| CiteULike n Facebook
[ Twitter .l Delicious
Digg :I Google+
m LinkedIn )| Reddit

e StumbleUpon

Fonte: Nature (2015).

Para comunicar a diferentes grupos de usuarios, as revistas tém opc¢éo de
organizar o contetdo em areas destinadas a publicos distintos. Esquemas abertos,
orientados ao publico, possibilitam que usuarios de uma determinada audiéncia
acessem o contetdo de seu interesse. A Figura 7 mostra a pagina destinada a

autores na revista Nature, onde contetidos especificos de interesse dos autores sdo
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exibidos. Nas trés revistas hd espacos exclusivos como este, organizados por
esquema ambiguo orientado ao publico.

Figura 7 - Organizacdo ambigua por publico na revista Nature
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Fonte: Nature (2015).

Rosenfeld, Morville e Arango (2015) destacam que 0s esquemas orientados
ao publico podem também organizar o conteido do site em areas restritas. Espacos
dessa natureza evitam que 0s usuarios visualizem, por engano, assuntos que ndo
Ihes interessam. Pode haver também éareas de acesso exclusivo para assinantes,
como no exemplo da Figura 8 na revista Science. Para ter acesso ao artigo

completo, é necessario ser um usuario cadastrado nesse nivel.
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Figura 8 - Organizacdo ambigua por publico na revista Science
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Fonte: Science (2015).

A organizacdo ambigua orientada & metafora esta presente nas trés revistas
analisadas. Devido ao caracter social e cultural das metéaforas, sua aplicacdo é
bastante delicada. Em alguns casos, o conceito alvo da metafora pode ndo estar
alinhado ao conceito de sua origem. Quando esse desalinhamento ocorre, o
reconhecimento da metafora é prejudicado. Por outro lado, quando as metaforas séo
bem conhecidas em uma dada cultura, pais, ou regido, a compreensdo da mensagem
se torna simples e direta. Assim, o uso de metaforas familiares no contexto de vida
dos usuérios pode contribuir para a organizacéo da informacédo em uma interface. A
Figura 9 mostra a conhecida metafora das pastas de arquivo aplicada para

organizacao ambigua na revista Science.

Figura 9 - Organizacdo ambigua por metéfora na revista Science

ABSTRACT STRUCTURED ABSTRACT EDITOR'S SUMMARY

ABSTRACT

Drosophila intestinal stem cells (ISCs) generate enterocytes (ECs) and enteroendocrine (ee) cells.
Previous work suggests that different levels of the Notch ligand Delta (DI) in ISCs unidirectionally
activate Notch in daughters to control multipotency. However, the mechanisms driving different
outcomes remain unknown. We found that during ee cell formation, the ee cell marker Prospero
localizes to the basal side of dividing ISCs. After asymmetric division, the ee daughter cell acts as a
source of DI that induces low Notch activity in the ISC to maintain identity. Alternatively, ISCs
expressing DI induce high Notch activity in daughter cells to promote EC formation. Our data reveal
a conserved role for Notch in Drosophila and mammalian ISC maintenance and suggest that
bidirectional Notch signaling may regulate multipotency in other systems.

Fonte: Science (2015).

Em Questdo, Porto Alegre, v. 24, n. 3, p. 226-252, set./dez. 2018
doi:_http://dx.doi.org/10.19132/1808-5245243.226-252 | 241




A organizagdo do contetido em periddicos cientificos:
uma analise da Arquitetura da Informagéo

questao Paula Caroline Schifino Jardim Passos e Sonia Elisa Caregnato

E-ISSN 1808-5245

No exemplo da Figura 10, também extraido da revista Science, a metafora
aplicada assemelha-se a uma mesa de luz, utilizada para selecédo de imagens em
estudios fotograficos. Essa metafora aparece muitas vezes em aparelhos moveis

como tablets e smartphones.

Figura 10 - Organizacdo ambigua por metafora na revista Science
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Fonte: Science (2015).

Segundo Kalbach (2009, p. 249), “As pessoas gostam de informagoes
organizadas consistentemente. Mas as informacfes ndo se deixam categorizar de
maneira clara, organizada e regular.”. Muitas vezes, o conteudo e a funcionalidade
de um sistema impedem uma organizacdo a partir de um Gnico esquema. Para
Rosenfeld, Morville e Arango (2015) as possibilidades de modos unicos de
organizacao serem aplicados a grandes quantidades de contetdo séo relativamente
pequenas. Na grande maioria dos casos, quando isso acontece, a integridade e a

usabilidade do sistema sdo afetadas.

Os regimes hibridos ou mistos consistem na juncdo de esquemas —
exatos e ambiguos — em prol da organizacao e consisténcia da informacao. Mas
a solucdo ndo estd em simplesmente combinar varios esquemas. Segundo
Rosenfeld, Morville e Arango (2015, p. 115) o usuario ndo consegue formar um
modelo mental quando a mistura de esquemas ocorre de maneira confusa, em
varias camadas. Os autores afirmam que “[...] regimes hibridos rasos sdo bons,
mas regimes hibridos profundos ndo sdo.” Assim, os esquemas combinados
devem estar presentes apenas em camadas superficiais de navegacdo. As Figuras
11, 12 e 13 fornecem exemplos de esquemas hibridos aplicados a navegacao das

revistas Nature, Science e PLOS Biology.
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4.2 Estruturas

Em relacdo as estruturas de organizacdo empregadas nas revistas Nature,
Science e PLOS Biology, a analise verificou se as estruturas hierarquicas, além
de serem facilmente compreendidas, organizam o conteldo em agrupamentos
I6gicos, partindo de assuntos gerais para assuntos especificos; se as estruturas de
dados relacionados possibilitam a facil pesquisa, navegacdo, filtragem e
vinculacdo da informacdo, partindo de assuntos especificos para os gerais; e se
as estruturas de hipertexto possibilitam uma navegacdo orgénica a partir de

componentes interligados por links.

A analise permitiu observar que as revistas Nature, Science e PLOS
Biology organizam as informacdes hierarquicamente em agrupamentos logicos,
partindo de assuntos gerais para assuntos especificos. 1sso fica claro observando
seus menus de navegacdo principal (Figuras 11, 12 e 13). A organizacdo
hierarquica é amplamente aplicada na internet por ser de facil compreensao
para o usuario (GARRETT, 2011). Segundo Rosenfeld, Morville e Arango
(2015), o sistema hierarquico auxilia o usuario a rapidamente criar um modelo

mental do ambiente e de sua localizacdo dentro desta estrutura.

Um dos principios universais do design € a hierarquia. De acordo com
Lidwell, Holden e Butler (2010), a hierarquia torna mais simples a compreenséo de
temas complexos, aumentando a visibilidade das relacGes entre os elementos de um
sistema. Rosenfeld, Morville e Arango (2015) lembram que o ser humano organiza
a informac&o por meio de hierarquias desde os primérdios da historia. Eles afirmam
que a divisdo da vida na terra (reinos, classes, espécies) e a arvore genealdgica

representam maneiras humanas basicas de organizacdo em hierarquia.

Identificou-se também, nas revistas analisadas, a presenca de base de
dados relacional. Rosenfeld, Morville e Arango (2015) afirmam que a maioria
dos grandes bancos de dados disponiveis na internet utiliza esse modelo. Nas
trés revistas analisadas, essa estrutura é aparente devido a presenca na interface
de mecanismos de filtragem avancada e classificacdo de resultados de busca.
Mecanismos para geracdo automatica de indices também estdo presentes nas

revistas Science e PLOS Biology. Esta Gltima ainda conta com apresentacao
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dindmica e associativa de links. Esses mecanismos indicam a estruturagéo por

base de dados relacional.

De acordo com Rosenfeld, Morville e Arango (2015), as estruturas de
base de dados relacionais tornam possivel, através de metadados e vocabulario
controlado, aplicar os beneficios de bancos de dados em ambientes nédo
estruturados. Conforme os autores, as estruturas de banco de dados, marcacdes
com metadados e os vocabularios controlados possibilitam a facil pesquisa,
navegagcdo, filtragem e vinculacdo dindmica. Essas caracteristicas sdo Uteis para

a busca em sites de revistas cientificas.

O uso de hipertexto é evidente em toda a estrutura das trés revistas
(Figuras 11, 12 e 13). Para Rosenfeld, Morville e Arango (2015), apesar de
fornecerem uma grande versatilidade, as estruturas de informacdo com base em
hipertexto apresentam alto potencial para gerar equivocos. Isso se deve ao fato
de que as ligacOes feitas para conectar texto, dados, imagens, videos, audios e
pedacos de hipertexto sdo conexdes sobremodo pessoais. As ligacGes de
conteldo feitas nesta estrutura de organizacdo ndo sao claras para todos o0s
usuarios. E possivel que a relagdo suave, desenhada para um usuario, implique

em grandes saltos de navegacao para outros usuarios.

Por consequéncia, esta estrutura de organizacdo nao é indicada como
estrutura de organizacdo principal. Em contrapartida, quando combinada com
outras estruturas, pode permitir relac6es uteis e criativas. Rosenfeld, Morville e
Arango (2015) afirmam que cada uma delas apresenta aspectos positivos e
negativos, e que, por vezes, faz sentido optar por uma ou outra. Mas ha casos em

que o mais indicado é utiliza-las de maneira integrada.

As revistas Nature, Science e PLOS Biology integram os trés tipos de
estruturas de organizacdo, como mostram as Figuras 11, 12 e 13, onde também
ha destaque para os esquemas de organizacdo e para a classificacdo social, vista

no préximo topico.
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Figura 11 - Sistema de organizagdo na revista Nature
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4.3 Classificagdo colaborativa

Quanto a organizacao por classificagdo colaborativa, a pesquisa verificou se o
sistema oferece, diferentemente dos vocabularios controlados (rigidos e
impessoais), maneiras alternativas de classificar informacdes digitais baseadas
na organizacgdo colaborativa do contetdo e gerada a partir de marcagdes (tags)

feitas pelos usuarios.

Observou-se que as revistas PLOS Biology e Nature permitem a
classificagdo social por meio de encaminhamento para as principais redes de
compartilhamento de contetdo, como Twitter, Facebook, Google Plus, entre
outras. A revista Science ndo apresentou op¢des de marcacdo. A Figura 14
mostra a pagina de comentarios da revista PLOS Biology, com a informacéo de

possibilidade de marcacéo de tags em destaque.

Figura 14 - Classificacdo social na revista PLOS Biology
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Fonte: PLOS Biology (2015).

Na revista PLOS Biology, é possivel, também, realizar uma marcacéo

controlada, com a finalidade de identificar as areas relacionadas a um artigo
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especifico, como mostra a Figura 13. A classificacdo colaborativa feita pelos
usuérios das revistas em ambientes externos é monitorada e compde as métricas

dos artigos.

De acordo com Rosenfeld, Morville e Arango (2015), a classificagao
gerada pela etiquetagem do usuario coloca-se como uma respeitavel ferramenta
de organizacdo de informacdes. Atualmente, centenas de milhdes de pessoas
compartilham fotos, videos, expressam seus interesses e interagem com outros
usuarios instantaneamente por meio de plataformas como Facebook e Twitter.
Por conta disso, a experiéncia digital impactada pela midia social ganha novas

dimensoes.

5 Consideracdes finais

Em relacdo ao sistema de organizacdo, € importante destacar a classificacdo
social. A participacdo das pessoas na rede colocou em evidéncia a organizacéo
colaborativa da informacdo. Por meio de marcagdes dos usuarios com as
populares hashtags, é realizada uma organizacdo do conteudo disponivel na
internet em nivel global. Essa préatica se tornou comum e ajuda na identificacao

dos assuntos mais tratados nas redes sociais.

A classificacdo social poderia contribuir para maior divulgacdo, bem
como para melhor recuperacdo dos textos cientificos. No entanto, as opc¢des para
marcacdo nas revistas, como foi visto nas analises, ainda ndo exploram todo o
potencial desse recurso. As revistas PLOS Biology e Nature permitiram a
classificacdo social apenas por meio de encaminhamento para as principais
redes sociais. J& a revista Science ndo apresentou opcBes de marcacao. Seria
interessante que existissem recursos para marcacdo dos textos nas proprias

revistas, assim como € possivel marcar 0s comentarios na revista PLOS Biology.

A verificacdo sistematica e aprofundada das revistas Nature, Science e
PLOS Biology, permitiu conhecer os sistemas de organizacao desses veiculos
de ponta e indicar possibilidades de melhorias, como demonstra a secdo de

resultados deste artigo. A luz da literatura da éarea, foi possivel identificar
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pontos onde algumas modificagGes trariam beneficios a experiéncia dos

usuérios das revistas. Além disso, por meio da comparacdo entre as trés
revistas, foi possivel ressaltar as melhores solu¢es aplicadas para cada um

dos mecanismos de organizacao.

O mapeamento dos esquemas e das estruturas de organizacdo nas
revistas de alta visibilidade pretende servir como fundamentacdo para o
aprimoramento de outras revistas cientificas. Considerando que as revistas
cientificas se constituem atualmente nos principais veiculos de
comunicacdo cientifica, entende-se que devem ser realizadas constantes
avaliagbes com o intuito de promover a qualificacdo dos sistemas e a

visibilidade dos textos publicados.

Financiamento
Esta pesquisa € vinculada ao pos-doutorado realizado na Universidade Federal
do Rio Grande do Sul, com bolsa financiada pela Coordenacdo de

Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES).
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The content organization in scientific journals: an analysis of

Information Architecture

Abstract: Organization is a component of Information Architecture that deals
with system content classification. In electronic journals, organization impacts
user interaction with the content and the visibility of published articles. Thus,
the objective of this article is to verify how the organization systems of
electronic scientific journals work. For the analysis, three journals of relevance
to science and with high impact factors in the multidisciplinary area were
selected: Nature, Science and PLOS Biology. The method chosen was the
inspection by checklist, which was performed through the test sentences,
described with basis on reference authors in the area. The analysis considered if
organizational schemas divide information into defined and unique sections
when used in journals, and if they support an associative learning process that
enables the user to make new connections. It was also verified if the structures
used in journals organize the content into logical groupings and benefit the
research, navigation, filtering and linking of the information. In addition to the
traditional schema and organizational structures, the study also verifies if
journals present alternative ways of classifying digital information based on the
collaborative content organization generated from user tags. As results, the
research presents the mapping of the organization systems of the journals that
were analyzed. These results can be applied to improve other scientific journals
and their systems.
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