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RESUMEN

La ensefianza de materias de contenido financiero avanzado impartidas a nivel de Master se
enriquece sustancialmente cuando se apoya en ejemplos de activos u operaciones financieras
reales y cuando se utilizan datos publicados por entidades e instituciones como el Banco de
Espafia o la Comisién Nacional del Mercado de Valores (CNMV). Esta cercania a la realidad
implica que hay que manejar muchas cifras a lo largo de varios periodos de tiempo y hacer
calculos complejos. Por ello, las clases se suelen desarrollar en salas dotadas con ordenadores o
permitiendo el uso de ordenadores personales y con el apoyo de herramientas de célculo. Con el
propdsito de mejorar la experiencia de aprendizaje con esas herramientas, tanto dentro como fuera
del aula, se ha desarrollado una metodologia de ensefianza con la que se busca estimular el
aprendizaje auténomo y autorregulado de los alumnos. Asimismo, se pretende que ellos mismos
puedan autoevaluarse y tener un mayor y mejor control sobre su proceso de aprendizaje. Tras el
feedback recibido, posterior a la aplicacion de esta metodologia, se observé una respuesta positiva

y motivacion del alumnado hacia el procedimiento y el uso de herramientas TIC.
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ABSTRACT

The teaching of advanced finance topics in a Master degree is substantially enriched when
it is supported by examples of assets or financial operations and students use data provided by
entities and institutions such as the Bank of Spain or the Spanish National Securities Market
Commission (CNMV). This closeness to reality means using big datasets over several periods of
time and making complex calculations. Therefore, classes are developed in rooms equipped with
computers and supported by calculation tools. In order to improve the learning experience with
these tools, both within and outside classroom, a teaching methodology has been developed to
stimulate the students’ autonomous and self-regulated learning. Additionally, this methodology
enables students to evaluate themselves and to have greater and better control over their learning
process. The feedback received after implementing this methodology showed a positive response

from students and motivation towards the procedure and the use of ICTs.

Palabras claves:
Aprendizaje autonomo, aprendizaje autorregulado, finanzas, herramientas de célculo,
TIC.

Area tematica: indicar el area tematica en la que se inscribe el contenido de la

comunicacién o ponencia.
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1. INTRODUCCION

Las Universidades europeas han estado sometidas a importantes cambios en las
dos ultimas décadas por la influencia concomitante de diversos acontecimientos entre los
que destaca el desarrollo del Espacio Europeo de Educacion Superior (EEES), aunque sin
menoscabar la repercusion de fenémenos como la globalizacién, la creciente influencia
de las tecnologias de la informacion y la comunicacién (TIC) en la ensefianza o las nuevas
demandas formativas de una sociedad que es consciente de la importancia que tiene la
formacion permanente a lo largo de la vida y de que la educacion no solo implica
transmitir conocimiento sino también desarrollar habilidades y competencias (Mateo et
al. 2009). En este entorno de transformacion, las Universidades han dado un giro hacia
un modelo de ensefianza que da mucho mas protagonismo al alumno, y en el que el
paradigma del profesor centrado en la transmision del conocimiento ha evolucionado
hacia el del profesor que promueve un proceso de ensefianza mas interactivo y en el que
se sitla al estudiante como el principal gestor de su proceso de aprendizaje (e.g. Mateo y
Vlachopoulos, 2013; Lagoa-Varela, Alvarez-Garcia y Boedo-Vilabella, 2016;). En la
practica este nuevo modelo de ensefianza se esta implementando con la complicidad y el
esfuerzo de los docentes (Fernandez Diaz, Carballo Santaolalla y Galan Gonzalez, 2010;
Gerhardt, 2016) que tratan de involucrar a los estudiantes en su proceso de aprendizaje
con la ayuda de diversas metodologias de ensefianza e incorporando en la medida de lo
posible herramientas para el aprendizaje online y el autoaprendizaje (e.g. Valentin et al.,

2013; Varela-Candamio, Enriquez-Diaz y Rouco-Couzo, 2018).

La eleccidn de las metodologias de ensefianza depende en gran medida del tipo de
disciplina que se esté impartiendo (Chu et al.,, 2017). Las materias de contenido
financiero, en las que las matematicas tienen un peso importante, suelen resultar aridas a
los estudiantes y con frecuencia abstractas y alejadas de la realidad, a lo que se afiade que
las matematicas pueden asimismo generar ansiedad y/o falta de motivacion en algunos
estudiantes (Mardanov, Khasanova y Kalganova, 2016). Por ello la docencia de estas
materias se puede mejorar al utilizar ejemplos reales, o cercanos a la realidad, que
conectan al alumno con lo que se hace en la practica profesional, asi como al incorporar

las TIC en la docencia (e.g. Siewiorek, Saarinen, Lainema y Lehtinen, 2012; Shen,
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Nicholson y Nicholson, 2015). Lo indicado cobra més relevancia a nivel de Méster porque
la ensefianza de contenidos financieros a ese nivel, sobre todo cuando se trata de Méasteres
especializados en Finanzas, representa una formacion avanzada para preparar a futuros
gestores y directivos financieros con capacidad para tomar decisiones en entornos
cambiantes. A nivel de Master se debe combinar el rigor académico con la experiencia
practica y con el manejo de las TIC para garantizar que los estudiantes sean capaces de
afrontar con éxito los retos a los que tendran que hacer frente en su futuro laboral y, por
ello, resulta especialmente conveniente trabajar con datos y ejemplos reales, 0 muy
préximos a la realidad, a partir de la informacion que publican entidades como el Banco
de Espafia, la Comisién Nacional del Mercado de Valores (CNMV) y la Oficina Europea

de Estadistica (Eurostat), o mercados como AIAF.

En este trabajo, se muestra una experiencia llevada a cabo durante el curso
académico 2017/2018 con los alumnos del Master Universitario en Banca y Finanzas
(MUBF) de la Universidade da Corufia (UDC). Concretamente se ha desarrollado una
metodologia de ensefianza con la que pretende fomentar el aprendizaje autdbnomo y
autorregulado de los alumnos (self regulated learning o SRL) y estimular su capacidad
de autoevaluacion e implicacion en el disefio de herramientas de autoevaluacién. Para
tratar de facilitar la exposicion y la lectura, este trabajo se ha estructurado del siguiente
modo: en el apartado 2 se muestra el estado del arte relativo a nuevas metodologias
docentes de autoevaluacion y aprendizaje autobnomo y autorregulado, en el apartado 3 se
presentan las herramientas de aprendizaje y autoevaluacion disefiadas y aplicadas en el
MUBEF, en el apartado 4 se hace referencia al feedback obtenido del alumnado en cuanto
a aprendizaje percibido y motivacion y, finalmente, en el apartado 5 se presentan las

principales conclusiones del trabajo.

2. ESTADO DEL ARTE

Tanto la participacién en procesos de autoevaluacion como de SRL — por el que
los estudiantes buscan de manera proactiva informacién cuando lo consideran necesario
y dan los pasos que estiman oportunos para dominarlo (Zimmerman, 1990) — son dos

XXVI Jornadas ASEPUMA — X1V Encuentro Internacional 4
Anales de ASEPUMA n° 26: A109



Mejorando la experiencia de aprendizaje en materias de finanzas avanzadas: una aplicacion préactica con
herramientas de aprendizaje y autoevaluacion en un entorno TIC

metodologias docentes que han ido ganando creciente importancia en los Gltimos afios
(Villardon Gallego, 2006). En este sentido existen numerosos estudios que han venido
apoyando estas nuevas técnicas de aprendizaje autdbnomo y autorregulado que permiten
que el alumno pueda recibir un feedback del tutor antes de la autoevaluaciéon para
identificar y comprender sus errores y solo obtener su calificacion después de la fase de
formacion (Taras, 2001; McDonald y Boud, 2003; Villardon Gallego, 2006).

Es importante sefialar que la implementacion de metodologias basadas en el
autoaprendizaje requiere un disefio previo para que los alumnos sean capaces de
reconsiderar su trabajo de manera que puedan mejorar y al mismo tiempo tratar de
conseguir detectar sus errores, los cuales son los que generan realmente aprendizaje
(Schank, 1997). En este sentido, Zamora, Suarez y Ardura (2018), han determinado que
hay una estrecha relacion entre la deteccidn de errores y la autorregulacion del aprendizaje
con el propio rendimiento de los estudiantes. A una conclusion similar habian llegado
previamente Del Puerto, Minnaard y Seminara (2006) en el area de la ensefianza de las
matematicas, en las que como ellos indican la presencia de errores algebraicos suele

obstaculizar el éxito en el aprendizaje.

Asimismo, también es clave que se generen espacios en los que los alumnos
reciban oportunidades para adquirir las destrezas necesarias para ser estudiantes
independientes y auténomos (Schapiro y Livingston, 2000; Rodriguez Gémez, Ibarra Saiz
e Ibafnez Cuberi, 2018).

Otra cuestion a tener en cuenta en los procesos de ensefianza-aprendizaje basados
en el fomento de la autonomia del estudiantado es el apoyo que proporcionan las nuevas
tecnologias para el aprendizaje electronico o e-learning, las cuales promueven la
participacion de los estudiantes e incrementan su motivacion. De hecho, como sefialan
autores como Zimmerman (1998), Kramarski y Mevarech (2003) o Kramarski y Gutman
(2006), resulta esencial la combinacion del SRL y del entorno e-learning con el principal
objetivo de que el alumnado alcance un grado de autonomia que le permita reflexionar
sobre su propio proceso de aprendizaje, y pueda desarrollar su conocimiento
metacognitivo, que influird de forma positiva en su rendimiento académico. Sin embargo,

Eom (2012), quien estudia los efectos de la autoeficacia, el aprendizaje autorregulado y
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los sistemas de aprendizaje electrénico en la satisfaccion del alumnado y la eficacia de
este tipo de sistemas, concluye - al igual que habian comentado previamente Eom, Ashill
y Wen (2006) y Freeze, Alshare, Lane y Wen (2010) - que el uso de los recursos e-
learning no influye por si solo en la satisfaccion del estudiante, sino que es la calidad del
sistema y de la informacion la que tiene un impacto positivo en la satisfaccion y en la

eficacia del sistema.

No existen numerosas experiencias previas en lo relativo a los procesos de SRL
en el area de las materias de tematica financiera y, particularmente, cuando se utilizan
hojas de célculo como herramientas para la autoevaluacion. No obstante, hay que destacar
el trabajo desarrollado por Kramarski y Gutman (2005) en el que analizan las
implicaciones practicas y teoricas del soporte de SRL en entornos matematicos de
aprendizaje electronico apoyandose en programas como Excel, cuestionarios,
explicaciones matematicas y valiéndose del feedback para alcanzar el mayor nivel de
eficacia en el proceso. Estos autores llegan nuevamente a la conclusién de que el
aprendizaje en un entorno e-learning es méas eficaz si se aplica en combinacion con

estrategias de SRL.

A lahora de disefiar una estrategia de SRL es importante que los docentes ofrezcan
expectativas que satisfagan las necesidades de los estudiantes y desafien su potencial, que
los entornos de aprendizaje fomenten la adopcidn intensiva de enfoques de aprendizaje
profundo y minimizacién del aprendizaje superficial y que las clases no solo se centren

en transmitir conceptos (Pintrich y De Groot, 1990).

3. METODOLOGIA DOCENTE: HERRAMIENTAS DE
APRENDIZAJE Y AUTOEVALUACION

3.1. Contexto de aplicacion de la metodologia docente

En este trabajo se muestra una experiencia practica que se ha implementado en la

materia Analisis y Gestion de Riesgos del MUBF de la UDC. En esa materia se analizan
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los distintos tipos de riesgos (mercado, crédito, liquidez, etc.) que afectan a los productos
negociados en los mercados de renta fija y se presentan herramientas para su gestion. La
materia se explica en un aula dotada con ordenadores para que los alumnos aprendan a
aplicar los conceptos vistos a casos reales y puedan utilizar la hoja de calculo para operar
con datos actuales de los mercados publicados por entidades como el Banco de Espafia o
la CNMV. Este tipo de ensefianza implica que en cada clase no se presentan Gnicamente
conceptos tedricos y practicos (para mostrar al alumno qué se va a aprender y por qué),
sino que también es necesario mostrar como se accede a los datos, como se descargan y
adaptan al formato adecuado (en muchos casos los datos estan en formato .txt o .pdf) y
cdémo se puede trabajar con las herramientas de calculo.

Dado que el tiempo de cada clase se hace escaso para desarrollar varios ejemplos
con detalle y que una parte esencial del aprendizaje descansa en el trabajo personal del
alumno, es conveniente preparar materiales para que los alumnos puedan trabajar de
manera auténoma y puedan autoevaluar su aprendizaje. El trabajo personal y la
autoevaluacion son estrategias de aprendizaje muy valiosas para los estudiantes
(Villardon Gallego, 2006) porque permiten que cada uno pueda avanzar a su propio ritmo,
asi como identificar cuales son los aspectos de la materia que le resultan mas dificiles de
asimilar (Calatayud Salom, 2007) y fomentan la participacion activa de cada estudiante
en el desarrollo de competencias y en la construccion de su propio conocimiento (Nicol
y Macfarlane-Dick, 2006).

3.2 Experiencia practica: aplicacion de la metodologia docente

La metodologia docente que se presenta se ha aplicado en varios de los temas del
programa de la materia Analisis y Gestion de Riesgos. A continuacion se explica con
detalle como se ha puesto en préactica en el tema 1 y cdmo se ha conseguido implicar a
los alumnos en el disefio de las herramientas de autoevaluacion utilizadas.

En el tema 1 de la materia Andlisis y Gestion de Riesgos se presenta la
problematica asociada al estudio de los activos de renta fija, se introducen conceptos
como “cupon corrido” o “precio excupdn” y se aprende a calcular la rentabilidad de cada
titulo. Partiendo, a titulo ilustrativo, del calculo del cupon corrido y de la rentabilidad, a
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continuacion, se describe en qué ha consistido la experiencia metodoldgica desarrollada
en los distintos temas de la materia. Para ello comenzaremos indicando las diferentes
tareas que debe realizar cada alumno y a partir de las mismas se pasa a explicar como se
implementa el proceso de aprendizaje autorregulado mediante el desarrollo de una

aplicacion de autoevaluacion.

Dado que para estimar el cupén corrido y la rentabilidad de los titulos se utilizan
datos reales de las operaciones de compraventa del mercado primario espafiol de deuda
publica, el alumno necesita realizar diversas tareas con las que va a desarrollar varias

habilidades y competencias de la titulacion:

Tarea 1. El alumno debe acceder al Boletin Diario del Mercado de Deuda Publica que
elabora el Banco de Espafia y descargar los datos del dia concreto que se quiera analizar.
En la ilustracion 1 se muestran los datos del dia 10/11/2014. Con esta tarea el alumno
desarrolla algunas competencias transversales de la titulacion como la adquisicion de
habilidades informaticas o el uso adecuado de los medios y sistemas de informacion

disponibles.

| | | | PRECIO  (EX-CUPON) |RENDTO. | ANTERIOR |
| EMISION [NUMERQ | IMPORTE | --oooooomoooomooooocoooo | INTERNO| PRECIO MEDIO |
| |OPERACS| CONTRATADO| MEDIO | MAXIMO | MINIMO | MEDIO | (FECHA) |
O EEE LR L [------- |---mmme--- [--------- [--------- |--------- |------- R |
| ESPPEeR123P9 B EST 3.75 31.10.15 | 1] 5,80| 103,336 | 103,336 | 103,336 | ©,29 | 103,358 (84/11/2014) |
| ESEEEeR120G4 O EST 3.15 31.81.16 | 1] 1,58] 183,411 | 103,411 | 163,411 | ©,34 | 103,408 (67/11/2014) |
| ESPBEER122X5 B EST 3.25 30.04.16 | 1] 17,78| 104,172 | 164,172 | 104,172 | ©,38 | 104,175 (87/11/2014) |
| ESPBEeR12312 B EST 4.25 31.10.16 | 1] 12,94| 107,395 | 187,395 | 107,395 | ©,47 | 187,355 (86/11/2014) |
| ESeeEen12018 O EST 3.80 31.81.17 | 1] 18,0@| 107,255 | 187,255 | 187,255 | ©,50 | 187,164 (85/11/2014) |
| ESPPEeR124B7 B EST 3.75 31.10.18 | 2 0,02| 111,850 | 111,135 | 110,965 | ©,90 | 111,127 (86/11/2014) |
| ESPEEeR124VS B EST 2.75 30.84.19 | 3] 35,58| 107,848 | 167,899 | 167,746 | 0,95 | 187,772 (87/11/2014) |
| ESEEEeR121L2 O EST 4.60 30.87.19 | 1] 12,08| 116,555 | 116,555 | 116,555 | ©,99 | 116,454 (87/11/2014) |
| ESPBEeR122D7 O EST 4.90 30.04.20 | 1] 5,80| 114,816 | 114,816 | 114,816 | 1,18 | 114,633 (86/11/2014) |
| ESPPEeR123B9 0 EST 5.50 30.04.21 | 2 20,68] 125,294 | 125,294 | 125,294 | 1,38 | 125,379 (87/11/2014) |
n

llustracion 1. Datos del Boletin Diario del Mercado de Deuda Publica (formato .txt)
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Tarea 2. El alumno debe importar los datos a la hoja de célculo y tratarlos para poder
trabajar con ellos. Esta tarea incide en las mismas competencias que la tarea 1. En la

ilustracion 2 se muestran los datos preparados para su manejo en la hoja de calculo.

iy B C D E F G
1 |BOLETIN DEL MERCADC DE DEUDA PUBLICA 10-11-2014
2

. N2 PRECIO MEDIOD RENDIMIENTO

. REFEREMNCIA TIPO CUPOMN VEMNCIMIENTO OPERAC. EX-CLIPON MEDIO
4 |ES00000123 B 3,75 31/10/2015 1 103,336 0,29
5 |ESO0000120 O 3,15 31/01/2016 1 103,411 0,34
& |ES00000122 B 3,25 30/04/2016 1 104,172 0,38
7 |ESOD000123. B 4 .25 31/10/2016 1 107,395 0,47
2 |ES00000120. [ 3.8 31/01/2017 1 107,255 0,5
9 |ES00000124 B 3,75 31/10/2018 el 111,05 0,9
10 |ESOOO001Z24 B 2,75 30/04/2019 3 107,848 0,95
11 |ES000001Z21 o 4.6 30/07 /2019 1 116,555 0,99
2 IESDDDDDlZZ [ 4 30/04/2020 1 114 816 1,18
N3 |ES00000123 o 5.5 30/04/2021 ed 125,294 1,38

lHustracion 2. Datos del Boletin Diario del Mercado de Deuda Publica adaptados a la hoja de calculo

Tarea 3. El alumno debe comprender como se aplican los criterios implantados por el
Banco de Espafia para el célculo de precios y rendimientos de acuerdo con las
recomendaciones realizadas por la EFFAS EUROPEAN BOND COMMISSION de cara
a racionalizar las convenciones entre precios y rendimientos. El documento que contiene
los criterios esta disponible en la pagina web del Banco de Espafia. Con esta tarea el
alumno desarrolla competencias especificas de la titulaciébn como la explotacion de datos
financieros y de mercado en el anélisis y la evaluacion de riesgos, y también competencias
generales como conocer la normativa contable relevante para entidades e instrumentos

financieros.

Tarea 4. Con la informacion disponible, el alumno debe calcular el cupén corrido y la
rentabilidad de cada titulo con la ayuda de la hoja de célculo. Para poder realizar estos
calculos para los titulos del boletin (véase la ilustracion 3 en la que se detalla el esquema
representativo de la obligacion ES00000120) es necesario conocer con exactitud varias
fechas y el numero de dias exactos que transcurren entre esas fechas. Concretamente es
necesario conocer la fecha de compra del titulo, las fechas de cobro de cupones y la fecha

de vencimiento (si no se tratase de un dia habil habria que determinar cual es el primer
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dia habil después del vencimiento). Con esta tarea el alumno profundiza en las

competencias descritas en las tareas precedentes.

Precio ex-cupén +

Cupon corrido 31,5 1.031,5
L '
PP | } —
31/01/2014 12/11/2014 31/01/2015 31/01/2016 01/02/2016
Liquidacion Cupdn 1 Vencimiento Vencimiento
Y S dia no hdbil  dia hdbil

285 dias 80 dias

T

365 dias

lHustracion 3. Fechas de liquidacion y vencimiento de la obligacion ES00000120

Con estos datos el alumno podria obtener el cupdn corrido y la rentabilidad del

titulo realizando los célculos descritos en (1) y (2):

Cupén corrido = 31, 5.285 _ 24,5958 1)
365
TIR-> 105870589+ =2, L0315 o0 349 )

8
(L+r)es  (1+ r)“ﬁ

Partiendo de las 4 tareas expuestas, se ha procedido a guiar a los alumnos para
tratar de impulsar su participacion activa en el proceso de aprendizaje y adquisicion de
competencias mediante una metodologia de aprendizaje autonomo y autorregulado que
se desarrolla en 3 fases (ilustracién 4):

1. DISENO por parte del alumno de herramientas de autoevaluacion.

2. SRL.: trabajo autonomo y autorregulado del alumnado y autoevaluacion.

3. FEEDBACK del alumnado.
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(L7 Apenazae ot Feedback
| Aprendaaje ﬁ feedbac

Encuesta

Autoevaluacion

llustracion 4. Diagrama de fases de la metodologia de autoevaluacion desarrollada

Fase 1. Disefio por parte del alumno de herramientas de autoevaluacion:

Los propios alumnos disefian las herramientas de autoevaluacion que se van a
utilizar en cada tema. En el caso del tema 1 cada alumno elige un boletin diario del
mercado de deuda publicay realiza los calculos descritos anteriormente en la tarea 4, para
los distintos titulos del boletin. A continuacion, crea una herramienta de autoevaluacion
con sus soluciones. Para ello se ha ensefiado a los estudiantes a disefiar una hoja de célculo
que permita indicar si los calculos realizados son correctos o no (ilustracion 5). Cada
alumno sube la herramienta de autoevaluacion que ha desarrollado en la hoja de calculo

a la plataforma de aprendizaje Moodle. Posteriormente el docente verifica que todas las
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hojas de calculo funcionaban correctamente y que se han seguido las instrucciones

indicadas para su elaboracion.

53 o 3,15 31/01/2016 1 103,411 0,34

55 FECHA Dias FLUJIOS EXPONENTE
56 |Conevia 31/01/2014  [COMPRA- Comzino 285

57 |COMPRA 12/11/2014  [Cl-Comme 365 PRECIO -1058,706

58 €1 31/01/2015  [C1-COMPRA a0 c1 31,5 EXPC1  0,2191731
59 \VENCIMIENTO 31/01/2016 c2 1031,5 EXPC2  0,22191783
50 | VALOR VENC. 01/02/2016

61

o AUTOEVAL UACION

2

63 | CUPON CORRIDO | 2459589041 CORRECTO <]

64 | PRECIO EXCUPGON 1034,11 CORRECTO @

65 | PRECIO ENTERO 1058,70589 CORRECTO @

66 TIR VALOR INCORRECTO []

67 VAN VALOR INCORRECTO  [%]

B8 PO VALOR INCORRECTO  [%]

o

lHustracion 5. Herramienta de autoevaluacion (calculo del cupén corrido y de la rentabilidad del titulo)
Fase 2. SRL.: trabajo autonomo y autorregulado del alumnado y autoevaluacion

A cada alumno se le asigna de manera aleatoria una hoja de célculo distinta de la
suya para que efectue los calculos de cada uno de los titulos. Si al realizar la actividad de
autoevaluacion el alumno es capaz de descargar los datos, adaptarlos al formato adecuado
y hacer todos los calculos correctamente el seméaforo de cada titulo se pondra en verde
(ilustracién 6). Si es capaz de hacer bien alguna de las tareas, pero no todas, el semaforo
se pondrd en ambar y si no es capaz de realizar bien ningun calculo el semaforo
permanecera en rojo. Con esta segunda fase de la metodologia de aprendizaje autonomo
y autorregulado, se fomentan otras competencias transversales de la titulacién como el

desarrollo de la habilidad para trabajar de forma autébnoma y tomar decisiones, el
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desarrollo de la capacidad de organizar y planificar, saber administrar el tiempo o el

desarrollo de la capacidad para adaptarse a nuevas situaciones, flexibilidad.

=% D L= LT =4 T

]

2 FECHA 10/11/2014

3

TIPO CUPON VENCIMIENTO ne operac. | Ec0  RENDIMIENTO
MEDIO MEDIO

4

5 B 3,75 31,/10/2015 1 103,336 0,29 (%]
] 0 3,15 31,/01,/2016 1 103,411 0,34 ]
7 B 3,25 30,/04,/2016 1 104,172 0,38 ]
B B 4,25 31,/10/2016 1 107,395 0,47 2
0 3.8 31,01,/2017 1 107,255 0,5 i
10 B 3,75 31,/10/2018 2 111,05 0,9 ]

llustracion 6. Herramienta de autoevaluacidn (verificacién de los calculos efectuados)

Fase 3: Feedback del alumnado

En la tercera y ultima fase se ha solicitado a los alumnos que respondan de forma
anonima a un cuestionario online con el prop6sito de conocer sus opiniones sobre la
metodologia de ensefianza implementada (tabla 1). De este modo se puede comprobar si
la experiencia de aprendizaje tiene un resultado exitoso o si, por el contrario, es necesario
introducir cambios. Para ello, partiendo de los trabajos desarrollados por Van Seters,
Ossevoort, Tramper y Goedhart (2012) y Barak y Levenberg (2016), se ha elaborado una
encuesta de 22 preguntas relacionadas con la motivacion, el aprendizaje percibido y la
facilidad de adaptacion a las nuevas metodologias. Los estudiantes han valorado de 1 a 5
cada una de las 22 cuestiones, siendo 1 la valoracion mas baja (muy poco de acuerdo) y

5 la més alta (muy de acuerdo).

Tabla 1. Encuesta realizada a los alumnos que participaron en la experiencia.

1 Has disfrutado con la nueva metodologia empleada en este curso.

2 La metodologia empleada me pareci6 “aburrida” /no motivadora.

3 He disfrutado con la implementacion de nuevos retos de aprendizaje.

4 La metodologia empleada me ha motivado a estudiar y superar la materia.
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5 La materia mediante la implementacion de este tipo de metodologias me parece
mas interesante.

6 Preferia que se emplease una metodologia mas “tradicional”

7 El empleo del ordenador en las clases las hace méas entretenidas/didacticas.

8 Me gusta mas estudiar con material digital que fisico (papel).

9 Me gustan aquellas materias que incorporar las TIC como parte fundamental del
proceso de aprendizaje

10  Laasignatura me ha parecido interesante.

11  Lametodologia empleada me ha ayudado a comprender mejor la materia.

12 La materia me parece util.

13  La materia me parece Util para mi futuro profesional.

14 En general valoro la nueva metodologia con un...

15  He dedicado mucho tiempo a los ejercicios basados en la nueva metodologia.

16  He realizado todos los ejercicios propuestos con esta metodologia.

17  Me hasido util que el ejercicio me indicase si estaba correcto o no.

18  He acudido a tutorias o preguntado al profesor después de hacer ejercicios con
esta metodologia.

19  He comentado con mis comparieros los diferentes ejercicios y he aprendido
comentandolos con ellos.

20  Me gustaria que en futuras ocasiones pudiese continuar estudiando con estas
nuevas metodologias.

21  Teacostumbras facilmente a estas nuevas metodologias docentes.

22  Este tipo de metodologias docentes me ayudan a comprender mejor la materia.
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4. VALORACION DE LA METODOLOGIA DOCENTE

Partiendo de las respuestas de los 20 alumnos que estan cursando el MUBF, se ha
calculado la valoracién media para cada item o pregunta. Los resultados aparecen
recogidos en la ilustracion 7.

T

1 2 3 4 5 6 7 8 9 1011 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22

5

>
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w

Valoracién media
‘I—‘ \N

v, 0NN 0w n

o
o

N@ de pregunta

lHustracion 7. Valoracion media del alumnado por pregunta

Con los resultados obtenidos se puede sefialar que en general los alumnos se
sienten motivados con el empleo de la nueva metodologia de ensefianza. Se observa que
la afirmacion “la metodologia me ha motivado a estudiar y superar la materia” (P.4)
recibe una valoracion media de 3.4 puntos sobre un total de 5. Asimismo, podemos
observar que el item ““la metodologia empleada me parecio aburrida/no motivadora™
(P.2) recibe una puntuacion baja en torno a una media de 1.8 puntos y el item ““la materia
mediante la implementacion de estas metodologias me parece mas interesante” (P.5) es
puntuada con una media de 3.4 puntos sobre 5.

En cuanto al aprendizaje percibido, los alumnos valoran positivamente la
metodologia empleada. Asi vemos que las cuestiones ““La metodologia empleada me ha
ayudado a comprender mejor la materia” (P.11) y “Este tipo de metodologias docentes
me ayudan a comprender mejor la materia™ (P.22) reciben una puntuacion media en

torno a 3.8 - 3.9 puntos respectivamente sobre un total de 5.

Tambien es destacable el hecho de que los alumnos no hayan tenido que acudir a

resolver numerosas dudas con la profesora de la materia. Tal y como se observa la
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cuestion “He acudido a tutorias o preguntado al profesor después de hacer los ejercicios
con esta metodologia” (P.18) recibe una puntuacion media de tan s6lo 1.4 puntos. Esto
es indicativo de que la metodologia de autoevaluacion ha permitido un proceso de
aprendizaje autorregulado y autonomo por parte de los estudiantes.

En cuanto al empleo de las nuevas tecnologias se observa que, aunque los
estudiantes valoran de forma positiva ““La incorporacion de las TIC como parte
fundamental del proceso de aprendizaje” (P.9) con una puntuacion media de
aproximadamente 3.9 puntos, siguen prefiriendo los materiales en formato fisico (papel)
y no en medios digitales (véase la valoracion baja que recibe la pregunta 8)

Finalmente, cuando se pide a los alumnos que valoren de manera global la nueva
metodologia (P. 14), ésta recibe una puntuacién media de 4 puntos sobre un total de 5, lo
que nos hace tener una idea mas general de que este tipo de técnicas docentes goza de una

percepcidn positiva por parte de los estudiantes.

5. CONCLUSIONES

En este estudio se presenta la experiencia docente desarrollada en el curso
académico 2017/2018 en la materia Analisis y Gestion de Riesgos del MUBF de la UDC.
Esta experiencia, en la que han participado un total de 20 alumnos, ha consistido en poner
en practica un proceso de SRL (trabajo auténomo, autorregulado y de autoevaluacion)
que se ha desarrollado en 3 fases con la pretension de dotar a los alumnos de mayor
autonomia en su proceso de aprendizaje. Para ello, los alumnos han desarrollado de
manera guiada mediante la hoja de calculo Excel una herramienta de autoevaluacion y
han efectuado diversas tareas que les permiten trabajar con los conceptos de cupdn corrido
y rentabilidad, y obtener su valor exacto para un conjunto de titulos del mercado primario
espafol de deuda publica, de acuerdo con las recomendaciones realizadas por la EFFAS
EUROPEAN BOND COMMISSION. La aplicacion disefiada permite a cada estudiante
saber si estd realizando la actividad correctamente o no, por lo que facilita la

autoevaluacion y promueve el aprendizaje autorregulado.
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Finalmente, con el objetivo de recibir un feedback de los alumnos se les ha

planteado un conjunto de 22 preguntas relacionadas con la motivacién y el aprendizaje

percibido. Los resultados obtenidos de esta encuesta apuntan que:

Los estudiantes, en general, se han sentido motivados con el proceso de
autoaprendizaje basado en la aplicacion de herramientas de autoevaluacion vy el
uso de datos o casos practicos reales. Al mismo tiempo han valorado
positivamente la experiencia desde un punto de vista de aprendizaje percibido, lo
cual va en linea con las aportaciones de Zimmerman (1990), que sefiala que la
aplicacion de metodologias docentes basadas en el aprendizaje autorregulado
presenta como aspecto fundamental el hecho de que el aprendizaje de los alumnos,
asi como su motivacién son procesos interdependientes y no puede apartarse uno
del otro.

Por otro lado, se observa que, en la linea con lo expuesto por autores como
Kramarski y Gutman (2006), los estudiantes valoran también positivamente el
empleo de las TIC como un elemento méas en la docencia. En nuestro caso se

utiliza una hoja de calculo para desarrollar una aplicacion de autoevaluacion.

En definitiva, es interesante continuar avanzando en la aplicacién de este tipo de

metodologias docentes que permiten que los estudiantes poniendo en practica “el

aprender haciendo™ sean capaces de trabajar de manera autbnoma, tomar decisiones y

planificar su proceso de aprendizaje.

6. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

e Barak, M. y Levenberg, A. (2016). Flexible thinking in learning: An individual

differences measure for learning in technology-enhanced environments. Computers
& Education, 99, 39-52

e Calatayud Salom, A. (2007). La evaluacion como instrumento de aprendizaje y

mejora. Una luz al fondo. En: A. Calatayud (Coord.). La evaluacion como instrumento

de aprendizaje. Estrategias y técnicas. Madrid. MEC.

XXVI Jornadas ASEPUMA — X1V Encuentro Internacional 17
Anales de ASEPUMA n° 26: A109



Begofia Alvarez-Garcia, Joaquin Enriquez-Diaz, Angeles Longarela-Ares

e Chu, SK.W., Zhang, Y., Chen, K., Chan, C.K,, Lee, CW.Y., Zou, E. y Lau, W.
(2017). The effectiveness of wikis for project-based learning in different disciplines
in higher education. The Internet and Higher Education, 33, 49-60.

e Del Puerto, S. M., Minnaard, C. L., y Seminara, S. A. (2006). Analisis de los errores:
una valiosa fuente de informacion acerca del aprendizaje de las Matematicas. Revista

Iberoamericana de Educacién, 38, 1-13.

e FEom, S. B. (2012). Effects of LMS, self-efficacy, and self-regulated learning on LMS
effectiveness in business education. Journal of International Education in Business,
5(2), 129-144.

e Eom, S.B., Ashill, N. y Wen, H.J. (2006). The determinants of students’ perceived
learning outcome and satisfaction in university online education: an empirical

investigation. Decision Sciences Journal of Innovative Education, 4(2), 215-36.

e Fernandez Diaz, M. J., Carballo Santaolalla, R. y Galan Gonzélez, A. (2010). Faculty
Attitudes and Training Needs to Respond the New European Higher Education
Challenges. Higher Education, 60(1), 101-118.

e Freeze, R.D., Alshare, K.A., Lane, P. y Wen, H.J. (2010). Is success model in e-
learning context based on student perception, Journal of Information Systems
Education, 21(2), 173-84.

e Gerhardt, M. G. (2016). The Importance of Being...Social? Instructor Credibility and
the Millennial. Studies in Higher Education, 41(9), 1533-47.

e Kramarski B. y Mevarech Z.R. (2003) Enhancing mathematical reasoning in the
classroom: effects of cooperative learning and metacognitive training. American
Educational Research Journal, 40, 281-310.

e Kramarski, B. y Gutman, M. (2006). How can self-regulated learning be supported in
mathematical E-learning environments? Journal of Computer Assisted Learning, 22,
24-33.

e Lagoa-Varela, D., Alvarez-Garcia, B., Boedo Vilabella, L. (2016). Recent changes in

the role of Spanish lecturers in economics and business: an empirical analysis based

XXVI Jornadas ASEPUMA — X1V Encuentro Internacional 18
Anales de ASEPUMA n° 26: A109



Mejorando la experiencia de aprendizaje en materias de finanzas avanzadas: una aplicacion préactica con
herramientas de aprendizaje y autoevaluacion en un entorno TIC

on their own perspectives. Studies in Higher Education. doi:
10.1080/03075079.2016.1250738.

e Mardanov, R.S., Khasanova, A.Y.y Kalganova, G.F. (2016). Psychological problems
with learning mathematical disciplines at the economics faculties. doi: 10.1051/
shsconf/20162601130

e Mateo, J. y D. Vlachopoulos (2013). Evaluacién en la universidad en el contexto de

un nuevo paradigma para la educacion superior. Educacion XX1, 16(2), 183-208.

e Mateo, J., Escofet, A., Martinez, A. & Ventura, J. (2009). Naturaleza del cambio en
la concepcion pedagdgica del proceso de ensefianza-aprendizaje en el marco del

EEES. Una experiencia para el analisis. Revista Fuentes, 9, 53-77.

e McDonald, B. y Boud, D. (2003) The Impact of Self-Assessment on Achievement:
The Effects of Self-Assessment Training on Performance in External Examinations.
Assessment in Education, 10, 209-220.

e Nicol, D. J. y Macfarlane-Dick, D. (2006). Formative assessment and selfregulated
learning: a model and seven principles of good feedback practice. Studies in Higher
Education, 31(2), 199-218.

e Pintrich, P.R. y De Groot, E. (1990). Motivational and self-regulated learning
components of classroom academia performance. Journal of Educational Psychology,
82, 33-40.

e Rodriguez Gémez, G. Ibarra Saiz, M. S. & Ibafiez Cuberi, J. (2018). Competencias
bésicas relacionadas con la evaluacion. Un estudio sobre la percepcion de los
estudiantes universitarios. Educacion XX1, 21(1), 181-207.

e Schank, R. (1997). Virtual learning: a revolutionary approach to building ahighly

skilled workforce. New York: McGraw-Hill.

e Schapiro, S.R. y Livingston, J.A. (2000). Dynamic self-regulation: The driving force

behind academic achievement. Innovative Higher Education, 25(1), 23-35.

XXVI Jornadas ASEPUMA — X1V Encuentro Internacional 19
Anales de ASEPUMA n° 26: A109



Begofia Alvarez-Garcia, Joaquin Enriquez-Diaz, Angeles Longarela-Ares

e Shen, Y., Nicholson, J. y Nicholson, D. (2015). Using a Group Role-Play Exercise to
Engage Students in Learning Business Processes and ERP. Journal of Information
Systems Education, 26(4), 265-280.

e Siewiorek, A., Saarinen, E., Lainema, T. y Lehtinen, E. (2012). Learning leadership
skills in a simulated business environment. Computers & Education, 58(1), 121-135.

e Taras, M. (2001). The Use of Tutor Feedback and Student Self assessment in
Summative Assessment Tasks: towards transparency for students and for tutors.
Assessment & Evaluation in Higher Education, 26(6), 605-614.

e Valentin, A., Mateos, P.M., Gonzalez-Tablas, M.M., Pérez, L., L6pez, E. y Garcia, |.
(2013). Motivation and learning strategies in the use of ICTs among university
students. Computers & Education, 61, 52-58.

e Van Seters, J.R., Ossevoort, M.A., Tramper, J., y Goedhart, M.J. (2012). The
influence of student characteristics on the use of adaptive e-learning
material. Computers & Education, 58(3), 942-952.

e Varela-Candamio L., Enriquez-Diaz J., Rouco-Couzo M. (2018). Gamification in
Service Learning: an innovative experience. In L. Daniela and M. Lytras. Learning

strategies and constructionism in modern education settings". Hershey: Igi Global.

e Villardon Gallego, M.L. (2006). Evaluacién del aprendizaje para promover el

desarrollo de competencias. Educatio Siglo XXI, 24, 57-76.

e Zamora, A., Suérez, J. M., & Ardura, D. (2018). Error detection and self-assessment
as mechanisms to promote self-regulation of learning among secondary education
students. The Journal of Educational Research, 111(2), 175-185

e Zimmerman, B.J. (1990). Self-regulated learning and academic achievement: An

overview. Educational Psychologist, 25(1), 3-17.

e Zimmerman B.J. (1998). Academic studying and the development of personal skill: a

self-regulatory perspective. Educational Psychologist, 33, 73-86.

XXVI Jornadas ASEPUMA — X1V Encuentro Internacional 20
Anales de ASEPUMA n° 26: A109



	Universidade da Coruña
	RESUMEN
	ABSTRACT
	1. INTRODUCCIÓN
	2. Estado del arte
	3. Metodología docente: herramientas de aprendizaje y autoevaluación
	3.1. Contexto de aplicación de la metodología docente

	3.2 Experiencia práctica: aplicación de la metodología docente
	En el tema 1 de la materia Análisis y Gestión de Riesgos se presenta la problemática asociada al estudio de los activos de renta fija, se introducen conceptos como “cupón corrido” o “precio excupón” y se aprende a calcular la rentabilidad de cada títu...
	Dado que para estimar el cupón corrido y la rentabilidad de los títulos se utilizan datos reales de las operaciones de compraventa del mercado primario español de deuda pública, el alumno necesita realizar diversas tareas con las que va a desarrollar ...
	Tarea 1.  El alumno debe acceder al Boletín Diario del Mercado de Deuda Pública que elabora el Banco de España y descargar los datos del día concreto que se quiera analizar. En la ilustración 1 se muestran los datos del día 10/11/2014. Con esta tarea ...
	Fase 1.  Diseño por parte del alumno de herramientas de autoevaluación:
	Los propios alumnos diseñan las herramientas de autoevaluación que se van a utilizar en cada tema. En el caso del tema 1 cada alumno elige un boletín diario del mercado de deuda pública y realiza los cálculos descritos anteriormente en la tarea 4, par...
	Ilustración 5.  Herramienta de autoevaluación (cálculo del cupón corrido y de la rentabilidad del título)
	Fase 2. SRL: trabajo autónomo y autorregulado del alumnado y autoevaluación
	A cada alumno se le asigna de manera aleatoria una hoja de cálculo distinta de la suya para que efectúe los cálculos de cada uno de los títulos. Si al realizar la actividad de autoevaluación el alumno es capaz de descargar los datos, adaptarlos al for...
	4. valoración de la metodología docente
	5. CONCLUSIONES
	6.  Referencias bibliográficas

